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RESUMEN

Esta investigacion esta enfocada en la empresa Bazar y Taller de Costura Anny, durante el primer
cuatrimestre del 2024, debido a que no cuenta con un sistema de costos. Los sistemas de control de costos
tienen una importancia esencial que muchas veces no es tomado en cuenta por las empresas,
principalmente porque no se conoce su potencial. El objetivo principal de esta investigacion es analizar un
sistema de control de costos para la mejora en la determinacion del costo unitario de pijamas de mujer y
nifios del Bazar y Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia durante el primer cuatrimestre del 2024.
Esta investigacion tiene un enfoque cualitativo, ya que se basa fundamentalmente en la recoleccion de
informacion necesaria, como técnicas de recoleccion de datos se utilizaron la observacion y entrevista a la
duefia de la PYME, quien es la unica persona que conforma la compaiiia. Cémo principal resultado que
generd esta investigacion, y de acuerdo con la informacion recolectada, es el hecho de que el Bazar y
Taller de Costura Anny no cuenta con un sistema de control de costos, es por esto que, se concluy6 la
implementacion del sistema de costos por procesos, esto con el fin de tener una vision clara respecto al
estado actual o actualizado de la empresa en términos productivos y financieros, lo que al mismo
representa una limitacion al momento de tomar decisiones. El sistema de control de costos por procesos
es el sistema que se concluyo que mejor se adecua al proceso de produccion de pijamas ya que este es un
proceso repetitivo que se lleva a cabo por medio de moldes ya existentes, lo que demuestra que es proceso
que se lleva a cabo de manera masiva.

Palabras Clave: control de costos, costos, sistema de costos, mano de obra, costos por procesos.



ABSTRACT

This investigation is focused on the company Bazar y Taller de Costura Anny, during the first
quarter of 2024, because it does not have a cost system. Cost control systems have an essential
importance that is often not considered by companies, mainly because their potential is not known. The
main objective of this research is to analyze a cost control system to improve the determination of the unit
cost of women's and children's pajamas from the Anny Bazaar and Sewing Workshop, located in Heredia
during the first quarter of 2024. This research has a qualitative approach, since it is fundamentally based
on the collection of necessary information, how data collection techniques were used, observation and
interviewing the owner of the SME, who is the only person that makes up the company. The main result
generated by this investigation, and according to the information collected, is the fact that the Anny
Sewing Bazaar and Workshop does not have a cost control system, which is why the implementation of
the cost control system was concluded. process costs, this to have a clear vision regarding the current or
updated state of the company in productive and financial terms, which at the same time represents a
limitation when making decisions. The process cost control system is the system that was concluded to
best suit the pajama production process since this is a repetitive process that is carried out using already

existing molds, which shows that it is a process that it is carried out massively.

Key Words: costs control, costs, cost system, labour, process costs.



CAPITULO I: INTRODUCCION

1.1 Planteamiento del problema

El Bazar y Taller de Costura Anny, se fundé en el afio 2021 y se encuentra ubicado
en Heredia centro, Costa Rica, 100 metros sur del Banco Popular. Este local cuenta con un
salon amplio en el cual se imparten lecciones de costura y también donde se realiza la
produccién de costuras.

La investigacion se llevara a cabo con la persona duefia y fundadora del Bazar y
Taller de Costura, en la provincia de Heredia, durante el primer cuatrimestre del 2024.

1.1.1 Antecedentes internacionales y nacionales

La primera investigacion fue realizada por Diana Emperatriz Ramos Ormeno, en la
Universidad Cesar Vallejo, en Lima Peru, la cual lleva por titulo “Sistema de costos ABC y
la Contabilidad de Gestién en las MYPES que brindan servicio de aire acondicionado en el
distrito de San Martin de Porres en el afio 2017”.

El enfoque de esta investigacion se basa en que la mayoria de las MYPES no
cuentan con un sistema de costos que les permita tener un panorama claro de las tareas
que generan costos y el cual es indispensable para satisfacer las necesidades de los
clientes tanto internos como externos. Se determina que con la implementacién de este
sistema, las MYPES van a contar con una herramienta clave para el crecimiento y
competitividad.

Para esta investigacion se utilizd una muestra de 59 personas las cuales fueron
seleccionadas por medio de un muestreo aleatorio simple, y a las cuales se les aplico una
encuesta para la recopilaciéon de informacion necesaria para el desarrollo de la

investigacion.
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Cdmo resultado de esta investigacion se demuestra que el sistema de costos ABC
ayuda a minimizar gastos y con esto brindar informacién fiable a las empresas para la
Optima toma de decisiones. Como otra conclusiéon de esta investigacion, se determina que
al implementar este sistema de costeo, le permitiria a las MYPES contar con un plan
estratégico, el cual les permitiria obtener mejores resultados, también beneficia la
planificacion, lo cual contribuye a un mejoramiento de la gestion estratégica empresarial, y
por ultimo, de acuerdo con los métodos utilizados en la investigacion, la evaluacion y
mejora de un plan estratégico estan asociados a la planificacion gerencial, brindado
mejores resultados para la empresa.

Como recomendaciones, se promueve la implementacion de un sistema de costeo
en todas las MYPES para asi poder maximizar esfuerzos y de esta manera ver resultados
mas positivos y convenientes para las empresas, también, un plan estratégico mas claro
para la toma de decisiones.

Al implementar un nuevo sistema de costos, también se recomienda dar un
entrenamiento eficaz a los empleados para poder sacarle el maximo provecho a la
herramienta.

La segunda investigacion fue elaborada por Lawal Babatunde Akeem in 2017, de la
McPherson University, la cual lleva por titulo “Effect of Cost Control and Cost Reduction
Techniques in Organizational Performance”.

El objetivo principal de esta investigacion es examinar y evaluar la aplicacién de un
control de costos y un control de reduccion en la exposicion organizacional y revisar el
margen de resultado cémo una herramienta exitosa y efectiva. También, hacer
recomendaciones relacionadas a la mejora del control de costos y reduccion en la
organizacion.

Algunas de las preguntas qué guiaron al autor de esta investigacion fueron, ¢las

companfias practican la reduccion y el control de costos?, ¢cuales son algunas técnicas
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qué pueden ayudar a una organizacion a ahorrar costos y maximizar resultados?, ;existe
algun beneficio derivado de la implementacion del control de costos y control de reduccion
en una organizacion?, ¢ Cuales son los requerimientos para asegurar un sistema efectivo
de costos y de reduccion?, y por ultimo, ¢el esquema de control de costos y de reduccion
afecta la calidad del producto en una compania?

Esta investigacion menciona que, cualquier empresa de negocios siempre va a
buscar sacar la mayor cantidad de utilidades, es por esto qué ve necesario la
implementacion de estas herramientas, las cuales ayudan a los duefios de los negocios a
tomar decisiones con bases mas sélidas de la situacion financiera de la compania. Para la
recoleccién de informacién de esta investigacion, se aplicaron un total de 50 cuestionarios,
los cuales fueron aplicados por medio de una herramienta estadistica. La poblacién que se
tomo en cuenta en esta investigacion, fueron todas las compafiias comprometidas en la
produccion de bienes y servicios en Nigeria.

Cdémo conclusion de esta investigacion se determind que para que una compafia
pueda ser parte de un ambiente competitivo, es altamente recomendable qué se cuente
con un sistema de costos, por otro lado, para que una compafia un mayor crecimiento en
sus ganancias de bienes y servicios, es necesario controlar los costos y reducirlos al limite
en lo que respecta al control y reduccion de desperdicios y perdidas.

Como recomendaciones, un sistema adecuado de recolecciéon de informacién para
qué este sistema sea una mas beneficioso y cree un mayor impacto positivo en la
compania. Crear consciencia y motivar a los empleados para lograr los objetivos y metas
planteadas. También es necesario llevar un monitoreo de del funcionamiento de la
organizacion con el fin de que exista desperdicio de recursos ni dinero.

La tercera investigacion corresponde a la elaborada por Lorely Hernandez

Rodriguez, de la universidad Hispanoamericana, la cual se titula “Sistemas de Costos para
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la mejora del costeo de produccién en el area de pintura total de carroceria del taller J&M,
provincia de Alajuela, a partir del primer trimestre del afio 2018”.

El enfoque de esta investigacion es qué la empresa J&M implemente un sistema de
costos en el area de Pintura Total de Carroceria, con el propésito de qué esta tenga un
buen funcionamiento a nivel de costeos y con esto, brindar informaciéon valiosa a la
empresa para la toma de decisiones. Algunos de los criterios qué se utilizaron en esta
investigacion son, de conveniencia, esta ayuda a la empresa a tener un registro de costos
para cada trabajo, lo cual facilitara el conocimiento de las utilidades generadas en cada
obra, luego, de relevancia social, este empresa brinda diferentes tipos de servicios, sin
embargo, para esta investigacion se tomara como muestra solamente uno de los servicios,
y por ultimo, implicaciones practicas, este facilitara el control en cada trabajo, en especial
el costo de mano de obra.

En esta investigacion se conocio la importancia de un sistema de costos en el taller
J&M, ya que al no contar con uno, impide qué se tenga un panorama claro de la empresa
tanto en términos productivos como financieros, también, la ausencia de un control limita el
proceso de toma de decisiones.

Por ultimo, al final de esta investigacion se concluyd qué, es necesario qué las
empresas cuenten con un control de costos qué se adecue a las necesidades de la misma,
para tener un mejor conocimiento de las operaciones y del area financiera, también,
mantener un registro de control de inventario de materiales para asi tener conocimiento de
los materiales con los cuales cuenta el taller y en caso de no contar con algun material,
poder solicitarlo con el tiempo necesario.

Como recomendaciones, el taller J&M debe utilizar un sistema de costos que se
adecue a las necesidades y a la naturaleza del negocio con el fin de tener mejor y mayor
conocimiento de las condiciones operativas, implementar hojas de costos por 6rdenes de

trabajo lo cual permitird tener un mayor control de los costos, y por ultimo, mantener un
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control de inventario de materiales indirectos esto con el fin de conocer los materiales que
se le asighan a cada orden de trabajo y la cantidad restante en caso de necesitar volver a
surtir un producto en especifico.

La cuarta investigacion lleva por titulo “Sistema de control de costos aplicable al
proceso de construccion de casas de la empresa costarricense Viviendas y Proyectos S,A
con base en informacién del segundo semestre del afio 2021”, elaborada por Jordan Avila
Arce, de la Universidad Hispanoamericana.

El enfoque de esta investigacion en valorar el efecto que pueden tener distintas
metodologias de costos pueden provocar en una misma investigacién. Algunas de las
técnicas de recoleccién de datos qué se utilizaron en la investigacion, son: entrevistas,
cuestionarios, evaluaciones, observaciones y uso de informes internos de la compania.

Esta investigacion pretendio desarrollar herramientas qué le permitiera a la gerencia
poder tomar decisiones de manera mas segura y con bases solidas generadas por los
controles. De esta manera, también se determin6 qué las empresas qué toman decisiones
con informacién poco certera 0 ambigua, lamentablemente estan destinadas al fracaso, ya
que no se tiene un panorama claro de la situacién actual de la compafia en determinado
tiempo dado.

Gracias a investigacion se determind que la empresa Viviendas y Proyectos S.A,
posee un sistema constructivo qué le permite ser una empresa de manufactura de flujo
constante, también qué la forma de construir qué posee se denomina cOmo un sistema
continuo, en el cual no existe un centro de costo.

La investigacion permitié qué se realizara la recoleccidén de datos para la creacion
de un sistema de costos, el cual de manera temprana demostré que existian insumos qué
la empresa generaba con fines técnicos y transaccionales, los cuales les permitié usarse

de apoyo como base de la investigacion, sin necesidad de empezar desde cero.
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Se concluye que el nuevo sistema de costos debe ser implementado a la brevedad con el
fin de cumplir con la reglamentacion y para cumplir de mejor manera el proceso de
construccion de casas y con esto evitar repercusiones financieras, la informacion
recolectada permiti6 concluir de forma temprana que la empresa generaba con fines
técnicos y transaccionales que podian servir como base para el modelo que se estaba
disefiando y qué no habia necesidad de partir desde cero por lo tanto se realizd el
aprovechamiento de esta informacion.

Coémo recomendaciones, reformular la metodologia de acumulacién de costos
utilizada para convertirla en un verdadero control de costos, elaborar un control de costos
basado en las caracteristicas de los sistemas de costeo por procesos, esto con el fin de
permitir la identificacion independiente de cada uno de los elementos del costo segun las
distintas categorizaciones y por ultimo, valorar la creacion del renovado sistema de control
de costos a la luz del disefo propuesto en esta investigacion.

La quinta investigacion fue elaborada por Katterin Jennifer Ledn Brito y Erica Keyla
Paredez Fustamante, de la Universidad Nacional Autonoma de Chota y lleva por titulo
“Sistema de costos por 6rdenes de produccion para incrementar la rentabilidad de la
empresa H & J Lions Contratistas S.A.C 2022".

El enfoque de esta investigaciéon es proponer un sistema de costos a la empresa H
& J Lions Contratistas S.A.C 2022, con el objetivo de mejorar la rentabilidad de la empresa,
ya que esto es parte fundamental del éxito de cualquier empresa que busque generar
margenes de ganancia, y por otro lado, tener un mejor control y analisis de todos sus
costos.

La muestra que se utilizé en esta investigacion fueron los empleados de la empresa,
a los cuales se les aplico una encuesta y una entrevista.

Algunas conclusiones qué arrojo la investigacion, fueron que, la empresa al realizar el

presupuesto de algun trabajo no estaba tomando en cuenta algunos gastos indirectos tales
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cdmo la depreciacion de sus equipos, y que estaban calculando de manera errénea la
mano de obra, lo cual les impactaba directamente en la rentabilidad. También, se logré
identificar qué la empresa no cuenta con un sistema de costos adecuado, lo cual los obliga
a no poder tener una vista amplia de sus productos, lo cual se les vuelve dificultoso el
pactar proyectos con los clientes.

Por lo tanto, se le recomienda a la empresa, supervisar, inspeccionar y organizar
sus procesos de productos, lo cual le va a facilitar a la empresa tener un mayor margen de
ganancia, y a los empleados poder optimizar su trabajo de manera mas responsable y
correcta y al mismo tiempo capacitar de manera eficaz y eficiente a todos los empleados
para que sea mas facil adaptarse al nuevo sistema de costeo.

La sexta investigacion lleva por nombre “Los beneficios de la implementacion de la
NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San Miguel, ubicado
en Desamparados de San José, durante el Il cuatrimestre 2023” elaborada por Yina
Raquel Ruiz Loaiza de la Universidad Hispanoamericana.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar los beneficios de la mejora de
la implementacion de la NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios en el
Licco San Miguel. Con esta investigacion se determina qué, es necesaria la
estandarizacion de los procesos de inventarios en el MEP de acuerdo a lo establecido por
el departamento de auditoria del MEP y del Reglamento General de Juntas de Educacion y
de Juntas Directivas en el articulo 93 y 152.

Para llevar a cabo esta investigacion, se tomé la participacion de los 5 miembros de
Junta Administrativa del Liceo San Miguel y se utilizé la NIC 2 ya que la institucion que se
esta investigando es una organizacién grande.

Debido a la falta de un control interno, se llegd a la conclusion de que al este ser

inexistente, se determina que no todos los activos se encuentran inventariados y por otro

16
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lado, que no existe un mecanismo de verificacion de ingreso de equipo, recursos
administrativos y educativos.

Cdémo resultados de esta investigacion, se evidencia la importancia de la figura de
un contador, ya que generalmente, las personas que conforman las juntas directivas, son
personas civiles de la comunidad, a las cuales no se les exige ningun tipo de grado
académico, entonces en este caso, la figura del contador no sirve solamente para ser un
miembro auxiliar, sino que también apoya a la junta cdmo acompanante.

Cdémo conclusion final, se determina que el Liceo San Miguel muchos aspectos de
mejora, para estar correctamente en regla con la NIC 2, por otro lado, es indispensable
saber que estas normas se actualizan constantemente por lo que es importante mantener
todos los inventarios lo mas actualizados posible para poder dar una buena rendicién de
cuentas.

Como recomendaciones, resalta la importancia de conocer los procedimientos del
MEP para poder saber si estan en cumplimiento con las normas establecidas para el
registro y control de inventarios, después, fortalecer la comunicacion con el
tesorero/contador y realizar sesiones de trabajo con la directora de la institucién para
analizar los procesos actuales y la informacién del unico registro de inventarios qué existe
en la institucion, y por ultimo, realizar un asesoramiento continuo a la Junta respecto al

tratamiento del sistema de control de inventarios, con base en lo establecido en la NIC 2.

1.1.2 Delimitacién del problema

Para esté investigacion se decidio basarse en tres tipos de delimitacion:
Delimitacion espacial: La investigacion se llevo a cabo en la PYME Bazar y Taller de Costura
Anny, localizada en Heredia, Costa Rica.

Delimitacion temporal: Esta investigacion tomo6 como base el primer cuatrimestre del 2024.
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Delimitacion departamental: Esta investigacion se baso en la produccion de pijamas de mujer

talla S y en pijamas de nifio talla 4.

1.1.3 Justificacion

Actualmente el Bazar y Taller de costura Anny, ubicado en Heredia, Costa Rica, no posee
un control de costos que permita contabilizar los costos incurridos en la producciéon de pijamas
de mujer talla S y en pijamas de nifios talla 4, es por esto que se identifica la oportunidad y
necesidad de implementar un plan de costos con el proposito de tener un mejor y justo margen de
utilidad y por ende, que sea un aporte al crecimiento de la PYME.

Por lo tanto, esta investigacion pretende elaborar un control de costos, presentarlo a la
persona encargada del Bazar y Taller de Costura Anny, y lograr que se acepte implementar dicho
sistema de costos, para poder tomar decisiones de manera mas acertada y que estas decisiones
creen un impacto positivo en la compaiiia.

El criterio que justifica esta investigacién es el de conveniencia, ya que el objetivo
primordial de esta, es ayudar al Bazar y Taller de Costura a tener un control de costos adecuado,
util, y qué satisfaga las necesidades de la compaiiia, con el propdsito de que se puedan tomar
decisiones acertadas qué conduzca al éxito de la empresa, y no tomar decisiones basandose en
intuiciones o ambigiiedades qué lo mas probable es que conduzcan al fracaso inmediato ya que

arrojarian datos imprecisos de la situacion actual del Bazar y Taller de Costura Anny.

1.2 Pregunta de investigacion

(Qué impacto tiene un sistema de control de costos implementando la seccioén 13 de la

NIIF para PYMES, en la determinacioén del costo unitario de pijamas de mujeres y nifios del
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Bazar y Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia (Costa Rica), durante el primer cuatrimestre

del 20247

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Analizar un sistema de control de costos para la mejora en la determinacion del costo
unitario de pijamas de mujer y nifios del Bazar y Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia

durante el primer cuatrimestre del 2024.

1.3.2 Objetivos especificos
e Examinar los procedimientos de control qué utiliza actualmente el Bazar y Taller de Costura
Anny, basado en la seccion 13 de NIIF para PYMES.
e Estudiar el sistema de produccion que se adecue a la confeccion de pijamas del Bazar y Taller
de Costura Anny.
e Notificar a la duefia del Bazar y Taller de Costura Anny, el impacto que ocasionaria la

implementacion del control de costos estudiado.

1.3.3 Alcances y limitaciones

Alcances: La intencion principal de esta investigacion es estudiar la manera en la que el Bazar y
Taller de Costura Anny ubicado en Heredia, Costa Rica, durante el primer cuatrimestre del 2024,
controla los costos de sus procesos de produccion, especificamente en las pijamas de mujer talla
S y en las pijamas de nifo talla 4, para poder implementar un sistema de control de costos

eficiente, que les permita obtener mas beneficios en los margenes de utilidades.
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Limitaciones: El Bazar y Taller de Costura Anny estd conformado por solamente una persona,
quien es la duefa y fundadora de la PYME, por lo tanto se recurre solamente a ella para la

recoleccion de la informacion necesaria para la investigacion y no cuenta con vision ni mision.
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CAPITULO II: MARCO REFERENCIAL

2.1 Marco teorico

La creacién de las Normas Internacionales de Informacion Financiera han llegado a
estandarizar los estados financieros de las empresas y apoyar el constante crecimiento de las
mismas, al mismo tiempo la intencion es facilitar la transparencia y la informacion financiera de
las compaiiias alrededor del mundo con el fin de hacer mas facil la comunicacion por medio de
esta normativa.

La principal intencidon de esta investigacion es que la PYME Bazar y Taller de Costura
Anny logre implementar en su desarrollo un sistema de costos que le permita tener un control de
sus costos para poder con esto tener una panorama mas actualizado y claro para poder tomar
decisiones adecuadas las cuales direccione a su crecimiento.

Por lo mencionado anteriormente, la contabilidad de costos se considera necesaria en las
empresas, segun menciona Barriga, M (2020) menciona, ‘este tipo de contabilidad hace
referencia al grupo de procedimientos y técnicas utilizados para cuantificar cuanto cuesta hacer
algo, y en la mayoria de los casos, determinar las pérdidas econémicas o utilidades en las que se
incurre en dicha produccion’ (p.51), es por esto que se considera que la aplicacion de este tipo de
contabilidad es necesario para las empresas.

Algunos de los beneficios que trae consigo segin Barrigona, M (2020) es:

Una de las principales ventajas de la contabilidad de costes en las empresas es que
podemos adaptar las herramientas de control a las necesidades de cada compaifiia o
unidad de negocio, logrando méxima personalizacion. De esta manera, la

utilizacion de modulos de contabilidad especifico permite asignar ingresos y
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gastos a cada unidad de coste. Esto da la posibilidad de saber en todo momento si
la misma brinda beneficios o genera pérdidas. (p.53)

Por otro lado, algunos de los fines principales de la contabilidad de costos, segin
Barrigona, M (2020) son: ‘calcular el costo unitario del producto terminado, evaluacion de
inventario y calculo de utilidades, conocer la importancia de cada uno de los elementos del costo,
lo que permitird tomar decisiones acertadas y aumentar o disminuir una linea de fabricacion’
(p-33)

Para poder llevar a cabo un proceso de control, es conveniente también que la empresa
cuenta con un sistema de produccién, que segiin Morocho, K. (2019):

Un sistema de produccion es aquel que se conforma de una entrada; que son los
insumos y de una salida; qué son los productos, realimentandose ¢l mismo a
través de un proceso de control, es decir, convierten los insumos en bienes o
servicios, sin embargo, este sistema facilita la definicion de reglas a ejecutarse en
el proceso, ademds de qué orienta la descripcion y ejecucion de los procesos de
busqueda. (p.98).

Cabe destacar de la PYME en estudio Bazar y Taller de Costura Anny, normalmente
trabaja bajo encargo, es decir, las personas solicitan en el local lo que deseen que les fabriquen,
para este punto, la Norma Internacional de Informacion Financiera para PYMES en la seccion 13
de Inventarios, establece que los principios para el reconocimiento y medicion de los inventarios
son:

Mantenidos para la venta en el curso normal de las operaciones, en procesos de
produccion con vistas a esa venta y en forma de materiales o suministros, para ser

consumidos en el proceso de produccion, o en la prestacion de servicios.
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Por ultimo, cabe destacar que para el calculo de costos se deben de tomar en cuenta la
medicion de los inventarios, la cual segtin la NIIF para Pymes, dice que ‘una entidad medira los
inventarios al importe menor entre el costo y el precio de venta estimado menos los costos de
terminacion y venta.

Algunos de los costos que menciona esta NIIF son, en el parrafo 13.5 recalca los costos
de los inventarios, ‘una entidad incluira en el costo de los inventarios todos los costos de compra,
costos de transformacion y otros costos incurridos para darles su condicidon y ubicacion actuales’,

también en el parrafo 13.6 menciona los costos de adquisicion:

Los costos de adquisicion de los inventarios comprenderan el precio de compra,
los aranceles de importacion y otros impuestos (que no sean recuperables
posteriormente de las autoridades fiscales), el transporte, la manipulacion y otros
costos directamente atribuibles a la adquisicién de las mercaderias, materiales o
servicios. Los descuentos comerciales, las rebajas y otras partidas similares se

deduciran para determinar el costo de adquisicion.

Y por ultimo, en el parrafo 13.8 los costos de transformacion:

Los costos de transformacion de los inventarios incluirdn los costos directamente
relacionados con las unidades de produccion, tales como la mano de obra directa.
También incluirdn una distribucion sistematica de los costos indirectos de
produccion variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las
materias primas en productos terminados. Son costos indirectos de produccion
fijos los que permanecen relativamente constantes, con independencia del

volumen de produccion, tales como la depreciacion y mantenimiento de los
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edificios y equipos de la fabrica, asi como el costo de gestion y administracion de
la planta. Son costos indirectos variables los que varian directamente, o casi
directamente, con el volumen de produccion, tales como los materiales y la mano

de obra indirecta.

Por lo que es de suma importancia poseer con claridad todos estos tipos de costos que se

deben tomar en consideracion para la correcta creacion y aplicacion de un control de costos.

2.2 Marco conceptual

2.2.1 Contabilidad de costos

Segun presenta Cadavid Fonnegra (2008) citado en Veliz (2022), la contabilidad de

costos se define como:

La contabilidad de costos es una parte especializada de la contabilidad general de una
empresa industrial. La manipulacion de los costos de produccion, para la determinacion
del costo unitario de los productos fabricados, es lo suficientemente extensa como para
justificar un subsistema dentro del sistema contable general. Este subsistema, encargado
de todos los detalles referentes a los costos de produccién, es precisamente la

contabilidad de costos. (p.40)
2.2.2 Costo

Segun presenta Sarmiento (2011) citado en Veliz (2022), el costo se define como, ‘es una
inversion, que se hace directamente en el departamento de produccidn, en consecuencia, es un

valor recuperable e inventariable’. (p.46)
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2.2.3 Gasto

Segun presenta Sarmiento (2011) citado en Veliz (2022), el gasto se define como, ‘estd
relacionado directamente con los departamentos de administracion, ventas y con los servicios

financieros, en consecuencia, es un valor no recuperable ni inventariable’. (p.46)

2.2.4 Costos de materia prima

Segun presenta Ramirez Padilla (2018) citado en Veliz (2022), el costo de materia prima
se define como, ‘el costo de materiales integrados al producto. Por ejemplo, la leche que se

utiliza para producir queso o el trigo para elaborar el pan’. (p.48)

2.2.5 Costos de mano de obra

Segun presenta Ramirez Padilla (2018) citado en Veliz (2022), el costo de mano de obra
se define como, ‘es el costo que interviene directamente en la transformacion del producto. Por

ejemplo, el salario de los operarios de una planta’. (p.49)

2.2.6 Costos indirectos de fabricacion

Segun presenta Ramirez Padilla (2018) citado en Veliz (2022), el costo indirecto de
fabricacion se define como, ‘son los costos que intervienen en la transformacion de los
productos, con excepcion de la materia prima y la mano de obra directa. Por ejemplo, el sueldo

del supervisor, mantenimiento, energéticos, depreciacion, etcétera’. (p.49)
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2.2.7 Costos unitarios

Segun presenta Duque Navarro (2018) citado en Veliz (2022), el costo unitario se define

El costo unitario permite determinar el costo por una unidad de su producto o servicio, es
decir que, al analizar este tipo de costo, usted podra determinar cuanto cuesta en materia

prima, en mano de obra y en costos indirectos de fabricacion a nivel unitario. (p.56)

2.2.8 Mano de obra directa

Segun menciona Veliz (2022), la mano de obra directa se define como:

Es el esfuerzo humano que interviene en el proceso de transformar las materias primas en
productos terminados. Los sueldos, salarios y prestaciones del personal de la fabrica, que
paga la empresa, asi como todas las obligaciones a que den lugar, conforman el costo de

la mano de obra; este costo debe clasificarse de manera adecuada. (p.68)

2.2.9 Costos por procesos

Segun presenta Gonzalez y Rodriguez (2018) citado en Veliz (2022), los costos por

procesos se definen como, ‘se utiliza cuando la produccion es repetitiva y diversificada, aunque

los productos sean bastante similares entre si’. (p.62)

2.2.10 Materia Prima Directa

Segun presenta Sarmiento (2011) citado en Veliz (2022), la materia prima directa se

define como, ‘es el insumo esencial sometido a procesos de transformacion de forma o de fondo
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con el fin de obtener un producto terminado o semielaborado, son facilmente identificables y

cuantificables en el producto elaborado’. (p.68)

2.2.12 Precio de venta unitario

Segun Flores Cisneros (2009) citado en Veliz (2022) €l precio de venta unitario se define

como, ‘obtiene dividiendo el precio de venta total para el numero de unidades producidas’.

(p-82)

2.2.13 Contabilidad financiera

Sistema de informacion orientado hacia la acumulacién, analisis, y elaboracion de estados
financieros para uso externo de quienes proveen fondos a la entidad y otras personas que puedan

tener intereses creados en las operaciones financieras de la firma. (Garcia, 2020)

2.2.14 Empresa de transformacion

Las empresas de transformacion o manufactureras, si dedican a la adquisicion de materias primas
para transformarlas fisica o quimicamente, y ofrecer un producto a los consumidores. (Garcia,

2020)

2.2.15 Gasto del periodo

Son los gastos que ocurren en un periodo de tiempo especifico y no con los productos

elaborados. (Garcia, 2020)
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2.2.16 Costo directo

Son aquellos que se pueden identificar o cuantificar plenamente con los productos terminados o

areas especificas. (Garcia, 2020)

2.2.17 Costo indirecto

Son aquellos qué no se pueden identificar o cuantificar plenamente con los productos terminados

o areas especificas. (Garcia, 2020)

2.2.18 Horas de mano de obra directa

Esta base de aplicacion es muy utilizada cuando los costos indirectos estan estrechamente

relacionados con el tiempo utilizado para manufacturar el producto. (Garcia, 2020)

2.2.19 Informe de costos de producciéon

Es el instrumento que se utiliza para resumir todas las actividades que tuvieron lugar en un
proceso de produccion durante un periodo, y el cual va dirigido a los diferentes niveles
gerenciales de la organizacion. En el sistema de costos por procesos se prepara este informa para
cada proceso e incluye las unidades fisicas y equivalentes que transitan por el proceso, codmo
también los costos qué fluyen a través de la cuenta Productos en proceso. Este informe del costo
de produccion constituye la fuente para preparar los registros contables al final del mes. (Garcia,

2020)
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2.3 Marco contextual

La PYME Bazar y Taller de Costura Anny es una empresa que nace a raiz de una gran
pasion de la duena de coser, durante su juventud ella se dedico a llevar distintos cursos de
costura como de lenceria, pijamas, vestidos de bafo, entre otros.

Para esta empresa, como para muchas otras también, la pandemia marc6 un antes y un
después en su desarrollo. Antes de pandemia, dofia Ana se dedicaba a la fabricacion de manteles
y utileria para fiestas y actividades sociales, lo cual le permiti¢ la adquisicion de maquinaria
industrial ya que su demanda era bastante alta, cuando llega la pandemia, debido a las medidas
sanitarias dictadas por el Ministerio de Salud, se deben cancelar todas las actividades de
aglomeraciones, lo cual ocasiond ganancias cero para la empresa. Més adelante, y con ayuda
economica de sus hijas, dona Anny logra volver a confeccionar, pero en esta ocasion se dedica a
la confeccion de mascarillas, y al mismo tiempo comienza a impartir clases de costura
individuales en su casa de habitacion. Tiempo después, la demanda de las clases de costura
empezo a crecer, lo cual llevo a dofia Ana a tomar la decision de alquilar un local comercial en

Heredia Centro.
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A partir de este punto, en el afio 2021, dofia Ana empieza a alquilar un local comercial el
cual se encuentra ubicado en Heredia Centro, 100 metros sur del banco Popular, donde se dedica
a hacer arreglos, confeccionar piezas y a impartir clases de costura. Se puede decir que el capital
de esa empresa es familiar.

Esta PYME no cuenta con una estructura organizacional ya que esta conformada
solamente por la duefa y fundadora que es dofia Ana, tampoco cuenta con una mision ni vision
definida, sin embargo, la intencién principal de la PYME es seguir creciendo para poder alcanzar

margenes de utilidad mas altos.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

3.1 Enfoque

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo que se basa fundamentalmente en la
recoleccion de datos y sus andlisis brindados por el Taller y Bazar de Costura Anny. A partir de toda la
informacion recolectada, se empezara a estudiar especificamente el sistema de produccion y analizar las

mejoras que se le puedan aplicar de manera que impacte de manera positiva a la compaiiia.

3.2 Alcance

Esta investigacion se determina que es de tipo descriptiva, ya que la principal intencion es
conocer las practicas actuales de la empresa para poder recomendar una solucion y que asi el Bazar y
Taller de Costura Anny pueda tener una vision mas amplia de su situacion actual y al mismo tiempo,

tener mayor control de sus costos para mejorar su sistema de produccion.

3.3 Diseio

El disefio de esta investigacion es de tipo narrativo. Ya que fue necesaria la recoleccion de toda la
informacion para ir creando una secuencia de eventos con el proposito de ir creando un panorama del

sistema de control de costos que utiliza la empresa Bazar y Taller de Costura Anny.

3.4 Unidad de analisis u objeto de estudio

Es el sistema de control de costos del sistema de produccion de pijamas de mujer y nifios en el

Bazar y Taller de Costura Anny.
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3.4.1 Poblacion

La poblacion de esta investigacion es de tipo universal, corresponde a dofia Ana que es quien nos
brinda toda la informacion de la PYME Bazar y Taller de Costura Anny durante el periodo del primer
cuatrimestre del 2024.

3.4.2 Tipo de muestra

La muestra para esta investigacion no existe, ya que la poblacion es de tipo universal.

3.4.3 Criterios de inclusion y exclusion

Condiciones especificas para los individuos de la muestra.

Tabla 1
Criterios de inclusion y de exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion
Materia prima para elaborar pijamas de Materia prima que no esté relacionada con
mujer talla S y pijamas de nifios talla 4 la confeccion de pijamas de mujer talla S 'y

pijama de nifios talla 4

Inventarios relacionados con la elaboracion Inventarios que no estén relacionados
de las pijamas de mujer talla S y pijamas de estrictamente con la confeccion de pijamas
nifios talla 4 de mujer talla S y pijamas de nifios talla 4

Fuente: Elaboracion propia, 2024.

3.4.4 Consideraciones éticas

En esta seccion de la investigacion se van a aclarar los cuidados éticos para el manejo de la
informacion del Bazar y Taller de Costura Anny, con el propdsito de salvaguardar la ética profesional.

Conversando con la duefia de la empresa, se llegd al acuerdo de que no es necesario manejar la
informacion de sus productos de manera confidencial, y con respecto a los puestos y empleados no aplica
en esta investigacion ya que la PYME cuenta con una sola persona encargada de todo, la cual es la duefia
y fundadora de la misma, y con la cual se va a tomar como medio de comunicacion el uso del teléfono

celular.
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3.5 Instrumentos de recoleccion de informacion

Para esta investigacion se utilizaron 2 instrumentos de recoleccion de informacion, los cuales son
la observacion, esta con la intencidon de recolectar datos numéricos del proceso productivo en la
confeccion de pijamas de mujer y nifios y la entrevista, la cual se le aplico a la duefia con el objetivo de

conocer mas como funciona la empresa.

3.5.1 Observacion
La observacion consiste en hacer una visita a las instalaciones del Bazar y Taller de Costura
Anny, en la cual se pudo observar el proceso productivo de las pijamas de mujer y nifios. La observacion

se llevo a cabo los dias 27 y 28 de mayo del 2024 en horas de la tarde.

3.5.2 Confiabilidad y validez del instrumento
Este instrumento es totalmente confiable y valido ya que permite observar de primera mano el

proceso que se utiliza en la empresa al momento de la produccion de los productos.

3.5.3 Entrevista
La entrevista consiste en poder aplicarle una serie de preguntas a la duefia del Bazar y
Taller de Costura Anny, ya que ella es la persona que posee total conocimiento, con el proposito de

obtener mas informacion relacionada al sistema de produccion.

3.5.4 Confiabilidad y validez del instrumento
Este instrumento es totalmente confiable y valido ya que toda la informacion se esta
obteniendo de la persona encargada de toda la empresa, la cual es la tinica persona qué conoce a totalidad

cOomo funciona su PYME.



3.6 Variables o categorias

Definir las variables cuantitativas (conceptual y operacional) o las categorias cualitativas

(conceptual y dimensiones a estudiar). Incluir el cuadro de operacionalizacion de las variables, si aplica.

Tabla 2
Cuadro de operacionalizacion de las variables

Objetivo especifico Categoria

Definicion conceptual

Definicion operacional

Examinar los Control de costos.
procedimientos de
control que utiliza

actualmente el Bazar y

Taller de Costura Anny,

basado en la seccion 13

de la NIIF para PYMES.

Identificar y
reducir gastos para
aumentar las
ganancias de la
empresa.

Normativa de la
seccion 13 de la NIIF
para las PYMES.

Estudiar el sistema de | Sistema de costeo

Sistema de costeo

Especificacion de

impacto que ocasionaria
la implementacion del
control de costos
estudiado.

de las empresas.

produccion que se por procesos. el cual se elabora normativa y
adecue a la confeccion de manera masiva reglamentaria en el
de pijamas del Bazar y mediante distintas sistema de costos.

Taller de Costura Anny. etapas que se
llaman procesos.
Notificar a la duena del Normas Reglas para Adaptabilidad de la

Bazar y Taller de Internacionales de presentar los NIIF para las

Costura Anny, el Contabilidad. estados financieros PYMES.

Fuente: Elaboracion propia, 2024
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3.7 Estrategia de analisis de los datos

Este punto busca especificar como seran analizados los datos recolectados durante la
investigacion.

En base a la recopilacion de datos que obtuvieron gracias a la observacion en una linea del tiempo
que se realiz6 del dia 27 y 28 de mayo del 2024 visitando la empresa, se conoce el entorno del sistema de
produccioén de pijamas de mujer talla S y pijamas de nifios talla 4, con esto se busca definir cuales son los
elementos del costo en el proceso productivo y no confundirlo con los gastos del periodo.

Por otro lado, en base a la recopilacion de datos que se obtuvieron mediante la entrevista
realizada a la duefia, permite tener un panorama mas claro de como se maneja y como se puede mejorar
para implementar un control de costos el cual mejore el costo unitario de los productos que fabrica el

Bazar y Taller de Costura Anny.
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CAPITULO IV: RESULTADOS

En este capitulo se busca exponer los resultados obtenidos en la investigacion, asi como dar
respaldo a los objetivos especificos planteados al inicio de la misma y de esta manera dar a conocer en
detalle los datos obtenidos a través de las herramientas utilizadas y mencionadas anteriormente.

El analisis cualitativo que se utiliza en este trabajo investigativo, tiene la intencion de sumergirse
en los datos brindados por la duefia de la empresa, asi como también en su experiencia, para poder con

esto reconstruir un panorama claro y asi poder lograr una narrativa coherente del contexto y sus objetivos.

4.1 Examinacion del procedimiento de costos que se utiliza actualmente en el Bazar y
Taller de Costura Anny

Para saber cual es el procedimiento de costos que se estd utilizando actualmente en el Taller y Bazar de
costura Anny, fue necesario utilizar algunos instrumentos de investigacion, los cuales fueron: entrevista a la duefia
de la PYME y observacion del proceso productivo en la creacion de pijamas de mujer talla S y pijamas de nifio talla
4, gracias a esta informacion recolectada mediante estos instrumentos, se logro recaudar la informacioén necesaria
para tener un panorama mas claro tanto a nivel contable como operativo.

Segtn la informacion brindada por dofia Ana, y especificamente para la fabricacion de pijamas de mujer
talla S y pijamas de nifio talla 4, se cuenta con 3 departamentos en total, los cuales son:

1. Montar en molde y cortar.
2. Coser.
3. Detallar.

Por otro lado, y gracias a la entrevista que se llevo a cabo, dofia Ana comentd que el sistema de costos qué
ella utiliza es, sumar el precio de todos los implementos que se utilizan en la fabricacion de las prendas, y el monto
que esto da, se multiplica por 3, el resultado de esta operacion es el monto qué ella va a cobrar por la prenda. Cabe
mencionar que ella multiplica por 3 cubriendo los rubros de mano de obra, recibos de servicios publicos y

depreciacion del equipo.
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De acuerdo con el andlisis que se le realizo a la informacion recolectada, se determind que el sistema de

costos mas apropiado para el Bazar y Taller de Costura Anny, es el sistema de costos por procesos.

4.2 Sistema de producciéon qué se adecue a la confeccion de pijamas del Bazar y Taller

de costura Anny

El sistema de costos por procesos, el cual se defini6 como el adecuado en el proceso de
confeccion de pijamas, se utiliza normalmente cuando se producen productos en masa y de manera
continua a través de una serie de procesos o departamento, coOmo se menciona anteriormente, el proceso

de fabricacion de pijamas estd conformado de 3 departamentos, montar en molde y cortar, coser y por

altimo, detallar.
Algunas de las caracteristicas que tiene este proceso son:
e Los costos se identifican por proceso o departamento.
e (Cada departamento tiene su cuenta de trabajos en proceso.
o Los costos unitarios se definen por proceso o departamento para cada periodo.
Para el célculo requerido de este sistema, se toman en cuenta 3 elementos fundamentales para
poder dar con el costo unitario de las unidades producidas. Estos 3 elementos son:
e Materia prima.
e Mano de obra.
e Costos Indirectos de Fabricacion.
En el caso de dofia Ana, qué coment6 qué su manera de calcular sus costos es sumar el monto que
se gasto en todos los insumos para crear las pijamas, y este valor se multiplica por 3, esto para cubrir la
mano de obra, los recibos de servicios publicos y la depreciacion de los activos.

Segun la informacion qué se obtuvo de dofia Ana, su manera de controlar sus costos no va acorde

con la seccion 13 de la NIIF para PYMES.
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4.3 Notificacion a la duefia del Bazar y Taller de costura Anny, el impacto que

ocasionaria la implementacion de este sistema de costos por procesos

Por ultimo, este tercer objetivo, se enfoca en el resultado que se le notifica a la empresa con el fin
de optimizar costos y mejorar la rentabilidad de la empresa.

Tal y como se menciona en el objetivo uno, se considera que el sistema que mejor se adapta al
Bazar y Taller de Costura Anny es el sistema de costos por procesos, debido a las caracteristicas que

presenta el proceso de la fabricacion de las pijamas.
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CAPITULO V: DISCUSION

El Bazar y Taller de costura Anny no estda completamente consciente de los beneficios que una
correcta contabilidad de costos puede aportar a su negocio. La inexistencia de una buena estructura
contable impide conocer con mayor exactitud el panorama financiero de la PYME, asi como los
materiales directos, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion y otra informacion
importante como el control del tiempo y por ende, el rendimiento del negocio.

Actualmente la empresa no cuenta ni siquiera con un contador externo para que lleve el registro y
control de sus operaciones y ganancias. El método que dona Afia utiliza para tener un control de sus
producciones es, sumar todos los montos que consume la compra de los insumos necesarios, y este monto
multiplicarlo por 3, se multiplica por 3 ya que, seglin la explicacion qué se brindo, cubren, mano de obra,
servicios publicos y por ultimo, la depreciacion de los activos.

Es evidente que, el método que se utiliza en el bazar, no cumple con ningun criterio contable, por
ende, no se elaboran estados financieros, lo cual limita al negocio a tener un mejor funcionamiento.

Especificamente para esta investigacion, se tomo en cuenta el proceso productivo de pijamas de
mujer talla S y pijama de nifio talla 4. Durante el proceso de produccion, se pueden destacar 3
departamentos, los cuales consisten en, montar en molde y cortar, coser y por ultimo, detallar.

El sistema de costeo por procesos, se calcula sumando los costos de materiales directos, mano de
obra directa y los costos indirectos de fabricacion, dando esto un resultado de costo unitario total, el cual
después de debe dividir entre la cantidad de unidades producidas para tener el costo total unitario, por lo
que, para esto es necesario que se tenga un control de todos estos rubros, como por ejemplo, el costos de
los insumos que se utilizan en la produccion, el tiempo que se toma en la confeccion de las pijamas y la
depreciacion de los activos.

Es importante que, se tengan muy claros todos los rubros mencionados anteriormente para que los
resultados de los calculos estén acorde a la situacion de la empresa, y con esto poder tomar decisiones con

mas seguridad para qué la compaiiia pueda avanzar de manera exitosa en sus producciones.
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Por otro lado, dado a que el Bazar y Taller de Costura Anny no posee ningun tipo de proceso de
produccion qué se alinee a las Normas Internacionales de Informacion Financiera, es implementar desde
cero un proceso qué le permita a dofia Ana poder tener mas claridad sobre qué esta produciendo su PYME

y de qué manera poder mejorar para poder seguir expandiéndose.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES
Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

Examinando los procedimientos de control qué utiliza actualmente el Bazar y Taller de Costura
Anny, basado en la seccion 13 de la NIIF para PYMES se lleg6 a la conclusion de que este no cuenta
con un sistema de costos, lo cual impide que la empresa tenga claridad respecto al estado actual o
actualizado de la empresa, en términos productivos y financieros, lo qué también representa una
limitacion al momento de planeacion, control e incluso en la toma de decisiones.

Al estudiar el sistema de produccion que se adecue a la confeccion de pijamas del Bazar y Taller de
Costura Anny, el analisis que se le realizo a la informacion recolectada permiti6é concluir que el Bazar y
Taller de Costura Anny requiere un sistema de costeo, y de acuerdo, a la observacion qué se hizo del
proceso, se concluye que el sistema de costeo que mejor se adecua a este proceso de produccion, es el
sistema de costos por procesos, ya que la fabricacion de pijamas es un proceso repetitivo que se da por
medio de moldes ya existentes, por lo que, de manera masiva se pueden confeccionar.

Después de finalizada esta investigacion, la intencion es notificar a la duea del Bazar y Taller de
Costura Anny, el impacto que ocasionaria la implementacion del control de costos estudiado, la
implementacion del sistema de costos por procesos en el Bazar y Taller de Costura Anny es conveniente
ya que con esto se obtendria un panorama mucho mas claro de la situacion de la compaiiia, lo qué les
facilitaria las planeaciones y la toma de decisiones, con el objetivo de generar mayor rentabilidad en la
compaifiia y con esto, posicionarme mejor en el mercado.

Al analizar un sistema de control de costos para la mejora en la determinacion del costo unitario de
pijamas de mujer y nifios del Bazar y Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia durante el primer

cuatrimestre del 2024, los resultados que arrojaron esta investigacion en términos generales permitieron
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concluir que la implementacion del sistema de costos por procesos en el Bazar y Taller de Costura Anny
impactaria a la compafiia en términos positivos ya que se obtendrian distintos beneficios tanto a corto

como a largo plazo.

6.2 Limitaciones

Durante la elaboracion de esta investigacion, no se presentaron limitaciones de ningtn tipo. En
todo momento hubo disposicion por parte de la empresa en recibir las visitas necesarias y responder las

preguntas realizadas para la obtencion de la informacion requerida y aclaracion de dudas.

6.3 Recomendaciones

Como resultado de examinar los procedimientos de control qué utiliza actualmente el Bazar y
Taller de Costura Anny, basado en la seccion 13 de la NIIF para PYMES, se recomienda aplicar un
sistema de costos que esté alineado a las Normas Internacionales de Informacion Financiera, tomando
en cuenta las especificaciones que se mencionan relacionadas especificamente a las PYMES. También,
es necesario que este sistema de costos se adecue a las necesidades y a la naturaleza del negocio, esto
con el proposito de que la empresa logre tener un mejor conocimiento de las condiciones operativas y
financieras de la empresa.

Después de estudiar el sistema de produccion que se adecue a la confeccion de pijamas del
Bazar y Taller de Costura Anny se sugiere utilizar el sistema de costos por procesos, ya que con esta
investigacion se concluy6 que esta implementacion trae consigo beneficios tanto a corto como a largo
plazo. Ademas de esto, logra que la PYME tenga un panorama mas claro de su situacion actual, para
poder tomar decisiones seguras que los encaminen al éxito de la compaiiia.

Notificar a la duefia del Bazar y Taller de Costura Anny, el impacto que ocasionaria la
implementacion del control de costos estudiado Notificar a dofia Ana sobre los beneficios que, seglin se

concluyd, traeria la implementacion del sistema de costos por procesos, es importante qué se explique
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de manera clara y cuidadosa como funciona este sistema, para qué no hayan errores o problemas al
momento de implementar el sistema.

Al analizar un sistema de control de costos para la mejora en la determinacion del costo unitario
de pijamas de mujer y nifios del Bazar y Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia durante el primer
cuatrimestre del 2024, la implementacion de este sistema de costos, se recomienda hacerla a la mayor
brevedad posible, con el fin de que la PYME pueda ir ordenando sus procesos productivos y por ende,

sus finanzas.
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Anexos 4
Carta de aprobacion del Tutor/de la Tutora

CARTA DEL TUTOR
Heredia, 10 de julio del 2024

Senores

Comision de Revision de Tesis
Contaduria Publica
Universidad Hispanoamericana

Estimado sefor:

La estudiante Sanchez Moya Maria José, cédula de identidad nimero 702370649, me ha
presentado, para efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacion denominado
SISTEMA DE CONTROL DE COSTOS IMPLEMENTADO LA SECCION 13 DE LA NIIF PARA
LAS PYMES, PARA LA MEJORA EN LA DETERMINACION DEL COSTO UNITARIO DE
PIJAMAS DE MUJER Y NINOS DEL BAZAR Y TALLER DE COSTURA ANNY, UBICADO
EN HEREDIA (COSTA RICA), DURANTE EL PRIMER CUATRIMESTRE DEL 2024; el cual
ha elaborado para optar por el grado académico de bachillerato en la Carrera de Contaduria
Publica.

En mi calidad de tutora, he verificado que se han hecho las correcciones indicadas durante el
proceso de tutoria y he evaluado los aspectos relativos a la elaboracion del problema,
objetivos, justificacion; antecedentes, marco tedrico, marco metodolégico, resultados,
discusion, conclusiones y recomendaciones.

De los resultados obtenidos por el postulante, se obtiene la siguiente calificacién:

a) | ORIGINAL DEL TEMA 10% 10

b) | CUMPLIMIENTO DE ENTREGA DE AVANCES 20% 19

c) | COHERENCIA ENTRE LOS OBJETIVOS, LOS INSTRUMENTOS 30% 30
APLICADOS Y LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

d) | RELEVANCIA DE LAS CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES 20% 19

e) | CALIDAD, DETALLE DEL MARCO TEORICO 20% 19

TOTAL 97

En virtud de la calificaciéon obtenida, se avala el traslado al proceso de lectura.

Atentamente,

KATTIA VANESSA Firmado digitalmente por KATTIA
ZUNIGA GUTIERREZ (e 2N A CUTIERREZ
(FIRMA) Fecha: 2024.07.10 11:08:14 -06'00"
MSc. Kathya Zufiga Gutiérrez
Cédula 1-0878-0835
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Anexos 5
Carta de aprobacion del Lector/de la Lectora

CARTA DE LECTOR
San José, 20 de julio 2024

Seioras y sefores

Facultad de Ciencias Econémicas
Departamento de Servicios Estudiantiles
Universidad Hispanoamericana

Estimadas personas

La estudiante Maria José Sanchez Moya, cédula de identidad 702370649 me ha
presentado para efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacion Sistema de
control de costos implementando la seccion 13 de la NIIF para las PYMES, para la
mejora en la determinacién del costo unitario de pijamas de mujer y nifios del Bazar y
Taller de Costura Anny, ubicado en Heredia (Costa Rica), durante el primer
cuatrimestre del 2024, el cual ha elaborado para obtener su grado de Bachillerato en
Contaduria Publica.

He revisado y he hecho las observaciones relativas al contenido analizado,
particularmente lo relativo a la coherencia entre el marco tedrico y analisis de datos, la
consistencia de los datos recopilados y la coherencia entre éstos y las conclusiones;
asimismo, la aplicabilidad y originalidad de las recomendaciones, en términos de aporte de
la investigacion. He verificado que se han hecho las modificaciones correspondientes a las

observaciones indicadas.

Por consiguiente, este trabajo cuenta con mi aval para ser presentado en la defensa

publica. J EREMY EDUARTE Firmado digitalmente por JEREMY

EDUARTE ALEMAN (FIRMA)

Cordialmente, ALEMAN (FIRMA) Fecha: 2024.07.20 12:05:44 -06/00'
Nombre JEREMY EDUARTE ALEMAN

Cédula 0108600567
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ANEXO 1
LICENCIA Y AUTORIZACION DE LA AUTORA
PARA PUBLICAR Y PERMITIR LA CONSULTA Y USO

Parte 1. Términos de la licencia general para publicacion de obras en el repositorio
institucional

Como titular del derecho de autor, confiero al Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) una
licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se integrara en el Repositorio
Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, el autor podra dar por
terminada la licencia solicitandolo a la Universidad por escrito.

b) Autoriza al Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT) a publicar la obra en digital, los
usuarios puedan consultar el contenido de su Trabajo Final de Graduacion en la pagina Web de
la Biblioteca Digital de la Universidad Hispanoamericana

c) La autora acepta que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto, renuncia a recibir
beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacion publica y cualquier otro uso que
se haga en los términos de la presente licencia y de la licencia de uso con que se publica.

d) La autora manifiesta que se trata de una obra original sobre la que tiene los derechos que
autorizan, y que es ella quien asumen total responsabilidad por el contenido de su obra ante el
Centro de Informacién Tecnolégico (CENIT) y ante terceros. En todo caso el Centro de
Informacion Tecnoldgico (CENIT) se compromete a indicar siempre la autoria incluyendo el
nombre de la persona autora y la fecha de publicacion.

e) Autorizo al Centro de Informacién Tecnoldgica (CENIT) para incluir la obra en los indices y
buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

f) Acepto que el Centro de Informacién Tecnoldgico (CENIT) pueda convertir el documento a
cualquier medio o formato para propésitos de preservacion digital.

g) Autorizo que la obra sea puesta a disposicion de la comunidad universitaria en los términos
autorizados en los literales anteriores, bajo los limites definidos por la Universidad en las
“Condiciones de uso de estricto cumplimiento” de los recursos publicados en Repositorio
Institucional.

S| EL DOCUMENTO SE BASA EN UN TRABAJO QUE HA SIDO PATROCINADO O
APOYADO POR UNA AGENCIA O UNA ORGANIZACION, CON EXCEPCION DEL CENTRO
DE INFORMACION TECNOLOGICO (CENIT), LA AUTORA GARANTIZA QUE SE HA
CUMPLIDO CON LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES REQUERIDOS POR EL RESPECTIVO
CONTRATO O ACUERDO.



