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En un mundo que enfrenta desafios ambientales y sociales
cada vez mas urgentes, es crucial que las empresas asuman la

responsabilidad de operar de manera sostenible y ética.

En la Universidad Hispanoamericana hemos mantenido
nuestro compromiso con la gestion de los factores
ambientales, sociales y de gobernanza en todas las dreas de
nuestra operacion. Desde la gestion de nuestras practicas
laborales hasta nuestro impacto en las comunidades en las
que operamos, hemos trabajado arduamente para avanzar

hacia un futuro mds sostenible y equitativo.

Algunos de los aspectos mas destacados de nuestro
compromiso son: hemos logrado reducir nuestra huella de
carbono, a través de una combinaciéon de medidas, incluida
la eficiencia energética y la concientizacién de nuestros
estudiantes y de nuestros proveedores. Ademds, hemos
fortalecido nuestro compromiso con la responsabilidad social
corporativa. A lo largo del afio, hemos aumentado nuestras
inversiones en programas comunitarios, colaborando
estrechamente con organizaciones locales para abordar
problemas sociales clave, relacionados con la educacién, la
salud y el desarrollo econémico. También hemos avanzado
en la transparencia y la divulgacién de informacién. Este
informe anual de sostenibilidad es un reflejo de nuestro
compromiso con la transparencia y la rendiciéon de cuentas
ante todas nuestras partes interesadas. Somos la unica
institucion de educacién superior en el pafs, que cuenta
con una matriz de sostenibilidad basada en las 170 acciones

diarias para transformar nuestro mundo de la ONU.

Sin embargo, reconocemos que atn queda mucho por
hacer. La sostenibilidad es un viaje continuo, y estamos
comprometidos a seguir trabajando para mejorar en todas
las areas. Continuaremos enfocandonos en areas clave como
la educacién de calidad, la salud y el bienestar y el trabajo
decente y el crecimiento econémico de nuestros estudiantes,
asf como en los procesos para reducir aun mas nuestro

impacto ambiental.

Nuestro compromiso con la sostenibilidad es inquebrantable.
Creemos firmemente que al integrar practicas sostenibles en

nuestra operacién, no solo estamos protegiendo el medio

ambiente y mejorando la calidad de vida de las personas,
sino también asegurando el éxito a largo plazo de nuestra

universidad.

Agradezco a todos los que han contribuido a nuestro progreso
en sostenibilidad este afio, desde nuestros empleados
hasta nuestros socios y sobre todo a nuestros estudiantes
y comunidades locales. Juntos, estamos construyendo un

futuro mas brillante y sostenible para todos.

Marco ')

Utrbina
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UH Sostenible es una mezcla de esfuerzos desde donde

promovemos una educacion integral que abarque la mente,

el cuerpo y que, como consecuencia positiva, impacte
el entorno. Sabemos que los cambios empiezan por el
individuo, posteriormente permean hacia a la comunidad y

como resultado a la sociedad costarricense.




“Sé el cambio
que deseas

para el

mundo”

- Mahatma Gandhi
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Bienvenidosal primerinforme de Sostenibilidad
de la Universidad Hispanoamericana.

En estas paginas se encontrarin iniciativas
y actividades que hemos desarrollado desde
2022 hasta 2024.

Estamos muy satisfechos con la labor realizada
y esperamos tener aun mayores alcances a
partir del afo 2025, afio en el cual lanzaremos
nuestra Politica de Sostenibilidad que abarcara
los afios 2025 al 2030. Para estos afios venideros
no solo tendremos esta gran meta, [vamos
por mas!, ya que nuestra ambicién es ser una
Universidad Carbono Neutral, dirigir y apoyar
investigaciones académicas en las tematicas
de la sostenibilidad y ejercer el liderazgo que
nos caracteriza como pionero universitario en
temas tan trascendentales como la formacion de
profesionales integrales que se comprometen
a dejar una huella positiva en todas las areas,
incluida la ambiental.
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Eduacion Superior y Sostenibilidad

La sociedad y sus desaffos nos urgen a
investigar que esta sucediendo en el mundo,
con ello podemos analizar los casos de estudio
e implementaciones de otras instituciones
académicas para tener guias de aquello
que ha resultado exitoso con respecto a la
implmentacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible dentro del ambito que nos ocupa,
son para nosotros parametros los casos de
éxito de las siguientes universidades: Western
Sydney (Australia), Universidad de Manchester
(Reino Unido), Queen’s University (Canada).
ILa  Universiti Sains Malaysia  (Malasia),
Universidad de Tasmania (Australia) y Arizona
State  University (Estados Unidos), estas
universidades han demostrado el grado de
importancia e involucramiento que se debe de
tener en cuenta al sumergirse en la tematica

sostenible desde el iambito dela educacion. “Los
ODS incluyen una compleja gama de desafios
sociales, econémicos, y medioambientales,
que requerira de trasformaciones en el
funcionamiento de las sociedades y las
economias, y en cémo interactuamos con
nuestro planeta. La educacion, la investigacion,
la innovacién y el liderazgo seran esenciales
para ayudar a la sociedad a enfrentar estos
desafios. Las universidades, debido a su labor
de generaciéon y difusiéon del conocimiento
y su preeminente situacion dentro de la
sociedad, estan llamadas a desempefar un
papel fundamental en el logro de los ODS.
Es probable que ninguno de los ODS pueda
cumplirse sin la implicacién de este sector”.
(SDSN Australia/Pacific, 2017)

Figura 2: Una visién general de la contribucién de las universidades a los QDS.
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La Universidad Hispanoamericana es una
institucion de educaciéon superior, de caracter
privado. Se rige por lo establecido en el Articulo
79 de la Constitucién Politica de Costa Rica, en
la Ley de Universidades Privadas N°. 6693 y
su Reglamento. Es reconocida por el Consejo
Nacional de Ensenanza Superior Universitaria
Privada (CONESUP) del Ministerio de
Educacién Publica de Costa Rica, seguin consta
en el acuerdo del Articulo 3 de la sesion 200-
92, del 8 de julio de 1992, por lo que los titulos
y grados que otorga gozan plenamente del
reconocimiento del Estado.

Nuestra Universidad, como una instituciéon
unificada y centralizada, extiende este informe
bajo la premisa de que todas sus sedes trabajan
al unfsono, con similar pasién y objetivos,
lo cual desemboca en una implementacion
generalizada de medidas similares en pro de los
mismos intereses, que van de la mano con su
raz6n de ser, como organizacion y siempre con
la determinacién de cumplir con su mision,

Llorente

vision y sobre todo filosoffa, como institucion
educativa lider en la educaciéon superior
costarricense.

Este informe abarca la regién de Costa
Rica, especificamente las areas en donde la
Universidad Hispanoamericana tiene sedes:
Llorente de Tibas, Barrio Aranjuez y Barrio
Escalante en el cantén central, provincia de
San José, asi como las sedes de las provincias
de Heredia y Puntarenas, para un total de una
representacion de cinco recintos educativos a
lo largo y ancho del pafs. El periodo de tiempo
que se contempla es del ano de 2022 al afo
2024.

Se han recopilado el total de los esfuerzos
que se realizan por mas de 300 colaboradores
administrativos, mas de 1000 profesores
involucrados en estos procesos y casi 16,000
estudiantes que se encuentran en diversos
procesos de sensibilizacion para con la tematica

de la sostenibilidad.
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1. La Universidad

Esta es una historia de visidon, éxito y
compromiso. No podria contarse, sino es
desde el corazon, ya que asi somos en UH, nos
sabemos artifices de una labor loable: formar
las futuras generaciones de profesionales
costarricenses. Partiendo de esa premisa, es
sencillo comprender porque los actores que
han forjado la UH se saben parte de una historia
que va mas alla que ellos mismos, somos parte
del futuro del pais, nos sabemos constructores
del legado de la patria misma.

Ser pioneros es nuestra esencia, cuando aun era
muy dificil que existieran instituciones privadas
de Educacion Superior en Costa Rica; nuestros
fundadores, mentes brillantes y determinadas,
trabajaban sin descanso, abriendo portillos
y tocando puertas de forma incansable con
el propésito de democratizar la educacion
universitaria mas alla de lo que se hubiera
sofiado hasta ese momento, y asi fue como
al abrir el portillo de la educacién superior
privada en Costa Rica, miles de jovenes vieron
su oportunidad de formarse profesionalmente
al tener otras opciones de estudio que por
fin se adaptaban a una poblacion trabajadora
que cada vez mas clamaba por horarios aptos
compatibles con sus rutinas diarias. Esta vision
tan vanguardista es producto del pensamiento
innovador de nuestro fundador don Angel
Marin, quién siempre vio la educaciéon desde
un angulo que nadie habia visto, ¢l, siendo
profesor escucho la necesidad del estudiante
y por medio de esta escucha y esa vision
estratégica que lo caracterizan dio en el blanco
al suplir una solucién a una creciente poblacion
que necesitaba formarse profesionalmente

en horarios compatibles con sus rutinas y
obligaciones diarias.

Nacemos en 1982 bajo el nombre de Colegio
Sapienta, en esos tiempos, para Impartir
clases mas alla de la educacién secundaria, las
instituciones educativas, debian estar adscritos
a la primera universidad privada costarricense,
por tanto, fuimos adscritos a ella, durante
largo tiempo, pero siempre aportando desde la
individualidad; priorizando aportar la maxima
calidad en la educacidn, el mejor servicio
al cliente y la vision inamovible de que la
Academia es la razon principal de ser de toda

Mas de

25,000

profesionales
que llevan en su
formacion el

ADN UH

y €n su corazon
la gran trayectoria
de una universidad
seria y de prestigio
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institucion educativa. Se cruzaron muchos
puentes que en principio parecian imposibles,
hasta que, en 1992, se solicité el permiso al
Estado para ser reconocidos formalmente
como la Universidad Hispanoamericana.
Desde esa fecha, la universidad le ha brindado
al pafs mas de 25,000 profesionales que llevan
en su formaciéon el ADN UH y en su corazon
la gran trayectoria de una universidad seria y de

prestigio.

“Nos fuimos haciendo grandes”, “nos
b

quedamos sin espacio”, “éramos cada vez

>

mas”, son hilos de historias que siempre
salen a relucir cuando hablamos de nuestras
sedes y como pasamos de tener una en Barrio
Escalante, alguna vez llamada “La Casona” a
contar con mas de 8 recintos educativos, que
albergan a nuestra poblacién estudiantil, a
nuestros colaboradores, en general, a la gran
familia UH. Y como toda historia de éxito,
al igual que creciamos en numeros de sedes,
también lo hacfamos en ofertaacadémica, yaque
actualmente contamos con mas de 30 carreras
a nivel de bachillerato, licenciatura, posgrados y
técnicos, todo ello impartiéndose en modernas
sedes y recintos universitarios ubicados en
Llorente de Tibas, Heredia, Puntarenas, Bartio
Aranjuez y Barrio Escalante. Somos lideres en
entornos tecnolégicos de simulacién, somos
pioneros en la educacién por medio de la
realidad extendida, somos entusiastas de la
investigacion, apasionados por la ensefnanza,

'l HUHWEHSIDM]
HISPANOAMERICANA

LAS SEDES

ARAMNIUEZ A

|
£ 'LORENTE

|
/| e

ARANJUEZ B

PUNTARENAS

“Don Angel ha sido gestor, ideador y cuidador
siempre pendiente de su gente, haciendo de la UH
una familia, mas alla que un lugar de trabajo”

— Don Fer Aguilar

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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pero pot, sobre todo, tenemos claro que la

calidad académica no es negociable.

“La vision de don Angel se ha visto premiada
por su gran capacidad de ver y solucionar
las necesidades de otros, al ser él mismo
un ser humano integro, un lider innato y no
impuesto, mas que un fundador, ha sido un
gestor, ideador y cuidador siempre pendiente
de su gente, haciendo de la UH una familia,
mas alld que un lugar de trabajo” — Don Fer
Aguilar (39 afos y contando de trabajar en
UH) y don Carlomagno (quién trabaj6 27 afios
en UH, ahora es felizmente jubilado y ademas
es Doctor Honoris Causa UH).

Esta historia es de muchos, aquellos que han
dedicado su vida a hacer de esta gran institucion
lo que es hoy, cada una de estas personas se
han sabido parte de algo mas grande que ellos
mismos, y desde los afios 80 y con mucho
empefio han logrado que la vision de su
fundador, don Angel, esté hoy més que nunca
respaldada por la calidad y el prestigio que
fundamenta la razén de ser de la Universidad
y a sus graduados, quienes llevan el sello de
calidad UH a su quehacer profesional. A todos
ellos, los que hoy somos parte de esta historia,

damos las gracias, sabemos que esto es mas
que un trabajo, educar con pasion, integridad y
voluntad es una forma de vida, nuestra forma

de vida.

1.2. Perfil de la organizacion

La Universidad tiene una larga y consolidada
trayectoria, asi como un proposito y razon
de ser, para nosotros, cada dia es una buena
oportunidad para aprender. Es por esto por
lo que, en este apartado exponemos diversos
acuerdos que se han compilado con el pasar del
tiempo y que dejan en evidencia el compromiso
y orientacion de nuestra organizacion:

La Universidad Hispanoamericana es una
entidad de educacién superior, con plena
capacidad juridica, dedicada principalmente
a impartir la ensefianza universitaria con
el fin de formar profesionales cientificos
que contribuyan al desarrollo del pais
y al aprovechamiento sustentable de
sus recursos, con el fin de elevar las
condiciones de vida de nuestra sociedad.
(Articulo 1, Estatuto Organico Universidad
Hispanoamericana)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Mision

Nuestra mision es la formacion de
profesionaleslideresygeneradores
de cambio que contribuyan al
mejoramiento de las condiciones
devidadelasociedad costarricense
y del exterior, mediante el
desarrollo de la docencia, la
investigacion y la accion social, en
el ambito académico, humanistico,
tecnoldgico y empresarial.

Vision

Ser la Universidad que brinda
la mejor calidad académica por
medio de una evaluacién continua
del quehacer universitario, las
politicas de contacto con las
empresas costarricenses y la
permanente actualizacion de los
programas que la universidad
desarrolla.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Son fines fundamentales de la Universidad:

a) Fomentar la cultura en general y la difusion
de las letras, las artes, la ciencia y la tecnologfa.

b) Impartir la enseflanza universitaria dentro
de un ambiente de respeto y libertad, que
promueva la libre expresion de las corrientes
del pensamiento, salvaguardando el derecho y
la dignidad humana.

c) Preservar la tradicion cultural costarricense,
suacrecentamiento, transmision y preservacion.

d) Fomentar y sostener los ideales universitarios
de concertacion, conocimiento, investigacion y
dedicacion a la extension a todos los estratos
sociales.

e) Formar profesionales, cientificos vy
humanistas que contribuyan al cambio que
demanda el pais para su desarrollo.

f) Promover la investigacion para el
descubrimiento de nuevas fuentes de
producciéon humana.

@) Propiciar el intercambio cientifico, cultural
y tecnolégico, artistico y humanista con otras
instituciones en el nivel nacional e internacional.

h) Servir de medio para propiciar y ensanchar
los principios de democracia, derechos del
hombre, paz y bien comun, asi como los valores
y principios que caracterizan la nacionalidad
costarricense.

i) Propiciar el intercambio de experiencias
académicas con otros centros universitatios
tanto nacionales como internacionales.
(Articulo 3, Estatuto Organico Universidad
Hispanoamericana)

Principios esenciales de la Universidad:

La Universidad Hispanoamericana rechaza
todo tipo de acoso, laboral, estudiantil y sexual,
asi como la discriminacién por razones de
edad, etnia, género, religion, raza, orientacion
sexual, estado civil, opinién politica,
ascendencia nacional, origen social, afiliacién,
discapacidad, condicién econémica u otra
forma similar, asi como la obstruccion de las
libertades consagradas al hombre como la libre
expresion y el derecho de libre asociacion.
(Articulo 4, Estatuto Organico Universidad
Hispanoamericana)

Principios filos6ficos de la Universidad:

Los principios filosoficos se sustentan en la
misién de formacién de profesionales lideres
y generadores de cambio que contribuyan al

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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mejoramiento de las condiciones de vida de la
sociedad costarricense y del exterior, mediante
el desarrollo de la docencia, la investigacion y la
extension, en el ambito académico, humanistico,
tecnolégico y empresarial. (Articulo 5, Estatuto
Organico Universidad Hispanoamericana)

Principios pedagdgicos de la Universidad:

El proyecto educativo busca satisfacer las
necesidades del estudiante y el mercado
laboral aplicando los principios pedagogicos e
integrando la docencia, investigacion, extension
para formar profesionales capaces de producir
conocimiento util para abordar los desafios
del contexto nacional y globalizado, con
criterio profesional y analisis multidisciplinario.
(Articulo 6, Estatuto Organico Universidad
Hispanoamericana)

Del producto educativo:

El proyecto educativo se implementa por
medio de oferta de grados, pregrados,
posgrados de acuerdo con lo establecido en la
nomenclatura de grados y titulos. Estas ofertas
se pueden impartir en diferentes modalidades:
presenciales, educaciéon universitaria virtual
O mixta segun previa autorizacion del
ente competente. Ademds, la Universidad
imparte otras ofertas de educaciéon continua

como parte de sus programas de extension.
(Articulo 7, Estatuto Organico Universidad
Hispanoamericana)

Estructura organizacional:

Unidades académicas

La Universidad Hispanoamericana desde la
perspectiva académica y con el objetivo de
cumplir sus fines define las siguientes unidades:
a. Carrera: plan de estudios normado segun la
nomenclatura vigente de grados y titulos.

b. Escuela: considera una carrera o conjunto de
carreras afines.

c. Facultad: conjunto de Escuelas que
comparten recursos de formacién, tecnolégicos
y oferta académica cuya agrupacion promueve
la sinergia.

()rganos de gestion de la Universidad
Los 6rganos de la Universidad seran:

a. Junta Directiva de la Universidad
b. Direcciéon General

c. Consejo Universitario

d. Rectoria

e. Vicerrectorfa Académica

f. Decanaturas

g. Las Direcciones de Escuela

h. Consejo Académico

1. Direcciones de Sede

j. Otros o6rganos que apoyen la gestion
académica universitaria

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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1.3 Compromiso con la sostenibilidad

La  Universidad  Hispanoamericana, en
armonia con sus valores de excelencia, pasion,
responsabilidad, compromiso, respeto y ética,
buscan ofrecer a sus colaboradores, docentes,
alumnos y visitantes, un entorno equilibrado
con el medio ambiente.

Nos comprometemos a:

* Incorporar criterios medioambientales,
gestionando las actividades administrativas
y operacionales siguiendo estas directrices,
encaminados a mantener un equilibrio con el
medio ambiente y procurar su proteccion.

e Cumplir con el marco legal, observando
la legislacién nacional en el tema del medio
ambiente, asi como los requerimientos
establecidos en dicha legislacion.

* Mejorar continuamente evaluando de forma
constante el desempefio de las actividades

administrativas y operacionales desde la 6ptica

medioambiental, aplicando las correcciones
necesarias para alcanzar los  objetivos
propuestos.

* Liderar programas impulsen la proteccion,
conservacion y dinamismo del medio ambiente,
mediante la toma de decisiones activa y
suministrando los recursos necesarios para el
cumplimiento de ellos.

* Fomentar una cultura corporativa ambiental,
ejecutando  esfuerzos permanentes para
identificar, evaluar y controlar el impacto
asociado a nuestra actividad. Promoviendo
la transparencia, confianza en el reporte
y el aprendizaje continuo de nuestros
colaboradores, docentes, alumnos y visitantes.

Todas las personas que interactuen directa
o indirectamente con la  Universidad
Hispanoamericana son responsables del

desempefio ambiental colectivo. (Politica
Ambiental, UH. 2023)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Ahora bien, teniendo en cuenta el quehacer

de la organizacién, entendiendo que dentro
de su labor educativa se destaca la formacién
de mano de obra especializada cuya oferta
esta coordinada con las necesidades de la
industria costarricense, que el lanzamiento de
nuevas catreras demanda una actualizacion
constante y consiente mano a mano con el
sector productivo, hemos enfocado esfuerzos
programados que nos han premiado con

distinciones en nuestras sedes, tal es el caso de
Bandera Azul.

El Programa Bandera Azul Ecoldgica es
un esfuerzo interinstitucional, oficializado
mediante los Decretos Ejecutivos N°
25636-MINAE-S  (1996) —no vigente-,
N° 27010-MINAE-S (1998) —no vigente-,
N° 31648-MEP-MINAE-S-TUR (2004),
N° 31610-S-MINAE-TUR (2004), N°
31978-MEP-MINAE-S-TUR (2004), N°
33604-MINAE (2007), N° 34548-MINAE

(2008),  N°  34777-MINAET-S-MEP
(2008), N° 35162-MINAET(2009) y en el
2012 se unifican mediante el DECRETO
EJECUTIVO N°  306481-MINAET-S,
los siguientes Decretos N° 31648-MEP-
MINAE-S-TUR  (Categoria:  Centros
educativos) del 2004, N° 31610-S-MINAE-
TUR del 2004 (Categoria: Comunidades
y Categoria: Playas), N° 31978-MEP-
MINAE-S-TUR (Declaratoria de interés
publico PBAE) del 2004, N° 33604-MINAE
(Categoria: Espacios naturales protegidos)
del 2007, N° 34548-MINAE (Categoria:
Cambio  climatico) del 2008, N°
34777-MINAET-S-MEP (Categoria:
Microcuencas hidrolégicas) del 2008 y N°
35162-MINAET (Categoria: Comunidad
clima neutral) del 2009; asi como la categoria
de Promocion de la salud comunitatia,
creada mediante la presente normativa.

(ICT, 2024)
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La Universidad Hispanoamericana es la
primera universidad privada con cinco recintos
galardonados por el programa Bandera Azul
Ecologica, lo cual suma 14 galardones a
nuestro haber; estos treconocimientos son
resultado de intensas planeaciones, ejecuciones
y monitoreos continuos de diversas actividades
orientadas a estudiantes, docentes, personal e
inclusive a la comunidad en general.

Estehito hasidounesfuerzo deinvolucramiento
institucional en donde la alta direccion ha
sido clave, trazando una ruta clara hacia el
cuidado al medio ambiente, el alineamiento de
la gestién universitaria con la agenda 2030, el

apego a los objetivos del desarrollo sostenible y
un conocimiento clave del papel trascendental
en el cual formamos parte, por nuestra linea
de negocio y el impacto que generamos en la
sociedad. Este programa se ha robustecido
con todo tipo de esfuerzos, iniciando
con capacitaciones al personal docente vy
administrativo, las cuales son coordinadas por
el departamento de talento humano, con el fin
consecuente de permear en los estudiantes con
el objetivo de sensibilizar sobre la proteccion
del ambiente y el mejoramiento en la calidad de
vida, sino también cumplir con los parametros

del programa.

Colaboradores,
L, . Afos en que ha Estrellas
Sede Ubicacioén Administrativos Estudiantes participado ganadas
y docentes
100m al norte
y 200m al este
de la entrada 4 estrellas
Aranjuez principal del 261 3279 2 blancas y 1
Hospital Rafael anaranjada
Angel Calderén
Guardia
75m norte de la 4 estrellas
Puntarenas Corte Suprema 312 1450 3
. blancas
de Justicia
400m sur y 150m 5 estrellas
Llorente oeste del ICE de 334 11250 5 blancas y 1
Tibas estrella naranja
100m norte del 3 estrellas
Escalante Centro Cultural 12 350 3
. blancas
Costarricense
800m norte del
Heredia Paseo de las 340 3912 5 > blancas, 1 yerde
y 1 anaranjada
Flores
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1.4 Pilares estratégicos sostenibles

DesdelaUH, lasostenibilidad sehainteriorizado
como parte de la cultura institucional, lo hemos
convertido en parte de nuestra cadena de valor,
al sabernos actores responsables dentro de la
formacién de la sociedad, como contribuyentes
continuos de profesionales dispuestos a
aportar con su granito de arena para un pafs en
constante crecimiento y desarrollo. Es por ello
por lo que, respetuosos con la normativa que
desarrollan los entes representantes del tema
sostenible, hemos decidido desarrollar nuestros
pilares, asi como la estructura Sostenible UH,
dentro del marco asignado por la Organizacion
de las Naciones Unidas, en adelante ONU y
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en
adelante ODS.

Lo anterior, nos orienta y define cada uno de
los variados esfuerzos que se realizan desde
cada uno de los ambitos que ocupan a la
organizacion.

La génesis del concepto de desarrollo
sostenible proviene de la Comision
Brundtland, constituida por la Asamblea
General en 1983. Su informe, “Nuestro
Futuro Comun” (1987) presentaba el término
“desarrollo sostenible” como el desarrollo
que permite satisfacer las necesidades de las
generaciones presentes sin comprometer las
posibilidades de las del futuro de satisfacer
sus propias necesidades, y buscaba atender
tanto las demandas por una agenda de
proteccion del medio ambiente como las de
asegurar el desarrollo de los paises con menor
nivel de desarrollo. Por tanto, se requeria la
integracion de las politicas ambientales y las
estrategias de desarrollo (en sus componentes
economico y social). Esta condicién llevo al
tratamiento, a lo largo del tiempo, de “tres
dimensiones” o “tres pilares” del desarrollo
sostenible (el econémico, el social y el
ambiental). (CEPAL, 2024)

<
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HISPANDMERICAN

Educador de calidad:

Nos honramos de que la calidad sea nuestra
prioridad, este pilar hace referencia a nuestra
linea de negocio la cual impacta de forma directa
la dimensién del desarrollo econémico, ya que
opera cambios en las vidas de nuestros estudiantes
al brindarles los saberes que los capacitaran para
obtener un trabajo digno y de calidad. Relacionado
con ODS #1 y #4

Empleador favorito:

La trayectoria que nos respalda nos brinda la
posibilidad de captar y retener a profesionales de
alto rango que aporten valor a la organizacion, sea
desde el ambito académico o el administrativo,
teniendo una relacién directa con dimensiones
economicas y sociales que eventualmente aportan
calidad de vida del colaborador y la totalidad del
servicio que se presta al estudiante. Relacionado
con ODS #1, #5 y #8

Embajador Ambiental:

Relacionado con la transmision de saberes
integrales, comprendemos que los conocimientos
que brindamos deberan estar relacionados con la
totalidad de la dimension en la cual el estudiante
se desenvuelve, por tanto, desde la Academia se
integra el curriculo con la sensibilizacion de temas
medio ambientales que impactan al ciudadano
para que posteriormente pueda integrarlos con
su centro de accién comunitaria, local y global.
Relacionado con ODS #11, #13, #15, #16 y #17

Actor Comunitario:

Somos mucho mas de lo que ensefiamos, somos
los dones al servicio de las comunidades que
nos circundan, de aquellos menos favorecidos al
que le tendemos la mano desde las posibilidades
que tenemos con los recursos que la comunidad
universitaria pone al servicio de la sociedad
costarricense, nuestra labor social es integral,
como integrales son los saberes que otorgamos a
nuestros estudiantes. Relacionado con ODS #1,
#2,#3, #4, #5 Y #10

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024



2. Oferta de valor

Nuestra marca es nuestra voz, y por esa razon
elegimos con atencién las palabras con las
cuales nos hemos dado a conocer durante las
décadas que tenemos de ser parte de la oferta
académica costarricense de educacion superior,
nuestras promesas basicas han estado ligadas
con tematicas que son nuestro sello UH:

1. Excelencia
2. Proposito
3. Superacién personal

Construimos el mensaje que nos representa con
una estricta vigilancia por un cumplimiento a
cabalidad de aquello que prometemos a nuestros
diversos publicos. Nuestro compromiso es
con la veracidad, pues forma parte de nuestros
valores y nos tomamos en serio el contacto
con nuestros estudiantes, es por eso que
continuamente desarrollamos actividades de

LUNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA
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interés como charlas y conversatorios con
personalidades reconocidas en todas las 4areas,
convocamos a la comunidad estudiantil a
eventos masivos en donde se genera la sinergia
del convivio, algo que solventa los lazos que
buscamos por medio de la ejecucion correcta
de habilidades sociales en nuestros estudiantes
y les facilita el paso del mundo académico a
los diversos entornos laborales en donde se
desarrollaran.

Contamos con presencia en las redes sociales
mas representativas, en donde lainteraccion con
los diversos publicos se ha vuelto cada vez mas
un canal comunicativo, generamos actividades
para compartir nuestro dia a dfa, la continua
actividad que inicia desde el aprendizaje en
las aulas, la vida en los pasillos y nuestros
momentos de esparcimiento y convivio.




Contamos con una amplia oferta académica
con 25 carreras de grado y 7 posgrados,
comprometidos con la calidad académica y la
mejora continua en todas nuestras disciplinas.

Nuestras Facultades de Ciencias de la Salud
y Ciencias Econdmicas, cuentan con el 100%
de sus carreras Acreditadas y reacreditadas.
Ademas, somos la primera universidad privada
en acreditar Preescolar Bilingtie, Ensefianza
del inglés y Ensefianza del inglés para I y 11
ciclo de la Educacién General Basica. Se suma
a estas Acreditaciones la Carrera de Ingenieria
Industrial. Demostrando su Liderazgo, UH
ofrece mas del 50% de sus planes de estudio
Acreditados ante el Sistema Nacional de

Acreditacion de la Educacién Superior
SINAES.

La Universidad Hispanoamericana desde la
perspectiva académica y con el objetivo de
cumplir sus fines define las siguientes unidades:

a. Carrera: plan de estudios normado segun
la nomenclatura vigente de grados y titulos.

b. Escuela: considera una carrera o conjunto
de carreras afines.

c. Facultad: conjunto de Escuelas que
comparten  recursos de  formacion,
tecnolégicos y oferta académica cuya
agrupacion promueve la sinergia. (Articulo
9, Estatuto  Otrganico  Universidad
Hispanoamericana)
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2.3 Educacion técnica

Tener un compromiso con la sociedad al ofertar
producto educativo que genere empleabilidad a
corto plazo de acuerdo con las necesidades del
mercado, ha llevado a UH a diversificar aquello
que le ofrece al estudiante costarricense, es
indudable que la educacién técnica inserta al
egresado en un mercado laboral en un plazo de
tiempo menor a aquel que se prepara con una
carrera universitaria.

Es por esto porlo que desde el anio 2019, 1a UH
inici6 con el proyecto de Educacion Continua,
hoy 5 afios después podemos decir con mucho
orgullo que contamos con 2000 estudiantes
en formacion de carreras técnicas, en total
tenemos 18 carreas técnicas, 2 técnicos en
idiomas (inglés y portugués), 31 cursos libres y
certificaciones varias.

% de empresas que utilizan este idioma en
sSus GPEPﬂtIGI‘IES

Q9%
56%
3%
%
6% 4%
% 19 1%
. - - — :
o - i L
& 4 R . R S N A5
& & F & & F
G i & b b e ]
q° SO
n=80

CINDE, 2023. (P4g. 44)

Porcentaje de empleos requeridos segun nivel por sector

Agentes

| = r r
Secto o clerks

Operarios

Teécnicos |Profesionales

upervisoresiGerentes y Otro
o leads directores

Servicios

Corporativos e 9% 1%
n=4]

Tecnolagias
Digitales = 8% 10%

n=lG

Ciencias de

la Vida
n=3%

64% = 12%

Man thuﬁgt ura 78%

47% 9% 3% 21%
75% 5% 3% 0%
18% 2% 4% 0%
9% 3% 2% 0%
n=103

CINDE, 2023. (P4g. 64)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024



UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

2.4 Investigacion

La Universidad Hispanoamericana tiene como
propositos primordiales de investigacion:

Posicionar a la institucion como referente en
la educacién superior privada, en la gestion y
promocion del desarrollo de la investigacion
cientifica y tecnologica en Costa Rica para
contribuir con la generacién de nuevos
conocimientos.

Generar espacios para el analisis, la reflexion,
la critica, la evaluacién y la difusion de los
productos de la accién investigativa a través
de proyectos que involucren diferentes tipos
de grupos de interés con el fin de impulsar
el intercambio de conocimiento.

Fortalecer los grupos de investigacion a
través de la vinculacién de profesionales
altamente calificados y la integraciéon a
redes interinstitucionales o comunidades
resultantes de las alianzas y convenios
nacionales e internacionales para aumentar
la difusién de los conocimientos generados
a través de la investigacion.

Fomentar una cultura de investigacion
entre los miembros de la institucion, esto
incluye al cuerpo docente, los estudiantes y
cuerpo administrativo con el fin de generar
investigacion de alta calidad. (Politica de
Investigacion UH, 2022. Pag. 4)

La Investigaciéon, en la  Universidad
Hispanoamericana, es un proceso social
sistematico de  produccién, innovacion,
adaptacion y socializacién de conocimientos
que van en sintonfa con el modelo cognitivo-
constructivo de la Universidad, el cual estudia
la teorfa y usa la practica para transformar la

realidad. Es un eje central de la acciéon docente
y de proyecciéon social; aporta soluciones
innovadoras a las problematicas y necesidades
cientificas, tecnoldgicas, educativas, culturales,
econémicas, ambientales y sociales presentes
y futuras de las personas, comunidades,
organizaciones y de la sociedad en general.

La Universidad Hispanoamericana, como
institucion superior de ensefianza, generadora
y transmisora de conocimiento y consciente de
que no puede existir una docencia universitaria
desvinculada de la investigacién, por lo que,
define un enfoque cognitivo y constructivista
como modelo de docencia, que busca
potenciar la capacidad de resolver problemas,
de adaptarse ¢ identificar problematicas en
diferentes contextos y proporcionar soluciones
innovadoras.

La integracién de saberes y el trabajo
colaborativo entre disciplinas se vea reflejado
en la labor investigativa de la institucion, cuyos
productos de investigacién deben ser un aporte
para la sociedad costarricense, en especial

aquellas en condiciones de vulnerabilidad.
(Politica de Investigacion UH, 2022. Pag. 7)
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La investigacion en la  Universidad
Hispanoamericana buscara regirse por los
siguientes principios:

a. Autonomia. Con este principio se busca
reconocer la independencia de las escuelas
en la toma de decisiones, determinadas por
las necesidades especificas de la disciplina
en la formacioén y desarrollo de proyectos
de investigacion disciplinares.

b. Transversalidad.  Los  planes de
estudio contienen cursos que fomentan
la investigacién, mediante cursos de
metodologia de la investigacién, proyectos
o acciones de investigacion, proyectos
de investigacién/creacion. Ademds, las
carreras vincularan a los estudiantes en
investigaciones o proyectos de investigacion
de profesores, asi como se motiva a la

participaciéon de estudiantes en foros,
congresos y otros eventos de divulgacién
de resultados de investigacion, trabajos de
grado, construccion de estados del arte y
publicaciones, entre otros.

c. Vinculacién con proyecciéon social.
Este principio pretende la generaciéon de
conocimiento a través de los proyectos
de proyecciéon social, conocimiento que
favorece tanto a la comunidad como al pais.

d. Articulacion docencia-investigacion.
Este principio constituye la base para
la retroalimentaciéon permanente de los
curriculos y contenidos de este. De esta
articulacion se derivan practicas pedagdgicas
que promueven en el estudiante el interés
por generar nuevo conocimiento. (Politica

de Investigacion UH, 2022. Pag. 8)
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3. Sostenibilidad UH

3.1 Enfoque de la gestidon sostenible

Al iniciar el proceso de definirnos como
una universidad sostenible, hemos llegado
a la conclusion de que habfamos sido
sostenibles por mucho tiempo, contabamos
con cantidades cuantiosas de material que se
acumul6 en el tiempo, actividades, iniciativas,
implementaciones y anos de esfuerzos en pro
de impactar no solo de manera ambiental, sino
también en los ambitos social y econémico,
al ser la nuestra, una organizacién que se
orienta hacia su comunidad estudiantil, que
se afana por su interacciéon con la comunidad
y su participaciéon en sociedad, hemos hecho
la tarea, pero no la tenfamos estructurada. A
partir de este punto, ha sido definitivo el hecho
de que empezabamos a regular un camino que
ya estaba largamente caminado, este informe
se deja en evidencia los esfuerzos que desde
hace tiempo atras estan siendo llevados a cabo.

Como segundo punto que cabe mencionar
se busca orientar dichos esfuerzos a
esquematizaciones globales, para tal tarea se ha
realizado una amplia investigacién que permita

—

orientar y definir los esfuerzos sostenibles UH
y dirigirlos hacia los ODS, de acuerdo con la
orientacion de negocio, esfuerzos hasta el
momento realizados y proyecciones acordes
hacia dénde queremos dirigir nuestra politica

de Sostenibilidad 2024-2026.

Es recurrente el compromiso de las
universidades con los principios de libertad,
democracia, justicia, igualdad, solidaridad,
asi como referencias a la cultura de paz,
los derechos humanos, el progreso social,
el medio ambiente y la sostenibilidad. La
Educacién para el desarrollo sostenible
obliga a potenciar la generacién de
conocimiento critico y la formacion de
personas que incorporen una mirada ética y
global en el ejercicio de su futura profesion,
a la vez que se convierten en parte de una
ciudadanfa activa y comprometida con
un desarrollo sostenible desde una triple
dimensién (econdmica, social y ambiental).
(Pérez, 2018. Pag, 1)
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3.2 Innovacion del modelo de negocio en aras de la sostenibilidad

Denominarse innovador es un criterio que
en muchas ocasiones se externa a la ligera,
al comprender el concepto de innovacion se
comprende que no todo tendra que ver con los
ultimos avances tecnolégicos, que son la punta
del iceberg y no el iceberg en su totalidad.

La tecnologia y sus avances vertiginosos
consecuentemente han cambiado la forma en
la cual el ser humano se desempefa, gana su
sustento y se educa; ha cambiado la forma en
la cual la persona interactia con su entorno,
y esto es algo que, como constructores de la
sociedad misma, por medio de la educacion,
hemos comprendido y asimilado como parte
de los esfuerzos innovadores que perseguimos
desde de la Universidad Hispanoamericana.

Comprender el entorno es entender quiénes
son aquellos a quienes atendemos, a quiénes
estamos educando, actualmente en sociedad se
esta en un proceso de formaciéon continua, ya
que el trabajador promedio se ha percatado que
debera mantenerse vigente en su proceso de
aprendizaje, alo largo de su carrera profesional,
ya que todo cambia continuamente. De ahi

nos surge la interrogante, scomo desean ser
educados nuestros estudiantes?, al indagar en
la tematica, comprendemos que contamos con
un ecosistema de brechas generacionales, para
quienes el trabajo que vayan a desempefiar
en el futuro no es algo que se elija a la ligera,
ya que, para las generaciones actuales su
ocupacion debera estar alineado a su proposito
de vida, con sus intereses y con saberse actores
importantes en el entramado profesional que
no se limita a una transaccién monetaria sino
mas bien a procesos formadores integrales,
con estudiantes profundamente conscientes
de su impacto en la sociedad por medio de su
aporte profesional.

HEs ahi donde Sostenibilidad UH tiene
un proposito, en conjunto, institucion 'y
estudiantado van de la mano construyendo
cambios que impacten desde el “yo” hasta la
sociedad y con ello hacia una globalidad mas
justa, con profesionales que saben el poder
que tienen sus decisiones al impactar en sus
comunidades, sociedades y en un mercado
globalizado, los cambios personales pueden
detonar en impactos importantes.
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3.3 Pilares y ODS

Hemos dividido la estrategia sostenible en 4
grandes pilares que se detallaron anteriormente,
estos pilares se han definido en concordancia
con la linea de negocio que representamos, asi
como la intencionalidad hacia el bien social y
comunitario que genera una diferencia en las
vidas de aquellos que son parte de la comunidad
UH, ya sean estudiantes o colaboradores.

Sin embargo, lo que mas ocupd nuestra
atencion durante las sesiones de planeacion
de este informe era ser concordantes con
disposiciones globales como los ODS, esto
llev6 a realizar un barrido, departamento por
departamento que abarcara cada uno de los
objetivos (17) y sus acciones correspondientes
(170). Durante este proceso de redescubri6 la
gran maquinaria operante que aporta desde
la Universidad Hispanoamericana, en otras
palabras, ya sabfamos que lo hacfamos, pero no
estaba evidenciado.

Con el reconocimiento de nuestras areas de
mayor fortaleza en cuanto a sostenibilidad,
se definieron 3 objetivos de Desarrollo
Sostenible, que a su vez, impactan en los
otros 17 restantes, pero que, al ser estos los
de orden prioritario, fomentan el accionar
de los esfuerzos, los categorizan y le dan a
este informe la solidez y congruencia de una
institucion que esta alineada con su propdsito,
accionar ¢ intencionalidad para desenvolverse
como una institucién respetuosa y responsable
para con la agenda 2030 de la Organizacion de
las Naciones Unidas.

LLa Agenda implica un compromiso comuin y
universal, no obstante, puesto que cada pafs
enfrenta retos especificos en su busqueda
del desarrollo sostenible, los Estados tienen

soberanfa plena sobre su riqueza, recursos
y actividad econdmica, y cada uno fijara sus
propias metas nacionales, apegandose a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
dispone el texto aprobado por la Asamblea
General. (ONU, 2024)

Con el establecimiento de estos objetivos para
nuestro proyecto de Sostenibilidad afirmamos
un compromiso que ha estado desde siempre
connosotrosy se ha forjado desdelauniversidad
misma, entendemos que nuestra misién inicia
por nosotros, pero sabemos que nuestras
acciones, las ensefianzas que brindamos y los
aportes que generamos son adoptamos de
inmediato por una comunidad universitaria
comprometida que sabe la importancia de todo
paso hacia un camino de compromiso social,
econoémico y ambiental.

- Ponerfinala
e pobreza en todas
Tidiit sus formas en
todo el mundo

< Garantizar una vida
3 T sana y promover el

bienestar para todos
en todas las edades

Garantizar una educacién
incluslva, equitativa y de
calidad y promover
eportunidades de
aprendizaje durante

teda la vida para todos
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4. UH Social

La  universidad  Hispanoamericana  se
caracteriza por el dearrollo de por acciones
y actividades que aporten un beneficio a la
comunidad universitaria, asi como a los actores
comunitarios que lo cincundan, como forma
de contribuir a la resoluciéon de necesidades y

problemas concretos.

En las paginas siguientes se evidenciaran
procesos de accién comunitaria en las cuales el
concepto de Univesidad mas alld dela Academia
entra en accion, se detallan a continuacion
algunos de los esfuerzos realizados durante los
aflos que compila este informe para poner en
contexto al lector sobre el alcance que se ha
logrado impactar en el ambito social.

Escuela de Educacion, desde la carrera

de Ensenanza del Inglés colabora con la
Institucién Escuela Finca San Juan de Pavas,

+4u m LML
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San José y el Liceo de Alajuelita.

La carrera de Administracion de Negocios
incentiva proyectos para emprender pymes y
microempresas.

Universidad
Hispanoamericana brinda colaboraciéon al

De forma  adicional la
Banco de Sangre, en donde se incentiva a
campanas de donancion desde lo interno, con
sus colaboradores, hasta el publico en general.

En cuanto a la Feria de empleo, es de suma
importancia por la gran afluencia de visitantes
que recibimos en cada edicién de la misma,
las labores de orientaciéon que se realiza con
nuestros visitantes y las sinergias que tenemos
con los empleadores ocurriendo en sitio, todo
en beneficio de quienes se acercan a la feria
buscando una oportunidad de empleo.
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Feria del libro (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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BE CIBERADES, PRESTINIG ¥ COLIDAD aCARIMITE
)
CARRERADE NP @
ENFERMERIA X

CAMPANA DE
DONACION DE SANGRE

EN COLABORACION CON EL BANCO DE SANGRE DEL HOSPITAL OR. CALDERON GUARDIA

=

DERISIDG A ESTUBIAKTES, DOCENTES ¥ COLABORADORES LH “y PARL DOMAR, COMPLETAR SU

S : INSCRIPCION EM EL LINK ADIUNTD
WIS v e SE CONTARK CON UN REFREGERID ¥ L0 SERICHOS
' si0E LM MEREDIA, AULK 173 U ENFERMERTA, MEQICURA ¥ CERUIGER Y WUTRICHON
730 am. a 100 p.m, PARA CONTRIOL DF SIGHOS YITALES, GLACEMIAS ¥
METHAS AMTROPAMETRICAS.

CONOLER (05 AEQUITES ¥ Qo PERSINAS el DEBIN (XBAH {8 [1 BITALLE DI1 COPT

DONAR SANGRE ES DONAR VIDAS

T B A a7 V0

Campana de donacién de Sangre (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Pruebas de Funcién Renal y Perfil de Lipidos (Informe Bandera Azul UH, 2023)

UNIVERSIDAD
+ﬁ g LH HISPANOAMERICANA

DF LIDERAZGO, PRESTIGIO ¥ CALIDAD ACADEMICA

\AICHITE CUIDA!

APROVLCHA ESTE BENEFICID CON LABORATORIOS ECHAND! Y REALIZATE PRUCEAS DE FUNCION RENAL
Y PERFIL DE LIPIDOS.

ESTAS PRUEBAS TIENEM UN VALOR EN EL MERCADO DE ¢52,500.00, SIN EMBARGO, AL INSCRIBIRTE
SERAN TOTALMENTE GRATWITAS, GRACIAS AL CONVENIO GENERADO POR LA ESCUELA DE
MEDICINA ¥ CIRUGIA CON LABORATORIOS ECHANDI.

;PARA QUE SIRVEN ESTAS PRUEBAS?

SIRVEN PARA COMDCER EL ESTADO DE FUMCIONMAMIENTO DEL RINON,

SE AMALIZA EL COLESTERDL TOTAI, MOL-COLESTERDL [BUEND],

LOL-COLESTEROL [MALO), VLDL-COLESTEROL [MALO), TRIGLICERIDOS £ INDICE
Dt RIESGCD CORDNARID,

m ; CUANDO? © HORARIO

VIERMES 24 DE MARTO, SEDE ARANIUEZ [EDIFICID BJ, AULA 323 DE 6:30 AM. A D530 AM.
MARTES 28 DE MARZO, SEDE HEREDHA, AULA 132.

Pruebas de Funcién Renal y Perfil de Lipidos (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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La Asociaocion de Estudiontes de la Facultod de Educacion solicita tu
coloboracion para recolectar utiles escolores para los estudiontes del
Liceo de Alojuelto

- Lopiceros
- CUaDeMos
- Borrodoras
- Lapices grofito
- Lidpices de color

- THeras
= (O
mm!F]HELEfHE.lM - Cartucheras

- Hojas blancas

PUEDES LLEVAR TU DONATIVO A CUALQUIERA DE NUESTRAS
SEDES

Campana de donacién de utiles para el Liceo de Alajuelita (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Campana de donacién de utiles para el Liceo de Alajuelita (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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. en conjunto con FundaVida, estan unidos para brindar alegria
a aquellos nifios, niflas y adolescentes que forman parte de la
fundacién en poder realizarles una Fiesta del Dia del Nifio.

‘} Por lo que, en esta ocasion apelamos a su colaboracion
- para contribuir con esta causa.

Requerimos donativos como:
*Confites "Jugos ° Galletas "Pinatas medianas °Regalitos sorpresas
(cartas UNO, jacks..)
Siusted desea realizar algun donativo mencionado, comunicarse con;

Jessika Lizano Sandoval [ jessica.lizanoc@uh.ac.er / 2106-3235

Sede Llorente: Abigail Vargas/ Wendy Obando.
Sede Aranjuez A, B: Maria F Briceno/Cristy Carillo.
Sede Heredia: Tatiana Hernandez/ Karla Flores.
Sede Puntarenas: Esteban Loria/ Luis David Araya.

Fecha limite: Viernes 01de
setiembre, 2023.

l UNIVERSAD
4“ H [SPANDALIERICANA

B PPRTRATEY, FRIRNIEER ¥ EAQUBAR ACARIWITR

uELﬁ“édHn U'|
CAMPARNA DE uaazmc:nu JURIDICA (&
DIRIGIDA AL PUBLICO EN GENERAL =%
EM TEMAS DE DERECHO DE FAMILIA Y DERECHOD LABDRAL

SEDE LM HEREDIA  [T7 14 DE OCTUBRE, 2023 DE 9:00 AM. A12 M,

o L

Campana de Orientacion Juridica (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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FERIA
EMPLEATE H

2023

PUERTAS ABIERTAS A LAS
OPORTUNIDADES
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Feria Empléate 2023 Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Feria Empléate 2023 Heredla (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Charlas RCP y Capacitacién de uso de extintores (Informe Bandera Azul UH, 2023)

r.',r.';.r'r,l /
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Charlas de Nutricion (Informe Bandera Azul UH, 2023)

A
i~ |

Visita a CECUDI (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024 40
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Feria de la Salud Liceo Occidental Cartago (Informe Anual 2023, Enfermeria)

Municipalidad de Santa Barbara (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024 41
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LAS CARRERAS DE
U

oo 9

P
ENFERMERIA (2

FERIA DE BIENESTAR

HACE VOLUNTARIADOY

Lugar: Fundacion el
Futuro es de todos
(FUNDAFUT) en
Tibas.

Dia: 22 de marzo
Hora: 9:30-11:30am

MAS INFORMACION

Nutricion: pablo.poveda@uh.ac.cr

Enfermeria: carolina.campos@uh.ac.cr
Medicina: joshua.segura@uh.ac.cr

Voluntariado FUNDAFUT, Tibés (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Charlas a la comunidad (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Simulacro comunitario (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Proyeccién comunitaria (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Diagnostico de necesidades (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Fortalecimiento educativo (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Intergeneracional (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Intercambios culturales (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Campaiias de salud (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Proyeccién comunitaria (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Proyeccién comunitaria (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Proyeccién comunitaria (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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AD
AERICANA

Area de extensién, Escuela de Psicologia (Extension del ACCM 2022-2023)
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Curso preparacion para el parto (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Curso preparacion para el parto (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Charla labor de parto (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Charla labor de parto (Informe Anual 2023, Enfermeria)
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Feria de Castracion y Esterilizacion (Escuela de Arquitectura, 2024)
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Desde la carrera de Ingenieria Informatica, se
cuenta con el proyecto Viviendo Positivamente,
que se enfoca en alfabetizar digitalmente
en temas de seguridad, Ciberseguridad, uso
correcto de redes sociales, y la implicacion
de un uso no adecuado tanto a nivel personal
como profesional y también legal del puablico
general. Este proyecto se ha extendido
a numerosas partes del pafs. Durante
estas sesiones se ha descubierto como las
comunidades tienen necesidades no cubiertas
en temas de accesibilidad y conocimiento de
uso de la tecnologia, de esta forma se ha logrado
dar contingencia y apoyo con autoridades
competentes en temas de exposicion de imagen
de menores, estafas, etc.

DrofeS|'_ al..
leon works'

Alaviemea ()

Hemos sido parte de Limén Works, feria
de empleo que impacta y beneficia el tejido
empresarial y la fuerza laboral de la zona de
Limén. Generando sinergias con empresas
nacionales e internacionales lideres en sus areas,
como: HP; IBM; Microsoft; Amazon; Valor
Global; Spectraforce; Stit Cyber; CAMTIC;
Fundaciéon YoD; Chiquita Brand; Emerson;
Café Britt; entre otras. De igual forma, nos
honra haber sido parte del primer encuentro
de Lideresas UH-Kyndryl, en donde 32
estudiantes mujeres de la carrera de Ingenieria
Informatica fueron parte del Primer encuentro
de mujeres lideres en el area de TI, realizado
por la empre lider en Seguridad Informatica
Kyndryl.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Hemos impactado a mas de 1500 personas

a nivel nacional, entre ellos nifios, jovenes y
personas adultas, capacitaciones empresariales
y personal de gobierno.

Nuestras charlas dirigidas al publico estudiantil
con expertos internacionales orientan a la
comunidad estudiantil sobre los avances en
las tendencias globales, las TECH TALKSs han
llegado a mas de 1500 estudiantes, no solo del
area de Informatica, sino otras 4reas como

Enfermerifa y personal administrativo.

La Escuela de Informatica ha participado
en voluntariado navidefio con Fundacion
Casa Viva, en beneficio de los nifios de dicha
fundacién, ferias de conciencia sobre la
prevencion del suicidio en el Parque Central
de San José y capacitaciones docentes en temas
de Inteligencia Artificial y su uso en la labor
docente.
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Programa Educando parala vida (Youtube Universidad Hispanoamericana)

El programa educando para la vida es un
proyecto del area de extensién universitaria,
presentado por nuestro director general MBA.
Marco Urbina, en el mismo se presenta una
seleccion de expertos docentes UH, con grandes
conocimientos sobres sus areas de estudio,
en este espacio se exponen de la manera mas
sencilla conceptos que son complejos pero que
con su guia y experiencia seran democratizados

para la comunidad estudiantil, asi como para
el pablico general, temas importantes para
mejorar la calidad de vida de las personas,
sin importar el nivel académico que ostenten.
Entre los temas que se exploran en estas
sesiones se encuentran: inteligencia emocional,
educacion financiera familiar, envejecimiento
sano, neurociencia aplicada a la vida, entre
otros. Este programa es 100% gratuito.
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LA EXCELENCIA

Programa Skills Rally UH (2024)

Al éxito se llega por el camino de la excelencia
y de la mejora continua, por eso en la
Universidad Hispanoamericana hemos creado
el programa pionero Skills Rally UH, que viene a
complementar la excelencia académica del plan
de estudios, con el desarrollo de las habilidades
y competencias personales necesarias para
triunfar en el mundo profesional.

Este programa es 100% virtual y asincrénico.
Con cada curso concluido, se recibe una insignia

digital que certifica la habilidad estudidada y al
concluir el programa, un diploma oficial que
de acreditacion en las habilidades alcanzadas,
las cuales son:

Trabajo en equipo; Gestién efectiva del tiempo;
Comunicacién asertiva; Pensamiento critico;
entre otros.

Este programa es 100% gratuito para los
estudiantes UH.
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Sin cambio no hay mariposa | Aleidy Camacho | TEDxPuraVidaED

[\ Suserito ~

@ TEDx Talks &
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Extension Facultad de Educacién (Septiembre, 2024)

Nuestra docente de la Facultad de Educacion,
Aleidy Camacho Alvarez ha generado el
proyecto: Alitas de colores, mariposario en
donde se exponencia la ensefianza por medio
de la creatividad y la interaccién con la flora y
la fauna para estudiantes de primaria.

A partir del éxito del mismo, Aleidy tomo la
decision de involucrar alas personas estudiantes
de Educaciéon Preescolar y Ensefianza en Iy
IT Ciclos de la Educacion General Basica para
que puedan realizar observaciones de clase
y practicas en el centro educativo, mientras
que también tienen la opcién de realizar el
Trabajo Comunal Universitario vinculando el
mariposario Alitas de Colores con grupos de
estudiantes de nuestra Facultad de Educacién,
generando espacios de crecimiento profesional
e innovacion educativa.

Esta iniciativa ha sido determinante en la
vida escolar de los nifios y nifias del centro
educativo. Con la vinculacién del proyecto para
los estudiantes del conglomerado de Preescolar
y Primaria, se ha abierto una oportunidad
diferente para responder a la politica curricular
vigente, Educar para una Nueva Ciudadania, la
cual presenta tres pilares: la Ciudadania para el
Desarrollo Sostenible, 1a Ciudadania Planetaria
con Identidad Nacional y la Ciudadania con
Equidad Social.

Para conocer a la docente, su idea y la puesta
en practica de este hermoso proyecto en
la Escuela Miramar de Puntarenas, puede
buscar su presentacion “Sin Cambio no hay
Mariposa”, ya que en el 2023, la docente fue
invitada a participar en TEDx PuraVida ED,
disponible en YouTube.
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Celebracion del sexto aniversario del proyecto
Extension Facultad de Educacion (Septiembre, 2024)

Estudiantes del Conglomerado de Preescolar y Primaria apoyando el proyecto
Extension Facultad de Educacion (Septiembre, 2024)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Jornada deportiva en celebracion del
Dia de la Actividad Fisica. Abril, 2024
(Facebook UH)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024 66
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]

Durante la conmemoracion de la celebracion
del dia del arbol se realizaron plantaciones de
arboles y actividades educativas relacionadas
con la conservacion del entorno natural.

De igual forma se trabajé en conjunto con
los ninos de la comunidad educativa durante
las celebraciones del dia del Agricultor y del

Actividades varias (In

rme Bandera Azul UH, 2024)

Trabajador, en ambas actividades se fomenta
la conexioén los niflos con la tierra y el respeto
por el trabajo agricola, el papel fundamental de
cada profesion en la sociedad y se realizaron
dindmicas de esparcimiento que promovieron
el trabajo en equipo y el respeto por el aporte
de los profesionales en diferentes areas.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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MI PROCESO NUTRICIONAL gn;,“ |
4

b UH

Inscripcion
inscribite en el enlace del correo electronico
Fecha limite de inscripcién miércoles 30 de octubre, 3:00p.m,
Iniciamos el lunes 04 de noviembre, 2024.
Se te estard contactando para agendar las citas y a su vez
brindarte mayor informacién del proceso.

Puntualidad

Conéctate a las sesiones en las fechas y horas
establecidas. Solamente puedes reagendar

una sesion, de tener 2 ausencias tu proceso se
dard por finalizado

Cumplir la totalidad del

proceso
Son 5 sesiones completas de 1 hora.

Informacién cumplatu

Es importante gue brindes al profesional la
informacion completa gue te solicita, ya que
e5to colabora con el proceso a seguir

Disfrutar del proceso

Recuerda que el cambio es
BIENESTAR

= progresivo y de paciencia.
@” i puscs gyt INTEGRAL L4
’ '

Consulta gratuita nutricional para colaboradores UH (Informe Bandera Azul. 2024)
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5. UH Econémico

El esfuerzo que se realiza es producto de un
engranaje institucional, la cuota de entrega y
pasion que los colaboradores UH vuelcan hacia
sus labores lo demuestra el resultado de como
es percibida esta gran familia, a diciembre del
2024, contamos con 1701 colaboradores, 354
administrativos y 1347 profesores.

Ademas de tener una considerable fuerza
laboral, también formamos talento, en
nuestras aulas se gesta la proxima generacion
de directivos, empresarios y colaboradores que
guiran los pasos de una Costa Rica préspera en
las futuras generaciones.

Es por esto por lo que, nos honramos en
denominarnos empleadores de calidad, sin dejar
de lado el gran impacto que ejercemos para con
la economia del pafs, poniendo a disposicion de
la industria y de forma correspondiente con las
necesidades actuales y sus diversas proyecciones

con los avances tecnologicos, sino que también
se genera sinergia empresarial, ferias masivas
de empleo y ofertamos servicios comunitarios
como diagnoésticos de idiomas y apoyo en la
construccién de hojas de vida.

Uno de los principales logros que hemos
alcanzado es capacitar a la totalidad de la
fuerza docente en las nuevas formas de ofertar
el producto educativo, pasando desde la
presencialidad hasta una digitalizacion en donde
se ponen en practica estrategias andragdgicas
como la gamificacién, virtualizacion e
interactividad digital. Contamos con mas de
20 tematicas diferentes, capacitamos para
fortalecer a nuestra fuerza de trabajo, con todas
las ventajas que eso conlleva para nuestros
colaboradores y sus procesos de actualizacion,
mas de 1000 colaboradores se han visto
beneficiadas por el programa de Formacion y
Desarrollo Docente UH.

Area de extension, Escuela de Psicologia (Extension del ACCM 2022-2023)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Area de extension, Escuela de Psicologia (Extension del ACCM 2022-2023)

Con base en el diagnéstico de necesidades a graduados, realizado en el presente afio, como parte del
Programa de Educaciéon Continua, se plantea un Proyecto CAPSI para “Formaciéon Permanente de
Graduados® para el 2024-2025, el cual consiste en un conjunto de talleres y charlas:

- Actualizacioén en pruebas

- Envejecimiento-psicogerontologia

- Estrategias para el manejo adecuado de la ansiedad

- Prevencion de riesgo suicida en jovenes y adolescentes
* Psicologia Forense




Talleres uso de Realidad Virtual y Realidad Aumentada para profesores (Programa Formacion y Desarrollo Docente)
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EDUCACION
CONTINUA

o &
1Q-2023 11Q-2023 111Q-2023

« Actualizacion en Uso de |la plataforma = | Congreso
la prevencion de NMNMN consult Intedisciplinario de
infecciones del Me gradue v ahora Manejo del Paciente
sitio quirdrgico que? Oncolégico
Proceso de Cxigenoterapia para
incorperacion al enfermeria
Colegio de Enfermeras Todo sobre |a
Manejo del paciente administracion de
en Dialisis Peritoneal Hemocomponentes.
Charla a docentes
sobre adecuaciones
curriculares,

SERVICIOS DE
TRANFERENCIA

Durante el ano 2023 se realizaron actividades
gue permitieron a la carrera de enfermeria
desarrollar servicios de transferencia

1. Mediante el programa de pasantias se trabajo con egresados
que participaron en 3 lugares disintos, realizando pasantias
de 92 horas o 150horas en:

* SINEM perteneciente al Ministerio de Cultura

* Clinica LHS

s [NA

2. Mediante la participacion con la Universidad de UTAH TEACH
3. Participacion y coordinacion del | Congreso Interdisciplinario
de Salud UH

4. Red de Enfermeria

Proyectos extension (Informe Anual 2023, Enfermeria)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024




UNIVERS\“AD
IS ANOS «Ru A

4@ U-|mm

UNIVERSIDAD _
4 *{ HISPANDAMEH!

Feria Empléate 2023 Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Feria Empléate 2023 Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Feria Empléate 2023 Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

ADMINISTRACION DE NEGOCIOS &3
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN GERENCIA &
ADMINISTRACIGN DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN RECURSOS HUMANDS €3
ADMINISTRACION DE NEGOCIDS CON ENFASIS BANCA Y FINANZAS €3
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS CON ENFASIS EN MERCADED &3

TE INVITAN A CONOCER EL TALENTO DE NUESTROS FUTUROS LIDERES CON SELLO LM EN LA

3 FERIA DE PROYECTOS
EDICION | EMPRESARIALES 2Q 2023
CATEDRA DE MERCADEO

57 EXPOSICIONES DE PROYECTOS INNOVADORES DE NEGOCID
REALIZADA POR ESTUDIANTES

O SEDE UH HEREDIA [ SABADO 5 DE AGOSTO ©DE 9:00 A.M. A 12 M.
2= {TE ESPERAMOS!

LH Lo NUESTRO ES

LA EXCELENCIA TS [T

Feria de Proyectos Empresariales Heredia 2023 (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Feria de Proyectos Empresariales Heredia 2023 (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Feria de Proyectos Empresariales Heredia 2023 (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Capacitaciones virtuales: Actualizados 2023 (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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6. UH Ambiental

Accionesconcretas quesehaninstitucionalizado
con el tiempo es la norma en este apartado,
pueden ser muchos los factores que nos
han posicionado como un lider y referente
ambiental en el contexto universitario nacional,
pero también la organizacion y estructuracion
del cuido y compromiso con el ambiente. En
este apartado se denotaran extensos esfuerzos
en pro de la conservacion, desde lo interno y
como administramos los recursos naturales
desde las sedes, hasta lo externo, como
voluntariados, alianzas y acciones que llevamos
a cabo de forma continua en el tiempo.

El compromiso con el ambiente nos lleva a
contar una gran cantidad de banderas azules, a
mantenerlas con el paso de los afios y a seguir

INGENIERIA INDUSTRIAL &3
TE INVITA

EXFO
LUNES 5 DE FI0 E:30P.M, -~ PLATAFORMA VIRTUAL TEAMS

LT e T TR ETE

B 'ln:m

esforzandonos por avanzar, aprender, nuevas
formas de ser sustentables en las areas a las
cuales tenemos alcance por la naturaleza de
nuestro formato de negocio.

Los procesos educativos que se viven en
nuestras aulas también tienen sensibilizacion
continua hacia adentro de nuestra comunidad,
como para el pablico en general.

Somos una comunidad comprometida con el
medio ambiente, agradecidos con la madre
tierra y aportamos continuamente soluciones
que potencien nuestras enseflanzas para una
educacion integral en donde se aprecie que el
individuo es una suma de saberes y no un saber
unico vy aislado.

40 | Hoaat.,

INGENIERIA INDUSTRIAL &3
TE INVITA

-MES DEL-AMBIENTE-

EXFOSITOR: FOHAMMATHAN BARBOZA VALLEND
JUEVES 29 DE JUNID 2 6:30 P, -+ PLATAFORMA VIRTUAL TEAMS

Charlas actualizacion profesional para graduados (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Cépsulas de Sensibilizacion a la comunidad (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Jornada’ e,
de ReScate’™

rl:u:dn de drholes ¥
« Recoleccjon de residuos
* Mantenifhiento del-espdcio

Domiego 7, 4
| de Dotibire™, S5
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» COLARDRS
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hl:l LOS CRFRESES

Mut. Fabian Nufez

1 - JUEVES :
Buenas practicas ambientales en 22 de agosto [
servicios de alimentacion HORARIO

Carrera de Nutricion (Agosto, 2024)
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Reduce, Reusa, Recicla (Informe Bandera Azul UH, 2023)

U'I TIPS ERGONOMICOS:

(B8 v s

El monitor debe estar al
frente de usted.
Regule el brillo del
monitor.

Realice Pausas
Activas al menos
dos veces al dia.

Evitrar posturas de
encarvamiento.

&4 sso@uh.ac.cr

Tips ergondmicos UH (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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L TIPS ERGONOMICOS:

Mantenga en su puesto
de trabajo solo los
implementos necesarios
para realizar sus labores.

Evita pasar mucho
tiempoen la
misma posicién.

adecuadamente los
objetos que deba
transportar.

Tips ergonémicos UH (Informe Bandera Azul UH, 2023)

Arte tapitas (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Arte tapitas (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Proyecto separacion de tapitas, colaboraciéon con PROPARQUES (Informe Ingenieria Industrial, 2023)
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Proyecto de recoleccion de envases y tapitas por color, Sede Barrio Escalante (Informe Bandera Azul UH, 2024)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024 89



UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

B

VISITA EL PISO 2 Y ENVIA TU vOTOME . '~

CONCURSO v
‘ i um i - ;
9 . ARQUITECTURA SOSTENIBLE 17
f%'.‘ : sfp - El provecto plantea concientizar sobre la -
% - A s Arquiteciure Soxstanibie v Reciclabls y su impacho en w
s o e madio ambienbe. Con propucstas estudiantiios v ol
lf% aroyecta de Dandera Azul Ecolégica de la
ﬁ? -1 Universidad, 56 creard un mural utilizando
PRt ph | materiales reciclados. principalmente tapas
';: > 'al‘ pldsticas.
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Mural Arquitectura Sostenible, Sede Barrio Escalante (Informe Bandera Azul UH, 2024)

Mural Arquitectura Sostenible, Sede Barrio Escalante (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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Huertita UH (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Durante el afio 2023 en la Universidad hemos
optado por realizar el cambio de nuestras
microbuses y autos de traslado, anteriormente
nuestros autos eran de Diesel y se cambiaron a
gasolina, esto con el fin de seguir disminuyendo
la contaminacién y su vez cooperando con el
medio ambiente.

Los usos varios que se le dan a nuestro
transporte son traslados de estudiantes,

personal administrativo, personal docente
con sus respectivas giras; visitas a la sede de
Puntarenas, mensajeria, entre otros.

Nuestra flotilla opera diariamente entre sedes,
es por esta razon que nos sentimos conformes
con el paso dado hacia el uso de un combustible
mas amigable con el medio ambiente.

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Cicloparqueo Sede Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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SALUD EN

- »
.

PERSPECTIVAWH

INFORMACION VERAT
PARA PROMOVER BIENESTAR

DIA MUNDIAL DE LA ALIMENTACION

ronowenl m

PODER ¥ SABER

HACEN LAY CORAR

Desde la coordinaciéon de Investigacion de
la Carrera de Medicina y Cirugfa, a cargo del
Dr. Ronald Evans Meza, MSC Roger Bonilla
Carrion, Dr. Roberto Salvatierra Duran y MSC
Laura Gonzalez Picado, se ha elaborado una
investigacion acerca del Dia Mundial de la
Alimentacion, la cual se encuentra publicada
en la revista “Salud en Perspectiva” de la
Universidad Hispanoamericana.

Este informe aborda la alimentacién como un
derecho universal y analiza las desigualdades en
el acceso a alimentos nutritivos y seguros en

COORDINACION DE

INVESTIGACIONH

CANNTEA LM SEDN IMA ¥ CHFUCLE

LM 1o morsTag e
LA EXCELENCIA

el mundo. Resalta problemas como la pérdida
y desperdicio de alimentos, la dependencia de
pocos cultivos, y las disparidades globales en
la nutricion, como el déficit alimentario en
algunos pafses frente al sobrepeso y la obesidad
en otros. Ademas, incluye datos especificos
sobre el impacto de la alimentacién en la salud
de los costarricenses, utilizando informacion
de la CCSS, INEC, FMO y FAQO, en el marco
del Dia Mundial de la Alimentacién.

La revista se puede consultar en este link.
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Simulacro UH Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Espacios de esparcimiento con luz natural (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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INGENIERIA INDUSTRIAL &5
g  INGENIERIA ELECTRONICA
* MES DEL AMBIENTE) TE INVITA A LA CHARLA

ENERGIAS ALTERNATIVAS: X
CONSIDERACIONES Y BENEFICIOS EN LA SITUACION
ACTUAL COSTARRICENSE

MARTES 11 DE JUNIO
L 706:30 P.M.
HAUHIBIU DANIEL AHHAS SAHDI 5 PLATAFORMA VIRTUAL TEAMS

ELECTROMICA - DOCENTE UM

% LINK ADJUNTO PARA UNIRSE A LA CHARLA
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Charlas Mes del Ambiente, Escuela de Ingenieria (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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INGENIERIA INDUSTRIAL @
&e INGENIERIA ELECTRONICA

" MES DEL AMBIENTE) TE INVITA A LA CHARLA

ENERGIAS RENOVABLES EN LA

INDUSTRIA 4.0

_ e MIERCOLES 19 DE JUNID
HRUS0e: 0 6:30 P.M.

MAYNOR MIGUEL AGUERO OBREGON [ PLATAFORMA VIRTUAL TEAMS
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Charlas Mes del Ambiente, Escuela de Ingenieria (Informe Bandera Azul UH, 2024)

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024

98



UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

IMIVERSIAD
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1SDEOCTUBRE )y CORRECTO LAVADO ES LA ACCION
UIMONGIRIOEDR  MAS ECONOMICA Y EFECTIVA PARA
LAVADO DEMANDS  PREVENIR ENFERMEDADES.

PODER = SABER

WACHN (AN CANAN

REFREGA TUS MANOS DE MANERA
COMPLETA DURANTE AL MENOS

SI PODES, UTILIZA PAPEL
PARA CERRAR LA LLAVE

Comunicados lavado correcto de manos (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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6.1 Gestion del agua y la limpieza

El agua potable es aquella que se puede ingerir
y que su composicion quimica no presenta
contaminantes objetables (microorganismos,
sustancias quimicas o agentes infecciosos,
entre otros), es por esto que la Universidad
Hispanoamericana de forma periddica vela por
el cumplimiento de estos factores.

ILa certificacién del analisis de la calidad de
agua certifica lo siguiente:

El agua abastecida por la ESPH SA,
donde se abastece a la Universidad
Hispanoamericana, # contratos 634580 vy
634522 cumple con las exigencias Basicas
de la Norma 38924-S para la Calidad del
Agua Potable, lo que la hace cumplir con los

parametros de potabilidad microbiolégicos
y organolépticos. (ESPH, 2023)

Para las mediciones de consumo de agua
se han realizado trabajos que mejoren la
distribucién de la misma, en la sede de Heredia,
fue necesario realizar una intervencién en
uno de los tanques de agua, inicialmente se
identificé un aumento en el consumo de agua,
razén por la cual la Universidad agendd un
mantenimiento de inspeccion de sus equipos y
demas infraestructura y es donde se identifican
problemas de filtracion, tras varias pruebas
se tomod la decision de intervenir uno de los
tanques y realizar varios trabajos relacionados
a la mejora del problema identificado.

De igual forma, se realiz6 un trabajo con
Bomberos de Costa Rica en la mejora de la red
de la institucion y del sistema contra incendios,
estas mejoras quedan evidenciadas en las

siguientes imagenes:
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Con elinterés de promover un impacto positivo
en la poblacién estudiantil y administrativa la
universidad ha fomentado campafas de buenas
practicas del lavado de manos por medio de las
redes sociales y en sus instalaciones.

Se detallan algunos de los esfuerzos que se
llevan a cabo del consumo del agua:

AN

Acciones de limpieza sede UH Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)

Plan de mantenimiento y mejoras de los
servicios sanitarios

Politica de limpieza y mantenimiento
Lavamanos en buen estado

Cultura de espacios limpios

Buenas practicas del lavado de manos

Uso racional del suministro de agua

Is

TMe 0 vy oy
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Plan de mantenimiento y mejoras de los servicios sanitarios (Informe Bandera Azul UH, 2024)

Durante el afio 2024 se llevé a cabo una
renovaciéon de equipos e instalaciones, se
sustituyeron inodoros, lavamanos y grifos
obsoletos o dafados, por modelos mas
modernos y eficientes. También se colocaron
dispensadores especializados para el desecho
de protectores diarios, toallas sanitarias y

tampones, para su adecuado descarte y manejo.
De igual forma se instalaron dispensadores
jabén en espuma para mas ahorro y menos
desperdicio de jabén e instalacién de
dispensadores de toallas y papel higiénico
uno a uno para mejorar la higiene y evitar el
desperdicio de producto.

Plan de mantenimiento y mejoras de los servicios sanitarios (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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Acciones de limpieza sede UH Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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RECONOCE A:

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
EMPRESA DISTINGUIDA
EN EFICIENCIA ENERGETICA 2021

A ke
Urnded Marcsssn § Lasditn sl

Proyectos ambientales implementados (Informe Bandera Azul UH, 2024)

La sede Aranjuez, logré obtener un certificado
de Empresa Distinguida en eficiencia
energética. Al lograr cambiar la iluminacion de
sus bafos, pasillos, aulas y oficinas en todos sus
edificios a luz led.

Poseemos interruptores temporizados en la
totalidad de nuestros cuartos de bafio, no solo en
el cumpliendo de la Ley 7600, esto también nos
permite controlar el suministro de electricidad
con el fin de ahorrar energia al apagar
automaticamente las luces cuando los bafios no
estan en uso.

VR
W 3 DE MARZO

DIA MUNDIAL DE LA
EFICIENTIA ENERGETICA
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Tz Ui 3 B )
REDUCI, REUTILIZA
Y RECICLA

(2.]
AHORRA ENERGIA APAGANDO

LOS APARATOS ELECTRONICOS QUE D USES

CUMDA EL AGUA,

NO LA
DESPERDICIES

Campana de sensibilizacion (Informe Bandera Azul UH, 2024)
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6.2 Gestion de residuos

Evidenciando la necesidad de proteger nuestro
medio ambiente, se han realizado campafas
para concienciar a la poblaciéon sobre la
importancia, el impacto y las posibles medidas
que se pueden tomar para mejoratlo.

La Universidad implement6 un plan desde el
2019, el cual se ha mantenido hasta la fecha,
con el que se plantearon alternativas como
la separacion y reutilizaciéon de los residuos
para disminuir su cantidad y a su vez que la
institucion contribuya con el medio ambiente.
Dentro de los objetivos primordiales de este
plan se cuentan los siguientes:

* Determinar el manejo actual delos residuos
solidos en la Universidad Hispanoamericana.
* Identificar y cuantificar los residuos sélidos
generados dentro de la instituciéon mediante
muestras a fin de caracterizar los residuos
so6lidos (cantidad y composicion).

* Generar alternativas de manejo integral de
los residuos soélidos.

Nuestra estrategia consiste en que como centro
de educacion superior y ente formador de
profesionales podamos ejercer una influencia
significativa para que cada estudiante, docente
y personal administrativo se forme y contribuya
con el medio ambiente, empezando por una
cultura de reciclaje y conciencia en la separacion
de residuos iniciando desde nuestra institucion

y que se replique en los hogares, centros de
trabajo y otros ambientes.

Plan de Manejo Responsable de Residuos del
Centro Educativo:

*Se lleva una bitacora de pesajes de la basura
tradicional para un control y asi detectar
si hay aumentos para tomar medidas al
respecto.

*Contamos con un ente que nos certifica y
nos da seguridad del debido proceso de los
residuos.

basureros

toda la sede

debidamente rotulados para su correcta

*Tenemos en
separacion.
*En cada cuatrimestre tenemos nuevas
campafias de concientizacion hechas por
nuestros propios estudiantes.

Las areas de cafeterfa también mantienen
acciones que ayudan al reciclaje y al medio
ambiente.

del

ambiente con todo tipo de actividades y

*Anualmente celebramos el mes
educacion en el tema.

*Al inicio de cada cuatrimestre damos una
induccion a todos los estudiantes sobre este

tema.

La Universidad Hispanoamericana gestiona
los residuos valorizables con la Recicladora La
Calma SA.

Papel 115 kilos | 230 kilos
Papel revuelto 0 kilos ! 85 kilos
Cartén @7 kilos | 432 kilos
Plastice 58.5 kilos | 45 kilos
Aluminio 4 kilos . 8 kilos
Vidrio 5 kilos ! 0 kilos

Total de residuos valorizables Sede Heredia (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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CERTIFICADO A NOMBRE DE

Ul-i HISPANOAMERICANA

Por la Gnl:r;g? de desechos alectrénicos para reciclaje, en las fechas del 20 v 30

de Noviembre 2023 en la Can‘vpaEa Eﬁ? claje Tecnplogico ECO-IT 2023, un

proyecio creado por Orbe Verda E r%n S en convenio con Quantum Lifecycie
artners S.

>

___.1..__ y, =
yan Manuel Bar guero

Comité Ambiental El Orbe

@ Certifica

ESTE ESTABLECIMIENTO

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICA S.A.

CONTRATO K& 9572 ANEND Mo _95J1  FIRMADD £l 15/04/3001

1 MENSUAL

Gestiona carrectamente sus

DESECHOS BIOINFECCI0S03
ANATOMOPATOLOGICOS

En cumphimignto d¢ 1 Liy dé Geuson invegral de Ritiduos N® BE33 y of Decroto Wi 30545 §
el 3 g frbrern 2003 “Reglamento sobe la gestidn de bos desechos infectocontagiosas
e se generai en estaldecimientos que presten atencidn a ln salod v afines”

Certificaciones responsabilidad ambiental (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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U'l UH Escuela de Ingenieria Industrial

e
iAyudemos al planeta! La Escuela de Ingenieria
Industrial invita a todos los estudiantes,
colaboradores y académicos a un Voluntariado
Masivo para recolectar colillas de cigarros en
nuestras comunidades y colocarlas en botellas
de 2.5 o 3 litros.

Una vez listo, lo entregas en la sede que te
quede mas cerca.

Mas informacidn con:

Ana Catalina Leandro Sandi aleandro@uh.ac.cr

mw‘““ HUHI'J'EF'S‘MD
l HISPANOAMERICANA

«POR {IUE RECICLAR 5 RAZONES PARA RECICLAR

ﬂ AHONRAMDS DHERGIA

9 GEMERAMOE HENOE BASURA

9 COMBATIMOS [L CALENTAMITHTO GLOBAL

6 BISEINUIMGE LA COMTAMINACIGM
BLL AGUAY LL AMBL

@ PO OAALNG | & VINL 0T

BE LOE MATERIL ORLAKDO
RECURSDS

—

IRET
(R VT

POR NUESTRO BIENESTAR Y
EL BIENESTAR DE NUESTRO AMBIENTE

SE PARTE DE LA TRANSFORMACION ¥ EL CAMBIO

WECDIECTA CMHILLAS DF CMARRO EN
BOTFULAS PUARTICAS Y THAELAS L MUEFSTHE SHIES
TERES THEMPO HASTA EL 18 DE ROEMER

Sabias que...

.

Educacion 3Rs (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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Contamos con 5 puntos ecolégicos distribuidos
en nuestros edificios para la recoleccion de los
residuos valorizables, tanto en la parte interna
como externa de nuestros recintos, estos
espacios estan ubicados en las zonas de mayor
transito de personas.

Reciclamos botellas plasticas, carton, papel,
latas, envases Tetrapack y en caso de contar con
residuos que pueden ser rescatados como
chatarra, vidrio, madera, etc. se contacta al
proveedor adecuado para que le brinde el
tratamiento correcto a este tipo de residuos

INFORME DE SOSTENIBILIDAD UH 2022-2024
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Jornada de limpieza de playas sede Puntarenas (Informe Bandera Azul UH, 2023)
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

4 ARAERAS
Y] ENSERANZA DEL INGLES
REACREDITADAS

* DiA;MUNDIAL DE LOS OCEANOS

o

°08 JUNIO 2024
7:30 AM - 12 MD

Inscribete a los correos:

polette.chavarria@uh.accr
david.araya@uh.accr

\x.‘,\

e

Frente a la entrada principal del
Pargue Marino, Puntarenas.

Limpieza de playa (Informe Bandera Azul, 2024)
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La Facultad de Derecho, sede de Puntarenas
Te invita a participar de nuestra segunda

LIMPIEZA DE

-l &

¢ Cuando? Horario
09 de Noviembre 7:30 am - 12 md
Frente a la entrada principal, Parque Marino, Puntarenas

Limpieza de playa (Informe Bandera Azul, 2024)
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