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U r+ lVE RS lDAil H iS P A r{ Ü A tS É R !GAr'*A

rACUi-TAÜ ÜT CiETiC'AS S*CIALÍ§
r§CU=LÁ *ñ TLJRIST!Ü

F'LAi{iFlüACiÜi,¡YC*NTÑCL*HEr"4PRÉ§.A*Q.íUftlSTi+¿S
C**IG* *E F,TATf;R!Á. TURI-?"iS

Guía dc "¡*n"¡as pera aplicar a !a prueba de graclo

A.ciualnrei¡ie. euanda se inicia o se i:ri;ra part€ de una en]presa, ic piin¡erc üi;e Cel;e 
'r';:r'-'i,? 

:- jii
es ei r,-cte al que se dir-lge ésta, es decir,Jebe p.ensar a oÓncie va y.hasta cí;r;de ;uei:: ii+*+

estando *sled ¿Í eiia No"cabe dr-:da cue la creaiivlrjad, preraración y cec'ícatiii,r Í;1iíii3ii liaila i'r''

ei éxitO c fi-acaSc qUe alCanCe la ernpreSa. §in en'rbarEo, la eiabc¡"aciCr''{e;;i:'piar' tti-'3iei '-r
CL.leilircs V l-'eias bi¿;: Ceiln!JaS , aIa :as Ci"!nClpaies paries Ce Su ernpl-es:i fJ'-r¡i-:i'di::Élli:i; ii;tii'! ':-'l:

es?uerzcs q!i3 ieÍlEa a tíspcsrciúil 3il lc§iar iie'"'aria a buen pi:eto'

Los :i^,ecarisfi0s qi-je se ilrpiementan para med!¡ ei i:uen ¡.i¡mbc. o nc ,3e esta. s.:¡ eI nji;i]:.]e:-;

""ra¡"-*" 
ig,nci-ados, oividancc quü son esenciales en el prcceso fcrniai ce i:ianeaciÓil. '"3 c'-i€ *:

ser est€ iln pi"oceso ccnstante ¡¡ i"epetitivo, usted debe rnonitorea¡" ei ces*inpeño ie¿! dE s':r

iinidades de traba.lo de a ci¡erCo cGn las nreias ,v ics planes Ce ia unidad. És ccl' esÜ quii iar;L.iáir

cebe deseiroliar sistemas ie colirc! que pei'miián iomar decisicnes cci-reci;v:s c--¿ir-1J jt-'s 
':':i'el

se e;ec,':tel: iic:litcian-iente i: se erirei;ie a la coi'lstanta aciual si cei'iirio '1 =:r;-::i'':i.l+ ii¿i:¿:":'
!iii¿l'acr:; *e tcirl ..a al:caz,1. ÜCsji¡va Ccl-i e! iin ce ilega;. a cesarroilar sfni,lgs'3¡ re:.i1ab]es -'' ü. ,3..;'i,

vlia

i:s. !^i.r'io ar-,i:ii*i'c'Je cera;É'licai a ia §;'tieba Je grzCo dei ;';:-s¡ Piáir:iicec¡c''l ::írr';':r-I .-i:

*-,p' 
""== 

iU¡-ístiCaS se eSiudi¿i,. analiZ=¡: y Ccrnpar*ten *:etocoiCgÍaS dt tiAr''e¿;iCír *5ií:ri"¡!';l .'r:

lr-:s difeienres nivei¿s .ce ia crganizaciÓ;:. asi ccinc sis¡em¿s ie c:;:tr*i rr: ir'i: :jii,; a'-1*::: '1 .]':'

¿clÍoi'i"¡':an i=s *n:presas irlrisiicls';';c t''nlcades esir¿tégicas Ce leg';cir:s c* +si::s a'-r'';'r:: j: :
i,3:ria ,,¡ ;.{ij3íi*ncieg. Cr--n 3i i¡i: c* qi-:= -'i iii'r)feS:trt,-e' Di3ce icmaí ieiisii'-'":r]$ ,i íjlc;i'-:':' ':i'- '

l"!':¿t.il.rrte: i: ,;:--::11;:iit:,J?;,J..',.' *í|,;::i-:C!a'; ia Cai¡Ca* ':je :.'¡i¿ *í] :3S -:':--''lFjS -. : : -i"":::l'i" i

- á :;:! :{-a+ 'll:':a':3ilCe :J ien^?-s 
= 

sáLef

i. f i ir-:rism* ci¡í/Iü a{iiE':daC ei-*¡:,*esai!at. *i c¡.:a! =!:=rec Aspectcs i3i3!a-:iÉÉ ;:-' --:- ':::''' '
:'r¡,i¡na¡,i;i¿ e;i,:-:Ó.r,rj,-:e sc:-,lai i'cc--:eiaiai siiuaciÓr, aciiisi e i:jr"e' :-i':rr;c;i'"^:l -'''i:---:

-:l e:iaii:is a': :,]s ir¿-1,;i :'¿;':';l- :;lle:''cs p '''i j:r3r:iCS

L?oT'¡-fiIi!í*,1J]

$ ir:i1r, li{ rA :r{ i: r il- .'i l* á
t i;.. {a.-a .-: l)r,ril ¡i'r

irjue:¡c§ *:.itpi.sr:,J*d*¡'es Ce -:i?jpl'*§a+t t:.:l-ís'ii+e*. Se aneli:e,-,:l;$:riri:ii-: i'i: :'le:l¿= -'¡:

nesCaia CC:Tr,l n*aieíi'iiei:i¿ CC §:en:Í;C:r:iÓ;-,. ;ieC';CjOl: :egiii.i'iie r':ti' ! ! Cl'1r:' li: a; t'j':':i':

iic leg:iic cür üane ri€ los er-;ilrer:deCc,res, aSi col-¡ic les C:i=.11*íl§ii::'¿s *tj '-ii-t 
):-'i¿'

eÍrrra€nCi:ici v su ici ier:i¡* Ce las eínÜi'es':ls'
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