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INTRODUCCION

El presente tema de investigacidbn se basa en un diagnéstico de los recursos
turisticos culturales del distrito Primero del cantébn de Barva de Heredia para
incentivar el turismo cultural tanto a nivel nacional como internacional; por lo tanto,
se tomaran en cuenta varios factores, variables, propositos y objetivos para que
esta se cumpla. Se considera el distrito Primero, ya que se requiere del recurso

humano, tiempo y econémico como plan de equipo y no individual.

Por medio de un inventario turistico cultural se evaluaran en cantidad y
calidad los atractivos, infraestructura, planta y equipamiento y superestructura del
cantdbn de Barva, para lograr promocionar estos elementos en un mercado
especifico: el turismo, considerando la identificacion de los eventos, actividades,
costumbres y tradiciones existentes del territorio; la apreciacion de sus vecinos,
comerciantes, empresarios, entre otros, para el analisis de la viabilidad del

estudio, por medio de entrevistas y encuestas.

Fundamentando los objetivos, busca disefiarse unos modelos de rutas
turisticas, que permitan a entes publicos o privados, incentivar y promover el

turismo cultural en el cantén de Barva por medio de esta propuesta.



A. Ubicacion del area de estudio

Mapa 1: Localizacion del area de estudio. Fuente: Elaboracion propia (Febrero, 2017)
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1 Antecedentes del problema

En Barva, sus habitantes muestran cierta apatia por la actividad turistica, puesto
que consideran la hoteleria como el Unico representante del sector, y cuya
operacion afecta los mantos acuiferos pertenecientes del area. Ademas, no
cuentan con una accion activa por parte de la Camara Nacional de Turismo,

evidenciado en la falta de promocion.

Es importante considerar que, a pesar de que Barva no esté exento de la
pérdida de identidad a causa de la adopcion de tendencias fordneas, es un lugar
que cuenta con un fuerte perfil definido por sus costumbres y tradiciones, las

cuales podrian formar parte de un producto turistico de gran valor.

1.1.2. Descripcién del problema
Costa Rica tiende a adoptar un modelo cultural de otros paises; por lo tanto, las
nuevas generaciones han ido excluyendo valores, tradiciones y costumbres
propios de su identidad; se encuentran atraidas por las diferentes masas
culturales. En dicho caso, el patron que mas adopta la persona es el
estadounidense, por ejemplo, hébitos de compra, expresiones verbales

(anglicismos), celebraciones, estilos de vida, arquitectura, entre otros.

También, es importante considerar que el Instituto Costarricense de
Turismo (ICT), promueve muy significativamente el turismo natural y ecoldgico

como la marca principal del pais, en su eslogan “Costa Rica sin ingredientes



artificiales” y la publicidad que lo acompana, sin dar un fuerte valor a los aspectos

propios de la idiosincrasia.

1.1.3. Problematizacién del problema
El turismo en Costa Rica es uno de los principales sectores economicos de
crecimiento en el pais, ya que le permite desarrollar la actividad basada en los

atractivos de caracter natural.

No obstante, Costa Rica es el pais de Centroamérica mas costoso a nivel
de servicios y actividades financieras. Esto perjudica un porcentaje en las
visitaciones de turistas nacionales y extranjeros a la hora de desplazarse dentro

del territorio, ya que este factor influye en las actividades realizadas por ellos.

Ademas, la globalizacion y los altos precios, impuestos e intereses han
generado que turisticamente el pais decaiga en oportunidades para desarrollar el

crecimiento de dicha actividad.

Ahora bien, no solo Costa Rica presenta oportunidades de realizar actividades de

caracter turisticas, sino que también los paises vecinos ofrecen servicios similares.

Lo anterior se ve afectado tanto por el nivel competitivo, en campo del
turismo los demas paises de la regién de Centro América y Panama los hace mas
atractivos que Costa Rica e incluso mas baratos, sumandose a esta ventaja el
contar con mayor cantidad y calidad de atractivos culturales y patrimoniales; tal es
el caso de ciudades como: Leon, Granada (Nicaragua), Antigua (Guatemala),

Panama Viejo (Panama), entre otros. Incluso, considerando los pueblos con



asentamientos indigenas. Siendo estos recursos impulsadores para la demanda y

oferta de los turistas.

1.1.4. Justificacion del problema
El desarrollo turistico de un determinado lugar responde a su capacidad por
ofrecer elementos que le sean muy propios y particulares, de forma tal que esa
singularidad sea llamativa a la hora de atraer, en primer lugar, la inversion
necesaria y por consiguiente - y casi por afiadidura - la oferta de una innovacién

turistica.

En este caso, el cantdbn de Barva en su distrito primero, ofrece un
sinnumero de caracteristicas que pueden y deben ser revalorizadas a la luz de la
cultura costarricense, expresadas en una serie de tradiciones y costumbres que
podrian potenciar el turismo en la zona. Esto va muy de la mano con la oferta,

elemento significativo a la hora de plantear la propuesta.

Tomando en consideracion esta coyuntura resulta prometedora la
innovacion de planteamientos turisticos que promuevan la explotacion de todos los
recursos que el canton de Barva en su distrito primero puede ofrecer al turista

nacional y/o extranjero, aspecto relevante para el progreso y desarrollo del sector.

1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

Conforme con la evaluacion de aquellos elementos provenientes del cantén de

Barva surge el siguiente problema:

¢, Como impacta turisticamente al canton de Barva, la cantidad y calidad de

sus recursos culturales?



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo general
Demostrar que el distrito Primero del cantdn Barva, Heredia, cuenta con los
recursos turisticos suficientes en cantidad y calidad para incentivar el turismo

cultural, promoviendo una o varias rutas turisticas.

1.3.2. Objetivos especificos

e Realizar un inventario de atractivos turisticos culturales que presenta el
distrito Primero del cantén de Barva.

e Determinar el potencial de los recursos turisticos en (cantidad y calidad),
para hacer ofertados en el mercado turistico.

e I|dentificar las actividades, eventos y tradiciones propias del distrito
Primero del canton de Barva.

e Comprobar la posicion de los empresarios y comerciantes respecto de la
posibilidad de desarrollar el turismo cultural en el canton.

e Formular una propuesta que incluya opciones de rutas de turismo
cultural, proporcionando una herramienta eficiente para la Municipalidad

de Barva.



1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES

1.4.1. Alcances

e Se logra identificar aquellos atractivos, eventos y actividades culturales de
caracter turistico que presenta el lugar.

e Determinar los valores culturales del canton de Barva para lograr un mayor
desarrollo turistico.

e Comprobar la anuencia por parte de los empresarios de incorporar los

elementos culturales en la oferta turistica de Barva.

1.4.2. Limitaciones

e La Camara de Turismo no se encuentra en una operacion activa.

e Los habitantes de Barva manifiestan un concepto generalizado del turismo
sin contemplar la variedad de posibilidades de desarrollo con las que
cuenta el canton.

e Pocas fuentes de informacion especifica.

e Funcionamiento deficiente del programa para lectura de mapas facilitado
por la municipalidad.

¢ No cuenta con alianzas estratégicas para incentivar el desarrollo turistico.

e Falta de disposicion por parte de algunas fuentes para responder las

encuestas y entrevistas.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO
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2.1. CONTEXTO HISTORICO
2.1.1. Mision y visién
La mision es de gran importancia, ya que es la funcion que busca cumplir los

objetivos de la investigacién, lo cual se considera la siguiente:

La misién de la investigacidbn es determinar la funcion de los recursos
turisticos culturales en cantidad y calidad que ofrece el distrito Primero del canton

de Barva para incentivar el turismo cultural.

Por lo tanto, la vision de la investigacion es lograr incentivar el turismo
cultural, utilizando los recursos turisticos que ofrece el distrito central de Barva,

Heredia.

2.1.2. Desarrollo del turismo mundial
El turismo se fue desarrollando, poco a poco, en el transcurso de los afos,
iniciando mucho més antes de la revolucion industrial, eso quiere decir desde la
edad antigua, media, moderna y contemporanea incorporando diferentes
elementos y factores para su evolucibn, momento que se da el trueque y el

desplazamiento de un lugar a otro.

Sin embargo, Madrigal (2010) considera que en la Edad Media: “...el deseo
de conquista motiva desplazamientos humanos con deseos de conquistar
regiones y empiezan a realizar peregrinaciones a Santiago de Compostela, con
esto se da el desarrollo del Turismo Religioso, existencia de posadas en los

caminos, expansion y basqueda de nuevas rutas comerciales”.
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Lo anterior hace referencia, que al inicio de las rutas comerciales y sus
enlaces se fue expandiendo a nivel europeo influenciando a nuevas regiones con

este comportamiento desconocido hasta ese momento.

Posteriormente, la revolucion industrial y sus ingeniosas ideas de la
creacion de transportes terrestres, aéreos y acuaticos fueron herramientas claves
para el desarrollo del turismo, ya que para estos tiempos se daba el tiempo ocio.

También, se encuentra el aporte de Thomas Cook y su agencia de viajes.

También, se toma en cuenta el auge del turismo por el ferrocarril, esto se
remonta al siglo XVII, en Francia, donde estos viajeros empezaron a ser llamados
Turistas (Tourist), esto influy6é en la publicacion de la Guia Fiel de los extranjeros
en Viaje por Francia, escrita por De Saint Morice, por la relevancia que tuvo el
Gran Tour (Grand Tour) el cual invitaba a conocer: Francia, Italia, Alemania y otros

Paises Bajos. (Quesada, 2006, p.6).

Lo anterior refiere que al avance de las épocas notoriamente ha
evolucionado por la humanidad, el turismo es un factor impulsado por alguna

motivacion por satisfacer, conocidos a los viajeros como turistas en la actualidad.

Quesada (2000) afirma: “El turismo evoluciona segun sea las caracteristicas de
cada época y sociedad. Los avances tecnoldgicos y los beneficios
socioeconémicos alcanzandolos por la humanidad en el siglo XX, son el punto
culminante de ese desarrollo, que es una consecuencia de los viajes emprendidos

histéricamente por el hombre, desde sus origenes de nuestros dias” (p.73).
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Actualmente, el desarrollo del sector turistico ha evolucionado conforme
factores, economicos, sociales, tecnolégicos y humano. Para su mejora en

incorporar o disefiar nuevas operaciones que agilicen dicha actividad.

2.1.3. Desarrollo del turismo nacional
El turismo nacional fue evolucionando por varios eventos en todo el pais, lo cual

uno de estos fue de gran relevancia para el pais, siendo este el siguiente:

El turismo en nuestro pais surge a finales del siglo antepasado, cuando en
1890 se finaliza la construccion del ferrocarril al Atlantico (Caribe), lo que
permiti6é a partir de ese momento una comunicacion efectiva entre la capital
de (San José€) con ese puerto caribefio y de este ultimo con Europa y otros
paises con los cuales Costa Rica inici6 el intercambio comercial.

(Quesada, 2000, p.215).

Con la construccién del ferrocarril eléctrico en 1990, dando expansion y
comunicaciéon al pais, Costa Rica se ve visitado por extranjeros. También, es
importante mencionar la construccion y la inauguracién del primer hotel conocido
como el Grand Hotel Costa Rica con fin de brindar comodidad y descanso a los

turistas.

Dado este proyecto, la zona se ve en la necesidad de incorporar nuevos
elementos de caracter turistico para la satisfaccion de estos visitantes, por

ejemplo: atractivos cercanos al Valle Central.

En 1848, pues fue este afio que el Dr. José Maria Castro Madriz, tomo la

decision de establecer a Costa Rica como una republica soberana e independiente
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(...) Los primeros visitantes que llegaron a este pais tenian propdsitos muy
diferentes a descanso y al placer caracteristico de los turistas actuales. (Quesada,

2006, p.415).

Por medio de este aporte Costa Rica se ve impulsada a incorporar nuevos
tipos de turismo para satisfacer las necesidades de la fecha hasta la actualidad,

dando a conocer: su cultura, naturaleza, sus servicios turisticos y comerciales.

2.1.4. Desarrollo historico del canton de Barva
Segun lo relacionado con los aspectos historicos investigados en la Municipalidad
de Barva por el (Plan de Desarrollo Humano Local), la siguiente resefia describe

que:

“El origen del nombre del canton se debe al cacique Barva, uno de los
principales de Garavito, del reino Huetar de Occidente, que habitd la region, la
cual durante la Colonia se conocié como el Valle de Barva y se denominé a este
como uno de los pobladores mas importantes de esa época.” (Municipalidad de

Barva, 2014).

La mayoria de los pobladores eran de descendencia aborigen, por lo que los
conquistadores espafioles de esa época fueron distribuyendo, repartiendo,

terrenos ajenos y aborigenes a sus compareros de empresas.

Durante el proceso de desarrollo, Barva hace la apertura del Camino de Mulas
en 1601, la cual se utilizo como comercio de animales entre Panama y el sector

occidental del Valle Central del territorio costarricense.
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En 1568 y 1575 pudo darse la construccion de la primera iglesia de Barva, en
1681 a 1693 el gobernador Miguel Gémez Lara quiso edificar la iglesia de adobes.
Sin embargo, “La antigua iglesia de Barva de gruesas paredes de adobe, estuvo
situada al costado noroeste del actual templo, la cual quedé totalmente en ruinas

con el terremoto del 30 de diciembre de 1888” (Municipalidad de Barva, 2014).

Hoy la presente iglesia se encuentra ubicada en un antiguo cementerio de
indigenas donde han extraido gran variedad de objetos elaborados por ellos. El

templo es conocido como la parroquia de San Bartolomé.

El 7 de agosto de 1820, se instala el primer ayuntamiento compuesto por los
regidores José Bermudez, Francisco Guevara, Gabriel Ugalde, Bernardo
Rodriguez y el secretario municipal Joaquin Solera. Por medio de este acto se

realiza una reunioén el 11 de setiembre en 1820 y se acuerda lo siguiente:

Se acordo fundar la primera escuela del lugar, siendo su primer maestro don
Gabriel Ugalde, luego dofa Florencia Gutiérrez en 1830, asi como los sefiores Pio
Murillo y Manuel Chavez en 1850. Tiempo después, por empefio de numerosos
vecinos se consiguié un local frente a la plaza. El nuevo edificio escolar se
inauguro el 21 de setiembre de 1952, durante la administracion de don Otilio Ulate
Blanco. El Liceo Rodrigo Hernandez Vargas, inicié sus actividades educativas en
marzo 1972, en el segundo gobierno de don José Figueres Ferrer. (Municipalidad

de Barva, 2014).

El 24 de julio de 1918 por la Ley N°28 se confirma a la villa a la categoria de

ciudad, en 1913 inicia la construccién de la acera de piedra labrada que rodeaba
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la plaza publica. En 1879 Barva brinda el primer alumbrado publico de faroles
sostenidos en postes de madera. En 1910, la funcion y actividad de la planta

eléctrica que opera en poco tiempo, ya en 1898-1902 se construye la cafieria.

Entonces Barva hoy en dia es uno de los territorios mas antiguos del pais que
cuenta con una variedad de riquezas culturales como lo son sus tradiciones y

costumbres.

2.2. CONTEXTO TEORICO — CONCEPTUAL

2.2.1. Diagnostico
El diagnostico se considera como la conclusion de un estudio o situacion de un

fenédmeno investigado.

Segun Aguilar & Ander (s.f.) afirma que:

El diagnéstico debe ser una unidad de andlisis y sintesis de la situacion-
problema que sirve de referencia para la elaboracion de un programa de
accion. Consecuentemente, en el diagndstico debe hacerse una descripciéon
de los elementos y aspectos integrantes de una realidad que es motivo de
estudio. Pero, al mismo tiempo, hay que establecer la interconexion e
interdependencia de los mismos, de modo que las partes queden

estudiadas como constituyendo un todo estructurado e indisoluble.

Lo anterior se refiere que el diagnostico busca analizar, observar, examinar
y detallar el estudio de un tema por investigar para lograr e interpretar sus

resultados.
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2.2.2. Evaluacién
La evaluacién se entiende por la interpretacion de datos de un elemento

investigado.

La evaluacion puede entenderse de diversas maneras, dependiendo de las
necesidades, propoésitos u objetivos de la institucion educativa, tales como:
el control y la medicién, el enjuiciamiento de la validez del objetivo, la
rendicion de cuentas, por citar algunos propdésitos. Desde esta perspectiva
puede determinarse en qué situaciones educativas es pertinente realizar
una valoracion, una medicion o la combinacién de ambas concepciones

(Mora, 2004).

Es decir, que la evaluacion determina el valor de un fenémeno que requiere

interés determinando los cambios pasados y actuales importantes.

2.2.3. Cultura
La cultura es una identidad que representa una sociedad o bien una poblacion, se
expresa en diferentes factores, por ejemplo: Folclor, Lenguaje, costumbres,

tradiciones, vestimenta, entre otros. Entonces:

Son todas aquellas manifestaciones que caracterizan el comportamiento y
la conducta de todo grupo humano dentro de un marco geografico
referencial, en donde se gesta y se desarrolla una serie de actividades y
procesos conducentes a su desarrollo y bienestar social, econémico y
ambiental, toda cultura tiene y guarda sus patrones en una sociedad

determinada que es la marca su idiosincrasia, el resumen no hay cultura sin
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sociedad ni sociedad sin cultura. (Curso de Geografia Turistica de Costa

Rica, segundo cuatrimestre, 2014).

Lo anterior hace referencia que Costa Rica, presenta un estilo de culturas
muy variadas influenciadas por diferentes conductas que hacen identificar la
poblacién de otros. Por ejemplo, lenguaje, gastronomia, costumbres y tradiciones,

entre otros.

2.2.4. Transculturacion
La transculturacién es una accion de una sociedad a apoderarse o introducir otra

cultura no ajena en la region:

Segun Francisco Madrigal (2010) dice: En la transculturacién, las
comunidades no solo pierden su legado cultural, sino que introducen dentro
de sus normas, comportamientos que rompen con los lineamientos
familiares y religiosas. Pero, no es negativo, el turismo también trae consigo
aspectos positivos como crear lazos de amistad entre turistas y comunidad

anfitriona y producir un intercambio de cultura entre ellos.

Lo anterior se refiere, que al incorporar nuevas conductas en la sociedad,
pierde la identidad que la representa. Sin embargo, se obtiene mejor interaccion

entre ambas culturas.
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2.2.5. Aculturacion

La aculturacién es aquel proceso de adaptacion y admision de una nueva cultura.

‘Fendmeno sociolégico que consiste en el intercambio de pautas de
conducta, formas de vida y habitos, debido al contacto y a la comunicacién entre
personas de diversas culturas y sociedades. Este fendmeno lo facilita la actividad
turistica con el contacto entre turistas y habitantes autéctonos del pais visitado”

(Diccionario de Turismo, s.f.).

Es decir, que es un comportamiento que se genera constantemente al
visitar un destino para facilitar la comunicacién en ambos, aunque adquirir este

proceso se da a un largo plazo, ya que su transicion es pausadamente.

2.2.6. Deculturacién
La deculturacién se adapta rapidamente cuando la cultura de un sector es

escasa y se adquiere otra facilmente.

Segun psicologia educativamate (2014): “Este término se aplica en las
ocasiones en gue ha habido una baja cultura, cuando alguien o un grupo de
personas han ido perdiendo paulatinamente el nivel cultural que habian adquirido.
Incluyen varios factores especificos que dependen de las circunstancias en que

cada individuo, o grupo de individuos, viva”.

Lo anterior se refiere a un proceso de pérdida de cultura propia que una
sociedad representa, esta se disminuye en un tiempo determinado y se adapte

otra.
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2.2.7. Interculturacion
Es aquel fendmeno social que adopta formas conductuales que desciende de otra

cultura no propia de su comunidad.

Segun el Ministerio de Educacion Peru (2005), dice:

Como concepto y practica, la interculturalidad significa “entre culturas”, pero
no simplemente un contacto entre culturas, sino un intercambio que se
establece en términos equitativos, en condiciones de igualdad. Ademas de
ser una meta por alcanzar, la interculturalidad deberia ser entendida como
un proceso permanente de relacion, comunicacion y aprendizaje entre
personas, grupos, conocimientos, valores y tradiciones distintas, orientada a
generar, construir y propiciar un respeto mutuo, y a un desarrollo pleno de
las capacidades de los individuos, por encima de sus diferencias culturales

y sociales.

Entonces, la interculturacion es un proceso de interaccion entre culturas de
diferentes grupos humanos con diferentes caracteristicas, por ejemplo:

costumbres. Lo cual genera integracion y convivencia de ambas.

2.2.8. Patrimonio turistico
El patrimonio se reconoce como un legado que deja los antepasados, comprende
un largo tiempo de existencia, lo cual busca como conservarse para las proximas

generaciones.

Segun Antén et al. (2005), el patrimonio edificado de caracter mas

monumental, especialmente en los denominados destinos turisticos tradicionales y
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maduros se ve también sometido a la presién que ejerce la afluencia creciente y
masiva de visitantes con todos los problemas que ello lleva aparejado desde el
punto de vista de conservacion. La responsabilidad que concierne en relacién con
la transmision del legado patrimonial (natural y cultural) a las generaciones futuras

obliga, en cierta manera. (p. 92).

Este elemento es un conjunto de bienes naturales y culturales intangibles
de mayor preservacion, lo cual se utiliza para su beneficio histérico que influye en
los visitantes., esta funciona en conjunto con otros elementos como: planta,

infraestructura y superestructura turistica.

2.2.9. Turismo cultural
Es aquella actividad de movimiento turistico que incorpora motivar al turista a
conocer, comprender diferentes rasgos de identidad que caracterizan a un grupo

social, entonces:

“(...) se le llama turismo cultural a los viajes que se realizan con el fin de
disfrutar y conocer aquellos lugares donde el arte y la cultura se manifiestan

notoriamente y por encima de otros recursos turisticos” (Quesada, 2009, p.96)

Sin embargo, el turismo cultural genera gran afluencia de turistas tanto
nacionales como extranjeros, ya que se sienten motivados o interesados a

conocer sobre otros aspectos socioculturales.

Segun SECTUR (2015) menciona que: “El Turismo Cultural se define como

aguel viaje turistico motivado por conocer, comprender y disfrutar el conjunto de



21

rasgos y elementos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos

gue caracterizan a una sociedad o grupo social de un destino especifico”.

La cita anterior se refiere, que al percibir aspectos fundamentales de este
tipo de turismo, el movimiento de personas se ven influenciados a conocer otros

factores no comunes en su estilo de vida.

2.2.10. Turismo
El turismo es aquel movimiento recreativo que consiste en viajar y buscar

satisfaccion en el viaje.

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2005-2007),”... el turismo
consiste en los viajes y estancias que realizan personas en lugares distintos a su
entorno habitual (una noche de estadia como unidad y como maximo 365 dias, por

ocio, negocios u otros motivos)”.

Esta actividad es un comportamiento humano que las personas han
aceptado por la necesidad de realizar distintas maneras de ocio. Que puede
desarrollarse de manera doméstica o desplazamiento de largas distancias para

conocer un entorno poco habitual.

Por medio de la visitacidbn de los extranjeros o nacionales, el turismo

también genera ingresos econdmicos en el sector de interés.

2.2.11. Ruta turistica
La ruta turistica es la funcion de un recorrido turistico que consiste en realizar un

viaje, regresando al mismo punto de partida, por lo tanto:


https://es.wikipedia.org/wiki/Organizaci%C3%B3n_Mundial_del_Turismo
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“Es la movilizacion y transito del turista desde un punto de salida u origen
hasta un punto de llegada o destino turistico utilizado una carretera, una linea
férrea, fluvial o area directa” (Curso de Geografia de Costa Rica, segundo

cuatrimestre, 2014).

La ruta es aquello que mueve el turismo, ya que es una carretera o camino
gue se recorre mediante la actividad, que permite el acceso a ese destino de ocio

0 descanso.
Sin embargo, existen dos tipos de rutas turisticas la Directa y la escalonada:

Directa: Se considera un tiempo estimado de 4 a 12 horas y se parte de un
punto B a un punto C, sin que medite pernoctar, es decir, buscar alojamiento.

Ejemplo de una ruta directa:

Escalonada: Este tipo de ruta toca diferentes puntos, ejemplo: parte del
punto B, pasa por el C, D y E con una noche de alojamiento, ya que presenta un

recorrido de 24 a 36 horas. Ejemplo:

® E

~
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2.2.12. Circuito turistico
El circuito turistico es el conjunto de diversos destinos que unen una actividad

turistica programada que se complementan con una oferta y demanda.

Segun el Curso de Geografia de Costa Rica (2014), define que: “Es el
transporte, transito de personas turisticas de un lugar de origen o salida a varios
lugares de destino por un periodo de tiempo en 3 a 30 dias retornando por otra via

a la que se fue”.

Este ofrece multiples elementos que se entrelazan entre diferentes paisajes
siendo mas interesante para el turista. Su desplazamiento inicial no vuelve a su

punto de partida.

2.2.13. Recurso turistico
Es aquel elemento fisico para ofrecer y atraer a los demandantes mediante un
proceso de evaluacion por medio del valor que tengan dichos recursos contando

con la calidad que dicha region brinda para realizar turismo.

Segun los Estudios de Turismo (2009) afirma que:

“El concepto de recurso turistico implica la utilizacion potencial y/o real del
patrimonio y/o de los atractivos turisticos con la finalidad turistica por medio
de una serie de actuaciones humanas ligadas a la creacion de un producto
turistico y su promocion. El analisis de los recursos turisticos permite
evaluar la potencialidad para el desarrollo de la actividad turistica de un

determinado espacio”.
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Entonces, es aquel elemento que produce una actividad humana como

resultado de un desplazamiento especialmente del ocio.

El Curso de Planificacion del Patrimonio Turistico (2015): “Todo elemento
material que tiene capacidad, por si mismo o en combinacion con otros, para

atraer visitantes a una determinada localidad o zona”.

Por medio de un inventario turistico se realiza la valoracion de estos
recursos para analizar su factibilidad y calidad. Claramente, el procedimiento de

esta es para clasificar los elementos del patrimonio turistico.

2.2.14. Inventario turistico
El inventario turistico es el orden de los elementos méas importantes conocidos
como atractivos, infraestructura, planta y superestructura para andlisis potencial

gue brinda cada uno de ellos.

Segun el Diccionario de Turismo (s.f.): “Relacion detallada de los diferentes
elementos que componen el patrimonio de una persona o0 empresa en un
momento determinado. En la empresa hotelera, por ejemplo, el inventario consiste

en hacer una relacién de sus muebles, bienes de uso, etc.”.

Lo anterior constituye un registro integrado por los elementos turisticos y

sus cualidades especificas que caracterizan un sector.
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2.2.15. Planificacion turistica
Este proceso busca la identificacion de variables que pueden efectuarse y
analizar un problema de investigacion para buscar una solucion siempre y cuando

se encuentre comprobada.

Es el proceso de ordenamiento de todo lo referente al turismo (oferta
turistica), en un territorio determinado que le permite su funcionamiento en
el pais, es decir, se escribe dentro de la planificacion global del mismo
siendo su caracter sectorial, o sea. Sector turismo. La planificacion turistica
es una combinacion de planificacién econdmica y planificacion fisica (...).
Esto genera una actividad econdmica donde las relaciones entre diferentes
componentes del sistema turistico deben ordenarse para mejor
funcionamiento tanto en su caracter general como especifico (...) (Curso de

Planificacion del Patrimonio Turistico, segundo cuatrimestre, 2015).

La planificacion consiste en determinar y cumplir aquellos objetivos
propuestos por un ente administrativo social que establece nuevos métodos y

técnicas que sean factibles en dicho analisis.

2.2.16. Atractivos turisticos
Los atractivos turisticos tienen una gran relacién con los recursos turisticos,
ya que ambos presentan una similitud para la oferta turistica, sin embargo la

definicidbn no es la misma.

Son los que motivan y generan los desplazamientos de los turistas hacia un

lugar (nucleo receptivo), para realizar en este, multiples actividades propias
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de las caracteristicas del destino y su equipamiento. Por esa circunstancia,
los atractivos turisticos son considerados como la “materia prima” del
turismo, pues es en virtud de su existencia que surgen los nucleos
receptores, para ofrecerle a sus visitantes todo lo necesario para su

permanencia y disfrute (Quesada, 2000, p.184).

Lo anterior se define como un elemento crucial de gran valor motivacional que

recibe el turista por medio de referencias para ser visitado.

Entonces, el atractivo se identifica como la imagen turistica. Este elemento del

turismo se clasifica en:

- Sitios naturales

- Museos y manifestaciones culturales

- Folclore

- Realizaciones técnicas, cientificas o artisticas contemporaneas

- Acontecimientos programados.

2.2.17. Infraestructura turistica
Elemento esencial para la actividad turistica, ya que sin ella, la forma de
desplazamiento, la informacion y los servicios que busca el turista no lograria

cumplirse entonces se entiende por infraestructura turistica:

“...conjunto de servicios basicos para el funcionamiento de economia
moderna. También, su hombre denota por medio de su proposicion, el concepto

de estructura inferior, es decir, es aquella que se ubica debajo de otras son el caso
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de turismo, la planta y la superestructura” (Diccionario de la Lengua Espaiiola,

1986).

Con lo mencionado anteriormente logra comprenderse que la
infraestructura son todos aquellos bienes y servicios para llevar a cabo la actividad
turistica cabo el turismo, ya que sin ella no podria concluirse. Por ejemplo, se
considera como infraestructura turistica: medios de transportes, comunicaciones y

otros.

2.2.18. Planta turistica
La planta turistica como el elemento de la oferta turistica que el demandante
busca para satisfacer sus necesidades, siempre y cuando sea de una buena

calidad, por lo tanto esta dice que:

“Es un conjunto de servicios para saciar las necesidades de los turistas
(Hoteles, restaurantes, bares), cumple con la funcién y permite la estadia, la
prolongacion y la reiteracion o que repitan los desplazamientos turisticos” (Curso

Planificacion del Patrimonio Turistico, segundo cuatrimestre, 2015).

Esta formada conformada por aquellas instalaciones que brindan los
servicios basicos que necesita el visitante para disfrutar de los atractivos

turisticos. La planta turistica se clasifica en:

Alojamiento

Alimentacion

Esparcimiento

Otros servicios
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2.2.19. Superestructura turistica
La superestructura estd compuesta por aquellas empresas organizacionales o no

organizacionales de ambito publico y privado.

Segun Quesada (2000) dice: La superestructura, también conocida como
supraestructura, se halla en el nivel superior de los elementos que
constituyen el patrimonio turistico, a saber: atractivos, infraestructura, planta
(estructura productiva) y superestructura. Su funcién es precisamente la de
propiciar por todos los medios a su alcance, el ejercicio y Optimo
funcionamiento de los tres primeros elementos que en si forman el producto

turistico de un lugar. (p.206).

Son el conjunto de instituciones publicas o privadas que realizan procesos

de mercadeo de algun producto turistico.
Esta se clasifica en:

- Ambito geogréfico.
- Participacion de la empresa (directa o indirecta).

- Actividad (gubernamental, empresarial, gremial).

2.2.20. Tiempo ocio
Esta caracteristica no es lo mismo el tiempo libre que el ocio o que el tiempo
obligatorio al libre y al ocio, cada uno de estos tiempos tiene diferentes conceptos,
pero de gran importancia a la hora de realizar turismo o0 no simplemente a la

actividad, sino que también es primordial para la vida cotidiana del ser humano.
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Segun Quesada (2000):

“Tanto el ocio como el turismo se practican durante el tiempo libre. El
concepto de tiempo libre implica la existencia de otro tiempo no libre, al cual

comunmente se le llama tiempo obligatorio” (...)

En General, puede decirse que el ocio consiste en hacer voluntariamente
algo que nos distraiga o proporcione placer y que no implique trabajo

remunerado o de obligacion.

Lo anterior se refiere que el tiempo ocio se aplica inmediatamente cuando
se presenta el tiempo libre, es decir, cuando la persona no esta en tiempo laboral,
0 en asuntos personales, el tiempo ocio es la oportunidad de descanso que las

personas aprovechan para realizar la actividad qgue mas desean en el momento.

2.2.21. Motivacion
La motivacion como el tiempo ocio son los principales factores para que la

persona realice alguna actividad ligada con el turismo.

La motivacion es aquella decision que tiene la persona por medio de una
razon, Si nos adentramos en la literatura disponible sobre las motivaciones
qgue llevan a que un sujeto demande un determinado producto/servicio, nos
daremos cuenta de que se trata de una variable, que ademas de estar
sujeta a las continuadas alteraciones del entorno y a las variaciones de
comportamiento que se producen en la sociedad moderna, es un elemento

que afecta directamente al sector turistico (Alén et al., 2011).
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Entonces, son estimulos que animan a la persona a realizar un acto de su

interés que pueden ser dirigidos por el ocio, cultura y negocios.

2.3. HIPOTESIS

Con lo relacionado con la investigacion ya una vez definido el problema y los

objetivos de investigacion se aplican a una hipétesis, la cual seria:

A mas cantidad y calidad de recursos turisticos mayor afluencia de

personas para incentivar el turismo cultural.

2.3.1. Variable independiente
En la investigacion se presento la variable independiente como los: recursos
turisticos como bien se menciona anteriormente que: “Todo elemento material
que tiene capacidad, por si mismo o en combinacién con otros, para atraer
visitantes a una determinada localidad o zona” (Curso de Planificacion del

Patrimonio Turistico, segundo cuatrimestre, 2015).

2.3.2. Variable dependiente
En el caso la variable dependiente se considera el turismo cultural, lo cual se

define:

“Se le llama turismo cultural a los viajes que se realizan con el fin de
disfrutar y conocer aquellos lugares donde el arte y la cultura se manifiestan

notoriamente y por encima de otros recursos turisticos”. (Quesada, 2009, p.96).
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conocer aquellos
lugares donde el
arte y la cultura se
manifiestan
notoriamente y por
encima de otros
recursos turisticos.

Hipotesis Conceptos Variables Indicadores
A més cantidad y Todo elemento Recursos Cantidad
calidad de material que tiene Turisticos Evaluacion
recursos turisticos | capacidad, por si Resultado
mismo o en Calidad
combinacién con
otros, para atraer
visitantes a una
determinada
localidad o zona.
mayor afluencia de | Se le llama turismo Turismo Valor
personas para cultural a los viajes Cultural Perspectiva
incentivar el gue se realizan Importancia
turismo cultural para disfrutar y Impacto

Cuadro 1: Operacionalizacion de Hipétesis. Fuente: Zarate (Noviembre, 2016).
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3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Finalidad
La finalidad es aquel proceso que busca comprender, verificar y aplicar nuevos

conocimientos estudiados sobre el tema ya o no investigado.

Por consiguiente la investigacion presenta como finalidad de un modo mixto
ya que implica tanto la teorica para formar todos los conceptos da las
caracteristicas de las corrientes con base a lo anterior se establece una guia o
propuesta una probable ruta turistica que incluya cantidad, calidad y efectividad de

los recursos incluidos en ella.

3.1.2. Dimension temporal
Existen dos tipos de dimension la cual se les conocen como: Transversal y

longitudinal.

Por lo tanto la dimension o alcance temporal que presenta la investigacion
es de tipo transversal ya se da en un tiempo, espacio. Lo cual se adapta mas al

concepto y a la especificidad del tema lo cual seria el turismo cultural.

3.1.3. Marco

Los marcos que presenta dicho tema de investigacion son los siguientes:

- Mega de la investigacion seria: El Pais en general (Costa Rica), ya que
cuenta con los recursos turisticos y la actividad cultural nacional para

promover el turismo.
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- Macro: se considera la provincia de Heredia, lo cual se concentra un
porcentaje de recursos turisticos como promocién del turismo cultural.

- Micro: se toma el Distrito Primero del cantdon de Barva y su organizacion
municipal para realizar la investigacion y la evaluacion de los recursos que

brinda dicho lugar incorporado asi unos de sus distritos

3.1.4. Naturaleza
La investigacion entra en una naturaleza mixta ya que se utilizaran tanto lo
cuantitativo como el cualitativo, es decir tanto la forma cuantitativa se daran las
expresiones de los resultados mediante porcentajes, graficos, cuadros y otros
datos estadisticos para evaluar los recursos turisticos, y por el lado cualitativo se

refiere a las descripciones, caracteristicas sobre el fenébmeno investigado.

3.1.5. Carécter
Se presenta varias categorias de caracter de investigacion como son: la
descriptiva ya realiza una caracterizacion general, especifica del proceso y
fenémeno estudiando. Como también la exploratoria ya que el campo de
investigacién no ha sido totalmente estudiado, analizado por otros investigadores
para dicho canton de Barva. Y por ultimo se considera la correlacional por que se

da un encadenamiento de variables.
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3.2. SUJETOS Y FUENTES DE INVESTIGACION

3.2.1. Primera mano
Aquellos sujetos y fuentes de informacion se determinan como herramientas
basicas de gran complemento y primordial a la hora de la elaboracion del tema de

investigacion cuyos datos se adquieren de personas, documentos, entre otros.
Por lo tanto se consideran de primera mano los siguientes:

- Trabajo de campo personal mediante visitas.
- Entrevistas.
- Informantes claves del cantén de Barva.

- Encuestas.

3.2.2. Segunda mano
Los sujetos y fuentes de investigacion de segunda mano se adquieren de

bibliografias u otros estudios ya aplicados.
La cual se consideraron de segunda mano las siguientes:

- Bibliografias.
- Archivos ya publicados.
- Internet.

- Tesis y tesinas similares al estudio.
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3.3. SELECCION DEL MUESTREO

En cuanto a la selecciobn de muestreo, existen dos tipos: Probabilistica y No

probabilistica. Por lo tanto la investigacion presenta un muestreo no probabilistica.

3.3.1. No probabilistica
Es considerado por muestras directas de un sujeto, asi lo menciona la siguiente
definicion: “Se da cuando la eleccion depende de las caracteristicas de la
investigacion y la toma de decision de una persona o grupo” (Direccion

Metodoldgica de Investigacion, 2016, p.43).
Esta seleccién se divide en:

- Muestreo por conveniencia: es la forma mas comoda de reclutar sujetos y
barata de realizar.

- Muestreo con fines especiales: busca todos los sujetos disponibles para
que asi sean parte de la muestra.

- Muestreo por cuotas: debe de ser equitativa y represente la poblacion.

- Muestreo de juicio o discrecional: es intencional para que los sujetos

sean elegidos como uno de los objetivos especificos.

Entonces el tipo de muestreo que presenta la investigacion es no
probabilistica y discrecional por cuanto a los objetivos de la investigaciéon y al
interés personal o profesional del investigador, ya que el selecciona los sujetos

para el interés de recoleccion de informacion.
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3.4. TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECTAR
LA INVESTIGACION

3.4.1. Observacion participante
Se considera esta técnica, ya que se van aplicar instrumentos de caracter

participativo por parte del investigador para lograr la interpretacion de las fuentes

“Es una técnica utilizada en las ciencias sociales, psicologia, antropologia y
sociologia, donde el investigador con los investigados su contexto, experiencia y
vida cotidiana, para conocer directamente toda la informacién que poseen los

sujetos vy, luego, sistematizarla”. (Oviedo, 2016, p.89).

3.4.2. El cuestionario
Forma de recoleccion de datos por una forma aleatoria para concluir con los

resultados que busca la meta del tema de investigacion.

“La primera funcion del cuestionario es obtener-por medio de la
formulacion de preguntas adecuadas-las respuestas que suministren los datos
necesarios para cumplir con los objetivos de la investigacion™ (Barrantes, 2001,

p.53).

3.4.3. Entrevista
La entrevista tiene comunicacion directa con el participante, la cual la vuelve méas

factible.

Técnica orientada a establecer contacto directo con las personas que se
consideren fuente de informacion. A diferencia de la encuesta, que se cifie

a un cuestionario, la entrevista, si bien puede soportarse en un cuestionario
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muy flexible, tiene como propdsito obtener informacion mas espontanea y
abierta. Durante la misma, puede profundizarse la informacion de interés

para el estudio (Bernal, s.f., p.194).

3.5. DEFINICION CONCEPTUAL, OPERACIONAL E
INSTRUMENTAL DE VARIABLES

3.5.1. Definicion conceptual
La definiciébn conceptual teorica define las variables de la investigacion las cuales

sSoN: recursos turisticos, turismo cultural.

“Claridad tedrica de la dimension se extrae del marco tedrico” (Direccion de

Metodoldgica de Investigacion, 2016, p. 59).

3.5.2. Definicion instrumental de variables

Las variables instrumentales se definen como:

“Se especifican las técnicas e instrumentos por utilizar para la recoleccion
de la informacion, segun las variables abordadas y los resultados esperados, se
indican las preguntas que miden los indicadores de las variables” (Direccion

Metodoldgica de Investigacion, 2016, p.59).
La cual se aplica los siguientes instrumentos:

- Entrevistas
- Encuestas

- Andlisis de contenidos
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Objetivo Definicion |Definicion |Definicidn fuentes de
especificos |Hipotesis [ Variables [ conceptual [operacional |instrumental | informacion
1. Realizar un
inventario de
los atractivos
turisticos
culturales que
presenta el
cantén de A mas Todo elemento
Barva. cantidad y Recursos material que
calidad de turisticos tiene
2. Determinar recursos capacidad, por
los recursos turisticos si mismo o en
turisticos con combinacion Se especifican
potencial con otros, para las técnicas e
(cantidad y atraer instrumentos por
calidad), para visitantes a una utilizar para la
hacer ofertados determinada Refiere a recoleccién de la 1.Trabajo de
en el mercado localidad o traducir en informacion, campo
turistico. zona. indicadores, que seguln las aplicacion de
permitan la variables cuestionarios,
3. Identificar las observacion abordadas y los entrevistas y
actividades, directa de la resultados encuestas
eventos y Se le llama variable esperados, se
tradiciones turismo cultural indican las 2. Observacion
propias del a los viajes que preguntas que directa
cantén de se realizan con miden los
Barva. el fin de indicadores de
mayor disfrutar y las variables
4. Comprobar la | afluencia de conocer
posicion de los personas Turismo aquellos
empresarios y para Cultural lugares donde
comerciantes | incentivar el elarteyla
respecto a la turismo cultura se
posibilidad de cultural manifiestan

desarrollar el
turismo cultural
en el canton.

5. Formular una
propuesta que
incluya
opciones de
rutas de turismo
cultural,
proporcionando
una
herramienta
eficiente para la
municipalidad
de Barva.

notoriamente y

por encima de

otros recursos
turisticos.

Cuadro 2: Operacionalizaciéon de Variables. Fuente: Zarate (noviembre, 2016)
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4.1. DIAGNOSTICO DE SITUACION VIGENTE

4.1.1. Diagndstico de la situacion
El canton de Barva corresponde al nimero dos de la provincia de Heredia Costa
Rica, este sitio se caracteriza por destacar artistas, contiene un nivel de desarrollo
historico nacional, cuyo crecimiento va transformando la comunidad vy

manifestando notoriamente las actividades de crecimiento urbano.

Segun las opiniones expresadas por la poblacién de este distrito, la principal
fuente de trabajo que existe en el mismo es el comercio, lo que coincide con la
importancia relativa de esta actividad dentro de la estructura ocupacional. El
segundo y tercer lugar lo ocupan las actividades realizadas por profesionales
(médicos, abogados, arquitectos, entre otros) y las actividades domésticas y de
vigilancia. Tanto la agricultura como la industria representan fuentes de trabajo

poco significativas (Plan de Desarrollo Humano Local, 2014, p.40).

Mediante esta actividad se ve mejora el desarrollo urbano y social dentro de la
comunidad. Ahora bien con respecto al turismo en el cantén, Barva posee un
potencial Unico para promocionar dicho sector. Sin embargo, la falta de apoyo de

parte de las autoridades turisticas este no se ve beneficiado.

Segun Valera (2014), “...Barva posee visita de turistas pero no cuenta con
guias especializados en los diferentes atractivos de la zona, ademas, la demanda
turistica es poca debido a la falta de proyectos como el que se ofrece en esta

investigacion. (p.13).
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Las falta de propuestas no impiden que el cantén produzca alguna actividad
relacionado con el turismo, como bien se menciona Barva, tiene potencial en el

desarrollo comercial. Sin embargo, este:

Desde los origenes mismos del canton parece evidente que el atractivo del
lugar motivd una corriente de visitacion, que implica en un sentido simple la
practica de actividades turisticas de descanso y recreacion. Paralelamente, el
desarrollo y el crecimiento histérico de Barva se dio de la mano con una
conservacion de calles y cuadrantes en términos de su arquitectura original, de
manera que el centro de Barva (alrededor del parque central y el templo catdlico)
ha consolidado con el tiempo imagen de “Centro Historico” claramente identificada

en el contento nacional (...). (Plan de Desarrollo Humano Local).

Ademas de su cultura, eventos religiosos, arquitectura y otros el sector
también ofrece atractivos naturales, tales como: el Parque Nacional Braulio Carrillo
donde se ubica el volcan Barva, siendo estos productos valorados y expuestos al

mercado nacional e internacional.

Gracias a lo anterior puede comprenderse la importancia del producto
turistico del canton, ya que si se empieza por la parte de atractivos como sitios
naturales; este cuenta con varias caidas de agua normalmente en lugares de dificil

acceso, o propiedades privadas (...). (Areas protegidas, 2013).
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Mapa 2: Canton de Barva. Fuente: Plan Desarrollo Humano Local (Julio, 2014).

4.1.1.1. Aspectos generales

4.1.1.1.1. Organizacion politico- administrativo
Barva corresponde al cantdon nimero dos de la provincia de Heredia, Costa Rica,
el cantén esta formado por seis distritos, cada uno con actividades comerciales. El

siguiente cuadro muestra el orden de cada distrito.
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Barva 0,63

San Pedro 7,50

San Pablo 6,81

San Roque 1,16
Santa Lucia 2,98

San José de la Montafia 34,72

Cuadro 3: Politico administrativo por area. Fuente: Plan de Desarrollo Humano Local,

2014, INEC censo 2011.

Se considera el distrito primero como administracion principal del cantdn, asi lo

muestra el siguiente mapa

BARVA

Mapa 3: Distrito Primero Barva. Fuente: Plan de Desarrollo Humano Local (Julio, 2014).

4.1.1.1.2. Viabilidad
La viabilidad es aquella que comprende la red de calles o carreteras del canton de

Barva, y cada uno de sus distritos.



45

Segun el Plan Quincenal (2009), basa que: (...) la red vial en kilbmetros es
aproximadamente 127,2, esto considerando el méas reciente inventario aprobado
por el MOPT. Se encuentra entre los distritos con menos kildmetros son Barva con
13kms. Aproximadamente y San Roque con 12,6 km. Y el distrito con mas
kilbmetros es San José de la Montafia con 30,1, abarcando asi el 24% de vias

cantonales. (p.8).

i

Mapa 4: Viabilidad. Fuente: Plan regulador, Municipalidad de Barva. (Noviembre, 2016).

4.1.1.1.3. Salud y educacion
El canton de Barva hoy en dia cuenta con una empresa de salud sin fines de lucro,

es conocida como Cooperativa de Autogestion de Servicios Integrados
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(Coopesiba), la cual surge en el afio 1997 como propuesta de servicios de salud

en Barva.

Coopesiba inicia como préstamo de servicios de salud en el afio 1998, el
area de salud cuenta con un equipo de apoyo independiente y buena
administracion. Esta institucion se encuentra definida por la Caja Costarricense del

Seguro Social (CCSS).

El area brinda servicios como: Consulta externa, primer nivel de atencion
reforzado, farmacia, odontologia, registros y estadisticas de salud, validacion y

facturacion de servicios médicos, laboratorio, programas de atencion, adscripcion.

Este atiende a los distritos y comunidades de cada distrito, en Barva, San
Pedro, San Roque, Santa Lucia, San José de la Montafia, Puente Salas, Buena

Vista 'y San Pablo.

Sin embargo, la anterior clinica se ubicaba en el casco central por un local
qgue le pertenece a la municipalidad. Nuevamente, se retoma la construccién del
centro médico para mejor disponibilidad y viabilidad, este se inaugura en el afio

2016.

También, es importante considerar que el cantdn presenta profesionales en,
psicologia, dentistas, nutricionistas y otros profesionales. Cuenta con farmacias
MANSAY, San Bartolomé, Santa Lucia, FISHEL, entre otras. Brinda locales de

macrobidticas.



47

Lo que corresponde al agua potable se lo maneja la municipalidad, AyA y

otras instituciones como distribucion en cada distrito.

Lo que corresponde al sector de educacion el cantén de Barva, cuenta con

centros de educacion, preescolar, primaria y secundaria de caracter publico o

privado. Los siguientes cuadros muestran como esta se encuentran divididos cada

centro por distrito.

Barva: cuenta con tres centros preescolares, tres escuelas primarias y tres
colegios (IPEC, Nocturno, Rodrigo Hernandez Vargas). Tanto de sector
publico como privado.

San Pedro: cuenta con tres centros preescolares, dos centros educativos
en primaria y un colegio técnico profesional. Caracter privado y publico.

San Pablo: cuenta con tres centros preescolares y tres centros de primaria,
caracter privado y publico.

San Roque: cuanta con dos centros preescolar y dos centros educativos de
primaria, sector publico y privado.

Santa Lucia: cuenta con dos centros de preescolar y dos de primaria de

caracter publico y privado.

El nivel de a alfabetizaciéon en el cantén indica que a partir de la nueva

generacion se considera alfabetizada. Mujeres y hombres adultas poseen un

porcentaje de analfabetismo.
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4.1.1.1.4. Economia (Agricultura, ganaderia, comercio, otras
actividades)
En el factor econdmico que presenta el cantdn de Barva y sus varias actividades

productivas segun el Plan de Desarrollo Humano Local, (2015-2020), afirma que:

En el canton de Barva, pueden localizarse diversidad de comercios de
caracter industrial, que se dedican a la venta de agroquimicos, fabricas,
empresas manufactureras y pequefios locales con un sentido mas familiar y
cultural que se dedican a la venta de artesanias. También, pueden
apreciarse librerias, asi como ferreterias. Existen locales que trabajan en la
venta y reparacion de autos. En la parte agricola existen viveros, en donde

se trabajan cultivos de plantas y flores de gran belleza y valor. (p.39).

También, pueden mencionarse puestos de fotocopiado, tiendas de ropa,
distribuidoras, carnicerias, pescaderias, verdulerias, transporte, panificadoras,
fabricas de hielo, hospedaje, restaurantes, sodas, supermercados, alquiler de

videos, heladerias, importadora Monge, Bancos, entre otros locales.

Es importante considerar que en el distrito de San José de la Montafia se
encuentran las ganaderias, lecherias, la agricultura y los viveros. Por lo tanto, en

el distrito de San Roque, tiene como actividad la agricultura por ejemplo: El café.

4.1.1.1.5. Ambiente y desarrollo urbano
Barva posee como caracteristicas ambientales, amenazas hidrometereoldgicas, lo
cual asume que los desechos sélidos causan el desbordamiento de la red de

drenaje que corresponden a los rios Quebrada Seca: Barva, San Bartolomé, Rio
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segundo: Barva, Rio Macarrén: Morazan y Rio Zanjon: Maquina, San Miguel. La
situaciéon se da por los serios problemas de inundaciones, avalanchas de los rios,
ya que la ocupacion y asentamientos humanos (supuestamente legales), y la falta

de programas de uso sostenible de recursos naturales.

También, se consideran las amenazas sismicas, amenaza volcanica, ya
que cerca se localiza el volcan Barva, lo cual puede provocar la expulsion de
ceniza, o bien, la contaminacién del aire por medio de los gases y los

deslizamientos, ya que algunas propiedades se encuentra en inestabilidad.

Ademas de las amenazas, Barva cuenta con recoleccion y tratamientos de
desechos sdlidos, programas de reciclaje, recoleccion de residuos no tradicionales

y programas de reforestacion.

Lo que corresponde con el desarrollo urbano Barva busca un sistema de
planificacion integral de la institucion y externa por parte de la comunidad y
distintas organizaciones. El desarrollo plantea lograr cumplir los objetivos por
medio de reglas, normas y estratégicos establecidos para determinacién de

acciones para la operacion del gobierno local en un tiempo determinado.

Segun los trdmites de servicios para que se cumpla el desarrollo urbano
son aguellos permisos de construccién, patentes, certificados de uso de suelo,
planos y catastro, declaraciones en bienes y muebles, entre otras solicitudes,

aprobados por la municipalidad.



50

4.1.1.1.6. Geografia, hidrografia y clima
La geografia caracteriza la descripcién de la superficie terrestre por medio de

afectos fisicos y naturales de una poblacion.

Conforme a lo anterior la posicion geografica que presenta dicho sector,
segun Chinchilla (1987) afirma: “Las coordenadas geograficas medidas del cantdn
de Barva estan dadas por 10°04°27 latitud norte y 84°07°05"" longitud oeste. La
anchura maxima es de catorce kilbmetros en direccion norte a sur desde unos 700
metros al noroeste de crater del volcan Barva, hasta unos 700 metros al noroeste

de villa San Roque, camino a cuidad San Joaquin”.

Por lo tanto, en hidrografia es el conjunto que se encarga de las fuentes o

cuerpos de agua que presenta el planeta ya sea en una region o un pais.

El sistema fluvial del cantén de Barva, corresponde a la vertiente del
pacifico, el cual pertenece a la cuenca del rio Grande de Tarcoles. El canton
es drenado por los rios Segundo, Macarron, Sanjén, Porrosati, Ciruelas,
Pacayas, Guarari, Yurro Seco, Burio y Quebrada Seca, y sus respectivos
afluentes. Estos rios, excepto el ultimo y la quebrada, nacen en la region,
en la ladera del volcan Barva, los cuales presentan una direccion de norte a
sur y noroeste a suroeste. Los rios Porrosati, Macarrén y la Quebrada Seca
son limites cantonales el primero con Santa Barbara; el segundo con San
Rafael y la ultima Heredia. También, se encuentran en el area las lagunas

Barva y Cabarfia (Municipalidad de Barva, 2014).
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Mapa 5: Hidrografia. Fuente: Plan Regulador Municipalidad de Barva. (Noviembre, 2016).

El clima dispone del tiempo y de las condiciones atmosféricas que

dependen en diferentes regiones geogréficas.

“Tiene un periodo seco que va desde Diciembre hasta Abril y un periodo
lluvioso que se extiende de Mayo a Noviembre. La temperatura media anual en el
cantdn oscila entre los 19 y 20 grados centigrados en las partes bajas, y entre 15y
18 grados centigrados en las partes mas altas y montanosas” (Municipalidad de

Barva, 2014).
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4.1.1.1.7. Geologiay geomorfologia
La geologia se entiende por la composicion, formacion y evolucion de la tierra. Por
lo cual se considera uno de los aspectos fisicos importantes para el diagndéstico de

la investigacion.
Segun la municipalidad de Barva (2014),

El canton Barva esta constituido geolégicamente por rocas volcanicas; de la

época Holoceno, periodo Cuaternario.

Las rocas corresponden a Edificios Volcanicos recientes y actuales, y
Piroclastos asociados; y a materiales volcanicos. Los primeros cubren
mayor superficie del canton, situados al sur del mismo, a partir de la margen
sur del rio Ciruelas. Los otros compuestos por lavas, tobas y piroclastos, se

encuentran en el resto de la region.

Mapa 6: Geoldgico. Fuente: Plan regulador, Municipalidad de Barva. (Noviembre, 2016).
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En cuanto a la geomorfologia ocupa el estudio de la superficie terrestre
considerando la climatologia e hidrografia. Mientras que se va evolucionando un

ciclo geogréfico se produce este aspecto.

Barva forma parte de un origen geomorfolégico volcanico, esta se divide en

dos que se conocen como: subunidad volcan Barva y Relleno volcanico Central.

La subunidad volcan Barva, se localiza al norte del cantén a partir de Villa
San Pablo. Esta subunidad corresponde al macizo del volcan Barva, la
parte mas alta pertenece al citado volcan, tiene 2.906 msnm. Presenta
laderas que tienen pendientes muy variadas. Estd compuesto por lavas
viejas con tendencia a ser basalticas y las mas recientes se presentan mas
andesiticas. Asi mismo, hay todo tipo de rocas volcanicas como lavas,
aglomerados y piroclastos. Su origen se debe en su mayoria a la actividad

volcanica.

El resto de la superficie cantonal, que corresponde a la subunidad Relleno
Volcanico del Valle Central, se caracteriza por un relieve plano ondulado; la
cual est4 formada en superficie por rocas volcénicas, principalmente lavas,
tobas e ignimbritas cubierta por ceniza en un espesor variable. La
secuencia de lavas descansa sobre roca sedimentaria (ATLAS CANTONAL

DE COSTA RICA, 1987).
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4.1.1.1.8. Biogeografia (Flora y Fauna)
Con forme a la Biogeografia se considera la zona del parque Nacional Braulio
Carrillo, donde se encuentra ubicado el Volcdn Barva que presenta areas
protegidas, dicho parque fue creado en el 5 de abril de 1978 por la Ley (N°. 8 537-

A)

Varela, (2016) dice que “En las partes mas altas del parque,
especificamente en el volcan Barva; la flora es caracteristica del bosque nuboso,
encontrandose especies conocidas como cipresillo, el candelillo, el roble blanco y

el cedrillo”. (p.12).

Rescata una gran cantidad de especies en avifauna, por ejemplo: quetzal,

pajaro, entre otras especies tanto residentes como migratorias.

Con forme a la informacion anterior en consideracién a la biogeografia que

presenta el canton también se tomara en cuenta que:

Entre las especies de mamiferos sobresalen los monos carablanca,
colorado, aullador, la danta, el puma y jaguar, el saino, el oso colmenero, la
matrtilla, el cabro de monte, la guatusa y el coyote. También. se encuentran
especies que amenazan con extinguirse por la caceria, tal es el caso del

pavon y tepezcuintle.

Las ranas y los sapos son muy abundantes en el area. Se encuentran en la
zona del volcan Barva, una especie endémica: el Sapo Bufo Holdridgei. Un
reptil existente en el parque es el matabuey, la serpiente venenosa mas

grande del continente. (Varela, 2016, p.12).
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4.1.2. Descripcion e interpretacion de datos

GRAFICO 1: Edad Poblacional del Cantén de Barva

60-64
e Mujeres

= Hombres

55-59

Fuente: Zarate (Enero, 2017)

Se aplico las encuestas a habitantes del cantdon de Barva, Heredia con un
total de 55% que corresponde a mujeres y equivale a 11, mientras que los
hombres es un 45% que equivale a 9, lo cual es un total es de 20 personas. Sin
embargo de 18-24 afios en mujeres esta un 10% y hombres un 15%, el 25-29
afios el 15% corresponde a mujeres y el 5% a hombres, de 30-34 el 5%
comprende a hombres, de 35-39 hay 5% de mujeres y 5% de hombres, las
edades de 45-49 el 5% se encuentra en mujeres, el 50-54 el 10% identifica
mujeres, el 10% corresponde a mujeres y el 5% a hombres en edades de 55-59 y
mas de 65 afios aplica solo el 10% que equivale solo a hombres. Sin embargo,

las edades de 40-44 y 60-64 no se presentan durante el analisis.



GRAFICO 2: Procedencia del encuestado
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El gréfico anterior muestra que el 100% de las personas encuestadas son

proveniencia es decir habitantes del canton de Brava.
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GRAFICO 3: Cantidad de afios de vivir en Barva
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Fuente: Zarate. (Enero, 2017).

El grafico representa que el 5% de las personas encuentadas tienen
aproximadamente de 5 a 10 afios de vivir en el sector, por lo tanto un 10% de la
poblacion barvefia han habitado de 45 a mas a 65 afios, mientras que el 15% ha
estado de 25 a 60 afios y el 30% corresponde a jovenes que van de 19 a 29 afos

viviendo en el cantdn.
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GRAFICO 4: (Lugar y empresa) de trabajo de los habitantes del Cantén de

Barva
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ENO

M Estudiantes y
pensionados

Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El grafico anterior muestra que el 75% de las personas encuestadas
trabajan tanto en sector publico o privado, empleando en: planta y equipamiento
turistico, Escuelas, Restaurantes, Periodismo, Salén de Belleza, comité de
deportes Barva, Cinepolis, soldadores, talleres de ebanesteria, Licoreras,
Universidad Nacional, Universidad Nacional de Educacion a Distancia. El 15% no
respondié la pregunta o no trabajan, y el 10% corresponde a personas

pensionadas y estudiantes.
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GRAFICO 5: Fuentes de trabajo que presenta del Cantén de Barva
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Fuente: Zarate (Enero,17).

El cuadro anterior muestra fuentes de trabajo que presenta el canton, en la
columna izquierda se encuentran algunos generadores de empleos que fueron
identificados, por lo tanto en la columna derecha es cada persona que nombro

algunas de estas fuentes.
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GRAFICO 6: Conocimiento de tradiciones, costumbres y eventos

culturales del Cantdn de Barva
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El grafico anterior muestra que el 100% de los habitantes de Barva
reconocen cuales son sus tradiciones y costumbres por ejemplo mencionaron:
mascaras, payasos, canasteros, fiestas patronales, escultores, ferias en el parque

central entre otros, que se identifican propios del canton.
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GRAFICO 7: Participacion o no en la tradicion del pueblo, y si cree que es

parte de la cultura
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

Segun el 75% de los pobladores del Cantén de Barva han participado en el
festejo del Santo Patrono (dia de las mascaradas) y un 25% no participa de dicha
actividad. Sin embargo, un 5% no se encuentra deacuerdo por motivos de
celebracion que utilizan vejigas y el 95% esta de acuerdo que esta tradicion

pertenece a una cultura propia.
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GRAFICO 8: Conocimiento sobre el concepto de turismo cultural
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El gréafico 8 representa que el 15% de las personas investigadas habitantes
del cantén de Barva tienen un conocimiento breve del concepto. Cuyas respuestas
fueron la visitacion de turistas hacia un destino para conocer sus costumbres y
tradiciones de un pueblo o lugar. Por lo tanto, el otro 5% de los encuestados no

conocen sobre la definiciéon de turismo cultural.



63

GRAFICO 9: Identificacion de atractivos turisticos culturales del sector

(segun encuesta)
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

Segun los atractivos identificados por las personas encuestadas son lo que
estdn nombrados en el cuadro anterior, sin embargo en la columna derecha son el
voto por persona que reconocio dichos atractivos culturales. También se considera
gue los habitantes identificaron como atractivos, el volcan Barva, tour de café Britt

y otros.
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GRAFICO 10: Consideraciones de los atractivos turisticos culturales

identificados que generen visitacion de turistas extranjeros y nacionales

m Considera

H No Considera

Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El 85% de la poblacion considera que dichos atractivos turisticos culturales
mencionados anteriormente son generadores de visitas de turistas nacionales y
extranjeros, ya que justifican que causa un incremento de turismo en el canton,
logran las actividades que identifica Barva, el 15% argumenta que dichos

atractivos no contienen un buen potencial para promover la visitacion de turistas.
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GRAFICO 11: Opinién sobre la capacidad de las autoridades locales para

ejecutar una o varias rutas turisticas
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El gréfico anterior muestra que el 50% de la poblacién considera la
capacidad de administrar un proyecto turistico de autoridad local municipal y otras
organizaciones turisticas; por lo tanto, el otro 50% de las personas encuestadas
opinaron que no se ve posible, ya que no hay un apoyo municipal y politico, otras
instituciones se encuentran con otros temas ejemplo desarrollo de vias y la falta

de organizacion comunitaria.
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GRAFICO 12: Beneficios que trae la visitacion sostenida de turistas

nacionales y extranjeros de la comunidad
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

Segun las personas encuestadas el 50% opinaron que los beneficios que
traen las visitaciones de turistas nacionales y extranjeros a la comunidad es el
generador de empleos y el 30% opina que favorece al ingreso econémico. Sin
embargo, el 20% considera la mejora de servicios publicos en infraestructura y

desarrollo comunal.



GRAFICO 13: Disposicion de recibir una capacitacion con el INA, ICT,

CANATUR, UNA y otros
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Fuente: Zarate (Enero, 2017)

El grafico anterior muestra que el 80% de las personas encuestadas
recibirian capacitacion por alguna de estas instituciones, ejemplo: servicio al
cliente, atencién al turista, capacitaciéon en turismo, historia de Costa Rica y del
cantén, idiomas, turismo cultural y gastronomia. El 15% opinaron que no

recibirian una capacitacion y el 5% no participa por trabajo y tiempo.



4.1.3. Andlisis entrevista
4.1.3.1. Cuadro Matriz
~ tnformante
TS Boleta 1 Boleta 2 Boleta 3 Boleta 4 Boleta 5 Boleta 6 Boleta 7 Boleta 8 Boleta 9 Boleta 10
Pregunta~ J
Existe una Existe una Mantiene una Posee una Posee una Conserva Existe una Proviene una Manifestaciones
21 cultura propia cultura por tradicién culturaricay fuerte una cultura gran cultura cultura de Identifica culturales,

. que distingue sus eventos multicultural propia cultura religiosa, Gnica a nivel musicos, una cultura folcléricas e
por ejemplo: y tradiciones barvefa histérica nacional escultores y propia histéricas
mascaradas cultural y mascareros

politica
Aquellos Identifico las Mitos, leyendas Desconoce Leyenda Serescatala | Le conocela | Como mito la
mitos y leyendas populares de Costa mitos y propia del procedencia leyenda de ubicacion de Leyenda propia
leyendas tradicionales Rica leyendas cantén la indigena y la calle un Populares el cambio del
2.2 propios de del pais propios del Laguna de leyendas Ronday la cementerio del pais santo patrono
Costa Rica cantén Barva propias del Laguna de indigena hoy
(carreta sin pais Barva en dia la
bueyes) escuela
Consideracion | se identifican | se encuentran casas Bajo el Patrimonio Corresponde Los
del patrimonio como de adobe, iglesia, concepto de histérico, como atractivos se Atractivos Casa de Alfredo
las casas de patrimonio la museo cultural, patrimonio, Patrimonio cultural y patrimonio la | encuentran culturales el Gonzalez
adobe y gruta iglesia, centro histérico iglesia, casa tales como religioso iglesia, la alrededor del centro Flores, iglesia,
23 casas de de adobe, la iglesia, primordial al grutay cantén por historico, la Tapia en
adobe y centro casas de canton la casas de ejemplo la iglesia'y consideracion
tapia histérico adobe iglesia adobe escuela casas de de patrimonio
adobe
Tradicién més Actividad Las fiestas de San Evento del El evento Actividad
importante dia mas Bartolomé santo maés El mes de mas Fiestas del Mascaradas La mas
de San importantes | (mascaradas)Fiestas patrono y importante agosto importante santo del dia de tradicional
3.1 Bartolomé fiestas del patronales fiestas del canton festejo del las patrono y San festejo del San
santo patronales celebracién santo mascadas semana Bartolomé Bartolomé mes
patrono de diferentes de San patrono dia de San santa de agosto
distritos. Bartolomé Bartolomé
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Posee Existen
. gran Atractivos Considera la atractivos
Existen Posee . . . Barva posee . ) L,
) . . . variedad Existen Contiene . ejemplo: zona de San | Gnicamente para
atractivos minimo de Existen atractivos : atractivos . .
3.2 . de pocos variedad de g museo de José de la el turismo
para la atractivos culturales - - . unicos para ~ .
e i . atractivos atractivos atractivos cultura Montafia nacional
visitacion de turisticos seleccionados generar
. para culturales culturales - popular y
turistas culturales turismo
promover mascareros
el turismo
Es factible La ruta
La viabilidad Se es una ruta produciria Es factible la
de una ruta necesario la para la La ruta seria Gana Genera la ingresos y ruta ya que Se beneficia la
3.3 turistica es ruta turistica promocién de gran importancia el | visitacion de empleos el canton comunidad
factible para para la ruta turistica se ve del aporte a la cantén y talleres de como cuenta con histérica-mente
incentivar el beneficiar el como necesidad de turismo en comunidad busca maéscaras y beneficios a buena con la ruta
turismo canton promover el turismo el canton incentivar la promocion la infraestructu
cultural gastronomia del turismo comunidad -ra
Instituciones se o . . o Coordinacié La Apoyo del ICT,
turisticas y | encargaria la La municipalidad El consejo Conjuntode | Ministerio de | ny con el ICT, | Municipalida Camara
ente municipalida como ente cantonal Ejecucién _mUn'Cll?éﬂ coempresarios cultura en Ministerio de d,ICTy nacional de
3.4 municipalidad | dy ministerio por parte | €jecutaria la ICT, conjunto del turismo y juntas de turismo en
de turismo del ICT ruta Municipalidad ICT camara de tdesar'rolloI conjunto con la
comercio omarian e municipalidad
carg
Familias Existen
. Gran .
Artesanos, Contiene un auge de que o - Los Variedad de mascareros,
. . . Posee familias | cantidad de
Existen gran pintores, artesanos poseen la Barva tiene de artesanos Misicos artesanos se | escultores, pocos
4.1 variedad de escultores, tradicion diferentes ’ ) ' localizan en musicos y canasteros y
pero pocos pintores, .
artesanos mascareros y de artesanos el casco artesanos muchos artistas
o . decaen escultores y
musicos mascaras, Mmascareros central
cesterias
- Se dirigen a El mercado financiar los
Se dirigen a Se dirige a Producto de Las méscaras Las un me?cado meta son las productos a
n mer Principal pr: mayor ] mascar o .
un me cado Mercado en 1cipal p oducto un oA en especial la ascaras familiar en mascaras y mercados por
de mascaras dirigente a un atencion las - producto de : e .
casaya mercado P cual se dirigen especial la se dirigen a las méascaras
para todas . mercado de ) mascaras se h mayor
4.2 las tiendas de mascaras nacional y dirigen al a diferentes consumo venta de todas las que son locales
. artesanias extranjero generaciones. i mascaras generacione
generaciones pueblo. nifios S
Surge el Falta de Ocupacion Competencia de
Bajo de L apoyo - . de un sitio roductos
4.3 problema de ! Dirigir un mercado poyo Solicita un No buscan Falta de un No exhiben pro
mercado en . econémico i~ de similares y
no tener un cesteria o para los diferentes y centro sitio de exponerse a centro de sus exposicion genera pocas
sitio de artistas icion. nivel nacional exhibicion roductos :
o canasteros de exposicion p ganancias
exposicién o
exposicién

Cuadro 4: Matriz de doble, entrada analisis entrevistas. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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4.1.3.2. Interpretacion entrevista

4.1.3.2.1. Tienen los habitantes de Barva una cultura propia que la distinga de
otras comunidades (2.1)

El canton de Barva se distingue de forma multicultural. La poblacion o la comunidad

Barvefia mantiene y reserva su descendencia indigena, respetando sus costumbres y

tradiciones: religiosas, histoéricas, culturales, sociales y politicas.

Poseen un folclor Unico a nivel nacional como marca o imagen representante de
esta. Se distinguen por medio de una celebracién patronal que lo conforman por
mascaradas ya sean tradicionales de cuentos, leyendas, mitos y personajes nacionales

0 extranjeros.

4.1.3.2.2. ;Cuales mitos, eventos, leyendas se narran y son propios del
cantén? (2.2)
Se narran especialmente leyendas y mitos propios del canton de Barva las cuales son

las siguientes:

Laguna de Barva: segun la leyenda el Cacique Barbac pertenecia a una tribu y
lo expulsaron, el decidi6 mantenerse ahora ubicado el volcan Barva. El seleccion6 una
vasija e incorporo en ella una serpiente, la serpiente se escap0 y se convirtié en agua,

lo cual ahora es la laguna del volcan.

Leyenda las Doncellas del volcan Barva: Barva era considerado como un lugar
multicultural por el caciqgue Barbac y el volcan Barva funcionaba como centro

ceremonial, en eso el volcan estaba en actividades de erupcion, lo cual se ofrecieron
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varias doncellas al dios Sibu, una de las madres de las doncellas le lloraba a una de las

doncellas.

El volcan Barva: le ofrecieron a una diosa indigena como sacrifico, ese sacrificio

se convirtio en la laguna y ella aun aparece en dicho lugar.

También, existe una ultima version es el sacrificio de unos nifios por parte de la

tribu local para calmar el hambre de una mitica serpiente que adoraba.

También se creia en un tesoro que encontraron los espafioles y de el

construyeron la ermita a la Virgen del Pilar.

Calle Ronda: Era una calle de piedras, direcciobn hacia San Roque, habia un
rastro (matadero municipal), en esa calle pasaban las reses ya que venian en manada

y las personas salian a verlas, entonces se escuchaba pasar la carreta sin bueyes.

Santo patrono: La comunidad de Barva decidié6 cambiar al santo por la virgen
Maria en el altar principal de la iglesia y a San Bartolomé lo colocaron en altar no tan
majestuoso. Durante el tiempo hubo un temblor y la virgen queda dando la espalda de
los pueblerinos y San Bartolomé quedoé viendo de frente, entonces decidieron nombrar

nuevamente a San Bartolomé como santo patrono del Barva.

4.1.3.2.3. Tiene el cantdon edificios, viviendas, centros educativos bajo el
concepto de patrimonio historico arquitectonico o de otra naturaleza

(2.3)
Bajo el concepto de Patrimonio son considerados, la iglesia, casa de don Cleto, tapia

gue se encuentra cerca del cementerio. Sin embargo, la municipalidad realizé un
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documento de respaldar (plan regulador), como patrimonio el centro histérico de Barva

y sus casas de adobe.

La comunidad indica que la gruta y la iglesia, la escuela y el museo de cultura

popular son conservados como tales sitios historicos culturales dentro del cantén.

4.1.3.2.4. ¢Cudles son las actividades, eventos y fiestas mas importantes del
cantén? (3.1)

Las actividades, eventos y fiestas considerados dentro del cantén son todas aquellas

fiestas patrias, semana santa, celebraciones del santo patrono de cada distrito y

cabeza cantonal.

El evento mas importante cuya representa el cantén es la fiesta patronal en
celebracion del santo Patrono (San Bartolomé), dia de los payasos y vejigas. Esta

actividad se realiza el mes de agosto.

Para el mes de octubre se realiza el festival de las mascaradas, donde participan

diferentes artistas, tales como: musicos, escultores, mascareros, pintores y canasteros.

Se realizan vigilias en el cementerio, eventos para la sinfénica de Barva, hay una

actividad de turismo de negocio sostenible y feria de la mujer.

4.1.3.2.5. Considera que el cantén de Barva posee atractivos turisticos para la
visitacion de turistas nacionales y extranjeros (3.2)
Barva posee variadad de atractivos turisticos culturales para ser utilizados enriquecida

mente y lograr promover el turismo en dicho canton, los cuales son identificados en el
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casco central. Estos son: familias de mascareros, pintores, musicos, canasteros,

iglesia, parque central de Barva, gruta y museo de cultura popular.

Sin embargo, se considera el atractivo natural localizado en el parque nacional
Braulio Carrillo (Volcan Barva). Y el Distrito de San José de la montafia por su planta

turistica y Santa Lucia por brindar el tour de Café Biritt.

4.1.3.2.6. Cree que seria viable y factible el disefio de una o varias rutas de
turismo cultural en el canton (3.3)
El canton de Barva carece de las visitaciones de turistas, ya que no hay un apoyo de

instituciones para promocionar el lugar.

Por lo tanto si hubiese participacion de autoridades se veria beneficiada tanto a
nivel de ingresos y empleo por una ruta que incorpore atractivos turisticos
mencionados anteriormente, lo cual dicha comunidad tendria cambios en
infraestructura entre otros. Esto con el fin de que Barva segmente un plan de desarrollo

comunal.

Por aparte un grupo de personas provenientes del cantdn realizaron un proyecto

(city tour) que incorpora varias actividades culturales para incentivar el turismo.

4.1.3.2.7. ¢Cudl 6rgano municipal, estatal o privado seria el responsable de la
ejecucion y operacion de estas rutas? (3.4)

La proyeccion de una o varias rutas turisticas, segun a las personas entrevistadas, se

encargarian en conjunto de la municipalidad como dérgano principal, ICT y ministerio de

cultura.
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La municipalidad se encargaria de habilitar aquellos permisos solicitantes para
generar la ruta por ejemplo en patentes y otros, el ICT con apoyo del ministerio de
cultura se encargarian de disefiar, promover, generar la ruta turistica a nivel nacional e

internacional.

4.1.3.2.8. ¢ Existen en el cantén familias, talleres o fabricas que trabajen en
mascaras, cesteriay otro tipo de artesania? (4.1)

En Barva, existen principalmente talleres de mascareros donde los mismos artesanos

atienden a tantos turistas nacionales como extranjeros, la actividad en la cesteria ha

decaido a gran nivel.

No solamente trabajan en familia si no individualmente. Barva posee una gran

cantidad de artistas musicales, también hay escultores y pintores.

4.1.3.2.9. ¢(Cual es o son los mercados para estos productos (mascaras,
cesteriay otros)? (4.2)

El mercado meta de los productos méas seleccionados y de mayor venta son las

mascaras, se dirigen a varias generaciones o a la venta familiar. Especialmente a

nifios, también se invierten para los extranjeros de una forma como recuerdo. Por lo

tanto en la cesteria decae la oferta y solo hay venta.

4.1.3.2.10. ¢, Cuales son los problemas directos e indirectos que afrontan
como artesanos? (4.3)
El principal problema que afrontan los artesanos directamente es la falta de un centro

de exposicion ya que no pueden exhibir los productos e indirectamente la competencia
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de otras comunidades también es importante nhombrar la baja ayuda financiera. Sin

embargo no cuentan con un apoyo de un organo politico municipal y turistico.

Por lo tanto pocos de los artesanos deciden dirigirse a un mercado mas grande
en este caso a nivel mundial, aunque la falta de publicidad y promocidén es muy escasa.

También se considera la competencia.
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5.1. CONCLUSIONES

5.1.1. Realizar un inventario de atractivos turisticos culturales que
presenta el Distrito Primero del cantén de Barva.

Barva cuenta con gran cantidad de atractivos culturales, que por su antiguedad y

riqueza histdrica son un gancho importante para explotarlos de manera turistica. Es

uno de los cantones mas antiguos de Heredia y por su fécil acceso se convierte en una

ruta atractiva para los interesados en conocer mas de la comunidad. Solo el distrito

primero ofrece una gran gama de bellezas, como por ejemplo las mascaras, las casas

de adobe, la iglesia con su gruta, los techos de teja, festividades religiosas entre otros.

Por medio de lo anterior se realiza, el inventario de atractivos culturales que
ofrece el lugar, utilizando el modelo de CICATUR con fin de evaluar, clasificar,
categorizar, jerarquizar los recursos. Este se encuentra disefiado en fichas en el

capitulo nimero seis.

5.1.2. Determinar el potencial de los recursos turisticos en (cantidad y

calidad), para hacer ofertados en el mercado turistico

Costa Rica es un pais colonizado por espafioles, y Barva no escapa a la época, es por
eso que muchas de las estructuras de la comunidad se convierten en un aliciente para
el turista internacional que no ha tenido un contacto directo con el antafio, y bien desea
conocer un poco mas. Lo mismo ocurre con los turistas nacionales que habitan en

zonas muy pobladas, donde ven poco la organizacidon comunitaria de afios anteriores.

Los materiales que se utilizaban en un pasado para crear viviendas u otras

estructuras no se logran apreciar en cualquier parte, Barva lo tiene a la mano; hasta
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con tapias que son declaradas Patrimonio Nacional, por lo que se puede ofrecer como
un atractivo mas. Lo mismo ocurre con el Museo de Cultura Popular y residencias de
personajes relevantes en nuestra historia nacional como el expresidente, Cleto

Gonzalez Viquez.

Estos atractivos se clasifican segun su puntualizacién jerarquica que otorga el
CICATUR. La jerarquia corresponde al nUmero de expectativa que un atractivo turistico
que se ofrece a un mercado internacional, ya que dicho recurso tiene los méritos

suficientes en imagen y demanda para ser visitado por los turistas

5.1.3. Identificar las actividades, eventos y tradiciones propias del distrito
Primero del canton de Barva

Sin duda la fabricacion de mascaras por artesanos natos de la comunidad, asi como la

creacion de canastos y otros implementos para la recoleccion del café, son parte de las

tradiciones por la que conocen a Barva, esto sin dejar de lado los festejos populares

como el dia de San Bartolomé, y la musica de la cimarrona.

Todos estos elementos, basicamente culturales, se pueden poner a la orden del

dia, sin mayores esfuerzos para atraer la visitacion de turistas de todas las edades.

Barva es de los pocos cantones del pais donde las tradiciones de los abuelos,
mismas que vienen desde la colonia se mantienen vivas, lo que convierte a la
comunidad en un centro de interés para las futuras generaciones, y para las pasadas

que desean echar un vistazo al pasado.
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5.1.4. Comprobar la posicion de los empresarios y comerciantes respecto
ala posibilidad de desarrollar el turismo cultural en el cantén

Los implicados indirectos en el tema, son los que finalmente nos pueden dar una

luz sobre el interés de emprender el turismo en Barva. Es necesario que ellos se

sientan parte del proyecto, ya que no solo van a aportar su conocimiento para

desarrollar la propuesta, sino que también se veran directamente beneficiados.

Ellos deben trabajar de la mano, ya sea con la Municipalidad, o con la empresa
interesada, para que sirvan como respaldo, finalmente ellos son los “duefios” del

cantén y deben ser participes del proyecto.

Dentro de esta valoracion las instituciones gubernamentales no han mostrado gran
interés, por lo que es necesario despertar en ellos ese encanto para que brinden el

apoyo oportuno desde sus instancias.

5.1.5. Formular una propuesta que incluya opciones de rutas de turismo
cultural, proporcionando wuna herramienta eficiente para la
Municipalidad de Barva

Las rutas para visitar los diferentes atractivos turisticos de Barva no requieren de una
inversibn mayuscula en cuanto a medios de transporte, pues a todos los lugares se
puede acceder con facilidad por la red vial del cantén, la cual se encuentra en

excelentes condiciones.

Existen varios recorridos que se pueden ejecutar dependiendo del interés del
turista. Sin embargo, todo tiene como punto de partida el parque central de Barva, el

cual cuenta con espacio suficiente para organizar los distintos desplazamientos,
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mismos que se podrian hacer por medio de servicio privado o publico; segun la

conveniencia de los turistas.

La variedad es tan impresionante y la accesibilidad tan facil, que hay rutas
disefiadas alrededor del casco central del distrito primero de Barva y otras fuera del
casco, que bien se podrian hacer caminando, para no incurrir en mayores gastos y

otras en via de transporte terrestre, esto depende de la ruta seleccionada.
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5.2. RECOMENDACIONES

5.2.1. Realizar un inventario de atractivos turisticos culturales que
presenta el distrito Primero del canton de Barva
Si bien el proyecto esta basado en el distrito primero de Barva, no se pueden excluir
otro sectores que igualmente tienen una gran cantidad de atractivos de interés para los
turistas tanto nacionales como internacional.

Un claro ejemplo es San José de la Montafia con su rigueza natural que ofrece
grandes parajes y por supuesto el Volcan Barva. Es el mismo caso de Santa Lucia de
Barva con su fabrica procesadora de café.

Tras lo anterior, los interesados en desarrollar el proyecto, bien pueden incluir
los otros sectores que forman parte del canton para que la oferta sea una gama mas

amplia al visitante.

5.2.2. Determinar el potencial de los recursos turisticos en (cantidad y
calidad), para hacer ofertados en el mercado turistico
La riqueza cultural de Barva es incalculable, sus atractivos de la época colonial son un
gancho para atraer a los visitantes. EI mismo nombre del cantdn ya despierta un interés
importante.

Es importante consultar con actores directos (cuidados e historiadores) para
tener una oferta interesante. Sin embargo, en el cantén se confabulan dos corrientes
gue si se logran conjuntar, ayudaran en gran parte a la explotacion turistica, se trata del
casco antiguo con sus casa de adobe y demas, asi como la parte alta que se convierte

en un pulmon natural de toda la provincia.
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5.2.3. Identificar las actividades, eventos y tradiciones propias del distrito
Primero del canton de Barva

Al identificar las actividades, eventos y tradiciones principales del distrito primero, se

recomienda investigar, identificar e incorporar nuevos eventos de los diferentes distritos

que presenta el cantén de Barva, de igual manera incluyendo el distrito primero, por

ejemplo con actividades como la celebracion de semana santa, las vigilias a los

cementerios, las fiestas patronales de San José de la Montafia, la gastronomia tipica

del sector, entre otros.

5.2.4. Comprobar la posicién de los empresarios y comerciantes respecto

ala posibilidad de desarrollar el turismo cultural en el cantén
Estimar nuevas opiniones e ideas de como desarrollar el turismo cultural, buscando la
influencia del turismo en la percepciébn de las personas. Por ejemplo: buscar la
sostenibilidad cultural que maneja el distrito primero del canton de Barva para que siga
permaneciendo en un futuro y seguir beneficiando a la comunidad por medio de nuevos

proyectos que generen movimientos de interés turistico.

Es necesario realizar reuniones y foros, ellos son actores directos el proyecto y
participes del mismo. Sus aportes y consideraciones pueden ser un plus importante.
Ademas tienen que sentirse parte de los programas, ya que finalmente son los que
conocen a fondo su zona, y los que pueden abrir puertas para conseguir permiso y

demas ayudas estratégicas.
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5.2.5. Formular una propuesta que incluya opciones de rutas de turismo
cultural, proporcionando una herramienta eficiente para la
municipalidad de Barva

Siendo una herramienta eficiente para la municipalidad, primeramente se hace la
recomendacion de solicitar la apertura de la Cadmara Nacional de Turismo que esté en
la administracion institucional municipal ya que ésta es de suma importancia para la
ejecucion de la o las rutas turisticas o bien una oficina de informacion con esta

caracteristica.

Se recomienda convenios con diferentes organizaciones de cardcter turistico
para generar publicidad y asi incrementar la demanda. También se solicita el apoyo de

estas para mejorar la calidad del desarrollo turistico hacia a la comunidad.

Se requiere de la participacion de los centros educativos para incentivar a las
nuevas generaciones en la revalorizacion de las costumbres y tradiciones de un sector

costarricense.

Se debe tener un acercamiento con las autoridades municipales, entre ella la
Policia Municipal, para formular las rutas para generar poco congestionamientos y de
buen acceso.

Ademas, incluir atractivos turisticos que llamen la atencion de los turistas, ya sea
en rutas en vehiculo o a pie, para ofrecerle atractivos a los visitantes mientras se llega

a los destinos



CAPITULO VI

PROPUESTA

84



85

6.1. DESARROLLO DE LA PROPUESTA

6.1.1. Propuesta
La investigacion impulsa conservar el perfil cultural de ser Costarricense en un lugar
especifico del pais. En este caso el distrito Primero de Barva. Incentivando tanto a
visitantes externos e internos para conocer sobre sus costumbres y tradiciones que

ofrece el sector.

Por lo tanto el diagndstico busca evaluar el potencial de los recursos culturales
del sector para asi ser ofertados en un mercado. Una vez identificados los atractivos se
procede a disefiar un proyecto que genere la actividad de promover el turismo cultural.

Que en dicho caso es la implementacion de una o varias rutas.

El proyecto de la ruta turistica va dirigido a la municipalidad de Barva, para que
establezca un plan de crecimiento y refleje el beneficio de esta actividad hacia la
comunidad. Si directamente la municipalidad no se encarga, el proyecto queda abierto

para una empresa privada o mixta para su ejecucion y administracion.

Sin embargo, es importante redimir que dicha propuesta se planteé como
desarrollo turistico, en un trabajo comunal universitario por estudiantes de turismo de la

Universidad Hispanoamericana, el documento lo conserva la municipalidad.

6.1.2. Descripcion del producto turistico del cantdn y justificacion
El canton de Barva es el numero dos de la provincia de Heredia, Costa Rica, cuenta
con seis distritos, Barva es el 1" distrito del cantdn como anteriormente se menciona.

Posee un nivel de actividad turistica muy escasa, sin embargo, gran cantidad de
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extranjeros lo visitan para conocer sobre dicho lugar, ya que es popularmente conocido

como tierra de artesanos.

Posee una serie de atractivos turisticos, tanto naturales como culturales, lo cual

pone en practica actividades recreativas y descanso.

La infraestructura cuenta con dichos servicios organizacionales de: electricidad,

agua, transporte y comunicaciones.

En cuanto a la planta turistica, Barva posee una variedad de tiendas
comerciales, restaurantes, bares, bancos, entre otros establecimientos comerciales de

atraccion.

Respecto a la superestructura, cuenta con instituciones organizacionales y no

organizacionales de caracter directo e indirecto que puedan intervenir en el turismo.

¢Por qué interesa? El plan de desarrollo incentiva el turismo cultural, asi como la

conciencia de los turistas nacionales o extranjeros de cuidar el patrimonio de un sitio.

¢,Qué importancia tiene? El estudio de desarrollo comunal donde se vea
beneficiado el cantén, con la participacidén, promocion de actividades por medio de las
organizaciones directas o no directas del sector turismo, se logra segmentar y dar a

conocer el lugar.

¢, Qué factible es el estudio? El valor del sector de turismo ha incrementado en
los ultimos afios de manera notoriamente en diferentes paises, entre ellos Costa Rica,

muchos de estos dependen econdmicamente de esta actividad.
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6.1.3. Inventario turistico
Anteriormente se hace mencidén sobre la definicion del concepto. Con respecto al
inventario, se considera la seleccién de recursos turisticos que ofrece el cantén de
Barva para analizar, evaluar su potencial por medio del modelo turistico brindado por el
Centro Interamericano de Capacitacion turistica, CICATUR que comprende cuatro
componentes claves, los cuales son: atractivos turisticos, infraestructura turistica,

planta y equipamiento turistica, superestructura turistica.

Este formato se encuentra disefiado para categorizar, jerarquizar y clasificar

dichos elementos.

6.1.3.1. Atractivos turisticos
Los atractivos turisticos culturales se encuentran en unas fichas elaboradoras por su

respectivo codigo, caracteristicas, observaciones, imagen, croquis y otros factores.

La categoria se dirige a los componentes mencionados anteriormente y se

clasifican por tipo, subtipo.

Con base a la jerarquia se evalian de uno, como puntuacion minima, a cuatro

como maxima siendo de mayor visitacion y movimiento turistico.

Por lo tanto, es importante considerar que se realizaran fichas de atractivos
turisticos culturales seleccionados del distrito primero del cantén de Barva y dos fuera

de este. Para la ejecucion de la propuesta.
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6.1.3.1.1. Fichas

FICHA CODIGO
001 | [ 2] 2] of1] o Jolz2]alolz2]o0]sHs
ATRACTIVO Museo de Cultura Popular
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e historicas
TIPO Museos
SUBTIPO | |JERARQUIA |2 |
PROVINCIA 4 |canTON |02 |DISTRITO |05 |
UBICACION Se ubica en Santa Lucia de Barva Heredia.
ACCESO Facil acceso por carretera se puede ingresar en vehiculo y motos.
VISITANTES Extranjeros, estudiantes, familias, costarricenses.

CARACTERISTICAS

Es una casa que le pertenecié al ex presidente Alfredo Gonzales Flores. Dentro de
una zona cafetalera, actualmente el museo esta bajo la administracién de la
Universidad Nacional departamento de historia y sociologia. El objetivo principal del
museo es preservar las manifestaciones culturales del valle central en Costa Rica,
incorporando viejas costumbres y tradiciones, el museo también abarca la lo politico y
administrativo en los afios de estructura de poder. Considerando que el museo brinda
talleres Sabados y Domingos (gastronomia, manualidades, educacién, preservacion
de Bahareque).

OBSERVACIONES

Horarios: lunes a viernes 8:00am a 4:00pm, domingos 10:00am a 5:00pm.
Se realizan consultas y reservaciones para visitar el museo. Ofrecen Guia y talleres
para las reservas en grupos. Teléfonos: 2260-1619 / 2261-3462

IMAGEN DEL ATRACTIVO ‘ CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de atractivo)

Ficha 1: Museo de Cultura Popular. Fuente: Zarate (Enero 2017).




89

FICHA CODIGO

002 | | 1] 3]ol1]of]ol1]afo]lz2]o]a1
ATRACTIVO Iglesia Catélica de Barva (Parroquia San Bartolomé Apdstol)
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e historicas
TIPO Obras de arte y técnica
SUBTIPO Arquitectura [JERARQUIA 1 |
PROVINCIA 4 |caNTON  [o2 |pDISTRITO |01 |
UBICACION Provincia de Heredia, cantén Barva frente al parque central
ACCESO Facil acceso via carretera, cualquier tipo de vehiculo.
VISITANTES Estudiantes, familias, turistas nacionales y extranjeros.

El templo catdlico tiene estilo Neoclasica. Declarada patrimonio nacional, techo de
teja, Se ubica hoy en dia lo que parecid6 antes un cementerio indigena. Fue
construida el 9 de febrero de 1867. La iglesia se dedica en honor de San
CARACTERISTICAS | Bartolomé Apdstol.

Se establece un cronograma de horarios de misas entre semana y fines de
semana, hora santa y confesiones.
OBSERVACIONES | También ofrecen eventos dirigidos por la parroquia.

CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

Y@ e Central
!Je Barva

Ficha 2: Iglesia Catdlica de Barva. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CODIGO

03 | | 1] 3]ol1]of]ol1]afo]lz2]o]a1
ATRACTIVO Gruta de la Virgen de Nuestra Sefiora de Lourdes.
CATEGORIA Folclor
TIPO Manifestaciones Religiosas
SUBTIPO e [JERARQUIA |1 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |

) Ubicada en la provincia de Heredia, cantén de Barva, a un costado de la iglesia
UBICACION catélica de Barva.

ACCESO Facil acceso por carretera.

VISITANTES Visitantes de creencias religiosas.

La gruta fue apropiada por la naturalidad de las rocas expulsadas por la erupcién
) del volcan Barva. Fue colocada la imagen de la Virgen de Lourdes, hay pila de
CARACTERISTICAS | agua Bendita y se inaugur6 el 14 de marzo de 1943.

Se utiliza en algunas ocasiones para la semana santa o eventos programados por
OBSERVACIONES |la parroquia.

CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

Parque Central
De Barva

Lajed

Ficha 3: Gruta Virgen de Lourdes. Fuente: Zarate (Enero 2017).
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FICHA CODIGO

04 | | 1] 2]ol2]o]ls]1]4fo]l2]o0o]a1
ATRACTIVO Parque Central de Barva
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e historicas
TIPO Obras de arte y técnicas
SUBTIPO Realizaciones urbanas | JERARQUIA 1]
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO | 01 |
UBICACION Provincia Heredia, cantén de Barva distrito primero, sobre carretera principal
ACCESO Facil acceso por carretera.
VISITANTES Familias, estudiantes, pueblerinos, turistas nacionales y extranjeros

CARACTERISTICAS

Se realizan actividades culturales como festivales, celebraciones de semana
santa, presentaciones escolares, entre otras actividades. El parque presenta obras
de arte y posee un Kiosco conocido como el templo de la cultura. El parque se
encuentra a honor del ex presidente Cleto Gonzalez Viquez.

OBSERVACIONES | Problemas sociales.
CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)
L\
®

Ficha 4: Parque Central de Barva. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CODIGO
o0os | | 1] 2]ol3]ofJol1]4afo]l2]o0o]a1
ATRACTIVO Centro Historico Canton de Barva
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e historicas
TIPO Lugares histéricos
s O E—— [JERARQUIA |1 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Se ubica en el cantdn de Barva a los alrededores del parque central
ACCESO Facil acceso por carretera
VISITANTES Extranjeros, nacionales, estudiantes

CARACTERISTICAS

Barva obtiene el primer centro histérico en el pais y se encuentra a disposiciones
de los visitantes, el centro histérico esta conformados por algunas las casas de
adobe y techos de teja alrededor del parque central y el objetivo es preservar las
construcciones alguna vez tradicionales en otras épocas.

OBSERVACIONES

Informacion a la municipalidad, ya que no hay un guia especializado a brindar la

informacién de centro historico.

CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de

IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

'®
Parque'Central

De Barva

Ficha 5: Centro Histdrico, Cantén, Barva. Fuente: Zarate (Enero 2017)
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FICHA CODIGO
006 | | 1] 2]ol2]o]ls]2]4flo]l2]o0]a1
ATRACTIVO Casas de Adobe y Bahareque
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e histéricas
TIPO Obras de arte y técnica
SUBTIPO Realizaciones urbanas [JERARQUIA 2 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Distrito primero del cantén de Barva, Heredia
ACCESO Facil acceso para los visitantes
VISITANTES Estudiantes, extranjeros y nacionales

CARACTERISTICAS

La preservacion de las estructuras en adobe y bahareque ya que es una mezcla
con paja, ladrillo. Y bahareque palos de cafia, zarzo y barro. Estas construcciones
han soportado los cambios climaticos, sismos y humedades, Barva conserva
pocas casas, una de ellas son la municipalidad que de igual manera municipal
mantiene una pared exposicién, locales con este tipo de material. Cerca del distrito
de San Pablo se ubica una tapia de dicho material y fue declarada patrimonio
historico.

OBSERVACIONES

Buscar informacién en la municipalidad. La tapia no se encuentra cerca del
parque central y es considerada patrimonio.

IMAGEN DEL ATRACTIVO \ CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de atractivo)

v‘
P Central
i

Ficha 6: Casas de Adobe y Bahareque. Fuente: Zarate (Enero 2017)
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FICHA CODIGO

07 | | 1] 2]ols3]lolol1]lalol2]o]az1
ATRACTIVO Casa de Don Cleto Gonzalez Viquez
CATEGORIA Museos y manifestaciones culturales e historicas
TIPO Lugares histéricos
SUBTIPO | eeceeeeeees | JERARQUIA 1]
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |

) Se ubica en la provincia de Heredia, canton Barva Distrito primero, 100metros sur

UBICACION de la municipalidad de Barva.
ACCESO Facil acceso via carretera
VISITANTES Extranjeros y nacionales.

CARACTERISTICAS

Es una casa histérica que pertenece dentro del cantén, lo cual la habito el
expresidente Don Cleto Gonzales Viquez.

OBSERVACIONES

No ofrecen informacién, la casa no se abre al publico, solo con permiso de
duefios.

IMAGEN DEL ATRACTIVO ‘ CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de atractivo)

parque Central <@
De Barva o

Ficha 7: Casa de Don Cleto Gonzalez Viquez. Fuente: Zarate (Enero 2017).
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FICHA CODIGO

08 | [ 1] 3] o]l a]olol1]alol2]o0o]1
ATRACTIVO Casa de la cultura (escuela de musica)
CATEGORIA Folclor
TIPO Musica y Danza
i T —— | JERARQUIA 1 |
PROVINCIA |4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |

) Se ubica en la provincia de Heredia, canton Barva Distrito primero, 100metros sur

UBICACION de la Municipalidad de Barva.
ACCESO Facil acceso via carretera
VISITANTES Estudiantes, musicos, artistas

CARACTEISTICAS

Tienen como objetivo promover la cultura. Especialmente en ensefianza de
musica, también poseen una sinfénica perteneciente de Barva.

OBSERVACIONES

No ofrecen informacién, solo por facebook, ya que es una institucion de bajos
recursos econémicos. A veces se presenta la sinfénica en el parque central.

CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacion de

IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

DR

Parque Central
De Barva

Ficha 8: Casa de la Cultura. Fuente: Zarate (Enero, 2017)




96

FICHA CODIGO
009 | | 1] 3]ols]o]ls]l2]4fo]l2]o0o]a1
ATRACTIVO Mascareros y Mascareras
CATEGORIA Folclor
TIPO Artesanias y artes
SUBTIPO Méscaras [JERARQUIA 2 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Cantdn de Barva, Heredia, localizados dentro del distrito primero
ACCESO Facil acceso por carretera
VISITANTES Estudiantes, extranjeros, nacionales, artesanos.

Realizan mascaras tradicionales de mitos y leyendas de Costa Rica, igual de
cuentos y personajes o famosos del mismo pais u otro. Ofrecen clases o
CARACTERISTICAS | exposiciones para los turistas, se dedican al alquiler y venta de mascaras.

Tienen sus talleres en las casas y se encuentran disponibles para cualquier
informacién, también se aclara que no todos los dias se encuentran en la casa o
OBSERVACIONES |local.

CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

(o)
P—we Central
2Barva

Ficha 9: Mascareros y Mascareras. Fuente: Zarate (Enero 2017).
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FICHA CcODIGO
o0 | | 1] 3]ols]ol2]l21]4fo]l2]o0]a1
ATRACTIVO Cesteros
CATEGORIA Folclor
TIPO Artesanias y artes
SUBTIPO Tejidos [JERARQUIA 2 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Provincia de Heredia, cantén de Barva
ACCESO Facil acceso via carretera, buenas condiciones
VISITANTES Nacionales y pocos extranjeros

CARACTERISTICAS

Son tejidos, conocidos como canasteros, el material lo adquieren de los arboles
(bejucos) por ejemplo. El mercado el bajo ya que pocos de los costarricenses se
ven interesados. Realizan canastas para la recoleccion de café, o para utilidades
de la casa. Ejemplo cesta para ropa, frutas entre otros. También hay una calle
llamada calle de los canasteros Santa Rosa.

Se esta perdiendo la tradicién de los canasteros, existe un bajo mercado en la

OBSERVACIONES |compra de dicho producto. No siempre se encuentran en sus casas.
CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacion de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)
2s)

Ficha 10: Cesteros. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CODIGO
011 | | 1] 4] o]l alo]l2]l2]4flo]l2]o0]a1
ATRACTIVO Escultores
CATEGORIA Realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contempordneos
TIPO Obras de arte y técnica
SUBTIPO Escultura [JERARQUIA 2 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Se ubican en la provincia de Heredia, cantén de Barva.
ACCESO Facil acceso con buenas condiciones
VISITANTES Artesanos, escultores, extranjeros y nacionales

Existen varios escultores dentro del cantén y dichas esculturas se pueden
) observar en el parque central y en diferentes distritos del canton, algunas de las
CARACTERISTICAS | esculturas fueron talladas en el mismo parque y otras fueron donadas.

OBSERVACIONES |EI deterioro de las esculturas por falta de mantenimiento, informacion de
escultores en la municipalidad.

IMAGEN DEL ATRACTIVO ‘ CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de atractivo)

™

'®
Parque'Central

De Barva

Ficha 11: Escultores. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CODIGO
012 | |1 [ 3] ol 2]ololz2]4fJol2]o0]a1
ATRACTIVO Fiesta patronal, festejo del San Bartolomé
CATEGORIA Folclor
TIPO Creencias populares
SUBTIPO e [JERARQUIA |02 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Se ubican en el cantén de Barva Heredia, distrito Primero
ACCESO Facil acceso
VISITANTES Distintas comunidades, nacionales, extranjeros, familias

Es una celebracion a honor de Santo Patrono se realiza en 15 del mes de agosto
esta actividad se celebra con vejigas y mascaras realizadas por los mismos
artesanos del lugar, normalmente se desplazan por el parque central y realizan un
CARACTERISTICAS |turno para la visitacion de personas. El tema de las vejigas es al simbolismo del
desprendimiento de la piel de San Bartolomé. Durante el festejo es una tradicién
de estilo folcldrico ya que también se presentan cimarronas, se inicia en el parque
central pasan por un recorrido y regresan al pargue.

Es cambio del alcalde ya no patrocina igual la actividad, y se dan temas de
OBSERVACIONES | alcoholismo y drogadiccion.

IMAGEN DEL ATRACTIVO CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de atractivo)

'®
Parque'Central
De Barva

Imagen de: Fabian Montoya.

Ficha 12: Fiesta Patronal de Barva. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CODIGO
003 | | 1] 3]o]lalofJol1]afo]lz2]o]a1
ATRACTIVO Cimarronas
CATEGORIA Folclor
TIPO Musica y Danza
SUBTIPO  |eeeeeee |JERARQUIA 1|
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Canton de Barva, Heredia
ACCESO Facil acceso
VISITANTES Nacionales y extranjeros, comunidades cercanas y familias

) La cimarrona se contrata para las celebraciones del Santo patrono donde
CARACTERISTICAS | participan las personas y bailan con ella también se acompafian con méscaras.

La cimarrona participan habitantes del canton. Las cimarrona también se contrata
OBSERVACIONES | para eventos privados.

CROQUIS ( el punto azul refleja la ubicacién de
IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

'®
Parque’Central

De Barva

Imagen de: Fabian Montoya

Ficha 13: Cimarronas. Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CcODIGO
04 | | 1] 3]l o]l 3] o]lo]l2]4]o]2]o0]a1
ATRACTIVO Ferias
CATEGORIA Folclor
TIPO Ferias y mercados
SUBTIPO | |JERARQUIA |2 |
PROVINCIA 4 |caNTON |02 |DISTRITO |01 |
UBICACION Canton de Barva, Heredia.
ACCESO Facil acceso
VISITANTES Visitantes de comunidades cercanas

CARACTERISTICAS

Se realizan ferias en el parque central, tales como: feria de la mascarada, feria
ecoldgica, feria del agricultor, y feria de la mujer. Estas ferias se realizan ventas de
manualidades y otros también se presentan bandas escolares u otras,
exposiciones y centros de reciclaje, juegos para nichos.

OBSERVACIONES

El cambio de alcaldia no patrocina las ferias, como la alcaldia anterior.

CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de

IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)

Imagen de: Google imagenes.

; )
Parque Central

De Barva

Ficha 14: Ferias.

Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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FICHA CcODIGO
05 | | 1] 4] ol 5] o] 3] 2]a4]o]2]o0]2
ATRACTIVO Centro de Investigacién en Café (ICAFE)
CATEGORIA Realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneas
TIPO Centros cientificos
SUBTIPO Centros de investigacion | JERARQUIA 2 |
PROVINCIA |4 |caNTON |02 |DISTRITO |02 |
UBICACION Provincia de Heredia, cantén de Barva, Distrito San Pedro
ACCESO Facil acceso, via carretera buenas condiciones
VISITANTES Turismo cultural

CARACTEISTICAS

Creado en 1975, promueve la actividad y la produccion cafetalera Costarricense.
Antes es conocido como Cicafé, ofrecen visitas programadas, realizan técnicas de
barismo, realizan capacitaciones de productores.

OBSERVACIONES

Informacion al 2243-7800/ 2238-4626, no se abre sabados y Domingos.

CROQUIS( el punto azul refleja la ubicacién de

IMAGEN DEL ATRACTIVO atractivo)
&
o £
(=)
@ P

Ficha 15: Centro de Investigacién del Café (ICAFE). Fuente: Zarate (Enero, 2017)
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6.1.3.2. Infraestructura turistica
En cuanto a la infraestructura, esta abarca tres categorias: transporte, comunicaciones
y otros. Estas se dividen en tipo, subtipo y subsubtipo. Se considerara los servicios que

brinda el canton.

1. Categoria: Transportes

Tipo: Terrestres

Subtipo: Vial

Sub.subtipo: Red carretera, servicio al conductor, transporte publico, terminal

de buses

El cantén de Barva, cuenta con una red de carretera de calles pavimentadas,
cada calle tiene acceso a los distritos, la mayoria posee acera. También busca el
mantenimiento de estas y se responsabiliza la autoridad municipal u otras empresas de

este caracter por ejemplo: Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT).

El servicio al conductor, la mayoria de carreteras cuentan con sefializacion de

informacion, prevencién y reglamentacion.

Ademas, cuenta con servicios de transportes publicos tales como: autobuses,
taxis formales e informales. Los autobuses poseen una ruta (Barva-Heredia, Heredia
Barva), establecida por cada propietario y los transportes que ofrecen estos servicios
son: transportes del norte (San José de la Montafia y Buena Vista), barvefios abarca
(San Roque, Santa Lucia y San Pablo) y transportes Viquez, brindan servicios a San

Pedro. También, es importante considerar la empresa de transportes Heredia-Carrizal,
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que atraviesa el distrito primero del cantén. Por su parte, los taxis formales tienen
varias paradas establecidas, la principal es la que se localizan frente a la

municipalidad, en tantos el servicio informal se ubica a un costado de la iglesia catdlica.

Para viajar a Heredia centro de Barva en autobus, es importante indicar que la
terminal de Transporte del norte se encuentra ubicada al costado este de los
Tribunales de Justicia de Heredia, en tanto, a San Pedro le corresponde a la estaciéon
de Santa Barbara, que se localiza al costado este del Banco Nacional parque de Los

Angeles en el centro de la provincia de Herediana.
2. Categoria: Comunicaciones,
Tipo: Postales, telefonia y fax, correos electronicos.

Barva cuenta con servicio postal de la empresa correos de Costa Rica. En
telefonia tiene cobertura de: Instituto Costarricense de Electricidad (ICE), Claro y
Movistar. En fax cuenta con la empresa de ICE, ya que esta es la mas segmentada y

posicionada dentro del canton.

El alcance de internet abarca todo el canton, y brinda buena accesibilidad para
los habitantes. También, es importante considerar que ofrece comercios dedicados a la

renta de esta herramienta, con los conocidos café internet.
3. Categoria: Otros

Tipo: Energia, agua potable, alcantarillado, servicio de salud, servicio de

educacion, servicios bancarios
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El tema eléctrico es cubierto por el (ICE), y la Compafiia Nacional de Fuerza y
Luz (CNFL). La municipalidad brinda el sustento de agua potable distribuido por AyA 'y
Sistemas Comunales (ASADAS). Por otro lado el mantenimiento de alcantarillado se
encarga el organo municipal. Vale mencionar que el distrito primero de Barva se

encuentra en un proyecto de alumbrado subterraneo.

La Caja Costarricense del Seguro Social es la que vela por la salud de los
barvefios. Cada distrito tiene puntos de salud conocidos como EBAIS, estos son
dirigidos por Cooperativa de Autogestion de Servicios Integrados (Coopesiba).

Anteriormente en el capitulo 4 hace referencia sobre este punto.

La educacion es regulada por el Ministerio de Educacion. Barva cuenta con
varios centros de educacion en preescolar, primaria, secundaria, técnicos, entre otros.
De igual manera, el capitulo cuatro que hace referencia a la educacion, se encuentra la

distribucién de cada centro por distrito.

Los servicios bancarios estatales, como el BCR (Banco de Costa Rica) y BN (Banco

Nacional). Estan a disposicién al publico.

Dentro de la infraestructura no solamente el Instituto Costarricense de
Electricidad ha influido directamente con mano de obra en el cantdon, también se
consideran los servicios del MOPT, CNFL (Compafiia Nacional de Fuerza y Luz),

ESPH (Empresa de Servicios Publicos de Heredia).

6.1.3.3. Plantay equipamiento turistico
La planta y equipamiento, se considerara una seleccion de recursos que ofrece

el cantdon en general. Esta abarca las categorias en alojamiento, alimentacion,
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esparcimiento y otros recursos, de igual manera que los anteriores elementos se
dividen en tipos y subtipos. Sin embargo, a continuacion solo se nombraran los

servicios que ofrece el canton.

El Distrito de San José de la Montafia ofrece alojamiento en: cabafias Don
Gollo, cabanas las ardillas, Hotel el Portico, Hotel el Cypresal, campamentos en San
José de la Montafia como Sacramento (Chiquina y Alfa y Omega), estas empresas
cuentan con habitaciones, restaurantes, paquetes de hospedaje, se encuentran en un

sector frio con caracteristicas diversas.

Los campamentos se disponen para retiros o diferentes eventos y actividades,
operan bajo la modalidad de alquiler del sitio. Dichos nombramientos se mencionaron

anteriormente en la investigacion.

En alimentacion, el cantdén cuenta con sodas, restaurantes, cafeterias y bares,
por ejemplo: Bar-Restaurante Chagos y el Bosque; ubicados en San José de la
Montafa. Para un mend més elaborado esta el Restaurante Casa Grande en el distrito
San Pablo, asi como el Centro de Eventos Villa Barva. De igual manera hay
establecimientos de comida r4pida como Deli Express, Pepinos, Pollos sus amigos,
restaurantes de comida china, Bar la Calidad, sodas, pizzerias, centro comercial
Castilla y Plaza Vistana donde se encuentra Mc Donalds, Subway, Pizza Hut, entre

otros.

En la categoria de esparcimiento cuenta con instalaciones deportivas como
gimnasios de acondicionamiento fisico y suelo tico (futbol 5). Ademas, alberga el centro

de recreo de la Universidad Nacional (UNA).
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Con la disponibilidad de informacion turistica es escasa. Sin embargo cuenta
con la municipalidad, ademas, existe una agencia de viajes llamada MARATHON
TOUR'’S, cuya actividad se orienta hacia el turismo deportivo. Hay empresarios locales
que estan planificando el desarrollo de una agencia donde el titulo futuro es: Cimarrona

Tours.

En cuanto a la disposicion de los transportes turisticos son privados, por

ejemplo: transportes Cali y Mauricio Tours.

Barva dispone de una gasolinera (Delta), que ofrece soporte de taller las
24horas, aparte de la gasolinera, también se encuentran disponibles locales de
reparacion automotriz, y algunos otros dedicados a la atencién vehicular, estas no

laboran las 24horas.

6.1.3.4. Superestructura
La superestructura son aquellas organizaciones de ente publico o privado que

intervienen directa o indirectamente en Barva por lo que:

El canton cuenta con Camara Nacional de Turismo bajo la dependencia de la
Municipalidad, sin embargo, esta organizaciébn no gubernamental no esta en funcion.
Indirectamente con el turismo la institucion municipal y sus departamentos operativos,

ejemplo: catastro, patentes y otras aérea administrativas.

Algunas instituciones no gubernamentales que se implican en el turismo sin ser
este su mercado meta son: Coopemargarita (compafiia de taxis) y Coopesiba (area de

salud).
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6.1.4. Estudio de mercadeo

6.1.4.1. Analisis de la demanda
El andlisis de la demanda se entiende por estudiar y diagnosticar los gustos vy

preferencias para satisfacer las necesidades del consumidor,

Se considera que la mayoria de los demandantes, en este caso los turistas,
buscan del destino playa y montafia, aunque un porcentaje de los visitantes desean

conocer en detalle sobre la cultura de un pais, sector o regién de procedencia.

La demanda turistica de Barva es baja por la falta de proyectos para incentivar
el lugar. Por lo que se debe valorizar un volumen de tendencia de crecimiento en

interesados y lograr segmentar la actividad.

La Municipalidad dirige una promocién poco eficiente y continua del cantén,

busca atraer turistas tanto nacionales como extranjeros

6.1.4.2. Tipo de turismo

Los tipos de turismo que presenta la propuesta de investigacion son las siguientes:

e Turismo cultural: Se conoce sobre costumbres y tradiciones del canton.

e Turismo nacional: Genera movimiento de turistas nacionales.

e Turismo recreativo: Los turistas pueden realizar las actividades que disponga
la ruta.

e Turismo de descanso: Los visitantes buscan distraerse y salir de su vida

cotidiana.
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Se considera una ruta turistica, o varias rutas, los turistas que realicen esta
actividad sera participe de varias actividades que ofrece cada una de los atractivos

recorridos.

6.1.4.3. Perfil del consumidor
El pablico considerado para participar en la ruta tendra que considerar el siguiente

perfil:

e Edad: de 12 a 70 afios de edad

e Sexo: Femenino y masculino.

e Estado civil: soltero-casado-divorciado-pensionado

¢ Nivel socioecondmico: Medio-alto

e Ocupacién: Cualquier nivel de ocupaciéon

e Nacionalidad: Costarricense y extranjera

e Perfil pictografico: personas con pensamiento positivo, que les interese
conocer nuevas culturas.

e Perfil Conductual: creencias religiosas o ninguna creencia

e Estilo de vida: activa, extrovertidas, lectores, deportistas.

6.1.4.4. Investigacion y andlisis de la competencia
Este estudio analiza la competencia directa e indirecta, en el caso de la investigacion
se toma en cuenta la seleccion de rutas turisticas a nivel nacional siendo estas dentro y
fuera del valle central, para determinar el efecto que perjudica directa e indirectamente

la propuesta en el ambito cultural y natural, tal como lo muestra el siguiente cuadro:
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Competencia Directa Competencia Indirecta

Ruta Aserri, City Tour San José, Museo | PN Guanacaste, PN Palo Verde, PN
de Jade, Oro, Plaza de la cultura, Centro | Volcan Arenal, PN Barra Honda, Refugio
Nacional de Arte y Cultura, Teatro |de Vida Silvestre Mixto Conchal, Area de
Nacional, PN Volcan Poés, BrittCoffe tour, | conservacion Pacifico central, otros.

La Paz Waterfall Gardens & Peace Lodge.

Cuadro 5: Competitividad. Fuente: Zarate (Enero, 2017)

6.1.5. Estudio técnico

6.1.5.1. Localizacién del proyecto
La localizacion del proyecto se encuentra en la Municipalidad de Barva, o en la

institucion publica o privada encargada de la propuesta.

Las rutas turisticas se localizan en el cantbn de Barva, Heredia

Costa Rica.

6.1.5.2. Disefio y descripcidén de rutas.
El disefio de los trayectos turisticos se clasificé en rutas directas y escalonadas, con su

respectivo simbolismo y descripcion.

Simbologia:
Atractivo: @ Ruta asfaltada: ———— Ruta plana ondulada o quebrada D

Ruta plana: ——> D: Distancia T: tiempo en llegar a cada atractivo.
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Grafo 1: Histérico
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Fin de la Ruta

Fuente: Zarate (Febrero, 2017)

La ruta histérica da inicio a las 8.00 a.m., en el parque central de Barva con un
guia turistico local, quien dara una pequefa charla sobre el centro histérico y cada uno
de los elementos que conforma el parque central (esculturas, kiosco y otros),
seguidamente se dirige la visita a la Iglesia Catélica San Bartolomé, para observar su
fachada y estilo. Se habla de la resefia histdrica, una vez concluida la visita del templo,
se avanza a la Gruta de la Virgen de Lourdes; como manifestacion religiosa con su
respectiva charla, posteriormente se guia a la casa donde habité el expresidente de la
Republica, Cleto Gonzéalez Viquez. (Dependiendo de la autoridad de los duefios se
ingresa al lugar). De igual manera se menciona sobre dicho personaje costarricense.
Nuevamente, en orientacion a la Casa de la Cultura, hoy en dia Escuela de Mdusica,
para pequefias demostraciones. Después se pasa a la Municipalidad para apreciar la
pared de material en adobe y bahareque; todo un arte de los antepasados. Asi se

finaliza el recorrido.
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Observaciones: La ruta turistica se encuentra hecha para ser aplicada entre
semana, en el horario que implante la institucion encargada. Cada charla va de 10 a

15 minutos. NO INCLUYE ALIMENTACION.

Grafo 2: Artesanos

T: 5min/ D: 300mts

00 (@] O Fi
T:4:00min Fin de la Ruta
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@ @ T:3:00min/ D: 200mts

Fuente: Zarate (Febrero, 2017)

La ruta de artesanos da inicio a las 8.00 a.m., en el parque central de Barva con
un guia turistico local, quien dara una pequefia charla sobre el centro histérico y cada
uno de los elementos que conforman el parque central (esculturas, kiosco, mascaradas
y otros), seguidamente se visita una de las mascareras locales que dispone el distrito,
esta realizara una demostracion de tallar, moldear, pintar, entre otros factores, que
implican la fabricacion de una mascara. También se da la oportunidad a los visitantes
en disefiar pequefios modelos de méascaras. Seguidamente se dirige a la exposicion y
demostracion de tejidos en canastas. Por Ultimo, se orientan a otro mascarero que de
igual manera les dara la oportunidad de realizar y crear una mascara, también se
observa coémo crearla, pintarla, se detallan los materiales utilizados para llegar al

producto final.

Observaciones: Los artesanos mascareros ofrecen clases para crear Sus

propias mascaras; con cita previa. La institucion encargada de la ruta sera responsable
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de la disponibilidad e implantacion de horarios de acuerdo con cada escultor. Las visita

a los artesanos disponen de 1 a 2 horas, por turno. NO INCLUYE ALIMENTACION.

Grafo 3: Cultura Popular

2

© ©

T: 20min/D: 3 km

Fuente: Zarate (Febrero, 2017)

La ruta de cultura popular da inicio a las 8.00 a.m, en el parque Central de
Barva, dirigido por un guia turistico local, quien dar4 una pequefa charla sobre el
centro historico y cada uno de los elementos que conforma el parque central
(esculturas, kiosco, mascaras y otros), seguidamente se dirige rumbo al Museo de
Cultura Popular, donde participaran en distintos talleres, se les dar4 una charla sobre el
centro. Una vez concluida la visita, se finaliza el recorrido, retornando al parque central

de Barva.

Observaciones: realizar reservas directamente con el Museo, el recorrido

puede aplicarse entre semana y fines de semana. NO INCLUYE ALIMENTACION.

Grafo 4: Investigacion Cultural

N

O ©)

T: 20 min/ D: 6km

Fuente: Zarate (Febrero, 2017).
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La ruta de investigacion cultural da inicio a las 8.00 a.m., en el parque central de
Barva, dirigido por un guia turistico local, quien dara una pequefia charla sobre el
centro histérico y cada uno de los elementos que conforma el parque Central
(esculturas, kiosco, mascaras y otros), seguidamente se dirige rumbo al Centro de
Investigacion en Café (Icafé), donde participardn en una charla sobre el centro y sus
funciones operativas, una vez concluida la visita, la ruta finaliza retornando al parque

central de Barva.

Observaciones: realizar reservas directamente con Icafé para Vvisitas
programadas, la ruta se puede aplicar solamente entre semana. NO INCLUYE

ALIMENTACION.

Grafo 5: Cultura e Investigacion

T:10min/D: 3.2km

T:15min @ @ Fin de la Ruta
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Fuente: Zarate (Febrero, 2017)

La ruta de cultura e investigacion da inicio a las 8.00 a.m., en el parque central
de Barva, dirigido por un guia turistico local, quien dara una pequefia charla sobre el
centro historico y cada uno de los elementos que conforma el parque central
(esculturas, kiosco, mascaras y otros), seguidamente se dirige al Museo de Cultura
Popular. Donde participaran en distintos talleres, se les dara una charla sobre el centro.
Posteriormente se destina a observar la tapia antigua en las cercanias al cementerio,

misma que es declarada Patrimonio Nacional. Para finalizar se orienta al Centro de
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Investigacion en Café (Icafé), donde participaran en una charla sobre el centro y sus

funciones operativas.

Observaciones: reservaciones y vistas programadas queda en coordinacion
con el Museo e Icafé. Esta ruta solamente se realiza entre semana. Cotizacion de

lugar para alimentacion.

Grafo 6: Culturay Festejo Tradicional

T:20min/ D: 3km

Fuente: Zarate (Febrero, 2017).

La ruta de cultura y festejo tradicional, da inicio a las 8.00 a.m., en el parque
central de Barva, dirigido por un guia turistico local, que dara una pequefia charla sobre
el centro histérico y cada uno de los elementos que conforma el parque central
(esculturas, kiosco, mascaras y otros), seguidamente se dirige al Museo de Cultura
Popular. Ahi participaran en distintos talleres, se les dard una charla sobre el centro,
una vez concluida la visita se finaliza, de inmediato se retornando al parque central de
Barva para el disfrute de las fiestas patronales con payasos, vejigas de cerdo y turno;

con su respectivo recorrido.
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Observaciones: Los turistas quedan en tiempo libre y se dan conflictos
sociales. Horario establecido por las fiestas patronales. Solo se realiza en el mes de

agosto el dia 15 y fines de semana.

6.1.6. Estudio complementario

6.1.6.1. Estudio de impacto ambiental
Dependiendo del movimiento o actividad turistica por la visitacion de los turistas, se da
el impacto ambiental. Dicha ruta turistica no afecta los mantos acuiferos que posee el
cantdén, ya que no incorpora el factor natural. Sin embargo, la contaminacioén no deja de

presentarse. Por ejemplo: contaminacion sonora, suelo, aire y otros.

Es decir que por medio del traslado y los desechos que los automotores
expulsan, se produce un dafio al ambiente. Lo mismo ocurre con el volumen excesivo
de musica (radios), asi como lo que pueda suceder con los turistas si no depositan los

desechos de menare correcta en sus puntos de reciclaje, u otros sitios.

6.1.6.2. Problematica social
La problematica social se ve afectada a raiz de causas que se manifiestan por las
diferentes creencias o culturas sociales entre las personas, por ejemplo: se podria dar
una discusién durante el recorrido de la ruta. También es de considerar el uso de
sustancias alcohdlicas o prohibidas, ya que muchos de los visitantes pueden poseer
drogas dentro de sus pertenencias. Al mismo tiempo, debe apuntarse la desigualdad
entre los habitantes del cantdén y los turistas, asi como otro tipo enmarcado en la

patologia social.
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6.1.6.3. Probleméatica econémica
El impedimento de un recurso econdémico para promover la ruta turistica del canton, ya
que no cuenta con apoyo o ayuda suficiente para lograr la actividad turistica. Por lo

tanto, la falta de dicho factor es limitante para satisfacer la demanda.

6.1.6.4. Problematica legal
El incumplimiento por parte de las instituciones (Municipalidad, ICT, Ministerio de
Salud, entre otros), al aprobar los permisos legales del proyecto, podria retrasar el

desarrollo y ejecucién del mismo.

En dado caso, la decisién de aprobacion, resolucion y cambios, le corresponde

Unicamente a las instituciones directas que estan a cargo del canton.

6.1.7. Otros estudios
La propuesta de la ruta turistica, como bien se menciona anteriormente, va dirigido a la
Municipalidad de Barva, Heredia, por lo cual, esta debe hacerse responsable de
solicitar y tramitar los permisos legales, para que estén listos en un tiempo estipulado.
De igual manera, toman el cargo de establecer un presupuesto que considere: capital
inicial, servicios basicos, costos operativos u otros gastos para implementar,
contrataciones de servicios turisticos como: guia turistico local, transportes turisticos,

entre algunos otros, para lograr la operacién del proyecto.

También se ven obligados a cotizar los lugares de alimentacion (si disponen

incluirla), y la disponibilidad en reservaciones de cada uno de los atractivos a visitar.
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Sin embargo, si la municipalidad no se encarga de ejecutar la ruta turista,

cualquier tipo de empresa que se vea interesada en proyectarla, deberd solicitar los

permisos e invertir en su presupuesto inicial.

6.1.8. Anéalisis FODA

Fortalezas

Mercado turistico cultural.

Atraccién de visitantes.

Poco saturada.

Oportunidades
Incentivar el turismo cultural.
Posibilidad de competir.

Beneficios a la comunidad.

Debilidades
Falta de apoyo de instituciones
turisticas y no turisticas.
Temporada alta para realizar la
ruta.
Depende de la participaciéon de los
artesanos, Museo Popular y

CICAFE.

Amenazas
Incremento de la competencia
turistica a nivel de otras rutas.
Delincuencia.

Contaminacién y desastre natural.

Cuadro 6: Matriz FODA. Fuente: Zéarate (Febrero, 2017)

6.1.8.1. Fortalezas

Mercado turistico cultural: El cantébn de Barva contiene atractivos turisticos

valiosos de caracter cultural distinguido, a disposicion y ofrecimiento en el

mercado. Por ejemplo, Centro Histdrico de Barva, Museo de Cultura Popular,

artesanos, tradiciones (fiesta patronal a San Bartolomé), entre otros.
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Atraccién de visitantes: Barva capta gran cantidad de turistas nacionales como
extranjeros, pretende atracciones culturales y naturales con el fin de realizar
algun tipo de actividad turistica.

Poca saturacion: El canton ofrece minima actividad turistica fuerte, por eso
dicha propuesta estaria disponible facilmente para los participantes en adquirir el

servicio.

6.1.8.2. Oportunidades

Incentivar el turismo cultural: La propuesta genera la participacion de los
turistas al realizar actividades recreativas, educativas y otras, para mejorar e
incrementarla valorizacion que presenta la enriquecedora cultura del lugar de
estudio.

Posibilidad de competir: El proyecto entra a un mercado competitivo, para ser
ofrecido y adquirido por aquellas personas interesadas en un nuevo servicio.
Beneficios a la comunidad: Una vez ejecutada dicha propuesta, la comunidad
se vera beneficiada, ya que esta busca la participacion e integridad de los
habitantes del canton, también influye el crecimiento de ingresos econémicos,

fuentes de trabajo y mejora la infraestructura, entre otros factores.

6.1.8.3. Debilidades:
Falta de apoyo de instituciones turisticas y no turisticas: La institucion
municipal encargada no presenta convenios 0 relaciones con instituciones
turisticas que puedan apoyar la propuesta: por ejemplo ICT. O bien, la falta de

ejecucion por parte de la municipalidad al desarrollar dicha actividad.
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Temporada alta para realizar la ruta: Dependiendo de la temporalidad se
adquiere mejor el servicio y varia la disponibilidad de espacio y precios.

Depende de la participacion de los artesanos, Museo Popular e Icafé: El
proyecto necesita la disponibilidad, y la participacion de estos actores
importantes, al requerir de su tiempo por lo cual hay que adaptarse a sus

respectivas normas. Por ejemplo: horarios, tarifas, entre otros.

6.1.8.4. Amenazas

Incremento de la competencia turistica a nivel de otras rutas: El impacto de
la competencia directa e indirecta que ofrece Costa Rica en rutas turisticas de
diferentes caracteristicas, culturales, naturales, entre otras, son de gran nivel de
adquisicién por los turistas, quienes solicitan estas actividades.

Delincuencia: Esta perjudica indirectamente la propuesta, ya que es un tema
fuera de control a la hora de ejecutarla, pero afecta directamente por la imagen
que pueda presentar el proyecto o el cantén.

Contaminacion y desastre natural: La ruta turistica se puede ver afectada por
medio de un desastre natural, ejemplo: inundaciones a la hora de realizarla.
También si la presentacion del cantdn no es agradable a la vista de los turistas,

deja mala impresién y disminuiria la afluencia de visitantes.
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GLOSARIO

ICT: Instituto Nacional de Turismo

CANATUR: Camara Nacional de Turismo

CICATUR: Centro Interamericano de Capacitacion Turistica.

OMT: Organizacién Mundial de Turismo.

SERTUR: Secretaria de Turismo.

SENATUR: Secretaria Nacional de Turismo.

PLDH: Plan de Desarrollo Humano.

PN: Parque Nacional.

INA: Instituto Nacional de Aprendizaje.

UNA: Universidad Nacional de Costa Rica.

UH: Universidad Hispanoamericana.

CCSS: Caja Costarricense del Seguro Social

ICE: Instituto Costarricense de Electricidad

CNFL: Compaiiia Nacional de Fuerzay Luz, S.A

MOPT: Ministerio de Obras Publicas y Transportes de Costa Rica.

Ay A: Acueductos y Alcantarillados
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ANEXOS

Universidad Hispanoamericana

Escuela de Turismo

Formulario Entrevista

l. Datos personales

1.1. Sexo
Hombre () Mujer ()
1.2. Edad

18224 () 25a29() 30a34() 35a39()40a44()45a49 () 50a54 ()

55a59 () 60a64()65amas ()

1.3. Estado civil:

1.4. Grado académico

Primaria () Secundaria () Universitaria ()  Otro:

1.5. Domicilio

1.6. ¢Esnativode Barva? Si() No ()

1.7. ¢Cuantos anos tiene de Vivir en

Barva?
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Aspectos histdrico- sociales

2.1. Tienen los habitantes de Barva una cultura propia que la distinga de otras
Comunidades? Explique.

2.2. ¢Cuales mitos, eventos, leyendas se narran y son propios del canton?

2.3. ¢Tiene el canton edificios, viviendas, centros educativos bajo el concepto de
patrimonio histérico arquitectdnico o de otra naturaleza? Identifiquelo.

Il. Aspectos turisticos

3.1. ¢Cuales son las actividades, eventos y fiestas mas importantes del cantén?

3.2. ¢ Considera que el cantdn de Barva posee atractivos turisticos para visitacion
de turistas nacionales y extranjeros? Explique.

3.3. ¢Cree que seria viable vy factible el disefio de una o varias Rutas de
Turismo Cultural en el canton?

3.4. ¢Cual o6rgano municipal, estatal o privado seria el responsable de la

ejecucion y operacion de estas rutas?
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IV.  Aspectos especificos

4.1. ¢Existen en el canton familias, talleres o fabricas que trabajen en mascaras,
payasos, cesteria y otro tipo de artesania?

4.2. ¢Cuél es o son los mercados para estos productos (méscaras, payasos,
cesteria y otros)?

4.3. ¢Cudles son los problemas directos e indirectos que afrontan como

artesanos?

Barva, Heredia, diciembre, 2016.



Universidad Hispanoamericana

Escuela de Turismo

Formulario para encuestas

V. Datos personales
5.1. Sexo

Hombre () Mujer ()
5.2. Edad

18a24 () 25a29() 30a34() 35a39()40a44()45a49() 50a54 ()

59 () 60a64()650mas ()

5.3. Estado civil:

5.4. Grado académico

Primaria () Secundaria () Universitaria ()  Otro:

133

55 a

5.5. Domicilio

I ASPECTOS SOCIALES

2.1. ¢EsnativodeBarva? Si() No ()

2.2. ¢Cuantos afios tiene de vivir en Barva?
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2.3. ¢Donde trabaja (lugar y empresa) y cuales su cargo o funciones?
2.4. ¢Cuales fuentes de trabajo hay en el canton?
2.5. ¢Conoce cuales son las tradiciones, festividades y eventos culturales del
canton?
2.6. ¢Ha participado, esta de acuerdo, cree que es parte de la cultura barvefia?
lll.-  Aspectos turisticos
3.1. ¢Conoce que es turismo cultural? ( desarrolle brevemente)
3.2. ¢Posee el canton atractivos turisticos culturales? (¢ cuales?, ¢donde?

Detéllelos)
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3.3. ¢Considera que estos atractivos turisticos pueden generar las visitas de turistas

extranjeros y nacionales?. Justifique su respuesta.

3.4. ¢Estarian las autoridades locales en capacidad de Administrar un Proyecto de

Turismo cultural mediante la operacion de una o varias Rutas Turisticas)?

3.5. ¢Qué tipo de beneficios traeria a la comunidad, comercio, hoteles, talleres, y
habitantes en general la visitacibn sostenida de Turistas nacionales y

extranjeros?

3.6. ¢En caso de ejecutarse este proyecto estaria dispuesto a recibir capacitacion
con el INA, ICT, Canatur, UNA vy otros? ¢EN qué

campos?

Barva, Heredia, diciembre, 2016



Inventario de patrimonio turistico (Cicatur)

Elemento del patrimonio N.°1: Atractivos turisticos

Categoria Tipo Subtipo

1. Sitios naturales 1.1 Montaiias 1.1.1 Altas montafias

1.1.2 Sierras y lomas

1.1.3 Volcanes

1.1.4 Valles y cafiones

1.1.5 Mesetas

1.1.6 Areas nevadas

1.1.7 Glaciares

1.1.8 Vistas panoramicas

1.1.9 Otros

1.2 Planicies 1.2.1 Llanuras

1.2.2 Desiertos

1.2.3 Salinas

1.2.4 Altiplanos

1.2.5 Pantanos, ciénagas

1.2.6 Otros
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1.3 Costas

1.4 Lagos y lagunas

1.5 Rios y quebradas

1.6 Caidas de agua

1.7 Grutas y cavernas

1.3.1 Playas

1.3.2 Acantilados

1.3.3 Arrecifes

1.3.4 Cayos

1.3.5 Barras

1.3.6 Islas y promontorios

1.3.7 Fiordos

1.3.8 Canales

1.3.9 Peninsulas

1.3.10 Bahias

1.3.11 Bocas y deltas

1.3.12 Manglares, esteros

1.3.13 Otros

1.8 Lugares de observacion de flora y fauna

137



1.9 Lugares de caza y pesca

1.10 Caminos pintorescos

1.11 Termas

1.12 Areas protegidas

1.13 Areas no protegidas

2. Museos y manifestaciones 2.1 Museos

Culturales e histoéricas 2.2 Obras de arte 2.2.1 Artes plasticas

3. Folclor

Y técnica 2.2.2 Artes decorativas

2.2.3 Vestuario

2.2.4 Arquitectura

2.2.5 Realizaciones urbanas

2.2.6 Obras de ingenieria

2.2.7 Otros

2.3 Lugares historicos

2.4 Ruinas y lugares arqueolégicos

3.1 Manifestaciones religiosas

3.2 Creencias populares

3.3 Ferias y mercados
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3.4 Musica y danza

3.5Artesanias y artes 3.5.1 Alfarerias

3.5.2 Tejidos

3.5.3 Metales

3.5.4 Cueros y pieles

3.5.5 Maderas

3.5.6 Piedras

3.5.7 Instrumentos musicales

3.5.8 Mascaras

3.5.9 Objetos rituales

3.5.10 Pinturas

3.5.11 Instrumentos trabajo

3.6 Comidas y bebidas tipicas

3.7 Grupos étnicos

3.8Arquitectura 3.8.1 Pueblos

3.8.2 Casas

3.9 Eventos tradicionales no religiosos

4. Realizaciones técnicas, cientificas y artisticas contemporaneos
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4.1 Explotaciones mineras

4.2 Explotaciones agropecuarias

4.3 Explotaciones industriales

4.4 Obras de arte y técnica

4.4.1 Pintura

4.4.2 Escultura

4.4.3 Artesania

4.4.4 Disefio industrial

4.4.5 Arquitectura

4.4.6 Realizaciones urbanas

4.4.7 Obras de ingenieria

4.4.8 Parques urbanos

4.4.9 Monumentos

4.4.10 Otros

4.5 Centros cientificos 4.5.1 Zoolégicos y acuarios

4.5.2 Centros botanicos

4.5.3 Centros investigacion

4.5.4 Otros
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5. Acontecimientos programados

5.1 Artisticos 5.1.1 Mdsica

5.1.2 Teatro y danza

5.1.3 Cine

5.1.4 Artes plasticas

5.1.5 Otros

5.2 Deportivos 5.2.1 Campeonatos deportivos

5.2.2 Atletismo

5.2.3 Motorismo

5.2.4 Acuaticos

5.2.5 Campo traviesa

5.2.6 Otros

5.3 Festivales 5.3.1 Fiestas religiosas

5.3.2 Ferias y exposiciones

5.3.3 Carnavales

5.3.4 Corridas de toros

5.3.5 Otros

5.4 Concursos de belleza
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5.5 Convenciones y congresos

5.6 Parques de diversiones

5.7 Oportunidades especiales de compras

5.8 Vida nocturna

5.9 Ferias gastrondmicas

5.10 Otros

Elemento del patrimonio N.° 2: Infraestructura turistica

Categoria Tipo Subtipo Sub. Subtipo

1. Transportes 1.1 Terrestres 1.1.1 Vial 1.1.1.1 Red carretera

1.1.1.2 Servicio conductor

1.1.1.3 Transporte publico

1.1.1.4 Terminales buses

1.1.2 Ferroviario de uso turistico

1.1.2.1 Servicios ferroviarios

1.1.2.2 Terminal ferrovial

1.1.3 Otros

1.2 Aéreos 1.2.1 Servicios aéreos de uso turistico



1.2.2 Terminales aéreas

1.3 Acuaticos 1.3.1 Maritimos de uso turistico

1.3.1.1 Servicios maritimos

1.3.1.2 Terminal maritima

1.3.2 Fluvial y lacustre de uso turistico

1.3.2.1 Servicio fluvial lacustre

1.3.2.2 Terminales

2. Comunicaciones 2.1 Postales

2.2 Telegraficas

2.3 Telefénicas y fax

2.4 Correo electrénico

2.5 Otros

3. Otros 3.1 Energia 3.1.1 Electricidad

3.1.2 Plantas hidroeléctricas

3.1.3 Otros

3.2 Agua potable

3.3 Alcantarillados

3.4 Servicios de salud
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3.5 Servicios educativos

3.6 Servicios fiscales y aduaneros

3.7 Servicios bancarios

3.8 Otros

Elemento del patrimonio N.’ 3: Planta turistica

Categoria Tipo Subtipo

1. Alojamiento 1.1 Hotelero 1.1.1 Hoteles

1.1.2 Apartoteles

1.1.3 Pensiones

1.1.4 Bed and breakfast

1.1.5 Otros

1.2 Extrahotelero 1.2.1 Campamentos

1.2.2 Albergues

1.2.3 Viviendas turisticas

1.2.4 Otros

2. Alimentacion 2.1 Restaurantes 2.1.1 Internacional

2.1.2 Nacional o tipica



145

2.1.3 Rapida

2.2 Cafeterias y bares 2.2.1 Cafeterias

2.2.2 Bares

2.3 Areas de almuerzo campestres

2.4 Bares de ambiente

3. Esparcimiento 3.1 Instalaciones deportivas

3.2 Balnearios y clubes

3.3 Clubes nocturnos

3.4 Casinos

3.5 Cines y teatros

3.7 Otros

4, Otros servicios turisticos

4.1 Agencias de viajes

4.2 Transporte turistico

4.2.1 Rent a car

4.2.2 Buses y microbuses

4.2.3 Taxis de uso turistico

4.2.4 Embarcaciones acuaticas
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4.2.5 Transporte aéreo

4.2.6 Otros

4.3 Informacion turistica

4.3.1 Oficinas de informacion

4.3.2 Servicios de guia

4.4 Comercios especializados

4.5 Cambio de moneda

4.6 Dotaciones para congresos

4.7 Gasolineras y talleres

4.8 Primeros auxilios y servicios de salud

4.9 Otros

Elemento del patrimonio N.’ 4: Superestructura turistica

Categoria Tipo

1. Turistica 1.1 Gubernamental

1.2 No gubernamental

2. No Turistica 2.1 Gubernamental

2.2 No gubernamental



