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CAPITULO I.

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Antecedentes del problema

A raiz de queel articulo 182 de la Constitucion Publica de nuestro pais, indica que
“Los Contratos para la ejecuciéon de obras publicas que celebren los poderes del
estado, las municipalidades y las instituciones autbnomas, las compras que se
hagan con fondos de esas entidades y las ventas y arrendamientos de bienes
pertenecientes a las mismas se haran mediante la licitacion, de acuerdo a la ley en
cuanto al monto respectivo”’(Constituyente, 1949), se determina la necesidad de
realizar compras publicas en un marco juridico apegado completamente al
principio de legalidad, que como indica dicho articulo, se base en tres pilares, el
primero los fondos publicos, por medio de los cuales se pueden adquirir esos
bienes o servicios, 0 sea la capacidad de ejecucion presupuestaria con las que
cuenta cada una de las instituciones; segundo los objetos por contratar para sus
necesidades, compras, ventas o arrendamientos y tercero, el procedimiento, que

en este caso se determina como la licitacibn de acuerdo con el monto.

Esta vision se plasma, en la Ley 7494 denominada Ley Contratacion
Administrativa y su Reglamento, la cual hace énfasis en estas mismas premisas
constitucionales, ya que estas buscan “la satisfaccion del interés publico o

general’(Ortega, 2015).



En cuanto a la contratacion administrativa, es indispensable indicar que, al
igual que todo el derecho administrativo, est4 sujeta al“principio de legalidad en
todas las etapas de los procesos, y entre sus procedimientos, se considera la
licitacion publica, como el procedimiento mas idéneo para propiciar la competencia
y asegurar la adjudicacion del mejor oferente en aquellas obras y servicios de
mayor trascendencia,” (Herrera J. C., 2009). Lo que hace que mucha de la energia
de la administracion, se concentre en la correcta ejecucion de los procedimientos,
y de alguna manera esto genera que se ponga menor atencion a aspectos muy
relevantes, como es la definicion de los objetos del contrato, por lo que no son
pocos los casos en que se obtiene un excelente procedimiento de compra, pero
con enormes problemas a la hora de su ejecucion, Y esto ha llevado a los medios
de comunicacién masiva, a veces sin mayor conocimiento de la materia, a crear
un ambiente de inconformidad entre la ciudadania, sobre la materia de las

compras publicas.

Algo muy curioso al respecto del mandato constitucional es que el articulo
182 de la Constitucién, no indica que se debecubrir las necesidades de los
administrados, sino las de los poderes del Estado, las municipalidades y las
instituciones del Estado, y aunque esto esté implicito en nuestra carta magna, no
son pocas las personas que, a través de los casos presentados en los periédicos y
noticiarios, creen que las compras publicas no se realizan para cubrir sus

necesidades.
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Es por eso que en los ultimos afios en Europa,se inicia una nueva vision de
las compras publicas desde el punto de vista de la innovacion y el desarrollo de
nuevas soluciones, buscando ya no las soluciones de la institucién sino de una
necesidad (de los usuarios) no resuelta, llamadas compras publicas innovadoras
(CPI) y se puede definir de la siguiente manera “La CPI es un contrato que la
entidad publica pone a concurso, a fin de satisfacer una necesidad no cubierta,
mediante una solucion innovadora. Es decir, que se produce cuando “una entidad
publica aprueba un pedido de un producto o sistema que no existe en ese
momento, pero que puede desarrollarse probablemente en un periodo de tiempo
razonable. Requiere el desarrollo de tecnologia nueva o mejorada para poder
cumplir con los requisitos demandados por el comprador’ (Edquist y Hommen,
1999). Su procedimiento tiene unas caracteristicas que lo hacen

especial’(Lamelas, 2016).

Por lo que este trabajo pretende realizar un andlisis del marco juridico
costarricense en materia de contratacion administrativa, para determinar si este
ofrece las condiciones necesarias para realizar este tipo de compras en nuestro
pais, cambiando el enfoque de la necesidad de la institucion, a la necesidad de los

administrados.
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1.1.2. La problematizacion del problema

Con respecto al tema de contratacion administrativa, no es dificil determinar que
en Costa Rica se ha generado una serie de noticias que producen una alta
insatisfaccion a los administrados con respecto a los resultados de los procesos
de compra, principalmente en obra publica, por la larga espera para que estos

brinden un resultado a las necesidades de las personas.

Solo como dos ejemplos podemos citar las referencias que hace el
periédico La Nacién de los casos de las obras contratadas a la Oficina de las
Naciones Unidas de Servicios para Proyectos, -(UNOPS por sus siglas en inglés)-
en la que con respecto a las obras encomendadas a esta, aliin no hay una solucién
para solventar los problemas de procedimientos; por lo que se nos informa en el
mes de setiembre del 2017 que la “UNOPS, contratada por el Consejo Nacional de
Vialidad (Conavi) para administrar la construccién de dos puentes y tres pasos a
desnivel, se niega a entregar los expedientes de contratacion del nuevo paso
sobre el rio Virilla en la ruta 32 y el viaducto de Garantias Sociales, en
Circunvalacion” (Nacion, 2017), asi que noticias de esta indole, podrian generar la
percepcion, que son mas importante, los procedimientos y los aspectos

burocraticos, que la ejecucion de estas obras tan necesarias para la poblacion.
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Otro ejemplo que incita a la insatisfaccion general por la falta de resultados
en procesos de ejecucion de contratacidbn, por parte de los medios de
comunicacion, es ella que se nos informa por medio del periddico La Nacién el dia
03 de enero del 2018, en el que indican que “Los trdmites para comenzar a
construir la nueva carretera entre San José y San Ramoén tomarian, al menos, tres
afos, por lo cual la via prevista para descongestionar el trafico en esos 60 km no

estaria concluida ni al final del proximo Gobierno” (Nacion, 2017).

Asi, a través de estas referencias de los medios de comunicacion, se puede
llegar a creer que, nuestros procesos de contratacion, no se han dirigido
directamente a solventar de la manera mas eficiente las necesidades de los
administrados; lo que ha causado una enorme insatisfaccién en la poblacion, y
que puede ser corroborado en los comentarios de estas noticias en los medios
electrénicos, al ver que a pesar de que se llevan los procedimientos de manera
correcta, aplicando el principio de legalidad, no se ha buscado procesos de
innovacion y desarrollo, que permitan cumplir los procedimientos apegados al
principio de legalidad y a la vez satisfacer realmente la necesidad de la

administracion.
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1.1.3. Delimitacién del problema

Para determinar la viabilidad de realizar compras publicas innovadoras en
nuestropais, se debera hacer una revision general del marco juridico que cobija
los procesos de contratacion administrativa en el pais, iniciando claro esta desde
la constitucion politica, la Ley de Contratacion Administrativa y los antecedentes

administrativos que se generan desde la Contraloria General de la Republica.

Ahora, antes de realizar el analisis descrito en el parrafo anterior, es
importante identificar qué son las compras publicas innovadoras y qué diferencia
hay entre estas y las compras publicas segun el concepto tradicional que se ha
desarrollado basado en las normas juridicas aplicables y la doctrina, y al menos un
ejemplo de la aplicacidén de estas en otras latitudes, resaltando la definicion de una
necesidad para cubrir por medio de herramientas innovadoras y de desarrollo

tecnoldgico, no simplemente la definicion de un objeto de contrato.
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1.1.4. Justificacién del problema

La importancia de realizar la presente investigacion, radica enpoder determinar,

varias visiones de las contrataciones publicas.

La primera, poder hacer un estudio profundo del marco juridico que
envuelve nuestro sistema de contratacion de bienes y de servicios, para
determinar si este ofrece las condiciones necesarias para la aplicacion de compras

publicas innovadoras.

Segundo, saber si este tipo de contratacion de soluciones, tan incipiente en
el sistema de compras publicas en el mundo, ha empezado a tener algun vestigio
de su utilizacion en nuestro pais, y asi determinar la cercania de nuestros
sistemas de compras, con las mejores practicas de gestion publica a nivel

mundial.

Tercero, determinar la posibilidad de alternativas a los sistemas de compra
actuales, cambiando la vision de la gestion publica, del sistema tradicional de

compras a uno, mas enfocado en la necesidad de los administrados.
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Ademas, es importante iniciar la discusién acerca de nuevos métodos y
formas de realizar la ejecucion del presupuesto nacional, y no solamente
conformarse con lo que ya sabemos o ya hacemos en las instituciones, y poder
incorporar nuevos modelos que permitan satisfacer las necesidades de los

usuarios finales, a través de los procedimientos de contratacion administrativa.

Con esta tesis, se espera que se inicie la discusion acerca de un tema que
es muy poco conocido a nivel general, como son las CPI, que de seguro hara que
se cambie el enfoque de como se definirdn en adelante, las necesidades del

Estado.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. Formulacién del problema

¢, Ofrececondiciones el marco juridico costarricense para el desarrollo de

compras publicas innovadoras?
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1.3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Segun afirma (Guerrero, s.f) “el objetivo de la investigacion sefala los elementos

en el modelo que van a ser investigados” (pag.3)

1.3.1. Objetivo General

Con respecto al objetivo general, en el sitio nos indica (Fuentes, 2009) en su
compendio de ayuda del estudiante que “es lo que constituye el enunciado global
sobre el resultado final que se pretende alcanzar (¢,qué?, ¢donde?, ¢para qué?).
Precisa la finalidad de la investigacion, en cuanto a sus expectativas mas amplias.
Orienta la investigacion. Son aquellos que expresan un logro sumamente amplio y
son formulados como propédsito general de estudio. Su redaccion guarda mucha

similitud con el titulo de la investigacion”.

Ademas nos dice (Biagi, s.f) que “sobre la redaccion de los objetivos
principales estos deben no pueden ser juicios de valor y generalmente, se
expresan comenzando con un verbo en infinitivo que indica la via de conocimiento

por la que se procedera”.

Ademas con respecto a la utilidad de los objetivos indica (Figueros, 2010)

que:
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1.- “Te marcan el punto de llegada. Cuando conoces tu destino, puedes
decidir qué ruta elegiras (ese es otro asunto), pero escojas la que escojas siempre

debe dirigirte a tu objetivo.

2.- Te ayudan a corregir las desviaciones. Las desviaciones s6lo se pueden
detectar si nos salimos de la calzada. Pero, cuando no sabemos a dénde vamos,

todas las calzadas son buenas.

3.- Te mantienen en movimiento. Las posibilidades de que abandones son

muy altas cuando no tienes claro donde quieres llegar.

4.- Te permiten superarte. Si vas fijando pequefios objetivo a lo largo del
camino, cada vez que alcances uno de ellos, sentiras un profundo sentimiento de
realizacion. Con cada realizacion, llegara un nuevo objetivo y el proceso se

repetira, asi, sucesivamente”.
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1.3.2. Objetivo general

Determinar si el marco juridico costarricense ofrece las condiciones para el

desarrollo de compras publicas innovadoras.

1.3.3. Objetivos especificos

Con respecto a los objetivos especificos, nos indica (Rojas, 2012) que, “todo
objetivo especifico estd conformado por tres (3) aspectos fundamentales, los

cuales deben ir intrinsecamente dentro de su definicidon, estos son:

1. Claridad: se basa en un lenguaje comprensible y preciso, un lenguaje facil
de identificar.

2. Factibilidad: se refiere a la posibilidad de lograr los objetivos con los
recursos disponibles, con la metodologia adoptada y dentro de los plazos
previstos.

3. Pertinencia: se conforma de la relacion l6gica con el tipo de problema que

se pretende solucionar”.
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Sobre su utilidad dice(Biagi, s.f) que "son sub-objetivos que descentralizan
la focalizacion del tema, pero dentro de su contexto. Son partes de un todo,
enunciadas para facilitar la comprension de las metas a las que se arribara con las

conclusiones, para integrar las mismas, en un conjunto arménico”.

Y en relacion con respecto a la utilidad, en opinion de (Figueros, 2010) “nos

sirven para de llevarnos al maximo de nuestras posibilidades”.
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1.3.4. Objetivos Especificos

1. Analizar si los principios juridicos que rigen a la contratacion publica
costarricense, pueden ser aplicables a las compras publicas innovadoras

(CPI).

2. Hacer un andlisis dela Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnologico, con el fin de determinar las condiciones que se brindan
desde esta, para la incorporacién de las compras publicas innovadoras

(CPI).

3. Hacer un analisis dela Ley de Contratacion Administrativa, con el fin de
determinar las condiciones que se brindan desde esta, para la

incorporacion de las CPI.

4. Determinar la necesidad de realizar cambios en la legislacién con el fin de

implementar las compras publicas innovadoras.



22

5. Identificar sectores productivos en los que se pueda ver beneficiada la
poblacion del pais, con la aplicacibn de las compras publicas

innovadoras.



23

1.4. ALCANCESY LIMITACIONES

1.4.1. Alcances

Esta investigacion consisten el analisis de, sien nuestro sistema de compras
publicas, esposible realizarla innovacion y el desarrollo, promoviendo nuevas
visiones de satisfacer el bienestar publico,partiendo de una definicion clara de
cuales son las necesidades de los administrados; lo que implica un cambio de
paradigma respecto a los procedimientos que se realizan comunmente, que se
enfoca en la adquisicién de bienes y servicios que se utilizan como productos

intermedios para la satisfaccion de esas necesidades.

Se realizaran un andlisis juridico para determinar si lalegislacion brinda las
condiciones para el desarrollo de nuevas propuestas de solucién a problemas
generales del pais o si por el contrario se requiere de mayor ampliacion a las
normas con el fin de sustentar desarrollos innovadores e impulsores de algunos

sectores productivos de nuestro pais.
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1.4.2. Limitaciones

Este trabajo se basa en las premisas actuales de contratacion de bienes y
servicios del sector publico costarricense, y, pretende determinar la existencia de
nuevas formas de buscar la satisfaccion de las necesidades ultimas del
administrado, y al ser las compras publicas innovadoras un tema que se desarrolla
principalmente en Europa, es dificil tener a la mano ejemplos claros que sirvan de
guia y de identificacion de todos los elementos que las componen. Aun asi, este
trabajo se realizara buscando los ejemplos mas claros y disponibles en la redes y
la literatura para que esta limitacion sea lo menos perjudicial posible a las

conclusiones de este.

Ademas, debido a que el tema de compras publicas innovadoras es
realmente novedoso, no existe mucha literatura relacionado, y el impulso para este
concepto incluso no nace en América, sino en Europa, lo que hace que las
realidades de nuestro entorno no sean tan pares, asi que serd importante tomar
todo el provecho posible a la literatura aplicable al tema que se desarrollara en

esta tesis.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO



2.1. CONTEXTO HISTORICO

2.1.1. Antecedentes generales de las compras publicas.

Para iniciar la explicacion sobre qué son y para qué sirven las compras publicas
innovadoras, se requiere hacer una sintaxis de los antecedentes histéricos de

cOmo estas se han realizado en Costa Rica.

Lo primero que se debe indicar es que las compras publicas en nuestro
pais, tienen rango constitucional, el cual se encuentra en el articulo 182 de nuestra
carta magna, que indica que(Constituyente, 1949) “Los contratos para la ejecucion
de obras publicas que celebren los Poderes del Estado, las Municipalidades y las
instituciones autdnomas, las compras que se hagan con fondos de esas entidades
y las ventas o arrendamientos de bienes pertenecientes a las mismas, se haran

mediante licitacion, de acuerdo con la ley en cuanto al monto respectivo”. -Pag. 6.

No es solo en este articulo de la Constitucion en el que se ha desarrollado
el marco juridico costarricense en materia de compras publicas, pero es esta base
constitucional la que da pie a que, en el transcurso de nuestra vida juridica, se

desarrolle una rica historia al respecto de este tema.
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Acerca de esta historia, y a modo de resumen
Marlene Chinchilla Carmiol y Elard Gonzalo Ortega Pérez, en el tratado de
“Derecho Comparado de la Contrataciéon Publica”
indica(Marlene Chinchilla Carmiol y Elard Gonzalo Ortega Pérez, 2007) “A partir
de lo anterior se deriva el esquema de contratacion publica del pais,
destacandose el hecho de que como principio orientador de la materia, la
adquisicién de bienes, obras y servicios ahi indicados debe realizarse mediante
licitacion, o sea, mediante concurso. La disposicion constitucional que se comenta
encuentra su origen en 1940, y el hecho de establecerse en la Carta Fundamental
el mecanismo de licitacion se debe a que se procuraba desterrar la seleccién de
contratistas sin que mediara concurso alguno. Conviene agregar que por licitacion
ha de entenderse la seleccion mediante concurso y no necesariamente al
procedimiento de licitacibn publica como tal, segun lo precisé la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, al sefialar en el voto 998-98 del 16
de febrero de 1998, lo siguiente: “En este orden de ideas, por licitacién debe
entenderse el mecanismo, modalidad, medio o conjunto de principios a los que
debe sujetarse el Estado -en el sentido mas amplio- para poder realizar su
actividad de contratacién...” De este modo, el constituyente sent6 las bases para
que el legislador comin moldeara con mayor precision el esquema que vendria a
dar vida a la contratacion administrativa. Es asi como esa materia se reguld, entre
otras normas, en la Ley de Administracion Financiera donde se destinaba un
reducido numero de articulos a la contratacion administrativa propiamente dicha,
ya que en ella encontraban asidero legal las regulaciones propias de la Tesoreria

Nacional, el Presupuesto Nacional, la Contabilidad de la Nacion y los Contratos
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Administrativos. Ante esto, fue por la via reglamentaria donde se dio una
regulacion méas amplia a la contratacion administrativa. Posteriormente, se estimo
necesario contar con un instrumento de rango legal que normara mAas
ampliamente la materia y es asi como en 1996 entra a regir la ley No. 7494 “Ley
de Contratacion Administrativa”, que es la ley vigente actualmente. A nivel
reglamentario, se emiti6 el Reglamento General de Contratacion Administrativa,
Decreto Ejecutivo No. 25038-H de 6 de marzo de 1996, el cual fue derogado por el
Reglamento de Contratacion Administrativa, Decreto Ejecutivo No. 33411-H que

entro a regir en enero de 2007, hoy vigente” -Pags. 59 y 60.

Pero la historia de la forma de realizar compras en Costa Rica, es muy
vasta y es importante sefialarla, ya que es a través de lograr entender su
evolucion que podemos comprender que los procesos de contratacion y su
legislacion, han tenido que reevaluarse cada cierto tiempo, y ademas que estos no
son inamovibles, lo que es de suma importancia para el tema de las compras
publicas innovadoras, ya que una vez mas se debe evaluar la forma en que

estamos satisfaciendo a nuestros administrados.

Sobre esta evolucion historica, el MAP. Nelson Valerio Aguilar en la catedra
de EAP + Las Relaciones Publico-Privadas para el Logro de Fines Sociales de la
Universidad de Costa Rica, hace la siguiente recopilacion de datos de importancia
acerca de como se han desarrollado las compras publicas en nuestro pais(Aguilar,

2018):
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“La regulacion de los contratos administrativos se da desde la Constitucion de
1841. Los constituyentes los normaron de forma indirecta, ya que se aborda desde

las potestades de los poderes del Estado.

 En 1841, 1844,y 1847: establece que el 6érgano superior del Poder Judicial
resolveria las controversias que se susciten por los contratos o

negociaciones que interesan al Estado.

« En 1848, 1859, 1869y 1917: se establece la potestad al Poder Legislativo

para autorizar los contratos que celebre el Poder Ejecutivo.

Constitucion de 1917

* Articulo 77 inc) 7: “(...) Autorizar especialmente al Poder Ejecutivo para
negociar empreéstitos o celebrar otros contratos, pudiendo hipotecar a su

seguridad las rentas nacionales. (...)

* Atrticulo 78 inc 5: “ (...) Aprobar o improbar los contratos que celebre el

Estado cuando por la entidad y trascendencia del negocio juzgue el Poder
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Ejecutivo o Camara de Diputados, a peticion de un tercio de los votos

presentes, que sea necesaria la sancién del Senado.”

Se introduce prohibicion expresa a los diputados o0 senadores en su

participacion de forma directa o indirecta en los contratos administrativos:

Articulo 65: “Ningun diputado o senador, propietario o suplente podra
entrar, de modo directo o indirecto, en contrato alguno con la
Administracién Publica, en virtud del cual haya de gozar de algun privilegio

o concesion. (...)"

Constitucion de 1949

Los constituyentes, en la Constitucion Politica actual realizan una
regulacion de fondo, estableciendo un articulo especifico para la

contratacion administrativa.

Asimismo, mantienen la regulacion indirecta del régimen: refiriendose a

atribuciones propias del Poder Ejecutivo y Legislativo; y la prohibicion
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expresa de la participacion de los Diputados en los contratos del Estado.

Articulos 112 parrafo 2do, articulo 121 inc) 14, 124 y 140 inc) 19.

+ Se mantiene la idea de prohibir la contratacion administrativa entre un
Diputado y la Administracion Publica, de acuerdo con la Carta Magna

precedente.

* No obstante, si se observo por parte de algunos diputados constituyentes la
necesidad de ampliar la prohibicibn a todos los funcionarios de los
supremos poderes. (Acta Asamblea Nacional Constituyente no. 71, articulo

5, Tomo I, pags. 157-158)

Articulo 182;

. “Los contratos publicos para la ejecucion de obras publicas que
celebren los Poderes del Estado, las Municipalidades y las instituciones
autonomas, las compras que se hagan con fondos de esas entidades y las
ventas o arrendamientos de bienes pertenecientes a las mismas, se haran

mediante licitacion, de acuerdo con la ley en cuanto al monto respectivo.”
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Evolucion legislativa

* La primera ley se regula la contratacion administrativa es la Ley de
Administracion Financiera de la Republica, ley 1279 de 2 de mayo del afio

1951.

* En esta ley es crea la Proveeduria Nacional, que tenia a cargo:
“(...)comprar todo cuanto requieran las dependencias y empresas de la
Administracién Publica, la de controlar las existencias de las dependencias

oficiales y la de tramitar las licitaciones de toda clase de contratos.”1

Dicha norma mantenia la centralizacion de las compras del Estado.

+ 1 Articulo 88 Ley 1279

La ley 1279, en las disposiciones especificas de contratacion administrativa fue

derogada por la actual ley 7494.

La ley 7494 ha sufrido muchas modificaciones:

* Laley 7612 del 22 de julio de 1996, incorpora modificaciones al régimen de
excepciones, prohibicibn de exoneracién de impuestos de importacion a

adjudicatarios, entre otras.
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El 01 de setiembre del afio 2000 se modifica el inciso a del articulo 100,
mediante la promulgacion de la ley 8022. Esta modificacion incorpora la
sancion por inhabilitacion en casos de reincidencia por parte de los

particulares.

El 29 de abril del afio 2002 se adicionan los articulos 27 y 84, mediante la
promulgacion de la ley 8251. En los cuales se establecen los limites
econdémicos para cada proceso, y los limites econémicos para la
determinacién de la autoridad competente para la resolucion de los

recursos de apelacion.

La ley 8291 del 23 de julio del afio 2002, adiciona el inciso g del articulo

100, incorporando una nueva causal para la sancion por inhabilitacion.

El 6 de octubre del afio 2004 se publica la Ley contra la Corrupcién y el
Enriguecimiento ilicito en la Funcién Publica, que modifica los articulos 22
al 25, e incorpora los articulos 22 bis y 97 bis, todos referentes al régimen

de prohibiciones.
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+ La ley 8439 del 13 de abril del ailo 2005, modifica las causales de los

incisos a y ¢ del articulo 100 respecto a la sancion por inhabilitacion.

* Ley 8511 del 16 de mayo del afio 2006, realiza una modificacién parcial de
la ley, reformando los incisos d) y h),del articulo 2; el articulo 4; el tercer
parrafo del articulo 6; los articulos 7, 27, 30, 33, 40, 42, 44, 45 y 46; el
primer parrafo del articulo 53; los articulos 55, 57, 62, 63, 64, 76, 78, 80, 81,
84, 88 y 89; el inciso f) del articulo 96; el inciso c) del articulo 99, y el

articulo 101. Con esta modificacion incorpora correcciones sustanciales a la

ley:

* Principio de eficiencia y eficacia

* Principio de publicidad

» Limites econémicos para la determinacion del procedimiento

* Modificacién del procedimiento en caso de declaratoria

licitacion infructuosa.

* Garantia de participacion

+ Uso de medios electrénicos

* Modifica procedimiento licitacion publica

* Incorporacion de tipos abiertos de contratos.

e Entre otros.



36

Ley 8701 del 13 de enero del afio 2009, reforma los articulos: 2, 45, 99 y
100. Asimismo adiciona los articulos 42, 100, 100 bis; y deroga el inciso d)

del articulo 99.

A la fecha no hay nuevas modificaciones legislativas a la ley 7494.

Dicho decreto fue derogado totalmente por el Reglamento 30640-H del 19
de agosto del afio 2003, que a su vez fue reformado parcialmente por el
Decreto Ejecutivo 31483-H. No obstante, el reglamento 30640-H se

encuentra vigente.

Este reglamenta las funciones de las Proveedurias Institucionales en apego
a las reformas legislativas que se realizan a la Ley de Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, la cual transforma a la
Proveeduria Nacional en la Direccion General de Administracion de Bienes
y Contratacibn Administrativa, que es un dérgano rector y se encuentra
encargado de la supervision de procesos de contratacidbn administrativa de
las proveedurias institucionales. Dicha modificacion de la naturaleza elimina
la competencia de realizar los procedimientos y adjudicar, y lo delega a

cada ministerio mediante su departamento de proveeduria.
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+ Asimismo, con la promulgacion de la ley se aprueba el Reglamento 25038
del 6 de marzo del afio 1996, el cual amplia y completa lo establecido en la

ley 7494.

+ Dicho reglamento fue derogado totalmente por el Decreto Ejecutivo 33411

del 27 de setiembre del afio 2006.

Asi que, en esta investigacion se evaluara la posibilidad de que el sistema
juridico costarricense deba abrirse a una nueva forma de realizar las
contrataciones del Estado, y se debe revisar la legislacion para ampliar la vision de

lo que significa satisfacer las necesidades de los administrados.
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2.1.2. Antecedentes a la Ley N°7494 Ley de Contratacion
Administrativa 1.996

Si bien es cierto que el mandato constitucional de realizar las compras publicas
por medio de la licitacion data del afio 1949, no fue hasta el afio de 1996, en la
que se definié de parte de nuestra legislacion, una estructura lo suficientemente
robusta para delimitar con mas exactitud las compras del estado costarricense,
creando laLey N°7494, conocida como “Ley de Contratacibn Administrativa” y la

promulgacion de su respectivo reglamento.

Al respecto de esta ley indica (Mendez, 2014)que “La actividad de este
proceso administrativo en nuestro ordenamiento juridico tiene sustento
constitucional. El articulo 182 de la Carta Magna, dispone que los contratos del
Estado se hagan “mediante licitacion, segun la Ley, en cuanto al monto
respectivo”.Con la entrada en vigencia de la Ley N° 7494 del 2 de mayo de 1995 y
su reglamento, se rompe el paradigma del formalismo en la contratacién publica
en nuestro pais y se da paso al informalismo.La transicion no fue facil, la
normativa legal y reglamentaria no daba soluciones claras y definitivas a la

diversidad de situaciones que se iban presentando en el dia a dia”, pag. 1.
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Y es este paso del formalismo en los procedimientos a un informalismo, que
debe entenderse, como un paso a ampliar el criterio del principio de eficiencia y
eficacia, lo que hace que sea posible la incorporacion de nuevos procesos de
contratacion administrativa. Es a través de la promulgacion de la Ley de
Contratacion Administrativa que se especializa la ejecucion de las compras
publicas, y esto hace que se regule con mayor seguridad juridica, toda la materia

que se refiere a la contratacion administrativa del Estado.

Ademas,don Renato Rey Méndez, en su articulo “La importancia de la
actividad de contratacién administrativa en el contexto del Estado y sus fines, que
(Mendez, 2014)nos menciona que “No cabe duda de que la contratacion
administrativa es una actividad relevante del Estado costarricense, cuyo sustento
esta en el articulo 50 de la Constitucion Politica, que sefiala que “el Estado
procurara el mayor bienestar de los habitantes de la Republica”, para lo cual,
persigue la realizacion de proyectos de interés general en campos tan diversos
como infraestructura (carreteras, hospitales, aeropuertos, puertos, proyectos de
generacion eléctrica), infraestructura educativa, compra de suministros y equipo
de oficina en su diversa variedad, medicamentos, equipo médico, sistemas

informaticos, servicios profesionales y técnicos especializados, etc.” Pag.1.

Y ademas amplia el mismo autor(Mendez, 2014) que “La transicion no fue

facil, la normativa legal y reglamentaria no daba soluciones claras y definitivas a la
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diversidad de situaciones gque se iban presentando en el dia a dia. Asi, la CGR,
fue delineando la filosofia de la subsanacion y la normativa se fue ajustando,
paulatinamente, hasta que en el afio 2006 se concreta en una norma MAas
comprensiva (el articulo 81 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa) la diversidad de situaciones que fueron analizadas,

casuisticamente, durante diez afios”.Pag.1.

Y es esta evolucion lo que permite que se pueda valorar el tema de
incorporacion de un sistema que permita realizar mas eficientemente las compras
publicas, lo que hace importante, sefialar este gran paso que dio nuestro pais al

legislar y reglamentar la contratacion administrativa.
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2.1.3. Voto 998-98 de la Sala Constitucional

Como se pudo ver en el punto anterior, los procesos de compras publicas
sufrieron una gran transformacion, y esto produjo mucha incertidumbre por pasar
de un régimen formalista, a uno que privilegiara la eficiencia y la eficacia, dando
mayor prioridad a los principios de la contratacién administrativa, y al fondo de la

contratacion administrativa que a la forma de esta.

Para este fin, fue de suma importancia la promulgacién del voto 998-98 de
la Sala Constitucional, el cual tuvo su origen de la siguiente manera (Cordero,
2003), “El Voto N0.998-98 de la Sala Constitucional, surge a raiz de una serie de
acciones acumuladas promovidas por el Dr. Jorge Enrique Romero Pérez, en su
condicion de catedratico de la Universidad de Costa Rica y profesor en la materia
de Contratacion Administrativa, y por Marco Antonio Gomez Leiva, en su condicién
de Presidente de la Camara de Representantes de Casas Extranjeras,
Distribuidores e Importadores (CRECEX); quienes accionaron solicitando se
declaren inconstitucionales algunos articulos de la Ley de la Contratacién
Administrativa, N0.7494 del 2 de mayo de 1995, asi como otros numerales de su
Reglamento General. El accionante, Dr. Jorge Enrique Romero Pérez, fundamento
su legitimacioén para accionar en esa via, considerando que le asistia un interés

difuso, por tratarse de la defensa de los fondos publicos; y, respecto de la Camara
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de Representantes de Casas Extranjeras, Distribuidoras e Importadoras,
CRECEX, aleg6 tener un interés corporativo, en virtud de lo dispuesto en el
parrafo segundo del articulo 75 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional. La
sentencia N0.998-98 de las 11:30 horas del 16 de febrero de 1998, de la Sala
Constitucional, refiere a muy variados temas en materia de contratacion
administrativa, pues los accionantes solicitan declarar inconstitucionales una serie
de articulos de la Ley de Contratacion Administrativa No0.7494, asi como del
Reglamento General de Contratacion Administrativa, Decreto Ejecutivo N0.25038-

H del 7 de marzo de 1996”.Pag. 13

Pero la importancia del voto 998-98 de la Sala Constitucional, no fue la
simple solucion a una accion de inconstitucionalidad planteada, sino la explicacion

y consolidacion de los principios rectores de esta materia.

Al respecto es de suma importancia, para esta investigacion, la
identificacion de estos principios, ya que en el fondo de esta, se requiere
determinar si el marco juridico, en donde estos principios se encuentran inmersos,

se ofrece las condiciones para la realizacion de las compras publicas innovadoras.

Es asi que, poder entender cada uno de los principios rectores de la

contratacion administrativa, es de altisima relevancia, como lo indica en la Revista
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Juridica de Seguridad Social la Licda. Kattia Volio, identificar estos principios

destacados por la Sala Constitucional, la cual los sefala, (Cordero, 2003)

e Principio de eficiencia y eficacia

e Principio de la libre concurrencia

e Principio de igualdad de trato entre todos los posibles oferentes
e Principio de publicidad

e Principio de legalidad o transparencia de los procedimientos
e Principio de seguridad juridica

e Principio de formalismo en los procedimientos licitatorios

e Principio del equilibrio de los intereses

e Principio de buena fe

e Principio de mutabilidad del contrato

e Principio de intangibilidad patrimonial

e Principio del control de los procedimientos”.Pags. 18-21.
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2.1.4. Antecedentes a lareforma ala Ley 7494 Ley de Contratacion
Administrativa 2007.

Por lo visto hasta ahora, podemos decir que las compras publicas han sufrido una
transformacion normativa muy importante, la cual se profundiza en la reforma a la
Ley de Contratacion Administrativa del afio 2007, que segun (Mendez, 2014) el
punto medular de esta, fue que “la CGR, fue delineando la filosofia de la
subsanacién y la normativa se fue ajustando, paulatinamente, hasta que en el afio
2006 se concreta en una norma mas comprensiva (el articulo 81 del Reglamento a
la Ley de Contratacion Administrativa) la diversidad de situaciones que fueron
analizadas, casuisticamente, durante diez afios.A principios del afio 2007,
entraron en vigencia las reformas a la Ley de Contratacion Administrativa y a su
reglamento, introducidas por la Ley No 8511 del 4 de julio y el DE- No 33411-H del
27 de setiembre, ambas del 2006. Dichas regulaciones fueron impulsadas por la
CGR con la participacion de los diferentes sectores interesados. Las reformas
referidas obedecieron a la necesidad de propiciar una mejor gestion de la actividad
de contratacién administrativa por parte del Estado. Se sefialaron como problemas
frecuentes: la insuficiencia en la gestion de procedimientos; la falta de
planificacion, que genera carteles mal elaborados; la falta de definicion de
responsabilidades; la falta de medidas oportunas para garantizar una exitosa
ejecucion contractual; los extensos periodos en la formalizacion de los contratos;

la falta de claridad de las normas y mecanismos de control previo muy reforzados.
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Las reformas legales y reglamentarias introducidas giran en torno a tres ejes
fundamentales: la planificacion, procedimientos de seleccion del contratista y

ejecucion contractual”’. Pag. 1

Mas critico acerca de las circunstancias que rodearon la reforma, es el Lic.
Wagner Cascante Salas, en su articulo “La contratacion Administrativa en Costa
Rica. Crisis o Tragedia”, en el que nos indica primeramente(Salas, 2007)“En este
estado de cosas, nos percatamos de la existencia de un estado de crisis, el cual
se refleja fundamentalmente en el hecho de que la forma de contratar del Estado
costarricense, no esta a la altura de los requerimientos y necesidades que tiene el
mismo gobierno de la Republica, y mucho menos, de los que tiene la sociedad civil

del servicio publico prestado por el aparato publico” Pag. 22.

Pero en este mismo articulo el Lic. Salas indica que (Salas, 2007) “En todo
caso, a partir del presente afio 2007, entran han regir algunas reformas a la ley y
el reglamento de la contratacion administrativa, las cuales se debieron realizar
desde el afio 1996, sin embargo, mas vale tarde que nunca, ya que este es un
intento mas en el que la sociedad costarricense apuesta por hacer una catarsis
reflexion transformadora a partir de la crisis, para que esta ultima no llegue a
convertirse en un fendmeno sin regreso y fatal, por ello no hay duda que debemos
esforzarnos dia a dia por hacer que el tema dela contratacion administrativa,

aunque en crisis, no se convierta en una tragedia” Pag. 25.
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2.2. CONTEXTO TEORICO

2.2.1. Posibilidad de implementacion de compras publicas innovadoras en
Costa Rica. Factor A.

El concepto anteriormente descrito de compras publicas innovadoras, se ha
estado construyendo desde hace apenas unos pocos afios y a través de este,
busca observar la ejecucion de los presupuestos publicos de una manera
totalmente distinta al dia de hoy. Tomando en cuenta esto se puede decir que las
compras publicas como las conocemos hoy, se basan en premisas, como la que
indica (Weinschelbaum, 2010): “Una evaluacién exhaustiva del sistema de
contrataciones y compras puede ser guiada por las siguientes preguntas: - ¢Se
compran los bienes y servicios que se precisan? - ¢Las cantidades compradas
son las oOptimas? - ¢Los precios pagados son los mejores que se pueden

obtener? - ¢Las calidades entregadas son las pactadas?" P4g.3

Por lo que el concepto de compras publicas tiene una vision dirigida
directamente al objeto o al servicio que se requiere, ya que se supone que
identificando correctamente el objeto o servicio, se podra solventar la necesidad
de la cual surgié. Es para satisfacer la compra de estos objetos o servicios que
nacen los procedimientos de contratacién administrativa, los cuales a través de los

afios incluso se han buscado estandarizar,por ejemplo por medio de
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procedimientos de pre calificacibn o convenios marco, para poder comprar de
manera mas eficiente, pero se podria estar en una disyuntiva, que es lograrla
forma de comprar eficientemente sin detenerse a resolver las necesidades de los
usuarios de manera permanente 0 a mas largo plazo, por lo que podriamos estar
comprando eficientemente paliativos para los administrados. Mientras que en caso
contrario,las compras publicas innovadoras, buscan a través de la investigacion y
el desarrollo dar respuestas permanente y mas eficientes a los usuarios, sin
descuidar los procesos de compra, pero buscando resolver las necesidades de los

administrados de manera mas eficiente.
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2.2.2. Las compras publicas innovadoras.

Una vez definido el marco histérico de las contrataciones publicas, podemos
ingresar al tema central de esta tesis, el cual es las compras publicas innovadoras,
gue son un tipo de contratacion entre entes publicos y privados, que Victor

Almonacyd Lamelas(Lamelas, 2016), en su articulo denominado "¢Qué son las
compras publicas innovadoras”, define que “La CPI es un contrato que la entidad
publica pone a concurso, a fin de satisfacer una necesidad no cubierta, mediante
una solucién innovadora. Es decir, que se produce cuando “una entidad publica
aprueba un pedido de un producto o sistema que no existe en ese momento, pero
que puede desarrollarse probablemente en un periodo de tiempo razonable.

Requiere el desarrollo de tecnologia nueva o mejorada para poder cumplir con los

requisitos demandados por el comprador” Pag. 1.

Asi que es importante para este tipo de contratacion, que la identificacién
de una necesidad sea cubierta por una solucidon que no sea la comun, o para
decirlo de una manera diferente, con un producto o servicio no convencional, Sino
con productos y servicios, que aungue ya existan o estén en posibilidad de existir
en un tiempo razonable, puedan traer una solucién lo mas permanente posible a

los administrados.
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Sobre este tema, en el articulo “Compras publicas innovadoras” acerca de
la iniciativa para integrar en el marco juridico mexicano este tipo de compras,
Alejandro Canales, indica que (Canales, 2017)‘as CPI pueden ser
complementarias a la compra pre comercial, puesto que permite un despliegue a
gran escala de soluciones que se desarrollaron en escala reducida en una compra
pre comercial previa. Por tanto, es también una aproximacion a la contratacion
publica de servicios de investigacion y desarrollo experimental. La propuesta de
decreto del senador Martinez plantea que las dependencias y entidades del sector
publico en México debieran contar con una adecuada “planeacion, programacion y
presupuestacién de las contrataciones publicas y en especial de aquellas que
representan una innovacibn o que cuentan con avances tecnoldgicos que
representen una eficiente, eficaz, transparente y economica forma de ejercer el
gasto publico”. P4g. 1Asi que como se puede observar en este articulo, para
determinar la existencia de compras publicas innovadoras, es necesario que el
énfasis de la misma no sea el objeto, sino el poder solucionar la necesidad de los
administrados a través de un producto que nazca de una iniciativa de
investigaciéon, aun cuando esta se encuentre en una etapa pre comercial, pero que
demuestre que la solucién va a ser eficiente y eficaz, una vez que la misma entre

en produccioén o ejecucion.

Ademas Victor Almoacyd dice que (Lamelas, 2016) “La CPI es unapolitica
publica de fomento de la contratacion publica con PYMES, emprendedores y

empresas que realicen una “apuesta tecnoldgica”. Segun Xavier SANCLIMENT
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(“Compra publica innovadora y promocion economica: PYMES, emprendedores y
sector tecnoldgico”, dentro de Agenda para la gestion municipal 2015-2019, La
Ley, 2015), debemos incorporar una nueva manera de comprar, en la que las
empresas y los emprendedores encuentran en la administracion publica un
entorno favorable donde trabajar sus productos y servicios mas innovadores.
Tenemos que poder alcanzar una nueva manera de trabajar con la Administracion,
de la que estamos muy lejos pero que debe ser una de las maneras que nos debe
permitir excelencia, mejorar y ademas, poder explicar y exportar a otros
lugares. La contratacion publica de innovacidén, denominada “compra publica
innovadora” (CPI) tendria un impacto enorme en el progreso tecnoldgico, pues las
empresas podrian hacer una apuesta tecnoldgica sabiendo que cuentan con un
cliente que va a asegurar sus ventas. Iniciativas de este tipo podrian introducir
importantes mejoras en los servicios publicos y al mismo tiempo reducir el riesgo
de la inversion en innovacion y desarrollo. La Compra Publica Innovadora permite
compensar una “brecha de mercado” caracteristica de los sectores de alta

tecnologia” Pag.1

Ya por ultimo nos indica Oscar David Sanchez en las conclusiones de su
articulo, "¢ Qué es y para qué sirven las compras publicas innovadoras?"(Sanchez,
2015), que “La compra publica innovadora es un mecanismo de financiacion de la
innovacion que, bien empleado, resulta muy atractivo tanto para administraciones
publicas como para empresas.Puede ser, ademas, un mecanismo o cuanto menos

un incentivo para la transferencia de tecnologia, y facilitar la aplicacion


https://nosoloaytos.wordpress.com/2015/05/31/agenda-para-la-gestion-municipal-2015-2019/
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de resultados de investigacibn en nuevos productos y servicios. Para ello
es imprescindible que la administracion adopte un enfoque integral, y sea capaz
de alinear resultados de investigacion académicos con las necesidades del
mercado y con la capacidad de nuestras empresas para desarrollar esos nuevos

productos y servicios a partir de los primeros”. Pag.1

Para enriquecer este trabajo, Franchesca Bria en la Guia de Contratacion
Publica Innovadora del Ayuntamiento de Barcelona, nos hace una importante
aportacion de la ejecutoriedad de las CPI, indicando que en principio “tenemos
que aprender a utilizar todo el potencial que nos ofrece la normativa, teniendo en
cuenta que en un tiempo breve habra novedades, en particular” pag.10, lo que va
muy de acuerdo con el tema de esta tesis, que es buscar la posibilidad normativa

de poder implementar las CPI, con nuestro marco juridico.

Nos continta diciendo (Bria, 2017), que “nos encontramos, por lo tanto, en
un cambio de paradigma y de la cultura de la organizacion ante las compras. Se
nos abren las puertas a una nueva manera de contratar con claras ventajas que
gueremos incorporar lo antes posible” Pag.10. Tema primordial para la inclusion
de las CPI en Costa Rica, es el cambio de cultura y de mentalidad acerca de la
forma de pensar sobre las compras publicas, ya que como se ha descrito
anteriormente, estas han tenido un enfoque mas hacia el objeto y el proceso, que

a cubrir las necesidades de los administrados.
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Continla esta guia indicando que en las CPI, hay un requisito
indispensable, que es (Bria, 2017) “Dialogar con el mercado y el tejido
empresarial. El marco legal actual recoge la posibilidad de iniciar un dialogo entre
los poderes adjudicadores y el mercado, previo al inicio del expediente de
contratacion. El Ayuntamiento habilitard los canales adecuados, principalmente
digitales para establecer el didlogo. El objetivo es conocer y hacer prospeccion de
las soluciones que ofrece el mercado para cubrir las necesidades objeto del
contrato antes de la publicacion del pliego definitivo. Eso permite una mejor y mas
profunda comprension de las necesidades de la Administracion, la promocién e
incorporacion de las Ultimas innovaciones existentes en el mercado y una
colaboracion mayor entre las partes” Pag.11, requisito que debemos analizar en

esta tesis, puesto que este es un mecanismo sensible en nuestra legislacion.

Ahora esta misma guia del Ayuntamiento de Barcelona responde a la
pregunta de ¢(Como hacemos una compra publica innovadora? Para lo que nos
enfoca en lo que ellos denominan cuatro pilares en los que descansa este tipo de

contratacion.

Primero: Detectar la necesidad, de una innovacion para solucionar un

problema especifico.
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Segundo: Involucrar a los diferentes actores, lo que implica no solo llamar a
los usuarios que requieren cubrir s necesidad, sino también a los interesados en

poder cubrir esa necesidad con sus ideas innovadoras.

Tercero: Iniciar la compra, con la definicion del procedimiento mas apto

para cumplir el fin dltimo de la contratacion.

Cuarto: Seguir y evaluar, la ejecucion del contrato y determinar que la
solucién escogida, de los resultados que se esperaban y que en verdad la
innovacion nos haya dado un resultado mas perdurable que la compra simple de

un producto.

Sobre estos pilares indica la guia del Ayuntamiento de Barcelona, (Bria,
2017) “La contratacion publica para la innovacion no es un procedimiento de
contratacion nuevo, es una nueva manera de contratar de forma colaborativa para
responder a necesidades que no encuentran solucion en el mercado. Esta manera
de contratar con una vision estratégica nos lleva a una planificacibn mas
esmerada de nuestra accion de compra. Es una nueva cultura. Tenemos que

reflexionar con una vision holistica sobre todo el proceso, desde la deteccion de la
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necesidad, la consulta en el mercado o la preparaciéon administrativa, hasta la
ejecucion; pero también observando el seguimiento y la evaluacion de los

resultados”. Pag.14.

Sobre como implementar, los pilares de las CPI, menciona (Bria, 2017):

“Pilar |: Deteccion de la necesidad: Todas las personas nos encontramos
ante multitudes de necesidades y problemas para resolver. Tendriamos que definir
con amplitud de miras los objetivos a alcanzar mediante el contrato publico:
detectar vuestros objetivos, vuestras necesidades y vuestros retos. Hay que
aplicar un sistema e ir construyendo un catdlogo e inventario de estas
necesidades. Nos tenemos que plantear, una vez formuladas las necesidades, si
estan orientadas con los objetivos de la ciudad y la ciudadania, si pueden ser
solucionadas por procesos sencillos o tenemos que aplicar métodos complejos. En

definitiva, tenemos que construir una categorizacion y orden de prioridades.

El hecho de querer promover la innovacion no tiene que llevarnos a crear
falsas necesidades. La deteccion de auténticas necesidades serd el fruto de
sesiones conjuntas de trabajo con los actores que trabajan con el bien o el servicio
a comprar, con el personal técnico, las personas usuarias, losproveedores. Estas
sesiones se plantean como una lista de deseos a alcanzar. Por eso, antes de
hacer el pliego hay que averiguar si la solucion existe o no y si necesita o no el

desarrollo de pruebas piloto”
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Pilar II: Involucrar a los diferentes actores: “En el proceso de estructuracion
de nuestra compra también podemos formalizar una consulta en el mercado. El
lanzamiento de la consulta preliminar del mercado nos permitird conocer la oferta
existente y, al mismo tiempo, nos posibilitara implicar anticipadamente el mercado.
Estas consultas no son vinculantes para la Administracion y, en ningun caso, no
tienen que privilegiar a unos actores frente a otros, de manera que toda la
informacion durante la consulta tiene que ser publica, se tienen que proteger los
derechos de propiedad industrial e intelectual de las entidades proveedoras, y se
tiene que informar de los resultados. Este dialogo puede iniciarse con un anuncio

previo de licitacion. Los pasos esenciales a seguir son los siguientes:

e Decidir qué informacidon es necesario recoger y compartir, y a qué
operadores de mercado hay que dirigirse.

e Escoger el mejor formato para la consulta y preparar los recursos
materiales y humanos necesarios.

e Desarrollar la consulta conservando un archivo del desarrollo y

asegurando la igualdad de trato
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El Ayuntamiento esta elaborando una metodologia de apoyo para facilitar la
evaluacion de las ideas y las soluciones que nos lleguen de la consulta al
mercado. La metodologia que se utiliza es general para cualquier idea o solucién y

permitird priorizarlas segun el grado de innovacion y sostenibilidad que aporten.

El método tiene dos fases: en una primera, se evalla la innovacién que
aporta la idea en si misma y atendiendo a las circunstancias del entorno, de la
entidad proponente y la alineacion que la idea tiene con los objetivos del

Ayuntamiento de Barcelona.

En una segunda fase hay que analizar la sostenibilidad de la idea a partir de

analizar como es de real, viable y social su implementacion.”

Pilar 11I: Iniciar la compra: El primer paso para escoger el procedimiento es
formularse las preguntas siguientes: ¢Necesitaré una I1+D+i? ¢Hay la solucion
pero no a escala comercial? ¢Disponemos de suficiente informacién para redactar
las prescripciones técnicas? Se recomienda un uso flexible de los procedimientos
de contratacién y una decision caso por caso.De hecho, podemos solucionar
algunos de nuestros retos adquiriendo innovacion mediante la introduccion de
clausulas o medidas de innovacion en nuestras compras regulares. Sin embargo,
si el mercado ya esta preparado para dar respuesta a las necesidades planteadas

en un plazo razonable de tiempo, la Compra publica de tecnologia innovadora
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(CPTI), mediante los procedimientos habituales abiertos o restringidos sin
negociacion, puede convertirse en adecuada. Pero tenemos que poder prever el
recurso del procedimiento de licitacion con negociacion o el de didlogo competitivo
que nos pueden aportar soluciones finales comerciales innovadoras recién
llegadas al mercado. El dialogo competitivo ha demostrado ser util en los casos en
que los poderes adjudicadores no estdn en condiciones de definir los medios
ideales para satisfacer sus necesidades o evaluar las soluciones técnicas,
financieras o juridicas que puede ofrecer el mercado. Esta situacion se puede
presentar en cualquier contrato, pero, especialmente, en los proyectos
innovadores, en la ejecucion de grandes proyectos de infraestructuras de
transporte integrado o en las redes o los proyectos informéticos de grandes
dimensiones que requieran una financiacion compleja y estructurada.Ademas de
los procedimientos ordinarios con o sin didlogo y negociacion, las directivas de
2014 nos ofrecen un procedimiento nuevo y creado especifico para la promocion
de la innovacion desde la demanda, la asociacibn para la innovacién, un
procedimiento que integra la posibilidad de investigacion y contratacién del primer
piloto.En el capitulo Procedimientos de esta guia presentamos el detalle de las

diferentes alternativas con respecto a los procedimientos y su eleccion.

En este mismo pilar se defina la redaccion de los pliegos de condiciones,
“En la redaccion de los pliegos de licitacion para la adquisicion de obras, bienes y
servicios se incorporaran, de manera generalizada, medidas de potenciacion de la

innovacion a partir de la fijacion de prescripciones técnicas de caracter funcional,
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con criterios de adjudicacibn que potencien las mejoras articuladas como
propuestas de innovacion o cualquier otra medida que favorezca una innovacion
relacionada con el desarrollo de la sostenibilidad econémica, social y ambiental.

¢, Como podemos hacerlo?.

2.3. Estableciendo prescripciones técnicas que vayan en el camino de
alcanzar los objetivos definidos. Si las configuramos como obligatorias,
querra decir que el mercado las puede responder sin mas preparativos.
Pero puede ser una prescripcion técnica que restrinja el mercado porque
es de materializacion imposible en el tiempo de un periodo de
presentacion de proposiciones o, alternativamente, podemos dar tiempo
para que el mercado se prepare: una vez mas, destacamos la
programacién en la contratacion publica. También podemos indicar
prescripciones técnicas “opcionales” o que representen mejoras
voluntarias, que no hacen peligrar el resultado del concurso. O podemos
trasladar nuestros objetivos funcionales como prescripciones técnicas
gue no detallan como tiene que ser concretamente lo que queremos,

sino como es lo que queremos.

2.4. Estableciendo criterios de solvencia técnica que indiquen los medios
técnicos y los procesos de calidad en los circuitos internos de las
empresas que apunten que seran capaces de abordar ofertas con

elementos de innovacion.
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2.5. - Fijando criterios de adjudicacion que valoren las soluciones
innovadoras, las nuevas ideas que den respuesta a los requerimientos
de las prescripciones técnicas que ahora trasladaremos al mismo criterio
de adjudicacion: es el momento de puntuar y destacar las empresas que
hacen el esfuerzo de superar sus ofertas rutinarias y demuestran que
han estudiado nuestros retos y aportan soluciones:tecnoldgicas,
organizativas, procedimentales o combinadas todas o algunas de estas,
pero que suponen un compromiso de la empresa licitadora a satisfacer

estos resultados.

2.6. - Condicionando el precio a la incorporacion de la innovacion.
Incorporar los resultados innovadores puede ser un incentivo econdmico
en fase de ejecucién del contrato, de manera que se pagara una parte
del precio en funciébn de la consecucion de unos resultados que
comprometen la incorporacion de unos objetivos funcionales

innovadores.

2.7. - Potenciando la subcontratacion especializada por partes del objeto
del contrato que requieren la participacion de empresas emprendedoras
especializadas. Si lo que necesitamos no es tan solo una evolucion
renovadora de un contrato ordinario sino que se cree una auténtica

alianza con empresas para desarrollar una nueva prestacion, ya se trata
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ahora de constituir una “asociacién para la innovacion”. El proyecto se
formaliza como una colaboracién publico-privada para disefiar, producir
y adquirir nuevos servicios, bienes o0 actividades inexistentes en el
mercado. Si se pretende abordar, es mejor que primeramente se
contacte con la direccion de coordinacién de contratacion que ayudaran
a disefar el proyecto. La valoracion de las ofertas tiene que ser objetiva,
motivada y razonable. Por lo tanto, tenemos que disefiar los criterios de
valoracion, cuando se trate de criterios de adjudicacion, y los tenemos
que explicar claramente identificando los resultados requeridos de la
manera mas comprensible y concreta posible. La innovacién es una
apuesta por el desarrollo sostenible en ayuda de la eficiencia en la
prestacion de los servicios publicos a la ciudadania. Pero no pueden ser
las ocurrencias imaginativas imposibles de hacer. Hay que fraccionar el
mercado y orientarlo hacia nuestras necesidades, no domesticar
nuestras necesidades para las limitaciones u objetivos de rendimientos

de beneficios a corto plazo de determinadas empresas.

Pilar IV: Seguir y Evaluar: La fase de ejecucion del contrato se vuelve
esencial. En ella se pondran de manifiesto todos los procedimientos previos
realizados y la buena tarea preparatoria.Ahora bien, tenemos que entender
firmemente que en estos procedimientos la contratacion no acaba con la
adjudicacion, sino que tendremos que establecer un sistema de monitorizacion y

control de la ejecucion por parte de la empresa contratista, y gestionar la
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colaboracion del Ayuntamiento con el contratista para la correccion del desarrollo
del contrato. Un indicador util para evaluar resultados es la eficiencia del contrato.
Tenemos que tener en cuenta en nuestros contratos el cociente de rendimiento
entre las prestaciones obtenidas en relacién con el precio que pagamos y si este
se esta cumpliendo o no. También se efectuaran evaluaciones periodicas de

resultados, en las partes que se consideraran sustanciales, entre otras:

« Si la innovacién satisface la necesidad formulada al principio, respetando

los criterios sociales y ambientales establecidos.

* ¢ Cual es el valor afiadido de la innovacion en seguridad, funcionalidad y

costes, y en eficiencia social?.

* ;Es la innovacion adecuada para su implementacién a gran escala?

En periodos mas largos y establecidos, es conveniente que el Ayuntamiento
evalle la aplicacién de la estrategia de politica de CPIl. Hay que verificar si los
objetivos se siguen y consiguen. Por ejemplo, se evalla si hay suficiente espacio
para innovaciones en los contratos y como se estan eliminando los obstaculos a la

innovacion.
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Ya habiendo definido claramente qué son las compras publicas
innovadoras, es importante disponer de un ejemplo real en la aplicacion de este
tipo de compras, y para este fin, disponemos del caso planteado por Monica Reig
y Krista Timeus, en su presentacion en el XXIlI Congreso Internacional del CLAD
en el afio 2017, sobre la Reforma del Estado y de la Administracién Publica en
Madrid, Espafia, denominado “La compra publica como motor de innovacion: un
estudio de caso en el sector salud de Catalufia, Espafia”, donde exponen la
experiencia de la compra del servicio de compra directa de dispositivos
desfibriladores automaticos implantables en el Hospital de la Santa Cruz y San

Pablo de Catalufia, y a continuacion se transcribe, el resumen de la presentacion.

Por lo que para tener mayor claridad de cémo se aplican las compras

publicas innovadoras, nos pone el siguiente ejemplo (Timeus, 2017):

Introduccion: La demanda por nuevos productos y servicios que ofrezcan a
las personas soluciones para problemas o necesidades especificas se reconoce
desde hace muchos afios como un motor importante de la innovacién en el
mercado (Mowery & Rosenberg, 1979). Por contraste, en el sector publico s6lo
recientemente se ha empezado a reconocer seriamente que la demanda publica
por servicios y productos tiene una fuerte influencia sobre la eficiencia del gasto
publico para implementar politicas publicas y un alto impacto en el desarrollo del

mercado, creando oportunidades de negocio, impulsando el desarrollo social y el
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crecimiento economico (Edquist & Hommen, 1999; Kattel, Lember, & Kalvet,

2014).

Segun la OECD, la compra publica representa a nivel mundial entre el 13%
y 20% del producto interno bruto (PIB) (OECD, 2017). Reconociendo al mismo
tiempo que la innovacion es el motor de la economia, hay mucho interés en
Europa en desarrollar nuevos modelos de compra publica que aprovechen la
demanda del sector publico en el mercado para impulsar soluciones innovadoras
(Edler & Georghiou, 2007). Con este reconocimiento se ha empezado a impulsar
el uso de la compra publica como un instrumento para fomentar la innovacién en
el sector publico y en el mercado tanto a nivel nacional como al de la Unidn

Europea (Aschhoff & Sofka, 2009).

La compra publica de innovacién se puede definir como cualquier proceso
de compra publica cuyo propésito sea impulsar una innovacion por medio de la
investigacién, desarrollo (I+D) e introduccién al mercado de nuevos productos y
servicios que den soluciones a problemas o necesidades previamente no resueltos
para la sociedad (OECD, 2017). Mientras que un proceso de compra publica
tradicional requiere que el comprador publico especifique exactamente las
caracteristicas del producto o servicio que se plantea comprar, la compra publica
de innovacion (a partir de ahora CPI) requiere que se especifique la funcion, el

rendimiento o el resultado de una solucion sin detallar el producto o servicio que
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se busca. O sea, supone un cambio en el enfoque de la compra de
producto/servicio a la solucion. Esto permite a los proveedores del mercado
proponer soluciones nuevas aunque estas no tengan las especificaciones que el

comprador se habria planteado inicialmente.

La CPI no solo impulsa la innovacion en el mercado sino que también
implica una innovacién en la administracion de la organizacion publica. En muchos
casos, la introduccion de una politica de CPI también cambia la relacién publico-
privada entre las organizaciones compradoras y los proveedores del sector
privado. Mientras que bajo el modelo tradicional esta relacién se limita a una
transaccion de compray venta de un producto especifico, bajo el modelo de CPI el
proveedor y el comprador intentan desarrollar y adoptar una nueva solucion. Este
proceso de cambio conlleva nuevos retos y riesgos para ambas partes que se

deben entender a mayor profundidad para poder hacer el mejor uso de la CPI.

En este estudio, se analiza un ejemplo particular de CPI a fin de extraer
lecciones de interés. Se presentard un ejemplo de experiencia de contratacion

publica en el Hospital de la Santa Cruz y San Pablo de Catalufia.

Este hospital recientemente introdujo un modelo de CPI para ofrecer una

innovacion en el servicio de cardiologia. La compra directa de dispositivos
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desfibriladores automaticos implantables (DAI) se reemplaz6 por la contratacién
de un servicio integral que provee, monitorea y mantiene los dispositivos de
manera remota. Esto signific6 cambiar la relacion publico-privada de una
transaccion puntual entre comprador y proveedor a una relacion de colaboracién
en el proceso de prestacion del servicio publico a largo plazo. En las siguientes
secciones se describen los origenes del nuevo modelo de CPI, se identifican los
actores que participan en el proyecto y se estudian las ventajas que ha tenido para
el sector asi como los retos que aun se deben superar para ampliar el alcance de

la CPI como modelo de innovacion en el sector publico de Catalufia.

La compra publica de innovacion: antecedentes El modelo de CPI se
distingue del modelo tradicional de compra publica porque en lugar de disefiar un
proceso para comprar productos especificos que han sido previamente definidos
(por ejemplo, la compra de un equipo médico especifico), el proceso se enfoca en
solicitar al mercado soluciones para las necesidades del sector publico, pero sin
definir exactamente cual deber ser la solucién. Esto permite al mercado ofrecer

soluciones innovadoras, incrementando su competitividad.

En la literatura académica se han identificado por lo menos dos tipos de CPI
(Edquist & Zabalalturriagagoitia, 2012): [1 La compra publica de tecnologia
innovadora (CPTI) es la compra de nuevas tecnologias existentes que puedan

solucionar un problema especifico para una organizacion publica pero que no se



66

habian considerado. También incluye la compra de un bien o de un servicio que
aun no existe, pero que podria desarrollarse a corto o medio plazo para solucionar
el problema que el concurso publico plantea. Este proceso requiere que el
mercado desarrolle o mejore una nueva tecnologia para cumplir con los requisitos
del comprador. [ La compra publica precomercial consiste en la contratacion de
servicios de investigacion y desarrollo (I+D) por parte de la organizacion publica.
Esta contratacion usualmente se remunera enteramente por el comprador publico,
pero este no se reserva los resultados de la 1+D exclusivamente para su uso
propio, sino que comparte los beneficios parcialmente con las empresas para
introducir al mercado soluciones superiores a las que estan disponibles. Aqui el
sector publico puede ofrecer certidumbre al actor privado sobre la compra de los

productos o servicios innovadores que desarrollen.

La Union Europea ha destacado ambos tipos de CPI como un elemento
importante de la estrategia de Lisboa del 2000 para promover la 1+D en Europa.
Siguiendo el acuerdo al que el Consejo de Europa llegé durante su cumbre en
Barcelona en el afio 2002, se establecié un objetivo de incrementar la inversion en
I+D a nivel europeo en un 3% del PIB antes del 2010 con el objetivo de convertir a
Europa en la regibn mas competitiva y dindmica en el mundo. Esta estrategia se

sigue promoviendo hoy en dia mediante la politica de innovacién en la UE.



67

Este interés en la CPI también se ve reflejado en la literatura académica de
gestion publica. Esta literatura se ha enfocado en estudiar como la CPI puede
contribuir a resolver algunos de los retos que el sector publico enfrenta
actualmente (Aschhoff & Sofka, 2009). Entre los temas que esta literatura ha
estudiado sobresalen: la gestion del riesgo en los proyectos de CPI (van Meerveld,
Nauta, &Whyles, 2015), el impacto que la CPI tienen en la competitividad
empresarial de una region (Uyarra & Flanagan, 2010) y las barreras que existen
en el sector publico para la integracién de la CPI (Uyarra, Edler, Garcia-Estevez,

Georghiou, & Yeow, 2014).

Por otro lado, un elemento que aun no se ha explorado es el de la
cooperacion publico-privada en el contexto de CPI. En este estudio se abordaran
tales temas en un caso de CPI en Catalufia, con un enfoque especifico en la
cooperacion publico-privada y en las mejores practicas que pueden motivar su

éxito.

En Catalufia, distintas entidades del gobierno han aprovechado el interés
actual en la CPI para explorar oportunidades de integrarla en su gestion para
mejorar la calidad y eficacia de algunos de sus servicios. Especialmente se ha
identificado un potencial importante en el sector salud porque este depende cada
vez de tecnologias innovadoras para mantener la calidad y efectividad de su

atencion (OECD, 2017). En el resto del articulo se describe la experiencia del
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Hospital de la Santa Cruz y San Pablo con la CPI. En particular, se analiza como
la introduccion de la CPI ha conducido a un nuevo modelo de cooperacién publico-

privada y las lecciones que se pueden extraer de esta experiencia.

Origenes del proyecto: en el 2014, el servicio de cardiologia del Hospital de
la Santa Cruz y San Pablo identifico la oportunidad de desarrollar un modelo de
compra publica de innovacion para su servicio de implantacion de desfibriladores
autométicos (DAIl). Estos desfibriladores son dispositivos que se implantan
directamente en el corazon de personas con problemas cardiacos. Cuando el
dispositivo detecta un ritmo cardiaco anormal, reacciona con una descarga
eléctrica que restablece el ritmo normal del corazon. Las personas con un DAI
normalmente deben asistir regularmente a revisiones con el médico para que se
pueda monitorear su estado. Durante estas consultas, el personal médico puede
descargar los datos que el DAI ha almacenado y puede revisar no solamente
cuantas descargas eléctricas ha liberado sino también si el dispositivo esta

funcionando correctamente y si las pilas necesitan un cambio.

Bajo el modelo tradicional con el que se trabajaba en ese entonces, el
hospital organizaba cada cierto tiempo licitaciones abiertas para comprar
dispositivos desfibriladores para los pacientes que los necesitaran. Este modelo

tenia varias desventajas.
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La primera desventaja era que se desperdiciaba la posibilidad de tener
datos sobre los pacientes en tiempo real. Con la tecnologia actual, la mayoria de
estos dispositivos leen la actividad eléctrica del corazén y se la transmiten de
manera inalambrica y en tiempo real a centros receptores donde esta se
almacena. Bajo el modelo tradicional, la informaciébn que los dispositivos
transmitian inaldmbricamente se almacenaba en receptores pertenecientes al
proveedor o al fabricante del DAI, quienes no necesariamente tenian una
obligacion de pasarsela al personal médico del hospital. Por esta razoén, los
pacientes tenian que asistir a sus consultas regulares en el hospital para
descargar la informacion de sus DAI y revisar su funcionamiento. Este aspecto
tecnologico de los DAL, que tenia el propésito de prevenir las consultas periddicas
para pacientes que no habian tenido problemas, practicamente era
desaprovechado porque no habia ningun incentivo para que el proveedor le
transmitiera los datos al hospital en tiempo real una vez se habia completado la
compra-venta. A su vez, esto causaba que muchos recursos del hospital se
gastaran en le monitorizacion de datos, incluso cuando el paciente no tenia ningun

problema.

La segunda desventaja es que en un ambito donde la innovacion ocurre a
un paso rapido, el modelo de compra publica se limitaba a los modelos que se
conocian en el sistema y que se permitian en el presupuesto y en las

especificaciones acordadas por la administracion.
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Si un dispositivo mejor estaba disponible en el mercado pero no estaba
considerado en las especificaciones de compra publica, se perdia la oportunidad
de adquirirlo a corto plazo. El proceso de cambiar las especificaciones de compra
podia ser tan prolongado que siempre se mantenia un paso atras de la innovacion

en el mercado.

La ultima desventaja de este modelo que cabe destacar es que el riesgo de
la compra publica lo asumia totalmente el hospital. Al ser el comprador final de los
dispositivos, el hospital debia asumir el costo de extraer un dispositivo defectuoso,
de comprar un dispositivo nuevo y de implantarlo. La responsabilidad del
proveedor de responder por el producto terminaba al finalizarse la venta y al

expirar la garantia del producto.

Consciente de las desventajas que este modelo de compra tenia, alrededor
del afio 2014 el liderazgo del servicio de cardiologia del Hospital de la Santa Cruz
y San Pablo identificé la oportunidad de desarrollar un modelo de compra publica

de innovacion para el servicio de implantacion de los DAI.
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Descripcién del nuevo modelo de compra publica Como se ha explicado
anteriormente, un modelo de compra publica de innovacion (CPI) implica un
cambio en el proceso de compra publica, donde lo que se especifica es el
problema que el organismo publico necesita resolver en lugar del producto que se
prevé comprar. Por lo tanto, produce un cambio de la compra de un producto a la
compra de una solucion. Exactamente cual sera la solucion se deja proponer al

mercado mediante el proceso de licitacion abierta.

En el caso especifico del Hospital de San Pablo, se propuso un nuevo
modelo de CPI bajo el cual se reemplazd la compra directa de dispositivos
desfibriladores automaticos por la contratacion de un servicio integral que provee,
monitorea y mantiene los dispositivos de manera remota. Bajo este nuevo modelo,
los proveedores de los DAI compiten en un proceso de licitacién por un contrato a
medio plazo (usualmente de cuatro afios) con el hospital para ofrecer, no sélo los
DAI, sino también un servicio de atencién bajo el cual el proveedor se encarga de
descargar y monitorizar los datos que los dispositivos acumulan y de darles el
mantenimiento necesario regularmente. Este modelo de contratacién de servicio
implica una relaciébn de cooperacion publico-privada entre el comprador y el

proveedor de los dispositivos.

En el marco de cooperacion publico-privada que se ha desarrollado para

este proyecto intervienen tres agentes. El actor principal del proyecto fue el
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Hospital de San Pablo y especificamente su Unidad de Arritmias del Servicio de
Cardiologia. Durante todo el proceso de cambio de modelo, el hospital trabajé muy
cercanamente con la Agencia de Calidad y Evaluacion Sanitarias de Catalufia
(AQUAS). AQUAS es una agencia adscrita al Departamento de Salud de la
Generalitat de Catalunya. Su misién es promover medidas que mejoren la calidad

y sostenibilidad del sector salud de Cataluiia.

Por esto,actualmente investigan modelos de CPI y asesor6 y acompafio al
Hospital de San Pablo a lo largo de este proyecto. La tercera entidad que participa
en este proyecto es Medtronic Ibérica, la empresa que gandé el concurso para
proveer el servicio de gestion de desfibriladores implantables. Este Gltimo actor, el
proveedor, cambiard periédicamente a medida que se venza el contrato y se

convoquen nuevos concursos publicos.

Los objetivos del nuevo modelo de cooperacién son: [1 La implementacion
de un servicio integral para pacientes con dispositivos desfibriladores implantados
que garanticen la eficiencia en su procedimiento asistencial mediante la utilizacién
de las tecnologias digitales. La transformacion de una compra basada en precio y
unidad de dispositivos a una compra basada en valor. Alineacion de los intereses

de las partes implicadas y comparticion de riesgos.
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Ventajas identificadas del proyecto de CPI El nuevo modelo de compra que
se ha establecido entre estas tres entidades ha demostrado varias ventajas
respecto al modelo tradicional tanto para el Hospital de San Pablo como para los

proveedores del sector privado. Entre las ventajas cabe destacar las siguientes:

Mejora en la calidad y eficiencia de la atencion al paciente Uno de los
elementos mas importantes del nuevo modelo de contratacion de servicio ha sido
la gestibn de los datos generados por los desfibriladores. Anteriormente, el
proveedor no tenia ninguna obligacion de enviar los datos que almacenaba en sus
servidores al personal médico que atendia al paciente. Esto significaba que los
pacientes tenian que asistir regularmente a citas en el hospital para que se les
revisara el estado del desfibrilador (funcionamiento y carga de la bateria) y se
descargaran los datos generados en el tiempo transcurrido para ver cuantas
descargas eléctricas se habian generado. Bajo el nuevo modelo, el proveedor de
los DAI se responsabiliza de ese servicio, y como recibe los datos de los DAI de
manera inaldmbrica, es capaz de revisarlos en tiempo real a medida que se
generan. Cuando el personal capacitado que revisa los datos identifica un

problema, puede activar una alarma en la ficha del paciente para su revision.

Este cambio ha causado una mejora en la eficiencia del servicio de
cardiologia porque ha liberado los recursos del hospital que se dedicaban a las

visitas rutinarias, permitiendo que se concentren solamente en los casos que
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realmente tienen un problema. Para el paciente, esto también ha representado
una mejora ya que le ha reducido la necesidad de tener que desplazarse al
hospital regularmente para revisiones cuando no existe un problema. La
importancia de esto se aprecia aun mas cuando se considera que la mayoria de
estos pacientes son personas mayores que pueden tener dificultades para
desplazarse de un sitio a otro, especialmente si viven en areas de Catalufia mas

alejadas al Hospital de San Pablo.

Mejora en el balance entre costo y efectividad de la compra publica El
nuevo modelo de contratacion de servicios también ha mejorado el balance entre
costo y efectividad de la compra de los DAL En primer lugar, la oferta de un
contrato de media duracion entre el hospital y los proveedores de tecnologia le ha
permitido al hospital adoptar una posicidon mas fuerte en la negociacion de precios.
Los proveedores también se benefician al negociar precios mas competitivos
porque tienen asegurado el marco de cooperacién por un plazo mas largo y no
tienen que invertir recursos en participar en licitaciones tan regularmente. En este
caso particular también se ha mejorado el balance costo-beneficio de la compra
por medio de un mecanismo en el contrato de cooperacién para proteger la
competitividad del mercado. Este mecanismo requiere que cada proveedor
presente por lo menos dos catalogos completos de dispositivos de como minimo
dos fabricantes distintos. Esto le permite al equipo del hospital seleccionar el

dispositivo gue mejor resuelva las necesidades del paciente. También se evita que
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el modelo de cooperacion beneficie solamente a un fabricante, lo cual mantiene la

competitividad de precios del mercado en el sector.

Mejora en la adopcion de innovacién en el sector sanitario El nuevo modelo
de cooperacion publico-privada también facilita la incorporacion de soluciones
innovadores al sector salud en Cataluiia. Ya que bajo este modelo lo que se
contrata es un servicio y no un producto especifico, el proveedor de los DAI puede
incluir en su oferta modelos innovadores que han entrado al mercado
recientemente o que aun no estan ampliamente disponibles en el mercado. Esto le
permite al hospital aprovechar estas innovaciones usando el mismo contrato de
compra. Anteriormente, el hospital solamente podia comprar aquellos productos
que ya estaban en oferta en el mercado o qué se habian especificado en el

contrato de compra.

Ademas, el modelo de contratacién de servicio presupone una cooperacion
mas estrecha entre el Hospital de San Pablo, AQUAS y Medtronic, por lo cual
Medtronic ha podido conocer mejor las necesidades del hospital y los retos que
enfrenta en la prestacion de su servicio. Desde esta posicion, puede canalizar este
conocimiento al mercado para que se desarrollen soluciones que respondan mejor
a los problemas que tiene el hospital. Al mismo tiempo que se incrementa la
capacidad de innovacion del sector publico, el modelo de CPI promueve la

innovacion en el mercado. Por un lado, como las especificaciones de una licitacion
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de CPI se enfocan en las soluciones y no en las caracteristicas del producto, el
mercado puede proponer ideas completamente nuevas que van mas alla de los
productos y de las tecnologias existentes. Por otro lado, si el sector publico
compra estas soluciones, las valida para el resto del mercado y del sector salud.
Ademas, ganar un contrato con una solucién innovadora proporciona a la empresa
el capital que puede necesitar para alcanzar una economia de escala para el

producto nuevo.

Mejora en la competitividad del mercado para los proveedores de DAI, la
principal ventaja del cambio al modelo de compra publica de innovacion es una

mejora en su competitividad.

Segun algunos estudios de la Unién Europea (European Commission,
2003), una de las barreras para la innovaciéon en el mercado es la incertidumbre
para las empresas sobre la demanda de productos innovadores. Las empresas no
tienen un incentivo para invertir en actividades de 1+D cuyo resultado pueda
fracasar por falta de demanda. La literatura en gestién publica argumenta que el
sector publico puede resolver este problema en el mercado a través de la CPI ya
gue esto le garantiza al proveedor por lo menos un minimo de demanda del
resultado de las actividades de I+D que desarrolle. Al reducir la incertidumbre

también se reduce el riesgo para la empresa y esta puede explotar la oportunidad
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para incrementar su capacidad para innovar y ganar cierta ventaja ante sus

competidores (Kattel et al., 2014).

En el caso especifico del Hospital de San Pablo, la innovacion esta en el
cambio de relacion entre el comprador publico y el operador privado. EI cambio de
modelo significd para Medtronic pasar de ser un proveedor puntual de un producto
especifico a ser un proveedor de un servicio que implica una relacion a medio- o
largo plazo con el sector publico. Para Medtronic, esto representé una oportunidad
para ganar una ventaja competitiva en el mercado. Por un lado, el ganar el
concurso ratificé para la empresa su lectura estratégica sobre las necesidades del
entorno y los apunté hacia una reorientacion de su cartera de productos y
servicios hacia las soluciones (en lugar del producto). Por otro lado, les permitié
aprender de esta experiencia para estar en mejores condiciones de confeccionar
una mejor solucién en la préxima oportunidad que se les presente para participar

en un concurso de compra publica a nivel mundial.

Un tema que es importante destacar aqui es que la entidad publica debe
evitar que en el proceso de compra publica de innovacion se favorezca a ciertos
fabricantes. El proceso de concurso y licitacion debe ser completamente
transparente. Al no poder especificar exactamente las caracteristicas del producto
0 de la solucién, también es critico definir como se evaluara la solucion que los

licitadores presenten para escoger al ganador. En este caso, como se ha
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mencionado anteriormente, un mecanismo que asegura la competitividad del
mercado ante la CPI es que cada proveedor que gane la licitacion siempre le debe
presentar al equipo médico dos catalogos completos de dispositivos de por lo
menos dos fabricantes distintos para que el médico escoja el mejor. Esto asegura
gue se mantenga cierto nivel de competencia en el proceso. Como en cualquier
caso exitoso, estas ventajas se han podido realizar gracias a ciertos factores o
mejores practicas que beneficiaron al proyecto. Estos factores de éxito se

describen en la proxima seccion.

Factores clave para el éxito de la cooperacion en el marco de la CPI

Financiacion: El proyecto de CPI se beneficié significativamente del apoyo
de un proyecto financiado por la Comisibn Europea bajo su programa
Horizon2020: el Proyecto STOPandGO. El objetivo del Proyecto STOPandGO era
promover el desarrollo de proyectos piloto de compra publica de soluciones
innovadoras que proponian mejorar la calidad de vida de las personas mayores en
los paises europeos. Como parte de este proyecto, la Comision Europea se
comprometia a apoyar a los proyectos seleccionados, entre los cuales estaba el
proyecto del Hospital de San Pablo, con asesoria técnica en los aspectos legales,
eticos, regulatorios y administrativos de la CPIl. Ademas, dentro del marco del
proyecto se desarrollaron indicadores de evaluacion, el argumento comercial del
nuevo modelo de contratacion de servicio, los pliegos de condiciones para la

contratacion y el contrato con el proveedor seleccionado. Ademas de este apoyo
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técnico, el proyecto STOPandGo financié el 20 por ciento del costo del nuevo
contrato por servicios con el proveedor seleccionado, lo cual también contribuyo

de manera importante a la realizacion de la propuesta del Hospital de San Pablo.

Liderazgo del beneficiario publico: Otro elemento clave del éxito de este
proyecto de contratacion ha sido el liderazgo del equipo médico del servicio de
cardiologia del Hospital de San Pablo. Las personas entrevistadas sobre esta
experiencia concuerdan en que la idea de desarrollar un proyecto piloto de compra
publica de innovacién nacié en el servicio de cardiologia, cuyo director y equipo
identificé claramente la necesidad de mejorar el servicio de atencién y sugirié una

posible solucion mediante un proceso de compra de innovacion.

Por esto, se puede decir que el proceso de innovacion en este caso tuvo
elementos de innovacién “bottom-up”, lo cual significa que el origen de las ideas y
la definicion del problema se hacen desde el colectivo que se beneficiara de la
innovacién. Este enfoque se contrasta con la innovaciéon “top-down”, en la cual es
la administracién publica o el liderazgo politico quien define la problemética y la
solucion. Los procesos de innovacion bottom-up suelen tener mayor probabilidad
de supervivencia porque el beneficiario mismo estd en la mejor posicion para
conocer y definir sus problemas, y por lo tanto, es el mas capaz de evaluar si la
innovacion que se propone resuelve esos problemas efectivamente. Aunque en

este caso el beneficiario final es el paciente, el personal del hospital es quien tiene
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el conocimiento para identificar el problema en el servicio de atencion, que por

ualtimo, afectara la calidad de vida del paciente.

Cooperacion entre las administraciones publicas: El tercer factor clave del
éxito del programa fue la cercana cooperacion con la Agencia de Calidad y
Evaluacion Sanitarias de Catalufia (AQUAS). AQUAS acompafio al Hospital de San
Pablo en la preparacion del proyecto europeo STOPandGO y durante el disefio e
implementacion de proceso de compra publica. Esta cooperacion fue muy
importante porque mientras que el equipo del Hospital de San Pablo tenia el
conocimiento técnico de cémo debia funcionar la nueva compra de servicio de
DAI, AQUAS aporté conocimiento sobre los requisitos legales y administrativos
que un nuevo proceso de CPI tenia que satisfacer. Ademas, al ser un modelo de
compra completamente innovador para la administracion publica catalana, hubo
un trabajo importante de validar el modelo con los distintos departamentos del
gobierno de Catalufia. Aqui el apoyo de AQUAS fue esencial para introducir el

modelo en el sector sanitario.

Gestion del riesgo: El modelo de compra publica también implica ciertos
riesgos que se deben gestionar efectivamente para que el proceso sea sostenible
a largo plazo. Un factor importante para el sector publico es que al pasar de la
compra de producto a la compra de un servicio se cre0 un mecanismo para

compartir el riesgo entre el proveedor y el comprador. Mientas que anteriormente
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el hospital asumia todo el costo y el riesgo del mal funcionamiento de los DAI, en
el nuevo modelo se pacté que el proveedor seria responsable por los dispositivos
qgue se tuvieran que reemplazar. De esta manera, el mismo modelo incentiva al
proveedor a reducir la incidencia de fallas. Para complementar el modelo de
gestion de riesgo compartido, se creé también un comité de evaluacion que se
reune cada vez que un desfibrilador se tiene que cambiar por mal funcionamiento.
En el comité esta incluido un representante de Medtronic y un miembro del
servicio de cardiologia del hospital. Aunque claramente la evaluacion médica la
hace el cardi6logo, esta es una manera de discutir de forma transparente los
casos en los que ha ocurrido un problema y establecer la causa para determinar si
el proveedor o el hospital deberan asumir los costos de reimplantacion.
Finalmente, otra manera de reducir el riesgo en el modelo es por medio de la
renovacion del contrato, el cual se pacta a medio plazo con una duracion de cuatro
afios. De esta manera se puede reevaluar el desempefio del modelo

regularmente.

Retos y lecciones aprendidas: A pesar del éxito que ha tenido este caso de
cooperacion publico-privada quedan pendientes algunos retos relacionados a la
expansion sistémica del modelo al resto del sector salud. En este caso resaltan

tres retos importantes.
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Ampliar el alcance de la innovacién: Para el hospital y la red de atencién
sanitaria, uno de los retos actuales es ampliar el alcance de la innovacién en el
sistema sanitario. Actualmente se estd buscando la manera de expandir el
ofrecimiento del servicio de desfibriladores implantables con la cooperacion de los
proveedores a otras areas de Catalufia. Esta es una oportunidad que se ha abierto
a raiz de la posibilidad de analizar los datos que almacenan los dispositivos de
manera remota. Una opcion que se plantean es capacitar a los Centros de
Atencion Primaria (CAP) para que también puedan recibir informacion de los
dispositivos y atender casos que requieren una visita al hospital. De esta manera,
se incrementaria la eficiencia de todo el sistema al liberar mas recursos del
hospital para atender los casos urgentes. Ademas, esto le ofrece una mejoria en la
calidad de servicio al paciente, quien puede ir a sus revisiones al CAP mas
cercano en lugar de tener que desplazarse al hospital. El reto estd en ampliar el

alcance del marco operativo a mas actores.

Evaluacion y aprendizaje: Otro reto es aumentar la capacidad de otras
entidades para incorporar el modelo de CPl. Como se ha visto en este caso, un
modelo de CPIl puede requerir de mucha coordinacién entre las entidades
participantes y esto puede ser algo muy costoso en términos de tiempo y recursos.
Para incrementar esta capacidad se deben desarrollar sistemas de evaluacion y
de aprendizaje. El reto para la administracion publica es ser suficientemente
abiertos para fomentar la innovacion de varias fuentes, pero lo suficientemente

concretos para adjudicar un contrato que especifique la solucién que se necesita.
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Para esto se debe saber medir los parametros de interés antes y después de
introducir la CPI. En el caso del servicio de cardiologia del Hospital de San Pablo,
el sistema de informacion que existia anteriormente no media la informacion
necesaria para adjudicar un contrato de CPI. Por ejemplo, se contaba con datos
sobre cuantos pacientes se habia tenido que re-implantar en un afo, pero no se
sabia qué porcentaje de esos habia sido por un problema con la bateria o un error
de fabrica. Sin esta informacién, era imposible redactar un contrato en el que se
estipulase que los costos de reingreso de un paciente se asumiran por parte del
proveedor porque no se tenian datos para tomar esa decision. Frente a este
problema, uno de las primeras acciones de AQUAS fue apoyar al hospital para
desarrollar su sistema de informacion que generara los datos necesarios para
soportar el cambio de modelo. Una de las lecciones mas importantes es que se
debe alinear el sistema de informacién con las metas que se han planteado. Esto
es esencial para saber si el modelo de colaboracién serd beneficioso y para

adjudicar un contrato.

Alinear el modelo de gestion de las entidades a nivel sistémico: El tercer
reto que se identificé en este estudio de caso es la necesidad de alinear el modelo
de gestion de las entidades que colaboran en la CPI o que estan involucradas en
la prestacion del servicio. En este caso, por ejemplo, Maspons sefialdo que aun no
esta involucrada la aseguradora publica de Cataluiia, CatSalud. Esto significa que
aunqgue el hospital ha cambiado su modelo de compra de producto a servicio, la

aseguradora le sigue reembolsando al hospital de acuerdo con un esquema de
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compra tradicional. Esto crea barreras e ineficiencias a nivel sistémico del sector
salud. Por lo mismo, el reto actual es lograr que los esquemas de reembolso de la
actividad, del proveedor sanitario a la empresa tecnoldgica, y desde la

aseguradora publica al proveedor sanitario, se alineen.

Conclusiones: Este proyecto ha sido una de las primeras experiencias de
compra publica de innovacion en Catalufia. Con el apoyo de AQUAS, el servicio de
cardiologia del Hospital de San Pablo reemplazé la compra directa de dispositivos
desfibriladores automaticos por la contratacion de un servicio integral que provee,
monitorea y mantiene los dispositivos regularmente. Este caso tiene dos
elementos de innovacion importantes: primero, le permite al Hospital de San Pablo
mayor flexibilidad para comprar tecnologia mas avanzada que los lineamientos de
compra tradicional no han previsto. Segundo, la CPI ha requerido que tanto el
hospital como el proveedor de tecnologia cambien sus procesos internos y
desarrollen nuevas destrezas para contratar, gestionar y evaluar la compra de
tecnologia. Especificamente, se establecié un nuevo modelo de cooperacion entre
el Hospital de San Pablo, AQUAS y Medtronic Ibérica que permitié un trabajo mas
colaborativo con el objetivo de mejorar la calidad de la atencién que reciben los
pacientes. A medio plazo, el reto para estos actores es demostrar el incremento en
la calidad de vida de los pacientes, quienes han podido reducir su visitas al
hospital, y la optimizacion del uso de recursos del sistema que ahora se pueden

concentrar en la atencién de pacientes en lugar de la gestién de datos. Demostrar
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esto permitird ampliar el alcance de la compra publica de innovacién al resto del

sistema de atencidn sanitaria en Catalufia.

2.2.3. La Innovacion.

Una vez que se puede clarificar la diferencia entre las compras publicas y las
compras publicas innovadoras, debemos poner especial atencién al significado de

qué es innovacion o innovador y qué no lo es.

Al respecto de esto indica (Sanchez, 2015) que estamos hablando de
innovacion “cuando el contratante plantea una necesidad o desafio tecnoldgico
que puede satisfacerse facilmente por soluciones incipientes, que estan a punto
de llegar al mercado o empezando a introducirse en el mismo.En ese caso, en el

gque no es necesario realizar actividades de I1+D, la contratacion publica juega
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el papel de primer cliente o earlyadopter de estos nuevos productos o servicios v,
por tanto, “abre” el mercado y facilita que las empresas puedan escalar la

produccion y comercializacion”. Pag. 1

Ademas en un ejemplo de lo que significa la innovacion, vista desde un
punto de vista practico, el sefor Juan Tomas Hernani Burzaco, en su articulo “La
estrategia estatal de innovacion (e2i). Una apuesta hacia el territorio” menciona
que (Burzaco, 2017) “La innovacién es el eje central para el crecimiento
econdémico actual y futuro en las sociedades desarrolladas. La aplicacion del
conocimiento cientifico y tecnolégico a todos los ambitos econdmicos y sociales,
es un elemento tractor clave para la mejora de la competitividad, el crecimiento

econdémico y el bienestar social”. Pag. 175

Pero ademas el mismo autor analiza la innovacion como una herramienta
de desarrollo en su pais, por lo que nos menciona que (Burzaco, 2017) “La debida
atencion a los retos sociales necesita una accion multiplicadora sobre los
esfuerzos privados mediante politicas de apoyo publico. El funcionamiento normal
de los mercados no aporta un nivel suficiente de desarrollo para las soluciones
buscadas. Surge asi una nueva concepcion, en la que el cambio de modelo
productivo debe abordarse desde el lado de la demanda. Se impone una vision

integral del juego de los mercados buscando una combinacién adecuada de las



87

politicas de oferta anteriores con nuevas politicas de innovacion orientadas a la

demanda.

La E2i promueve el apoyo a la contratacion publica innovadora como
medida de politica elegida por su potencial movilizador de acciones dirigidas al
fomento de las demandas innovadoras de ciertos sectores de mercado. En
Espafia, casi la mitad de la economia esta gestionada desde el lado publico -la
licitacion publica representa el 13% del PIB y el gasto publico alrededor del 40%- y
no debe tener claves diferentes de las que son las prioridades del pais hacia el

cambio del modelo productivo y la innovacion.

Hay que apostar por aguellos mercados en los que el sector publico tiene
un papel dominante con amplias posibilidades para impulsar la investigacion y la
innovacion, no solo a través de un presupuesto que siempre resulta escaso, sino
que puede ir mas alla utilizando su poder regulador y dandole impulso a través de
compras publicas innovadoras. Estos mercados deben estar ligados con los
objetivos EU 2020. Se han considerado mercados prioritarios, la economia de la
salud y la economia asistencial; la economia verde o sostenible, del medio
ambiente y de las energias; la industria de la ciencia y la modernizacién de la

Administracion.
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El eje de la Internacionalizacion tiene como objetivo que la dimension
internacional esté presente en la mayor parte de los proyectos de |1+D+i, debiendo

ser un criterio de valoracion en los procesos de seleccion de proyectos.

El desarrollo de proyectos de |+D+i disefiados a través de consorcios
transnacionales tiene multiples ventajas como permitir abordar proyectos mas
ambiciosos (repartiendo riesgos y beneficios), acceder a conocimiento no
necesariamente disponible en las fronteras administrativas de un pais, acceder a
mercados internacionales con productos mas competitivos, desarrollar alianzas
estratégicas estables entre los socios y generar dinamicas de aprendizaje para

trasladar a otras formas de innovacién organizativas.

De acuerdo con ello, el eje de la internacionalizacion promueve facilitar al
mundo empresarial que coopere con la mayor libertad posible con diversas zonas

del mundo, para incorporar la estrategia internacional en sus desarrollos.

La E2i resulta concordante con las orientaciones de la UE en la nueva
Estrategia Europa 2020 que incorpora la iniciativa “Unién por la Innovaciéon” para
mejorar las condiciones del marco de referencia y el acceso a la financiacion de la
investigacion y la innovacion, asi como para reforzar la cadena de innovacion e

impulsar los niveles de inversion a lo largo del territorio de la UE” Pag. 178
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Por lo que es claro que la innovacion es un motor de desarrollo que ha sido
poco utilizado en nuestro sistema de compras y que el mundo est4 poniendo
atencion de una manera importante en los ultimos afos, principalmente en
Europa, esto con el fin de que, tal como lo dice el sefior Hernani, la innovacion, la
investigacion y el desarrollo brinden nuevas soluciones a las necesidades de los

estados, que son los principales promotores de los mercados de los paises.

2.2.4. El interés publico.

Es primordial indicar que las compras publicas de cualquier naturaleza, nacen de
la necesidad de satisfacer un interés publico y no el interés particular, por lo que
para poder encontrar la definicién de lo que es el interés publico, este debe de ser

orientado a satisfacer esas necesidades de todos y no solo innovar por innovar.

Sobre qué es el interés publico, nos dice (Calera, 2010) en su libro El
Interés Publico: Entre la Ideologia y el Derecho que “Referir el derecho a intereses

colectivos, sociales o publicos responde a una concepcidon moderna, positivista y
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realista del derecho. La tradicion iusfilosoéfica tenia como fin del derecho el llamado
bien comun. La Modernidad ya introdujo otros conceptos para definir un orden
juridico y politico. Es interesante recordar como Rousseau hizo del interés comun,
la causa determinante de la constitucion de las sociedades. En el Contrato Social
decia que la oposicion de los intereses particulares ha hecho necesario el
establecimiento de las sociedades. El acuerdo de estos mismos intereses es lo
que la ha hecho posible. Y afiadia. “...y si no existiese un punto en el cual

armonizasen todos ellos, no hubiera podido existir ninguna sociedad”. Pag. 126

Asi que podriamos decir que el interés publico es el reflejo mismo de la
sociedad vy la satisfaccion delos intereses generales es lo que da armonia a esa
sociedad, por lo que es sumamente importante buscar las maneras mas eficientes

de resolver los problemas de los administrados.

Es por eso que nos indica Nicolas Lopez Calera en su libro “El Interés
Publico: Entre la ldeologia y el Derecho” que(Calera, 2010) “el interés publico es
un concepto y un valor recurrente en la legislacién, en la jurisprudencia y en las
acciones de gobierno en todos los niveles, un concepto y valor del que se echa
mano para resolver conflictos o para justificar actuaciones de especial entidad en
la vida juridica y politica. Ante el interés publico ha de ceder cualquier otro interés.

“Fiat ‘interés publico’ et pereat mundus”. Pag. 124
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Pero ademéas nos amplia indicando que (Calera, 2010) “A pesar de los
debates sobre su naturaleza, nadie discute que el concepto de interés publico
recoge en cierta medida la tradicion iusnaturalista del bien comun y la tradicién
republicana de la voluntad general y constituye uno de esos conceptos-clave de
las ciencias sociales. El interés publico pretende significar un compendio de los
fines prevalentes de un orden juridico y politico Los grandes objetivos del Estado y
de la legislaciéon giran fundamentalmente en torno al interés publico. Es un
concepto que “ha reforzado el consenso alrededor del Estado, renovando
permanentemente la creencia en lo bien fundado de su autoridad” 9, pues su
funcién principal consiste en “ser cobertura indispensable en el ejercicio del poder
estatal” 10. Si una legislacion o una simple decision administrativa no respeta el
interés publico, se esta haciendo un grave dafio a la sociedad politica en su
conjunto, no un dafio puntual o particular, sino un dafio a muchas personas, al

publico, a una sociedad”. P4g. 129
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2.2.5. Las necesidades publicas

Ya que se ha identificado el concepto de interés publico, y que este mismo surge
ademas de las necesidades publicas, es trascendente detenernos a explicar y

definir con la mejor claridad posible qué es una necesidad publica.

Este concepto es bastante antiguo, ya que las necesidades publicas se ha
definido muy claro desde hace muchos afios como lo indica (Pozos, 1949) en su

ensayo denominado Teoria del Fomento en el Derecho Administrativo, donde
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explica que “La accién administrativa tiene como finalidadgeneral la de satisfacer
las necesidades publicas. Por necesidad entiendo todo deseo o utilidad que, de no
sersatisfecho, produce graves males.Las necesidades varian muchisimo en su
namero y en su clase. Un reducido nimero son universales y constantes. Las
demas aumentan, por lo comun, con la cultura.En un Estado absolutamente
colectivista y totalitario todas las necesidades comunes a un grupo o de caracter
general serian publicas. Por el contrario, en losEstados que aceptan el orden
individualista solamentese estiman publicas aquellas necesidades que las
personas no pueden satisfacer libremente por si solas.El limite que separa el
campo de las necesidades particulares o privadas y de las necesidades publicas
variaconstantemente. Una de las funciones politicas mas importantes es la de
discernir cuanto antes qué necesidades se han convertido en publicas y cuéles

han perdidoeste caracter”. Pag. 41

2.2.6. Ley N°7169 Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y Tecnholdgico

Enfocandonos en el objetivo principal de esta tesis, el cual es determinar si
nuestro marco juridico ofrece las condiciones para promover las compras publicas
innovadoras, debemos iniciar con una pequefia semblanza dela Ley de Promocién
del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico, la cual le da un sustento legal a las
iniciativas, que se den en esta materia, y esto es importante debido a que las
compras publicas innovadoras contienen esos elementos como parte esencial de

Su concepcion.
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Para este fin, debemos hacer un pequefio analisis de los articulos 2 y 3 de
esta ley: (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL DESARROLLO CIENTIFICO Y

TECNOLOGICO, 1990) que se transcriben a continuacion:

“Articulo 2: EI objetivo de largo plazo para el desarrollo cientifico y
tecnologico serd crear las condiciones para cumplir con una politica en esta

materia.

Articulo 3.- Son objetivos especificos para el desarrollo cientifico y tecnoldgico:
a. Orientar la definicion de las politicas especificas para la promocion y el
estimulo del desarrollo de la ciencia y la tecnologia en general, asi como de
las telecomunicaciones. (Asi reformado el inciso anterior por el articulo 7°
de la Ley “Traslado del Sector Telecomunicaciones del Ministerio de
Ambiente, Energia y Telecomunicaciones al Ministerio de Ciencia y

Tecnologia”, N° 9046 del 25 de junio de 2012)

b. Apoyar la actividad cientifica y tecnologica que realice cualquier entidad
privada o publica, nacional o extranjera, que contribuya al intercambio

cientifico y técnico con otros paises, 0 que esté vinculada con los objetivos
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del desarrollo nacional. Asimismo, generar las politicas publicas que
garanticen el derecho de los habitantes a obtener servicios de
telecomunicaciones, asi como asegurar la aplicacion de los principios de
universalidad y solidaridad del servicio de telecomunicaciones y fortalecer
los mecanismos de universalidad y solidaridad de las telecomunicaciones,
garantizando el acceso a los habitantes que lo requieran. (Asi reformado el
inciso anterior por el articulo 7° de la Ley “Traslado del Sector
Telecomunicaciones del Ministerio de Ambiente, Energia vy
Telecomunicaciones al Ministerio de Ciencia y Tecnologia”, N° 9046 del 25

de junio de 2012)

Establecer estimulos e incentivos para los sectores privado y publico y para
las instituciones de educacidén superior universitaria y otros centros de
educaciéon, con la finalidad de que incremente la capacidad de generar

ciencia y tecnologia y de que estas puedan articularse entre si.

Crear las condiciones adecuadas para que la ciencia y la tecnologia
cumplan con su papel instrumental de ser factores basicos para lograr

mayor competitividad y crecimiento del sector productivo nacional.
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e. Estimular la innovacién tecnolégica como elemento esencial para fortalecer
la capacidad del pais, para adaptarse a los cambios en el comercio y la
economia internacional, y para elevar la calidad de vida de los

costarricenses.

f. Estimular la gestion tecnolégica en el nivel nacional, para la reconversion
del sector productivo costarricense y el incremento de la capacidad
competitiva, a fin de que sea capaz de satisfacer las necesidades basicas

de la poblacion.

g. Fomentar todas las actividades de apoyo al desarrollo cientifico y
tecnolégico sustantivo; los estudios de posgrado y la capacitacion de
recursos humanos, asi como el mejoramiento de la ensefianza de las
ciencias, las matematicas y la educacion técnica, lo mismo que la

documentacion e informacion cientifica y tecnoldgica.

h. Apoyar todas las gestiones que procuren el incremento de la creatividad y

el pensamiento cientifico original de los costarricenses.



97

Estimular el desarrollo regional del pais, por medio del uso de tecnologias
apropiadas para el desarrollo de actividad agropecuaria, agroindustrial,
forestal y acuicola, lo mismo que de la industria relacionada con las zonas

rurales.

Fomentar y apoyar las investigaciones éticas, juridicas, econdémicas, y
cientifico-sociales, en general, que tiendan a mejorar la comprension de las
relaciones entre la ciencia, la tecnologia y la sociedad; asi como del
régimen juridico aplicable en este campo. Todo esto con el fin de hacer mas
dinamico el papel de la ciencia y la tecnologia en la cultura y en el bienestar

social.

Fomentar todas las actividades en que se apoye el proceso de innovacién
tecnologica: la transferencia de tecnologia, la consultoria e ingenieria, la
normalizacion, la metrologia y el control de calidad y otros servicios

cientificos y tecnolégicos.

Promover el desarrollo y uso de los servicios de telecomunicaciones dentro
del marco de la sociedad de la informacion y el conocimiento, y como apoyo
a sectores como salud, seguridad ciudadana, educacion, cultura, comercio

y gobierno electrénico (Asi adicionado el inciso anterior por el articulo 7° de
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la Ley “Traslado del Sector Telecomunicaciones del Ministerio de Ambiente,
Energia y Telecomunicaciones al Ministerio de Ciencia y Tecnologia”, N°

9046 del 25 de junio de 2012)".Pag.2

2.2.7. Ley N°7494 Ley de Contratacion Administrativa

Como se vio en el numeral anterior, hay todo un marco juridico que regula
utilizacién de la innovacion y la tecnologia, y la fomenta, asi mismo a nivel de
compras publicas existe una norma especifica para la realizacion de las
contratacion del Estado tal como lo establece el articulo 182 de la Constitucion
Politica de nuestro pais, a saber la Ley N° 7494, que indica claramente en su
articulo tercero que su régimen juridico, (Legislativa, Ley de Contratacion

Administrativa, 2007) es: “La actividad de contratacion administrativa se somete a
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las normas ylos principios del ordenamiento juridico administrativo. Cuando lo
justifique la satisfaccion del fin puablico, laAdministracion podra utilizar,
instrumentalmente, cualquier figuracontractual que no se regule en el
ordenamiento juridico-administrativo.En todos los casos, se respetaran los
principios, los requisitos y los procedimientos ordinarios establecidos en
esta Ley, en particular en lo relativo a la formacion de la voluntad
administrativa (resaltado no del original).El régimen de nulidades de la Ley
General de la AdministracionPublica se aplicarda a la contratacion
administrativa.Las disposiciones de esta Ley se interpretaran y se aplicaran,
enconcordancia con las facultades de fiscalizacion superior de la haciendapublica
gue le corresponden a la Contraloria General de la Republica, deconformidad con

su Ley Organica y la Constituciéon Politica”. Pag.2

Como se puede ver en lo resaltado del articulo tres de la Ley de
Contratacion Administrativa, hay aspectos de esta que son de primordial
importancia, como loson los principios juridico rectores en esta materia, que ya
fueron analizados en el voto 998-98 de la Sala Constitucional, los requisitos y los
procedimientos ordinarios establecidos en esta Ley, por lo que en este apartado

se incorporaran estos dos aspectos.

Sobre los requisitos previos para la realizacién de compras publicas, la Ley

brinda claramente que hay tres condiciones o0 presupuestos que estas deben
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cumplir para iniciar un procedimiento de contratacion administrativa, los cuales se

describen en los articulos 7, 8 y 9 de esta Ley, y los podriamos resumir de la

siguiente manera:

La decision administrativa para promover un concurso, en la que debe
indicar la justificacibn de por qué contratar el bien o el servicio, la
descripcion de lo que se necesita o bien, la identificacién del objeto del
contrato, la estimacion del costo y un cronograma de ejecucion del
procedimiento con los responsables de cada actividad para realizar. Es de
suma importancia transcribir que esta decision inicial "debera estar acorde
con lo establecido en los planes de largo y mediano plazos, el Plan
Nacional de Desarrollo, cuando sea aplicable, el plan anual operativo, el

presupuesto y el programa de adquisicion institucional, segun corresponda”

La disponibilidad presupuestaria, puesto que para iniciar cualquier proceso
de contratacion se debe contar con los recursos presupuestarios
suficientes, de previo,0 bien contar con la posibilidad de obtener estos
recursos a futuro, para lo cual la administracion deberd solicitar a la
Contraloria General de Republica la autorizacién para la realizacion de la

contratacién en esas condiciones. Este punto es esencial en la posibilidad
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de realizar compras publicas innovadoras ya que este debe ser un punto
de mucho andlisis a la hora de iniciar un procedimiento que implique

innovacion.

e Y, por ultimo, el requisito denominado de previsién de verificacion, para lo
cual la administracion debe acreditar en el expediente que cuenta o
contara de manera oportuna con todos los elementos humanos y de
infraestructura para determinar que la contratacion cumple fielmente con el

objeto del contrato.

Ahora, en relacién con los procedimientos ordinarios, la ley establece que
para la contratacion de bienes y servicios o bien la enajenacion de bienes, se
procede por medio de tres procedimientos denominados licitacion publica,
licitacion abreviada y el remate. Para los efectos de esta tesis solo se tomard la
posibilidad de realizar procedimientos por medio de la licitacién publica, que es el

procedimiento mas abierto y formal de los tres.

Es de suma importancia el estudio del procedimiento de la licitacidon
publica, ya que esta tesis buscara, dentro de sus conclusiones determinar si
por medio de este procedimientos se pueden realizar compras publicas

innovadoras, por lo que se debe analizar entre otras cosas la estructura
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minima que debe tener la licitacidon publica, que se encuentra en el articulo 42

de la Ley de Contratacion Administrativa (Legislativa, Ley de Contratacion

Administrativa, 2007).

“Articulo 42.—Estructura minima. El procedimiento de licitacion

publica se desarrollara reglamentariamente, y se respetaran los siguientes

criterios minimos:

a)

b)

El cumplimiento de los requisitos previos de la contratacion. Para tomar la
decisién administrativa de promover el concurso, la administracion debera
realizar los estudios suficientes que demuestren que los objetivos del
proyecto de contratacion seran alcanzados con eficiencia y seguridad

razonables.

La preparacion del cartel de licitacién, con las condiciones generales asi
como las especificaciones técnicas, financieras y de calidad. La
administracion podra celebrar audiencias con oferentes potenciales, a fin
de recibir observaciones que permitan la mas adecuada elaboracion del
pliego de condiciones; para ello, debera hacer invitacion publica y levantar

un acta de las audiencias, todo lo cual debera constar en el expediente.
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d)
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El desarrollo, en el cartel, de un sistema de evaluacion de las ofertas,
orientado a que la administracion escoja la oferta que satisfaga mejor el
interés publico. La administracion debera motivar en el expediente, la
incorporacion al sistema de evaluacién de otros factores de calificacion
adicionales al precio, tales como plazo y calidad, entre otros, que en
principio deberan regularse en clausulas de requisitos de cumplimiento

obligatorio.

La publicacion, en La Gaceta, de la invitacion a participar, asi como de las
modificaciones del cartel y del acto de adjudicacion; para ello, la Imprenta
Nacional estara obligada a hacer las publicaciones dentro de los tres dias
habiles siguientes al recibo de la solicitud que le presente la
administracion. El incumplimiento de dicha obligacion constituira falta grave
por parte del funcionario responsable. El director de la Imprenta debera
ordenar las medidas que garanticen el cumplimiento de esta disposicion.
Una vez publicado el aviso a concursar, la administracion dispondra
Unicamente de tres oportunidades para modificar de oficio el pliego de

condiciones o para conferir prérrogas al plazo de recepcién de las ofertas.
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e) La publicidad de todos los tramites del procedimiento y el acceso a todos
los estudios técnicos, preparados por la administracién o para ella, incluso
los registros y las actas de las audiencias que se celebren de conformidad
con el inciso b), de este articulo. En caso de que se utilicen medios
electronicos o sitios en Internet, deberan garantizarse la seguridad e
integridad de la informacién. Por el mismo medio que se comunique la

invitacion, serd comunicada la adjudicacion.

f) El plazo minimo para recibir ofertas sera de quince dias habiles,
contados desde el dia siguiente de la publicacion del aviso a participar y

hasta el dia de la apertura de las ofertas, inclusive.

g) La posibilidad de objetar el cartel cuando se considere que viola algunos
de los principios generales o las disposiciones normativas que rigen la
contratacion, sin perjuicio de lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo

82 de esta Ley.

h) La presuncion del sometimiento pleno del oferente tanto al ordenamiento
juridico costarricense como a las reglas generales y particulares de la

licitacion.
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i) La rendicion de la garantia de cumplimiento. La garantia de participacion
deberéa otorgarse en los casos en que la administracion lo solicite, de

conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 de esta Ley.

J) La posibilidad de subsanar los defectos de las ofertas en el plazo que
indiqgue el Reglamento de esta Ley, siempre y cuando con ello no se
conceda una ventaja indebida, en relacion con los demas oferentes.
Podran ser objeto de subsanacion, el plazo de vigencia de la oferta, asi
como el plazo de vigencia y el monto de la garantia de participacion,
cuando tales extremos no se hayan ofrecido por menos del ochenta por
ciento (80%) de lo fijado en el cartel. Los demas extremos de la garantia de
participacion podran ser objeto de subsanacién, conforme lo que disponga

el Reglamento.

k) La motivacion del acto de adjudicacion, el cual debera ser dictado de

conformidad con lo previsto en el articulo 42 bis de esta Ley.

[) La posibilidad de recurrir el acto de adjudicacion, en los términos

sefialados en esta Ley.
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m) La obligacion de readjudicar o declarar desierto el concurso cuando, por
la interposicion de recursos, se anule el acto de adjudicacion; todo de

conformidad con lo previsto en el articulo 42 bis de esta Ley. *

Por lo que en el capitulo cuarto de esta tesis estaremos analizando como se
aplica esta estructura a los procedimientos para realizar compras publicas

innovadoras.

Por ultimo, es importante indicar la posibilidad que brinda la ley,en su
articulo 55, de la utilizacién de tipos de procesos abiertos, siempre apegandose a
tres temas muy puntuales, el interés general o bien interés publico del cual ya
habiamos hablado anteriormente, del marco general que se establece en esta ley,
y de la aplicacion de los procedimientos ordinarios, esto en estricto apego del
principio de legalidad, tal como lo podemos leer a continuacién (Legislativa, Ley de
Contratacion Administrativa, 2007). “Tipos abiertos. Los tipos de contratacién
regulados en este capitulo no excluyen la posibilidad para que, mediante los
Reglamentos de esta Ley, se defina cualquier otro tipo contractual que contribuya
a satisfacer el interés general, dentro del marco general y los procedimientos

ordinarios fijados en esta Ley.
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Los Reglamentos que se emitan para tales efectos deberan ser consultados
previamente a la Contraloria General de la Republica, a fin de que esta presente
las recomendaciones que estime procedentes, en relacién con los aspectos de su
competencia. El dictamen del érgano contralor debera emitirse en un plazo de

quince dias hébiles y sus recomendaciones no tendran caracter vinculante”

En este articulo, el legislador, prevé la incorporacién de nuevas formas de
contratacién, que puedan satisfacer las necesidades publicas, dejando la
incorporacion de estos a nuestra legislacion, por medio de reglamentos, lo cual es

un procedimiento menos engorroso de lo que seria la modificacion de la ley.

2.2.8. Contraloria General de la Republica.

Tal como lo indica el articulo 3 de la Ley de Contratacion Administrativa, en
los procesos de compra, hay un actor sumamente importante que se debe tomar
en cuenta y a la vez conocer cuando de hablar de compras publicas se refiere, y

este es la Contraloria General de la Republica.
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Su importancia radica en que este ente es el fiscalizador creado a nivel
constitucional, como el fiscal y a la vez quien tiene la labor de salvaguardar que
los procedimientos de contratacion del Estado se lleven de acuerdo con las

normas legales establecidas para ese fin.

Asi las cosas, indica la Contraloria General de la Republica en su
portal de Internet que (Republica, https://www.cgr.go.cr/01-cgr-
transp/antecedentes-historicos.html, 2018) “En 1949, la Asamblea Constituyente
convocada luego de la guerra civil del afio anterior y su consecuente ruptura del
orden constitucional, evalud las funciones del Centro de Control y determing la
necesidad de que existiera un 6rgano que vigilara permanentemente la inversion,
procedencia, manejo financiero, econémico y legal de los fondos publicos. Es asi
como se incluyd en la Constitucion Politica actual un capitulo que cre6 la
Contraloria General de la Republica, entidad que tendria la finalidad de ser el

freno y contrapeso legislativo en la ejecucion y liquidacion de presupuestos” Pag.1

Asi las cosas, es claro que la Contraloria es un actor muy importante en el
quehacer de ejecucion y fiscalizacion de los recursos publicos, la cual tiene entre
sus funciones, las siguientes descritas en su ley organica, que se transcriben a

continuacion:
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Mantener el control sobre fondos publicos en actividades privadas

ARTICULO 5. Todo otorgamiento de beneficios patrimoniales, gratuito o sin
contraprestacion alguna, y toda liberacion de obligaciones, por los componentes
de la Hacienda Publica, en favor de un sujeto privado, deberan darse por ley o de
acuerdo con una ley, de conformidad con los principios constitucionales, y con
fundamento en la presente Ley estaran sujetos a la fiscalizacion facultativa de la
Contraloria General de la Republica. Cuando se otorgue el beneficio de una
transferencia de fondos del sector publico al privado, gratuita o sin
contraprestacion alguna, la entidad privada debera administrarla en una cuenta
corriente separada, en cualquiera de los bancos estatales; ademas llevara
registros de su empleo, independientes de los que corresponden a otros fondos de
su propiedad o administracion. Asimismo, sometera a la aprobacion de la
Contraloria General de la Republica, el presupuesto correspondiente al beneficio

concedido.

Mantener el ordenamiento del control y fiscalizacion superiores
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ARTICULO 10: El ordenamiento de control y de fiscalizacion superiores de
la Hacienda Publica comprende el conjunto de normas, que regulan la
competencia, la estructura, la actividad, las relaciones, los procedimientos, las
responsabilidades y las sanciones derivados de esa fiscalizacion o necesarios
para esta. Este ordenamiento comprende también las normas que regulan la
fiscalizacion sobre entes y 6rganos extranjeros y fondos y actividades privados, a
los que se refiere esta Ley, como su norma fundamental, dentro del marco

constitucional.

Ser el érgano rector del ordenamiento:

ARTICULO 12.-La Contraloria General de la Republica es el érgano rector
del ordenamiento de control y fiscalizacion superiores, contemplado en esta Ley.
Las disposiciones, normas, politicas y directrices que ella dicte, dentro del @mbito
de su competencia, son de acatamiento obligatorio y prevaleceran sobre
cualesquiera otras disposiciones de los sujetos pasivos que se le opongan. La
Contraloria General de la Republica dictara, también, las instrucciones y érdenes
dirigidas a los sujetos pasivos, que resulten necesarias para el cabal ejercicio de
sus funciones de control y fiscalizacion. La Contraloria General de la Republica
tendra, también, la facultad de determinar entre los entes, 6érganos o personas

sujetas a su control, cuales deberan darle obligada colaboracion, asi como el
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marco y la oportunidad, dentro de los cuéles se realizard esta y el conjunto

razonable de medios técnicos, humanos y materiales que deberan emplear.

Ser el 6rgano encargado de la fiscalizacion presupuestaria del estado.

ARTICULO 18: Corresponde a la Contraloria General de la Republica
examinar para su aprobacién o improbacion, total o parcial, los presupuestos de
los entes referidos en el articulo 184 de la Constitucién Politica, asi como los del
resto de la Administracién descentralizada, las instituciones semiauténomas y las
empresas publicas. Los entes publicos no estatales deberdn cumplir con tal
requisito cuando una ley especial asi lo exija. En caso de que algun presupuesto
sea improbado regira el del afio inmediato anterior. Si la improbacion del
presupuesto es parcial, hasta tanto no se corrijan las deficiencias, regird en cuanto
a lo improbado el del afio anterior. Los 6rganos, las unidades ejecutoras, los
fondos, los programas y las cuentas que administren recursos de manera
independiente, igualmente deberan cumplir con lo dispuesto por este articulo. La
Contraloria General de la Republica determinara, mediante resolucion razonada
para estos casos, los presupuestos que por su monto se excluyan de este tramite.
La Contraloria General de la Republica fiscalizara que los presupuestos sean
formulados y presentados para cada ejercicio, de conformidad con las
disposiciones legales y técnicas. Si la Contraloria atrasa la tramitacion y

aprobacion de un presupuesto, continuara rigiendo el anterior hasta que la
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Contraloria se pronuncie. Cuando se trate de programas O proyectos cuya
ejecucion se extienda mas alla de dicho periodo, la entidad que formule el
presupuesto deberd demostrar, a satisfaccion de la Contraloria General de la
Republica, que dispondra de la financiacion complementaria para terminar el

programay el proyecto respectivo.

Ser el 6rgano encargado de la aprobacion de actos y contratos.

ARTICULO 20. Dentro de un plazo que no podra exceder de treinta dias
hébiles, la Contraloria aprobara los contratos que celebren el Estado y los que por
ley especial deben cumplir con este requisito. No estan sujetos a este tramite
obligatorio, los contratos de trabajo ni los que constituyan actividad ordinaria, de
conformidad con la ley. La falta de pronunciamiento dentro de este plazo da lugar
al silencio positivo. La administracion obligada debera gestionar y obtener la
aprobacion, previamente a dar la orden de inicio de ejecucién del respectivo
contrato. La Contraloria General de la Republica determinard,
reglamentariamente, las categorias de contratos que, por su origen, naturaleza o
cuantia, se excluyan de su aprobacion; pero, en este caso, podra sefalar, por
igual via, cudles de estas categorias estaran sometidas a la aprobacién por un
organo del sujeto pasivo. En todos los casos en que un acto o contrato exija
legalmente la aprobacion de la Contraloria General de la Republica o de otro ente

u organo de la Hacienda Publica, la inexistencia o la denegacion de la aprobacion,
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impediran la eficacia juridica del acto o contrato y su ejecucion quedara prohibida,
so pena de sancion de nulidad absoluta. Cuando la ejecuciéon se dé, mediante
actividades o actuaciones, estas generaran responsabilidad personal del servidor

gue las ordene o ejecute.

2.3. HIPOTESIS

La hipotesis segun (Garcia, s..f) “se considera aquella o aquellas guias especificas

de lo que se esta investigando, aquello que el investigador esta buscando y que
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sera el nuevo conocimiento o también todo aquello que una vez concluido se
podra probar. Pueden considerarse también como predicados tentativos o frases
del fendbmeno o cosa investigada, pero que solo proponen algo, es decir, su
caracteristica esencial es que ya terminadas (las hipotesis) no deben de afirmar ni
negar el fendbmeno o cosa que se esta investigando, recordar que las hipotesis se
van a confrontar al final; el proyecto de investigacion con las conclusiones que son

el resultado del proyecto”.

Al respecto nos dice (Huertas, 2002) que “cualquier hipétesis que tenga
cierta seriedad, se plantea con la finalidad de explicar los hechos conocidos y
pronosticar los desconocidos”. El filésofo Vienés, Karl Popper, afirma, "mientras
mas fuerte sea la capacidad I6gica de una hipotesis, mas facil sera de comprobar".
Entonces, una hipétesis se constituye como la conclusion de un razonamiento con
cierta probabilidad o verosimilitud, que se obtiene al estar analizando-sintetizando,
en torno a los hechos o fendmenos, y en su formulacién inducimos-deducimos a

partir de las observaciones respecto a tales hechos o fenémenos.

Sobre como  formular una  hipotesis, indica  (Shutlerworth,
explorable.com/es/como-escribir-una-hipotesis, 2009) que “generalmente, es
bastante dificil aislar una hipoétesis verificable después de toda la investigacion vy el
estudio. La mejor manera es adoptar una hipotesis de tres pasos; te ayudara a

reducir las cosas y constituye la guia mas infalible para escribir correctamente una


https://explorable.com/es/prueba-de-la-hipotesis
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hipétesis.El primer paso consiste en pensar en una hipotesis general, que incluya
todo lo que has observado y revisado durante la etapa de recoleccion de
informacion de cualquier disefio de investigacion. Por lo general, esta etapa es
denominada desarrollo del problema de investigacion. Una vez que tienes tu
hipotesis, el siguiente paso es disefar el experimento, lo que te permitira hacer un
andlisis estadistico de la informacidn y probar tu hipotesis. El andlisis estadistico te
permitird rechazar la hipotesis nula o la alternativa. Si se rechaza la alternativa,
entonces deberds volver atras y refinar la hipétesis inicial o disefiar un programa
de investigacion completamente nuevo. Esto es parte del proceso cientifico; el
esfuerzo por lograr mayor precision y el desarrollo de hipétesis cada vez mas

refinadas.

2.4. HIPOTESIS DE ESTA TESIS

El marco juridico costarricense ofrece las condiciones para el desarrollo de

compras publicas innovadoras.


https://explorable.com/es/diferentes-metodos-de-investigacion
https://explorable.com/es/pregunta-del-articulo-de-investigacion
https://explorable.com/es/hipotesis-de-investigacion
https://explorable.com/es/diseno-de-experimentos
https://explorable.com/es/prueba-de-la-hipotesis
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2.4.1. Variable Independiente Fa. (Marco Juridico de las compras publicas)

Sobre la definicion de lo que es una variable independiente (Shutlerworth,
explorable.com/es/variable-independiente, 2008) menciona que el término variable
independiente es a veces una fuente de confusion, ya que muchos suponen que

su nombre deriva de que la variable es independiente de cualquier manipulacion.


http://en.wikipedia.org/wiki/Dependent_variable
http://en.wikipedia.org/wiki/Dependent_variable
http://en.wikipedia.org/wiki/Dependent_variable
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El nombre se debe a que la variable es aislada de cualquier otro factor, lo que

permite la manipulacion experimental para establecer resultados analizables.

Con base en este concepto se determina que la variable independiente de
este trabajo es el marco juridico para la realizacion de compra publicas en nuestro
pais, o bien el ordenamiento juridico que se aplica en estos casos, el cual se
entiende segun la enciclopedia juridica, como (Juridica, 2014) “Es el conjunto
normativovigente en un pais determinado. Como tal, es conocido también con el
simple nombre de Derecho, con lo que se evidencia que, siendo las normas el
componente mayoritario del mismo, debe incluirse también lo que directamente se
relaciona con las reglas juridicas: doctrinas, técnicas, principios generales, etc. Por
otra parte, no debe identificarse el concepto de norma a la forma mas habitual de
manifestarse: ley escrita; cabe que la norma se evidencie en la formulacién
concreta que hace un tribunal al decidir un caso, o en la manifestacién del uso o

costumbre” Pag. 436

Ademas en el sitio especializado ABC Color se define este concepto como
(Color, 2006) “El ordenamiento juridico es “el conjunto sistematizado de normas, y
su validez deriva de la Constitucién Nacional o Ley Fundamental de la Republica”;
en otras palabras es el conjunto de leyes de un Estado. Esto es asi porque: Las
leyes, se encuentran relacionadas unas con otras y también subordinadas entre si,

en atencion a su objeto e importancia, esto se fundamenta en que ellas no son


https://explorable.com/statistically-significant-results
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/normativo/normativo.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/normativo/normativo.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/de-derecho/de-derecho.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/doctrina/doctrina.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/principio/principio.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/concepto/concepto.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/ley-escrita/ley-escrita.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/tribunal/tribunal.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/manifestaci�n/manifestaci�n.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/costumbre/costumbre.htm
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iguales, segun su objeto o materia que regulan pueden ser. Primarias y

Secundarias” Pag.1

Y por ultimo, indica el sefior Edwin Gutarra en su ensayo acerca del tema
que (Gutarra, 2010) “el ordenamiento juridico debe gozar de unidad, en razon de
gue todas las normas, sin excepcion, le deben sujecion a la Constitucion, respecto
de la cual forman un concepto integral. El sistema juridico, como unidad quiere

decir que el Derecho de cada pais es uno solo”

2.4.2. Variable Dependiente Fb (Compras Publicas Innovadoras)

Sobre las variables dependientes (Wigodski, 2010) dice que “son cambios sufridos
por los sujetos como consecuencia de la manipulacion de la variable
independiente por parte del experimentador. En este caso el nombre lo dice de

manera explicita, va a depender de algo que la hace variar. Propiedad o
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caracteristica que se trata de cambiar mediante la manipulacion de la variable

independiente. Las variables dependientes son las que se miden”.

En este trabajo, la variable dependiente, seria las compras publicas
innovadoras y su posibilidad de aplicacién en nuestro pais, y sobre qué son
compras publicas innovadoras nos indican Sabrina Comotto y Angelina Meza
que(Meza, 2015) “El concepto de “compras publicas” dista de ser univoco La
expresion deriva de una traduccion aproximada de la expresion
publicprocurement, que no tiene un equivalente exacto en espafol, y que en
idioma inglés designa a “la actividad gubernamental de adquirirlos bienes y

servicios que son necesarios para llevar adelante sus funciones”. P4g.18.

Ademés Victor Almocyd Lamelas indica que las compras publicas
innovadoras (Lamelas, 2016) son una politica publica de fomento de la
contratacién publica con PYMES, emprendedores y empresas que realicen una
“apuesta tecnoldgica”. Segun Xavier SANCLIMENT (“Compra publica innovadora y
promocién econdmica: PYMES, emprendedores y sector tecnoldégico”, dentro
de Agenda para la gestibn municipal 2015-2019, La Ley, 2015),
debemos incorporar una nueva manera de comprar, en la que las empresas y los
emprendedores encuentran en la administracion publica un entorno favorable

donde trabajar sus productos y servicios mas innovadores” Pag. 1


https://nosoloaytos.wordpress.com/2015/05/31/agenda-para-la-gestion-municipal-2015-2019/
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Y por ultimo, Oscar David Sanchez en su articulo, qué es y para qué sirven
las compras publicas innovadoras, dice que (Sanchez, 2015) “Puede ser, ademas,
un mecanismo o cuanto menos un incentivo para la transferencia de tecnologia,
y facilitar la aplicacion de resultados de investigacibn en nuevos productos y
servicios. Para ello es imprescindible que la administracion adopte un enfoque
integral, y sea capaz de alinear lineas y resultados de investigacibn académicos
con las necesidades del mercado y con la capacidad de nuestras empresas

para desarrollar esos nuevos productos y servicios a partir de los primeros

2.4.3. Operacionalizacién de las hipotesis,

Sobre este tema (Herrera A. , 2011) indica que “este proceso forma parte de la
formulacién de la hipétesis. El o la investigadora deberd identificar las variables,
los indicadores de estas. Una buena operacionalizacion nos lleva a identificar los

indicadores, es decir los elementos que aportan informacion valiosa.Los



121

indicadores nos llevaran al disefio de instrumentos de investigacion mucho mas
precisos. En las ciencias sociales la entrevista y la encuesta nos aportan

informacion fundamental para comprobar la hipotesis”.

Paradesarrollar la operacionalizacion de la hipétesis de este trabajo se
realizardn todos los procesos de investigacion, con base en los ejemplos que se

describen en la tesis, por lo que se hara de la siguiente manera:

1. Revisar la Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico,
para identificar los articulos que ayuden a la promocion de las CPI a

través de esta ley.

2. Revisar si el concepto de las CPI, principalmente desde las fases que
se establecen en la guia de contratacién publica innovadora del
Ayuntamiento de Barcelona, y si este se ajustaa los aspectos
minimos que solicita la Ley de Contratacion Administrativa, para su

ejecucion.

3. Analizar si las CPIcontravienen alguno de los principios rectores de la

contratacion administrativa descritos en el voto 998-98.

4. Analizar los requisitos de la licitacion publica y determinar si se

pueden cumplir en la CPI.
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5. Determinar la necesidad de realizar cambios en nuestra legislacion

con el fin de implementar las CPI.

6. Hacer un analisis de las experiencias de otros paises con las CPl y
comparar esas experiencias con las compras que se realizan en
nuestro Estado, e identificar los sectores productivos en los que se
pueda ver beneficiada la poblacion de nuestro pais, con la aplicacion

de las CPI.

HIPOTESIS | CONCEPTOS | VARIABLES | INDICADORES
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CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO
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3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Finalidad

Sobre la finalidad dice (Hispanoamericana, 2017) “Rodrigo Barrantes Echavarria:
“es aquella actividad orientada a la busqueda de nuevos conocimientos y campos
de investigacion...para crear un cuerpo de conocimiento teérico en algun campo
de la ciencia”. (2013. p 64). Es decir, es la investigacion que parte de un
conocimiento existente, pero considera que el mismo estd incompleto, no esta
demostrado o tiene prejuicios. En cuyo caso, el fin es producir mas y mejor
conocimiento a efecto de poder contribuir a depurar, ampliar y fundamentar el

existente”. Pag. 25.

El presente trabajo corresponde a una investigacion teorica ya que su fin es
determinar si con el marco juridico actual, se puede llegar a desarrollarel concepto
de las compras publicas innovadoras, que ha surgido en Europa y que cambia el
enfoque de las contrataciones, pasando de centrarse en el objeto a concentrase
en la necesidad, y como cubrirla desde un punto de vista innovador, sea que este
exista 0 que esté en desarrollo, creando una simbiosis entre la empresa privada y
la publica, con el fin de motivar el desarrollo de nuevas tecnologias, pero con el

enfoque de resolver un problema puntual.
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3.1.2. Dimensién temporal

Sobre la dimension temporal se indica en (Hispanoamericana, 2017) “en cuanto a
la delimitacion o alcance temporal, existen bésicamente dos tipos de
investigaciones, a saber: la transversal y la longitudinal. La transversal sefala
(Barrantes, 2013. P.64): “estudia aspectos del desarrollo de los sujetos y de los
temasen un momento dado”. Es decir, “acortar” el tiempo, en sentido metaférico,
para investigar un tema especifico y a profundidad en un momento especifico.
Para lainvestigacion transversal lo mas importante es poder analizar y comprender
el tema de estudio en profundidad, es decir, en detalle, mas que el analizar el
comportamiento deltema a lo largo del tiempo. La longitudinal, en cambio, analiza
el desarrollo del tema investigado, tanto endiversos momentos como a lo largo del
tiempo; todo con el fin de poder identificar ycomparar los diversos

comportamientos del tema conforme pasa el tiempo” Pag.25.

En cuanto a la dimension o alcance temporal de esta tesis, se determina
que esta investigacion es del tipo transversal por la profundidad y lo novedoso del
tema,se debe realizar la investigacion tratando de analizar qué son y cual es la
funcionalidad de las compras publicas innovadoras y su capacidad de ser

adoptadas por el sistema juridico de compras en nuestro pais.
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3.1.3. Marco

Segun (Hispanoamericana, 2017) la investigacion puede ser “mega cuando se
realiza un estudio nacional sobre condiciones socioeconémicas y para ello se
aplicaun censo en todo el pais... Lo macro, en cambio, refiere al estudio que se
realiza en una parte o fragmento de lo mega vy..... espacio micro de la
investigacion refiere a una parte, un elemento, un subtema o un micro-espacio,

sobre el cual o en donde el investigador hara su investigacion” Pag. 26

Sobre el marco de investigacion o su tamafio se determina que este trabajo
es a nivel macro, ya que se va a estudiar las fuentes mas cercanas a nuestra
cultura, nuestro idioma y nuestra idiosincrasia, ya que si bien es cierto el tema de
las CPI puede verse a nivel mega, estese ha adaptado a paises con poca o nada
de similitud al nuestro por lo que haria dificil la adaptacion de sus sistemas de

compras a nuestro marco juridico.
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3.1.4. Naturaleza

Para realizar un trabajo de investigacion se puede tener tres modelos segun su
naturaleza, como indica (Hispanoamericana, 2017), el cualitativo, el cuantitativo o

el método mixto.

En el caso de la investigacibn que se realizara, se utilizard el método
cualitativo, debido a que las variables que se utilizara estaran enfocadas en el
andlisis para determinar si nuestro marco juridico soporta la posibilidad de realizar

compra publicas innovadoras.
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3.1.5. Caréacter

Nos dice la guia (Hispanoamericana, 2017), sobre el caracter de la investigacion
que existen varios modelos como la exploratoria, descriptiva, analitica-
interpretativa, causales, correlacionales, retrospectivas, y prospectivas, en el caso
de esta tesis, es de enfoque causal, ya que se quiere hacer una relacion entreel
marco juridico para la realizacibn de compras publicas y sus efectos en la
posibilidad de desarrollar compras publicas innovadoras, 1o que coincide con lo
que dicta (Hispanoamericana, 2017) “La investigacion causal, se enfoca en
conocer las causas que provocan laexistencia de un problema, concibiendo el
problema como un efecto. Es decir, estudiala relacion causa-efecto y causas-
efecto. Por ejemplo, busca explicar las causas administrativas o personales que
provocan una alta rotacion de personal en unainstitucion publica, o, por otro lado,
las causas educativas, socioeducativas, o socio afectivas que influyen en la baja
promocién en matematica en los colegios. Lainvestigacion correlacional, por su
parte, trata de probar mediante ejerciciosestadisticos el nivel de relacion que
existe en las causas y los efectos, con el fin demedir el nivel de intensidad de la

relacion”. Pag.32.
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3.2. SUJETOS O FUENTES DE INVESTIGACION

3.2.1. Unidades de anéalisis

El conjunto de la informacién que se va a estudiar para medir las variables seran
la informacién profesional de los doctrinarios que hablan de las compras publicas y
las compras publicas innovadoras, las leyes directamente involucradas en la
innovacion y las contrataciones publicas, ademas de algunos instrumentos de

analisis juridico que ayuden a comprobar la hipotesis planteada en esta tesis.
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3.2.2. Fuentes primarias

Para la informacion de primera mano se toma las tesis, sobre temas similares
tanto nacionales como internacionales, como la realizada por personas que ya han
trabajado sobre diferentes temas, correspondientes a los tdpicos que envuelven a
las compras publicas de los estados, ya que la experticias de estos doctrinarios,
nos brinda una amplia ventana de conocimiento para estudiar el tema de esta

tesis.

Como un ejemplo de lo indicado supra, se tiene el trabajo de Sheddy y
Sheermine Elizondo Soto, en su tesis sobre el principio de transparencia en los
procedimientos de urgencia y de emergencia en la contratacion administrativa, que
utilizé como base el caso del terremoto de Cinchona, enfocando su trabajo en
demostrar si este principio tan importante y el cual debe ser estudiado por esta

tesis, se cumplid a cabalidad, durante esta situacion vivida en nuestro pais.

También tenemos el trabajo de tesis de licenciatura de derecho de Juan
Carlos Campos Herrera, sobre procedimientos de contratacion administrativa y su
incidencia en la prestacion de servicios publicos, centrandose en otro tema que va
a ser estudiado en este trabajo los procesos ordinarios de la contratacion

administrativa.
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Para mas abundar se tiene la informacion del proyecto de estrategias de
mejoramiento de la gestion de compras de la Direccion de Servicios Institucionales
de la CCSS, una institucion con presupuesto A, realizada por Giorgianella Araya
Araya, lo cual es importante, porque se basa en las necesidades del publico, tema

muy necesario en la contrataciéon administrativa.

Y finalmente tenemos las tesis doctorales de José Antonio Rodriguez
Morilla de la Universidad Complutense de Madrid sobre el modificado de obras en
la contratacion publica y de José Miguel Carbonero Gallardo de la Universidad de
Granada, sobre la adjudicacion de los contratos administrativos, los cuales nos
dan una perspectiva internacional a la importancia que tienen las compras

publicas a nivel global.

Autor o autores Universidad u organizacion | Pais ARo

Sheddy y Sheermine | Universidad de Costa Rica | Costa Rica 2015

Elizondo Soto

Juan Carlos Campos | Universidad de Costa Rica | Costa Rica 2009

Herrera

Giorgianella  Araya | Instituto Centroamericano | Costa Rica 2009

Araya de Administracién Publica

José Antonio | Universidad Complutense | Espafia 2015
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Rodriguez Morilla

de Madrid

José Miguel

Carbonero Gallardo

Universidad de Granada

Espafa

2015
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3.2.3. Fuentes secundarias

Sobre el tema también se tiene informacidn importante acerca de libros, revistas y
articulos en Internet, que hablan de las compras publicas innovadoras, lo cual es
un tema que apenas se estd comenzando a desarrollar en América Latina, por lo
gue es de suma importancia la recopilacion de estos documentos para realizar

este trabajo con eficacia.

Como punto de referencia tenemos a Victor Lamelas en su articulo ¢Qué
son las compras publicas?, ya que en este, se hace una sinopsis de lo que son

este tipo de compras y para qué sirven.

Y muy importante es la definicibn de Oscar David Sanchez en su articulo
¢ Qué es y para qué sirve la compra publica innovadora?, ya que en él se nos
presenta el concepto de desarrollo tecnolégico y la capacidad de este de

satisfacer las necesidades de los administrados.

Autor o autores Universidad u Pais Afo
organizacion
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Calera N.L Universidad de Granada Espafa 2010

Cordero K.V Sala Constitucional Costa Rica 2003

Meza S.C Universidad de Godoy | Argentina 2015
Cruz

Weinschelbaum L.A | Universidad Nacional de | Argentina 2010
San Marin

Guerrero A.G Universidad de Londres Inglaterra 2015
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3.3SELECCION DE MUESTREO

3.3.1 La muestra

La muestra segun (Hispanoamericana, 2017) “Constituye un subgrupo
representativo de la poblacion, idéntico en todos sus extremos, su tamafio no
implica que una investigacion sea mejor, porque se lleve a cabo con grupos
grandes; sino que la calidad radica en que se describan claramente las
caracteristicas de la muestra, para evitar ambigiedades o confusiones. Puede

serde dos tipos: probabilistica y no probabilistica”. Pag.36

La muestra para utilizar en este trabajo sera las leyes relacionadas con a la
innovacion y las contrataciones publicas, ademés de analisis juridicos que ayuden

a comprobar la hipétesis de este trabajo.

Por tanto, se determina que la muestra de este trabajo es no probabilistica,

ya que esta es muy especializada y no puede tomarse de cualquier fuente.
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3.4TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR
INFORMACION

Para distinguir las técnicas de recoleccidon de datos dice (Gonzalez, 2009) que

“Las tres principales técnicas de recoleccion de datos son:

1. Las entrevistas
2. La encuesta

3. La observacion.

La entrevista, desde un punto de vista general, es una forma especifica de
interaccion social. El investigador se situa frente al investigado y le formula
preguntas, a partir de cuyas respuestas habran de surgir los datos de interés. Se
establece asi un dialogo, pero un dialogo peculiar, asimétrico, donde una de las
partes busca recoger informaciones y la otra se nos presenta como fuente de

estas informaciones.
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Una entrevista es un dialogo en el que la persona (entrevistador),
generalmente un periodista hace una serie de preguntas a otra persona
(entrevistado), con el fin de conocer mejor sus ideas, sus sentimientos su forma de

actuar.

Una encuesta es un conjunto de preguntas normalizadas dirigidas a una
muestra representativa de la poblacion o instituciones, con el fin de conocer

estados de opinidén o hechos especificos.

Otra técnica util para el analista en su progreso de investigacion, consiste
en observar a las personas cuando efectian su trabajo. La tarea de observar no
puede reducirse a una mera percepcion pasiva de hechos, situaciones o cosas.
Hablabamos anteriormente de wuna percepciébn "activa", lo cual significa
concretamente un ejercicio constante encaminado a seleccionar, organizar y
relacionar los datos referentes a nuestro problema. No todo lo que aparece ante el
campo del observador tiene importancia y, si la tiene, no siempre en el mismo
grado; no todos los datos se refieren a las mismas variables o indicadores, y es
precio estar alerta para discriminar adecuadamente frente a todo este conjunto

posible de informaciones.
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Como técnica de investigacion, la observacion tiene amplia aceptacion

cientifica.

Y sobre los instrumentos dice (Martinez-Solanova, 2011) que los principales
son “1-la encuesta que se define como una investigacion realizada sobre una
muestra de sujetos representativa de un colectivo mas amplio, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin de obtener mediciones
cuantitativas de una gran variedad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la

poblacion.

Mediante la encuesta se obtienen datos de interés socioldgico interrogando
a los miembros de un colectivo o de una poblacién. No obstante, en el mundo de
la educacién, y dada la relacibn que existe entre los sistemas abiertos, no es
posible evitar su utilizacion ligada a la evaluacion diagndstico, al analisis de

necesidades y a la busqueda y almacenamiento de informacién.

2-El cuestionario es un conjunto de preguntas sobre los hechos o aspectos
que interesan en una evaluacion, en una investigacion o en cualquier actividad
que requiera la busqueda de informacion. Las preguntas son contestadas por los

encuestados. Se trata de un instrumento fundamental para la obtencion de datos.
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El cuestionario se debe redactar una vez que se ha determinado el objetivo
de lo que se va a preguntar, de los que se necesita para la investigacion, de los

datos que se nos solicitan o de las caracteristicas que deben ser evaluadas.

3-La entrevista tiene como objetivo recabar informacién, adiestrarse en los
recursos y modalidades de esta y prepararse para la situacion de ser entrevistado.
En orden a la evaluacion la entrevista se puede hacer tanto individual, como a un
grupo de trabajo completo. Desde este punto de vista es una inmejorable técnica

para conocer y valorar el trabajo de un grupo y de cada uno de sus individuos”.

Y nos agrega (Bordas, 2009) que “la lista de cotejo es un instrumento que
permite identificar comportamiento con respecto a actitudes, habilidades y
destrezas. Contiene un listado de indicadores de logro en el que se constata, en
un solo momento, la presencia o ausencia de estos mediante la actuacion de una
persona, este instrumento permite recoger informaciones precisas sobre
manifestaciones conductuales asociadas, preferentemente, a aprendizajes

referidos al saber hacer, saber ser y saber convivir".

Para este trabajo se utilizara la técnica de la observacion de datos

existentes, ademas de la observacion de las leyes que afectan el tema planteado
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en esta tesis, y el instrumento mas preciso para recolectar datos es la lista de

cotejo en la que se debe indicar al menos las siguientes variables:

o Revisar la Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico y Tecnologico,
para identificar los articulos que ayuden a la promocion de las CPI a

través de esta ley.

o Revisar si el concepto de las CPI, principalmente desde las fases que
se establecen en la guia de contratacién publica innovadora del
Ayuntamiento de Barcelona, y si este se ajustaa los aspectos
minimos que solicita la Ley de Contratacion Administrativa, para su

ejecucion.

o Analizar si las CPIcontravienen alguno de los principios rectores de la

contratacion administrativa descritos en el voto 998-98.

o Analizar los requisitos de la licitaciébn publica y determinar si se

pueden cumplir en la CPI.
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Determinar la necesidad de realizar cambios en nuestra legislacion

con el fin de implementar las CPI.

Hacer un analisis de las experiencias de otros paises con las CPl y
comparar esas experiencias con las compras que se realizan en
nuestro Estado, e identificar los sectores productivos en los que se
pueda ver beneficiada la poblacion de nuestro pais, con la aplicacion

de las CPI.
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3.5DEFININICION CONCEPTUAL, OPERATIVA E INSTRUMENTAL
DE LAS VARIABLES

3.5.1 DefinicionConceptual, operativa e instrumentalde la variable
independiente (Marco Juridico de las compras publicas)

Definicion conceptual:Para entender la definicion del marco juridico de las
compra publicas, se debe entender en qué consisten estas, y cual es la motivacion
para realizarlas, sobre el tema nos dice (Weinschelbaum, 2010) que “Una
evaluacion exhaustiva del sistema de contrataciones y compras puede ser guiada
por las siguientes preguntas: - ¢Se compran los bienes y servicios que se
precisan? - ¢lLas cantidades compradas son las Optimas? - ¢Los precios
pagados son los mejores que se pueden obtener? - ¢Las calidades entregadas

son las pactadas? Pag.3

Definicion operacional:Para este trabajo deoperacionalizacién se tomara
las referencias de la existencia o no de las condiciones juridicas que norman las
compras publicas para poder realizar las compras publicas innovadoras, por lo que
para la operacionalizacion de las variables de esta tesis se entenderd que en el
caso de que el marco juridico permita las CPI sera positivas, y en tanto no se

permitan seran negativas.
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Definicion instrumental: Para la recoleccion de datos se utilizara la lista
de cotejo como instrumento para buscar los resultados esperados de esta

investigacion.
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3.5.2 Definicion conceptual, operativa e instrumentalde la variable
dependiente (Compras Publicas Innovadoras)

Definicion conceptual: Se entiende como compras publicas innovadoras segun

(Lamelas, 2016) en su articulo denominado "¢;Qué son las compras publicas
innovadoras?" como “un contrato que la entidad publica pone a concurso, a fin de
satisfacer una necesidad no cubierta, mediante una solucion innovadora. Es decir,
que se produce cuando “una entidad publica aprueba un pedido de un producto o
sistema que no existe en ese momento, pero que puede desarrollarse
probablemente en un periodo de tiempo razonable. Requiere el desarrollo de

tecnologia nueva o mejorada para poder cumplir con los requisitos demandados

por el comprador” Pag.1

Definicién operacional: Para este trabajo operacionalizacion se tomara las
experiencias en materia de CPI en otros paises con condiciones culturales

similares al nuestro.

Definicién instrumental: Para la recoleccién de datos se utilizara la lista
de cotejo como instrumento para buscar los resultados esperados de esta

investigacion.
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OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLE DEFINICION DEFINICION DEFINICION
ESPECIFICO CONCEPCTUAL OPERACIONAL INSTRUMENTAL
Hacer un Revisar la Ley de | Una evaluacion | Para este trabajo | Para la recoleccién

analisis la Ley
de Promocién
del Desarrollo
Cientifico y
Tecnolégico,

con el fin de
determinar las
condiciones

que se brindan

desde esta,
para la
incorporacién
de las CPI.
(factor A)
Hacer un

analisis la Ley
de
Contratacion
Administrativa,
con el fin de
determinar las
condiciones
que se brindan
desde esta,
para la
incorporacion
de las CPI.
(factor A)

Identificar
sectores
productivos en
los que se
pueda ver
beneficiada la
poblaciéon  de
nuestro  pais,
con la
aplicacion de
las compras
publicas
innovadoras
(factor A)

Hacer un

Promocién del
Desarrollo Cientifico
y Tecnoldgico, para

identificar los
articulos que
ayuden a la

promociéon de las

CPl a través de
esta ley.
Revisar Si el

concepto de las
CPI, principalmente
desde las fases que
se establecen en la

guia de
contratacién publica
innovadora del

Ayuntamiento  de
Barcelona, y si este
se ajusta a los
aspectos minimos
que solicita la Ley
de Contratacion
Administrativa, para
Su ejecucion.

Analizar si las CPI,
contraviene alguno
de los principios
rectores de la
contratacion
administrativa
descritos en el voto
998-98.

Analizar los
requisitos de la
licitacién publica y
determinar si se
pueden cumplir en
la CPI.

exhaustiva del
sistema de
contrataciones y
compras puede
ser guiada por
las  siguientes
preguntas: - ¢Se

compran los
bienes y
servicios que se
precisan? -

¢Las cantidades
compradas son
las optimas? -
¢Los precios
pagados son los
mejores que se
pueden
obtener? - ¢Las
calidades
entregadas son
las pactadas?

operacionalizacio
n se tomara las
referencias de la
existencia o no

de las
condiciones

juridicas que
norman las
compras publicas
para poder
realizar las

compras publicas
innovadoras, por

lo que para
determinar la
forma de

operacionalizar
las variables de
esta tesis se
entenderd que en
el caso de que el
marco juridico
permita las CPI
serd positivo, y
en tanto no se
permitan  seran
negativas

de datos se
utilizara la lista de

cotejo como
instrumento  para
buscar los
resultados

esperados de esta
investigacion

Determinar la

Se entiende

Para este trabajo

Para la recoleccién




analisis la Ley
de Promocién
del Desarrollo
Cientifico y
Tecnolégico,
con el fin de
determinar las
condiciones
que se brindan
desde esta,
para la
incorporacién
de las CPI.
(factor A)

Hacer un
analisis la Ley
de
Contratacion
Administrativa,
con el fin de
determinar las
condiciones
gue se brindan
desde esta,
para la
incorporacion
de las CPI.
(factor B)

Identificar
sectores
productivos en
los que se
pueda ver
beneficiada la
poblacion  de
nuestro  pais,
con la
aplicacion de
las compras
publicas
innovadoras
(factor B)
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necesidad de
realizar cambios en
nuestra legislacion
con el fin de
implementar las
CPI.

Hacer un andlisis
de las experiencias
de otros paises con
las CPI y comparar
esas experiencias
con las compras
que se realizan en
nuestro Estado, e
identificar los
sectores
productivos en los
que se pueda ver
beneficiada la
poblacion de
nuestro pais, con la
aplicacion de las
CPI

como compras
publicas
innovadoras
segun (Lamelas,
2016) en su
articulo
denominado
,Qué son las
compras
publicas
innovadoras?
como “un
contrato que la
entidad publica
pone a
concurso, a fin
de satisfacer
una necesidad

no cubierta,
mediante una
solucién

innovadora. Es
decir, que se
produce cuando
“‘una entidad
publica aprueba
un pedido de un
producto o]
sistema que no
existe en ese
momento, pero
que puede
desarrollarse

probablemente
en un periodo

de tiempo
razonable.
Requiere el
desarrollo de
tecnologia
nueva o}

mejorada  para
poder  cumplir
con los
requisitos
demandados

por el
comprador”
Pag.1

operacionalizacio
n se tomara las
experiencias en
materia de CPI
en otros paises
con condiciones
culturales

similares al
nuestro

de datos se
utilizara la lista de

cotejo como
instrumento  para
buscar los
resultados

esperados de esta
investigacion




CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION
DE DATOS



4.1.1 Cumplimiento de los principios juridicos de la Contratacion

Administrativa

Para iniciar con el capitulo, se debe hacer la salvedad de que este se concentrara
en la descripcion e interpretacion de los datos segun lo visto en el capitulo dos de
esta tesis, ya que es a través de las leyes y principios legales actuales que
podemos determinar si las compras publicas innovadoras son factibles en nuestro

marco juridico.

Habiendo analizado y entendido el concepto de lo que son las compras
publicas innovadoras, el primer tamizaje que debe de realizar es, si este compras
puede tener algun tipo de conflicto con los principios rectores, sefialados en el
voto 998-98 de la Sala Constitucional, ya que este primer filtro puede determinar si
es requerida alguna adaptacion del concepto que se ha estado trabajando de las
CPI en Costa Rica para su aplicacion, por lo que se procedera a realizar una
comparacién de lo explicado por la Licda. Kattia Volio Cordero en su analisis “Los
Principios de la Contratacion Administrativa. Un Analisis del Voto N0.998-98 de la
Sala Constitucional’y la posibilidad de implementacion de un proceso de compras
publicas innovadoras (CPI), exceptuando el principio de eficiencia y eficacia, el

cual veremos desde la vision de la Contraloria General de la Republica.
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PRINCIPIO DE EFICIENCIA Y EFICACIA: (Republica, Aspectos Béasicos de
la Contratacion Administrativa, 2018), indica la Contraloria que “Este principio no
es exclusivo de la contratacion administrativa, ya que regula en general todas las
actuaciones de la Administracién, no obstante, aplicado a las compras, lo que
quiere transmitir es que de todas las personas y empresas que presentan una
oferta del servicio que queremos contratar o del producto que queremos comprar
debe seleccionarse la mas conveniente para el interés publico, es decir, para
satisfacer las necesidades de la ciudadania; a partir de un correcto uso de los
recursos publicos.Asimismo, este principio de eficiencia sefiala que debe
prevalecer el contenido (resolver la necesidad que se tiene) sobre la forma (tramite
que debe seguirse para realizar el procedimiento de compra).La idea detras de
este principio, es que en las compras publicas debe seleccionarse siempre la
oferta que signifigue una mayor ventaja para ese interés publico que se persigue,

mediante la mejor utilizacion de los fondos publicos”.

Es muy importante para la investigacion, esta definicibn que da la
Contraloria General de la Republica, debido a que es con base en este principio
juridico que, se puede disponer de actuaciones innovadoras para resolver las
necesidades de los administrados. Es el principio de eficiencia y de eficacia el que
permite que un proveedor pueda brindar una alternativa innovadora para cubrir

con el fondo, (o la finalidad) de lo requerido por la Administracién. Asi que a la
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hora de analizar las ofertas presentadas por los proveedores que tengan nuevas
alternativas de solucion, es a través de este principio que podemos ampliar los
criterios de evaluacion y ejecucion, para disponer que una oferta nos esté
presentando una alternativa viable y real a través de tecnologias o de métodos
innovadores que nos permitan la satisfaccion de las necesidades de los

administrados.

Como ente contralor de las finanzas publicas, ha sido linea de pensamiento
reiterado para la Contraloria General de la Republica, la conservacion de las
ofertas, que aunque puedan tener algun defecto en su forma, estas cumplan con
el fondo de las contrataciones promovidas por la administracién, claro esta, sin
obviar el principio de igualdad de trato, que analizaremos adelante. Lo anterior en
base a un tema ya visto en la investigacion, como lo es el interés publico, que ya
hemos indicado que esta sujeto a las necesidades publicas, cuyo el fin dltimo es la

satisfaccion de estas en todo procedimiento administrativo.

Por lo que las compras publicas innovadoras (CPI) estan muy alineadas al
principio de eficiencia y eficacia, ya que los fines de ambos conceptos nos llevan a
la satisfaccion de las necesidades publicas, buscando siempre el mejor producto o
servicio para este fin, abandonando la idea de centrarse en el proceso y buscando

ademas que los fondos publicos sean gestionados de manera mas transparente,
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por lo que no cabe duda que las CPI, no tienen ningun conflicto con este principio

juridico el cual es fundamental.

PRINCIPIO DE LA LIBRE CONCURRENCIA, (Cordero, 2003)“Este principio
tiene por objeto afianzar la posibilidad de oposicion y competencia entre los
oferentes dentro de las prerrogativas de la libertad de empresa regulado enel
articulo 46 de la Constitucion Politica, destinado a promover y estimular el
mercado competitivo, con el fin de que participen el mayor numero de oferentes,
para que la Administracion pueda contar con una amplia y variada gama de

ofertas, de modo quepueda seleccionar la que mejores condiciones le ofrece".

Lo que busca este principio juridico es que la mayor cantidad de empresas
puedan ofrecer sus productos al Estado, lo que se plantea como una garantia de
transparencia en los procedimientosde contratacion administrativa. Esto ha
generado que durante los Ultimos afios se haya trabajado en hacer que este
principio se cumpla en su mas amplio espectro, por lo que el Estado ha promovido
sistemas de informacién que hacen que mas proveedores tengan a su alcance y
conocimiento los procesos de contratacion administrativa ejemplo de eso han sido
los sistemas Compra Red y Merk Link (ahora denominado Sicop), por lo que es de

suma importancia determinar si en un proceso de CPI este principio se resguarda.
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Como ya se ha descrito en paginas anteriores, Victor Almoacyd nos dice
(Lamelas, 2016)en su articulo denominado "¢;Qué son las compras publicas
innovadoras” que “debemos incorporar una nueva manera de comprar, en la
que las empresas y los emprendedores encuentran en la administracién publica un
entorno favorable donde trabajar sus productos y servicios mas innovadores.
Tenemos que poder alcanzar una nueva manera de trabajar con la Administracion,
de la que estamos muy lejos pero que debe ser una de las maneras que nos debe
permitir excelencia, mejorar y ademas, poder explicar y exportar a otros
lugares. La contratacion publica de innovacidén, denominada “compra publica
innovadora” (CPI) tendria un impacto enorme en el progreso tecnolégico, pues las
empresas podrian hacer una apuesta tecnoldgica sabiendo que cuentan con un
cliente que va a asegurar sus ventas.” Asi que tomando esta definicion de la
aplicacion de las CPI, es claro que estas no se convierten en una limitante para el
mercado, caso contrario, se convierten en un motivante para las empresas en
generar nuevas alternativas de soluciones y en muchos de los casos, en
generadoras de encadenamientos productivos para poder satisfacer las demandas

de la poblacion.

Como ejemplo de lo descrito anteriormente, podemos ver el caso del
Hospital de la Santa Cruz y San Pablo de Catalufia, en donde se pasa de realizar
compra de desfibriladores automaticos implantables, a contratar todo un servicio
de seguimiento a los pacientes, que involucra a varios proveedores de este tipo

de desfibriladores, a empresas meédicas y aseguradoras que se encargan de la
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atencion prioritaria de los pacientes y a las empresas ofertantes, por lo que en
ningln momento se podria plantear una violacién al principio de libre concurrencia,
ya que cualquier empresa podria buscar una apuesta innovadora para ser sujeta
al escrutinio de la administracién, con el fin de buscar un enfoque de solucion

distinto al tradicional.

PRINCIPIO DE IGUALDAD DE TRATO ENTRE TODOS LOS POSIBLES
OFERENTES,(Cordero, 2003) "Este principio es complementario del anterior.
Dentro del proceso licitatorio tiene una doble finalidad, la de ser garantia para los
administrados de la proteccion de sus intereses y derechos como contratistas,
oferentes y como particulares, que setraduce en la prohibicion para el Estado de
imponer condiciones restrictivas para el acceso del concurso, sea mediante la
promulgacion de disposiciones legales o reglamentarias con ese objeto, como en
Su actuacién concreta; y la de constituir garantia para la Administracion, en tanto
acrece la posibilidad de una mejor seleccién del contratista; todo lo anterior, dentro
del marco constitucional dado por el articulo 33 de la Carta Fundamental.La idea
de este principio es que no exista ningin motivo de preferencia, fuera de las
ventajas que se le dan a la Administracién. La referida igualdad es importante que

se dé desde el principio del procedimiento hasta la adjudicacion de la contratacion”

La conexion de este principio con el analizado anteriormente es sumamente

fuerte, por lo que el comentario anterior es tan valido para el principio de libre
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concurrencia, como para el principio de igualdad de trato, ya que al brindar las
mismas condiciones a todos los oferentes, se garantiza la transparencia buscada

por el legislador y motivada por la sala en el voto 998-98.

Ademas la etapa de seleccion del adjudicatario en un proceso de CPI, no
tienen que ser diferente a los sistemas de seleccion actuales, en donde se escoge
por la idoneidad y capacidad de cumplir con lo solicitado en el cartel de licitacion y
no por amiguismos o actos de corrupcion que favorezcan a una empresa o

persona en particular.

En relacion con las CPIl, nos indica la guia de compras publicas
innovadoras del Ayuntamiento de Barcelona,(Bria, 2017) en su pilar Il que uno de
los objetivos de esta es “Involucrar a los diferentes actores: En el proceso de
estructuracion de nuestra compra también podemos formalizar una consulta en el
mercado. El lanzamiento de la consulta preliminar del mercado nos permitira
conocer la oferta existente y, al mismo tiempo, nos posibilitard implicar
anticipadamente el mercado. Estas consultas no son vinculantes para la
Administracion y, en ningun caso, no tienen que privilegiar a unos actores frente a
otros”. Asi que es claro que en el concepto mismo de las CPI, y en sus bases se

cumple con este principio juridico.
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PRINCIPIO DE PUBLICIDAD,(Cordero, 2003)“Este principio constituye el
presupuesto y garantia de los principios comentados, ya que busca asegurar a los
administrados la mas amplia certeza de la libre concurrencia en condiciones de
absoluta igualdad en los procedimientos de la contratacion administrativa, y que
consiste en que la invitacion al concurso licitatorio se haga en forma general,
abierta y lo mas amplia posible a todos los oferentes posibles”. Pero como ya
comentamos en el inicio de este analisis, nuestro sistema de compras se ha ido
adaptando para buscar una mayor participacion de oferentes, con la inclusién de
nuevos sistemas informéticos que ayudan a brindar publicidad a los

procedimientos de contratacion.

Incluso este principio es fundamental para las compras publicas
innovadoras, ya que es través de la publicitar el procedimiento de compra y sus
bases, que se puede llegar a obtener las ofertas de los proveedores que tengan
una solucién innovadora para el problema planteado por la administracion en el
cartel de licitacion, asi las cosas este principio antes de crear conflicto con las CPI

es de vital importancia para la consecucion de los objetivos de estas.

PRINCIPIO DE LEGALIDAD O TRANSPARENCIA DE LOS
PROCEDIMIENTOS(Cordero, 2003)“Aqui es importante considerar que los
procedimientos de seleccion del contratista deben estar definidos a priori en forma

precisa, cierta y concreta; de modo que la administracion no pueda obviar las
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reglas predefinidas en la norma juridica que determina el marco de accion, como

desarrollo de lo dispuesto al efecto en la Constitucién Politica”.

Al respecto de este principio, es claro que se refiere mayormente, aunque
no exclusivamente, al procedimiento con el que se debe ejecutar la compra
publica. En el caso de lo planteado por esta tesis, ese procedimiento es la
Licitacion Publica, el cual se encuentra normado en la Ley de Contratacion
Administrativa, y que ademas va a ser objeto de estudio de este mismo capitulo,
por lo que es importante decir que las CPIl, no contravienen el principio de
legalidad, sino que estas compras se adecuan a este principio, ya que se sujetan
al procedimiento establecido en la norma.Las CPI, no son un nuevo procedimiento
de aplicacion de compras, sino mas bien un nuevo enfoque de establecer las
necesidades de compra de la administracion, y esta a su vez se sujeta en todo
momento al principio de legalidad que se establece en el articulo 11 de la

Constitucion Politica de nuestro pais.

PRINCIPIO DE SEGURIDAD JURIDICA, (Cordero, 2003) “El principio de
seguridad juridica deriva del anterior, puesto que al sujetarse los procedimientos
de la contratacion administrativa a las reglas contenidas en las disposiciones

normativas, se da seguridad y garantia a los oferentes de su participacion.”
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Al respecto de este principio en la Guia del Contratacion Publica
Innovadora, de Francesca Bria, se indica la importancia de involucrar a los
diferentes actores en el proceso de la CPI, con el fin de que todos sepan los
alcances de la necesidad, pero a la vez dando las reglas del concurso a todos los
involucrados sin privilegiar a unos proveedores con respecto a otros, e indica que

al menos hay tres pasos para seguir; (Bria, 2017).

e Decidir qué informacion es necesario recoger y compartir, y a qué
operadores de mercado hay que dirigirse.

e Escoger el mejor formato para la consulta y preparar los recursos
materiales y humanos necesarios.

e Desarrollar la consulta conservando un archivo del desarrollo y

asegurando la igualdad de trato

Esta metodologia no solo brinda seguridad juridica a los actores, sino que
se liga directamente al principio de igualdad de trato, y hace que el concurso de la

CPI, sea transparente para todos los actores.

El PRINCIPIO DE FORMALISMO EN LOS PROCEDIMIENTOS

LICITATORIOS,(Cordero, 2003) “Las formalidades actian como controles
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enddgenos y de auto fiscalizacion de la accion administrativa, de tal manera, no se

obstaculiza la libre concurrencia”

Sobre este principio se debe indicar, al igual que se dijo sobre el principio
de seguridad juridica, que las CPI se sujetan al formalismo de los procedimientos
de la contratacion administrativa en todas sus etapas en el caso que estudiamos,
a la licitacién publica, por lo que tampoco hay choque alguno entre las CPI y este

principio juridico.

PRINCIPIO DEL EQUILIBRIO DE LOS INTERESES, (Cordero, 2003) “Este
se da en tanto es necesario que en estos procedimientos exista una equivalencia
entre los derechos y obligaciones que se derivan para el contratante y la
administracion, de manera que se tenga al contratista como colaborador del

Estadoen la realizacion de los fines publicos de este”

Este principio es de suma importancia para el analisis de la viabilidad de las
CPI en nuestro pais, debido a que al haber un cambio de enfoque en la definicion
del objeto del contrato, es claro que se debe aplicar una perfecta descripcion de
los productos esperados, para que no se incumpla con este principio, debido a que
tanto el Estado como el proveedor, deben satisfacer sus intereses, el uno a través

de haber cubierto las necesidades de sus administrados y el otro a través de
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obtener una ganancia por sus servicios, pero habiendo equilibrado sus

actuaciones contractuales.

PRINCIPIO DE BUENA FE,(Cordero, 2003) “este principio es de gran
importancia pues, tanto en los tramites de las licitaciones y, en general, en todo lo
concerniente a la contratacion administrativa, se considera como un principio

moral basico que la administracion y los oferentes actien de buena fe”.

En cualquier proceso de contratacion, se entiende que todos los
involucrados se apersonan al proceso de buena fe, ya que esto es una presuncién
juridica, y solo en caso de que se demuestre lo contrario podriamos estar en una
violacion de este principio, asi que utilizando esta presuncion podemos decir que
cualquier procedimiento de CPI se cobijaria sobre la buena fe de los actores

involucrados.

PRINCIPIO DE MUTABILIDAD DEL CONTRATO,(Cordero, 2003)“opera,
pues la Administracion cuenta con los poderes y prerrogativas necesarios para
introducir modificaciones a los contratos, con el objeto de que cumplancon el fin

publico asignado que debe proteger y realizar”.
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Este principio se debe analizar desde dos puntos de vista, el primero, la
determinaciéon de ejecucion de un procedimiento a través de las CPI, para esta
etapa, si bien es cierto hay una mutabilidad en el proceso, lo importante no es la
ejecucion del proyecto, sino el acercamiento que tenga la administracion con los
posibles oferentes, para desarrollar un cartel suficientemente robusto para cubrir
las necesidades planteadas en el objeto del contrato. No es acéa en donde este
principio juridico se hace fuerte, sino en una segunda etapa, la que refiere a las
posibilidades que tiene la administracion en poder ampliar, disminuir o modificar
unilateralmente o bien por acuerdo de partes los contratos algo muy bien
explicado en el ejemplo del Hospital de la Santa Cruz de Catalufia,en Barcelona,
donde cada afio de acuerdo con las nuevas tecnologias, la administracion se

abrogaba la posibilidad de exigir nuevos dispositivos al adjudicatario.

Ahora, esta mutabilidad esta bien establecida en nuestra legislacion a
través de la Ley y el Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, ejemplo
claro de esto es el articulo 208 del Reglamento que permite ampliar o disminuir los
servicios 0 productos que requiere, aun sin tener la aceptacién del proveedor un
claro ejemplo en donde la Administracion aplica su potestad de imperio, por lo que
el principio de mutabilidad del contrato, no se violaria en ningin procedimiento de

CPL.
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PRINCIPIO DE [INTANGIBILIDAD PATRIMONIAL(Cordero, 2003)La
Administracion, en virtud de este principio, “esta siempre obligada a mantener el
equilibrio financiero del contrato, sea indemnizando al cocontratante de todos los
efectos negativos que se originen en sus propias decisiones, sea como efecto del
principio de mutabilidad, sea por razones de conveniencia o de interés publico o
por cualesquiera otras razones generales o especiales que lleguen a afectar el
nivel econdmico inicial, reajustando siempre las variaciones ocurridas en todos y
cada uno de los costos que conforman los precios del contrato para mantener
incélume el nivel econdmico originalmente pactado (reajustes de precios
quepueden originarse en las teorias juridicas de la imprevisién, rebus sic
stantibus, hecho del principe y sobre todo, en la llamada equilibrio de la ecuacién

financieradel contrato)” (Véase el Voto 998-98 en comentario).

En este principio podriamos encontrar, una sefial de alerta para la definicion
del objeto del contrato, ya que se podria estar realizando un trabajo irreal, que no
tuviera asidero en el mercado, por lo que no haya oferentes interesados o que se
presenten proveedores que en la ejecucion se den cuenta de que el equilibrio,
principalmente el econdémico, los desfavorece, por lo que se causen problemas
durante la ejecucidon contractual. No obstante, en apego al principio de legalidad,
siempre esta la posibilidad de que haya ajustes que devuelvan el equilibrio
financiero al contrato, tanto para la Administracion como para los proveedores,

por lo que siempre se esta en resguardo de este principio.
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El ejemplo claro es la posibilidad que brinda el articulo 18 de la Ley de
Contratacion Administrativa, de incorporar al cartel de licitacion métodos para
reajustar el precio de los objetos o de los servicios contratados, de acuerdo con la
variacion de los indices econdmicos que se apliquen, para tal medicion. Es aqui
en donde se debe realizar el andlisis de parte de la Administracién, de que método
debe utilizar para poder mantener este equilibrio econémico, ya que en las CPI no
solo se tiene un producto, sino muchas veces se tendra una mezcla de un objeto y
un servicio complementario que necesariamente tendradn una base totalmente
distinta para ser reajustada en el tiempo, y asi evitar problemas durante la etapa

de ejecucion del contrato.

PRINCIPIO DEL CONTROL DE LOS PROCEDIMIENTOS, (Cordero,
2003)es el “Principio por el cual todas las tareas de la contratacién administrativa
son objeto de control y fiscalizacién, en aras de la verificacién, al menos, de la

correcta utilizacion de los fondos publicos”

Como ya se ha indicado en esta tesis, uno de los actores mas importantes
de los procedimientos de contratacion administrativa es la Contraloria General de
la Republica, institucion que goza de rango constitucional y que ademas tiene
entre sus potestades la fiscalizacion de todos los fondos publicos, asi que

cualquier procedimiento para promover las CPI estaria sujeto a esta fiscalizacion.
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Asi que el principio de control de los procedimientos tanto a priori como a

posteriori, se cumple para la ejecucion de las CPI.

4.1.2 Anélisis de la Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico y
Tecnologico, con el fin de determinar las condiciones que se brindan

desde esta, para laincorporacion de las CPI.

Al iniciar con este analisis la primera pregunta que nos surge es, ¢Por qué
realizar el andlisis de esta ley en un proceso de estudio de compras publicas
innovadoras?. Y la respuesta debe surgir desde el concepto de innovacion que ya
hemos visto en el capitulo 2 de esta tesis, en donde teniamos la definicién de
Oscar David Sanchez en la que nos explicaba en su articulo "¢ Qué es y para qué
sirve la compra publica innovadora?", que (Sanchez, 2015)“cuando el contratante
plantea una necesidad o desafio tecnoldgico que puede satisfacerse facilmente
por soluciones incipientes, que estan a punto de llegar al mercado o empezando a
introducirse en el mismo.En ese caso, en el que no es necesario realizar
actividades de I+D, la contratacion publica juega el papel de primer cliente o

earlyadopter de estos nuevos productos o servicios y, por tanto, “abre” el mercado
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y facilita que las empresas puedan escalar la produccién y comercializacion”. Pag.

1

Ademas, en un ejemplo de lo que significa la innovacion, vista desde un
punto de vista practico, el sefior Juan Tomas Hernani Burzaco, en su articulo “La
estrategia estatal de innovacion (e2i). Una apuesta hacia el territorio” menciona
(Burzaco, 2017) “La innovacién es el eje central para el crecimiento econémico
actual y futuro en las sociedades desarrolladas. La aplicacion del conocimiento
cientifico y tecnolégico a todos los ambitos econémicos y sociales, es un elemento
tractor clave para la mejora de la competitividad, el crecimiento econémico y el

bienestar social”. Pag. 175

En ambos casos, los tratadistas coinciden en apuntar hacia el desarrollo
cientifico y tecnoldgico, como el camino para el crecimiento econémico, por lo que
la revision de esta ley, nos permitira saber cuales facilidades pueden tener los
emprendedores en esta materia, para competir en el mercado publico, con nuevas

ideas de desarrollo.

Para comenzar con este analisis, debemos estudiar los objetivos que se
encuentran en los articulos 2 y 3 de esta ley, para lo cual es imprescindible

realizar una asociacion entre estos y la concepcion de las CPI.
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Para hacer este andlisis, debemos hacer la salvedad de que la Ley de
Promocion y Desarrollo Cientifico y Tecnolédgico fue promulgada en el afio 1990, y
que el concepto de CPI, tiene menos de 10 afios de ser promovido, por lo que el
andlisis se basard en como se puede cumplir con los objetivos de esta ley,

introduciendo las CPI a nuestro sistema de compras publicas normales.

Asi que debemos iniciar con el objetivo general de la Ley el cual se
encuentra en el articulo 2 de esta ley, (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990) que indica que “El objetivo
de largo plazo para el desarrollo cientifico y tecnoldgico sera crear las condiciones

para cumplir con una politica en esta materia”

En este objetivo se ven dos aspectos realmente importantes, uno que este
se aplica a largo plazo, en una ley que fue promulgada hace 28 afos ya
podriamos decir que estamos en ese rango de lago plazo y que esta deberia
apuntar hacia el desarrollo tecnolégico y de innovacion que requiere el pais para
solucionar sus problemas a nivel general. No es el tema de esta tesis pero podria
surgir la pregunta¢si este largo plazo tiene una fecha definida para que se
presente el ambiente que necesitan los emprendedores costarricenses en materia

de desarrollo tecnoldgico?.
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Y un segundo punto de este objetivo general, es crear condiciones para
cumplir con una politica en esta materia, y son esas condiciones a las se pretende

llegar en este trabajo, determinar si les son aplicables a las CPI.

En cuanto a los objetivos especificos de tal Ley, se debe entender que esta
se promulga, durante la apertura de las telecomunicaciones en nuestro pais y que
muchos de estos objetivos especificos se basan en poder brindar las condiciones
de competencia en el tema de telecomunicaciones, por lo que me concentraré en
los objetivos que de manera general puedan ser aplicables a la promocion de las

CPI, para ese fin, previo andlisis de los mismos podemos aplicar los siguientes:

Objetivo especifico e): (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990) “Estimular la innovacion
tecnologica como elemento esencial para fortalecer la capacidad del pais, para
adaptarse a los cambios en el comercio y la economia internacional, y para elevar

la calidad de vida de los costarricenses”.

Este objetivo es totalmente congruente con la idea que se plantea de las

CPI, ya que es visionario, a la hora de determinar la posibilidad de adaptarse a los
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cambios, que como un hecho, se preveian para la época de promulgacion de la
Ley de Promocion del Desarrollo Tecnoldgico, y justo las CPI, como se ha escrito
en muchas ocasiones durante esta tesis, es una nueva forma de comerciar y
generar nuevas soluciones, que ademas estan implicadas en la economia del
pais, ya que las compras publicas, son un porcentaje muy alto del movimiento del

mercado nacional.

Objetivo especifico f). (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990)“Estimular la gestion
tecnologica en el nivel nacional, para la reconversion del sector productivo
costarricense y el incremento de la capacidad competitiva, a fin de que sea capaz

de satisfacer las necesidades béasicas de la poblacion”.

La redaccién de este objetivo, es casi previsoria de la aparicion en el futuro
de las CPI, ya que habla de dos puntos esenciales en la ejecucion de las CPI, la
primera la reconversion de los sistemas productivos, y dejar de pensar solamente
en la elaboracion de productos, y enfocar mas a un encadenamiento de productos
y servicios que se complementen, justo para enfocarse en el segundo punto de
importancia de este objetivo, que es satisfacer las necesidades de la poblacion,
pues a través de esta premisa las CPIl toman un nuevo sentido de la ejecucion

presupuestaria de las administraciones.
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Objetivo especifico h): (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990)‘Apoyar todas las
gestiones que procuren el incremento de la creatividad y el pensamiento cientifico

original de los costarricenses”.

En un andlisis mas amplio de esta ley, se puede ver claramente que el
apoyo al que se refiere este objetivo, tiene que ver mas con la posibilidad de
ayudar econémicamente a las iniciativas de innovacién, pero esta se puede
entender como la manera de desarrollar ambientes adecuados para que las
iniciativas de innovacion tengan un asidero en el mercado nacional, entonces asi
en una amplia interpretacion de este objetivo, se puede entender que esta ley,
busca apoyar las nuevas iniciativas de solucidon de problemas que surjan desde el

pais, lo que es totalmente coherente con el concepto de las CPI.

Objetivo especifico j): (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990), “Fomentar y apoyar las
investigaciones éticas, juridicas, economicas, y cientifico-sociales, en general, que

tiendan a mejorar la comprension de las relaciones entre la ciencia, la tecnologia y

la sociedad; asi como del régimen juridico aplicable en este campo. Todo esto con
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el fin de hacer mas dindmico el papel de la ciencia y la tecnologia en la cultura y

en el bienestar social”

Si bien es cierto que una lectura superficial del objetivo, haria pensar que
este no tiene mucho que ver con el tema de la tesis, si es muy importante sefialar
que este objetivo hace una relacion directa entre la capacidad de presentar
avances en la ciencia y la tecnologia y la sociedad, que es al final, la poseedora
de los avances tecnoldgicos que se puedan alcanzar, y eso mismo es lo que se
busca con pretende soluciones innovadoras, tema central de esta tesis, hacer que
la investigacion llegue a beneficiar a la mayor cantidad de personas, a través de

abrir el mercado publico a las iniciativa de solucion.

Ademas de los objetivos especificos, la Ley de Promocion del Desarrollo
Cientifico y Tecnolégico, da una serie de incentivos a las empresas que quieran
generar nuevos productos destinados a los avances en estas materias, como son
las exoneraciones de tributos en las materias primas que sean destinadas a
generar nuevos productos, esto segun los articulos 67 y 68 de la Ley, lo que
ayudaria a abaratar el costos de las nuevas soluciones que los proveedores del
Estado puedan hacer a los problemas generales de la poblacién, y que

evidentemente ayuda a cumplir las metas generales y especificas de esta ley.
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Estas concesiones brindadas por el Estado se encuentran mejor definidas
en el reglamento de esta ley, pero muy bien referenciadas en el articulo 69 de la
Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico, que especifica que (Legislativa, LEY
DE PROMOCION DEL DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990) “En
el reglamento se definirdn los criterios de seleccién para el otorgamiento de los

incentivos de los articulos 67 y 68, con preferencia de:

a) Las empresas proveedoras del Estado, de bienes y servicios con alto

contenido tecnolégico.

b) Las empresas en las que el resultado de los proyectos de innovacién

tecnoldgica incrementen las exportaciones.

c) Las empresas que en sus proyectos de innovacion tecnoldgica se
vinculen con los centros de investigacion de las instituciones estatales

de educacion superior.

ch) Las entidades o asociaciones cientificas y tecnologicas privadas.

Financiamiento de la Gestion Tecnoldgica para la Reconversion Industrial
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Y sobre las posibilidades de los mercados a los cuales el Estado puede
brindar estos apoyos estdn, (Legislativa, LEY DE PROMOCION DEL
DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990), “los aplicados a
procesosde manufacturas, productos, equipos, materias primas Yy otras
actividadesde valor para las empresas del sector industrial nacional que
tenganimpacto, por su competitividad, en el crecimiento y la supervivencia delos

mercados nacional e internacional”, segun lo dicta el articulo 76 de la misma ley.

Para finalizar este andlisis, y centrandonos en el tema de las compras
publicas, esta ley se guarda dos articulos que abren de par en par, las puertas
para la ejecucion de las CPI, articulos 78 y 79, que dictan (Legislativa, LEY DE

PROMOCION DEL DESARROLLO CIENTIFICO Y TECNOLOGICO, 1990):

ARTICULO 78.- El Estado, sus empresas y las entidades publicas,
emplearan la capacidad de contrataciébn de bienes y servicios, segun lo
permita el objeto de ella, en cada caso, para fomentar e incentivar la
formacion y la promocién de empresas nacionales de base tecnologica, asi
como las innovaciones tecnoldgicas en empresas existentes, ademas de la
consultoria y la ingenieria nacional, de conformidad con el Programa

Nacional de Ciencia y Tecnologia.
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ARTICULO 79.- En cumplimiento del articulo 78, y en igualdad de
condiciones, se le dara preferencia de adjudicacion al oferente nacional.
Para tales efectos se ponderardn, ademéas de los pardmetros de precio y
calidad, el que la oferta sea nacional y el impacto o beneficio social y
econdmico que reporte el oferente a la sociedad costarricense, de acuerdo
con indicadores socioecondémicos adecuados, excepto lo dispuesto en
contrario en convenios internacionales y en convenios de préstamos

aprobados por la Asamblea Legislativa.

Como se puede ver, esta ley, la cual es de orden publico, ordena a las
instituciones del Estado a emplear las compras publicas, como una plataforma
para el desarrollo de las empresas nacionales que fomenten soluciones a través
de la innovacion tecnoldgica, y en el articulo 79 incluso brinda una discriminacion

positiva a favor de las empresas nacionales que fomente dicho avance.

Por lo que se puede entender, que la Ley de Promocién del Desarrollo
Cientifico y el concepto de CPI, no tienen ningun choque entre si e incluso se
podria decir que esta ley, promueve las mismas iniciativas que se buscan desde el

concepto de las CPI.
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4.1.3 Anédlisis de la Ley de Contratacion Administrativa, con el fin de
determinar las condiciones que se brindan desde esta, para la

incorporacion de las CPI.

Para realizar el anadlisis de la Ley de Contratacion Administrativa, tal como se
indic6 en el capitulo Il de esta tesis, se debe analizar esta desde lo indicado en el
articulo tercero de esta ley, que indica (Legislativa, Ley de Contratacién
Administrativa, 2007): “En todos los casos, se respetaran los principios, los
requisitos y los procedimientos ordinarios establecidos en esta Ley, en
particular en lo relativo a la formacion de la voluntad administrativa

(resaltado no del original).

Como ya se ha realizado el anélisis acerca de los principios juridicos en
este mismo capitulo, el apartado se concentrara en realizar el estudio de los
requisitos que establece la Ley y la posibilidad de realizar las CPI por medio del

procedimiento ordinario denominado licitacion publica.
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Al respecto de los requisitos para realizar un procedimiento de contratacion
administrativa, la ley claramente distingue sobre tres presupuestos que deben
estar muy claros antes de generar un proceso de contratacion administrativa los
se describen en los articulos 7, 8 y 9 de esta Ley, y los cuales analizaremos a

continuacion respecto a la posibilidad de aplicacién en las CPI.

El primero de los requisitos es la decision administrativa para promover un
concurso, en la que se debe indicar la justificacién de por qué contratar el bien o el
servicio, la descripcién de lo que se necesita o bien, la identificacion del objeto del
contrato, la estimacién del costo y un cronograma de ejecucién del procedimiento
con los responsables de cada actividad por realizar. Es de suma importancia
transcribir que esta decision inicial "debera estar acorde con lo establecido en los
planes de largo y mediano plazos, el Plan Nacional de Desarrollo, cuando sea
aplicable, el plan anual operativo, el presupuesto y el programa de adquisicion

institucional, segun corresponda’

Para analizar esta decision inicial, se debe desglosar varios aspectos de
esta, los cuales podemos sefialar como; la justificacion de la compra, que es el

motivo por el cual realizar el procedimiento es importante, la identificacion del
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objeto para contratar y la estimacion, sin dejar de lado el cronograma y la
indicacién de los responsables de la ejecucion del procedimiento, lo cual no
analizaremos, ya que es un aspecto mas procedimental que de fondo y todo lo
anterior esté de acuerdo con el plan nacional de desarrollo o el plan operativo

anual de las instituciones.

Sobre la Justificacién de la compra, esta debe ser emitida por parte del
jerarca de la institucion o del titular, pero esta sujeta a lo indicado no solamente en
el articulo 7 de la Ley de Contratacion Administrativa, sino también en el articulo
113 de la Ley General de Administracion Publica que indica (Legislativa, Ley
General de Administracion Publica, 1978), “El servidor publico debera desempefiar
sus funciones de modo que satisfagan primordialmente el interés publico, el cual
sera considerado como la expresion de los intereses individuales coincidentes de
los administrados. El interés publico prevalecer4d sobre el interés de la
Administracién Puablica cuando pueda estar en conflicto. En la apreciacion del
interés publico se tendra en cuenta, en primer lugar, los valores de seguridad
juridica y justicia para la comunidad y el individuo, a los que no puede en ninguin

caso anteponerse la mera conveniencia.”

Es clara la intencion del legislador en la redaccion del articulo supra citado
de resaltar la figura del interés publico, algo que ya hemos definido en el capitulo Il

de esta tesis, y que va muy de la mano con la idea de las compras publica
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innovadoras, ya que el enfoque de estas, se basa en identificar y por ello justificar
las compras desde la solucién de un problema publico y general que requiere que
se justifique iniciar un proceso para solucionar ese problema. Sobre la forma de
justificar una CPI indica (Bria, 2017) en la Guia de Contratacion Publica
Innovadora que “La contratacion publica para la innovacion no es un
procedimiento de contratacién nuevo, es una nueva manera de contratar de forma
colaborativa para responder a necesidades que no encuentran solucion en el
mercado. Esta manera de contratar con una vision estratégica nos lleva a una
planificacion mas esmerada de nuestra accion de compra. Es una nueva cultura.
Tenemos que reflexionar con una visidon holistica sobre todo el proceso, desde la
deteccibn de la necesidad, la consulta en el mercado o la preparacion
administrativa, hasta la ejecucion; pero también observando el seguimiento y la

evaluacion de los resultados” Pag. 14.

De acuerdo con Francesca Bria, las CPl no nos exigen crear un nuevo
procedimiento de compras, sino adecuar el nuestro a la idea de cambiar nuestra
mentalidad de justificar dicha compra, en lugar de cumplir solamente con el
requisito de que el procedimiento de contratacion administrativa esté justificado
por el jerarca, este debe ser la fuente principal, para definir que se requiere de un

producto o servicio innovador para resolver un problema de los administrados.
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Y eso nos lleva a la descripcion del objeto del contrato, el cual ya no
solamente es la mera descripcion de lo que queremos, medidas, especificaciones
del producto o del servicio, sino que es una descripcion clara de cdmo vamos a
solucionar el problema que se definié en la justificacion podria no estar clara la
estructura fisica del producto, o bien la forma de ejecucidén del servicio, pero si

debe estar muy claro cual es el resultado esperado.

Sobre esto la Guia de Compras Publicas Innovadoras del Ayuntamiento de
Barcelona, en el Pilar I, indica (Bria, 2017) ““Pilar |: Deteccién de la necesidad:
Todas las personas nos encontramos ante multitudes de necesidades y problemas
para resolver. Tendriamos que definir con amplitud de miras los objetivos a
alcanzar mediante el contrato publico: detectar vuestros objetivos, vuestras
necesidades y vuestros retos. Hay que aplicar un sistema e ir construyendo un
catélogo e inventario de estas necesidades. Nos tenemos que plantear, una vez
formuladas las necesidades, si estan orientadas con los objetivos de la ciudad y la
ciudadania, si pueden ser solucionadas por procesos sencillos o tenemos que
aplicar métodos complejos. En definitiva, tenemos que construir una
categorizacion y orden de prioridades. El hecho de querer promover la innovacion
no tiene que llevarnos a crear falsas necesidades. La deteccién de auténticas
necesidades sera el fruto de sesiones conjuntas de trabajo con los actores que
trabajan con el bien o el servicio a comprar, con el personal técnico, las personas

usuarias, losproveedores. Estas sesiones se plantean como una lista de deseos a
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alcanzar. Por eso, antes de hacer el pliego hay que averiguar si la solucion existe

0 no Y si necesita o0 no el desarrollo de pruebas piloto.”

Por lo cual al realizar una justificacion y una clara categorizacion de
nuestras necesidades, podemos definir si lo que requerimos es una CPI o bien
una contratacion comuan, con un analisis enfocado siempre en la necesidad de la

poblacién y no solo en la de la institucion contratante.

Claramente esto nos llevara a definir la estimacion de la contratacion, la

cual estara sujeta a la complejidad de las necesidades por satisfacer.

El segundo requisito para ejecutar un procedimiento de contratacion
administrativa es la disponibilidad presupuestaria,la cual es en una gran medida la
preocupacion mas grande de las instituciones, debido a la coyuntura en la que se

encuentra el pais, y sus problemas fiscales.

Asi que una pregunta valida antes de ejecutar compras publicas
innovadoras seria ¢Como podemos solventar las necesidades con los recursos
que tenemos? Esto requiere un cambio de mentalidad gerencial de parte de los

jerarcas de las instituciones, ya que disponer de mayor presupuesto para solventar
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las necesidades de la poblacién a mas largo plazo, hace que al final de esta se
tenga una mayor eficiencia en la ejecucion del presupuesto, como se pudo reflejar
en el ejemplo de la aplicacion de la CPI en el Hospital de la Santa Cruz y San
Pablo de Catalunya, en donde se entiende como una mejora “en el balance entre
costo y efectividad de la compra publica EI nuevo modelo de contratacion de
servicios también ha mejorado el balance entre costo y efectividad de la compra
de los DAI. En primer lugar, la oferta de un contrato de media duracion entre el
hospital y los proveedores de tecnologia le ha permitido al hospital adoptar una
posicibn mas fuerte en la negociacion de precios. Los proveedores también se
benefician al negociar precios mas competitivos porque tienen asegurado el marco
de cooperacién por un plazo mas largo y no tienen que invertir recursos en
participar en licitaciones tan regularmente. En este caso particular también se ha
mejorado el balance costo-beneficio de la compra por medio de un mecanismo en

el contrato de cooperacion para proteger la competitividad del mercado”

Por lo que dotar de presupuesto a una CPI, aungue requiera en un principio
de mayor disponibilidad presupuestaria, al final, generar4 mayor eficiencia en la
ejecucion presupuestaria y tener menos necesidad de aplicar procesos de
contratacion administrativa, para satisfacer el interés publico del cual ya hemos

hablado en este capitulo.
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Y, por ultimo, el requisito denominado de prevision de verificacion, para lo
cual la administracion debe de acreditar, en el expediente que cuenta o contara de
manera oportuna con todos los elementos humanos y de infraestructura para

determinar que la contrataciéon cumple fielmente con el objeto del contrato.

Este requisito parece ser simple a primera vista pero es de gran importancia
tanto en los procedimientos de contratacion actuales como en un proceso de CPI,
ya que la verificacién y el seguimiento es una parte indispensable del concepto de

CPL.

Sobre la verificacion en la Guia de Contratacion Puablica Innovadora del
Ayuntamiento de Barcelona, en su Pilar 1V, se menciona que (Bria, 2017) “Seguir y
Evaluar: La fase de ejecucion del contrato se vuelve esencial. En ella se pondran
de manifiesto todos los procedimientos previos realizados y la buena tarea
preparatoria.Ahora bien, tenemos que entender firmemente que en estos
procedimientos la contratacidon no acaba con la adjudicacion, sino que tendremos
que establecer un sistema de monitorizacion y control de la ejecucién por parte de
la empresa contratista, y gestionar la colaboracion del Ayuntamiento con el
contratista para la correccion del desarrollo del contrato. Un indicador util para
evaluar resultados es la eficiencia del contrato. Tenemos que tener en cuenta en
nuestros contratos el cociente de rendimiento entre las prestaciones obtenidas en

relacion con el precio que pagamos y si este se esta cumpliendo o no. También se
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efectuaran evaluaciones periddicas de resultados, en las partes que se

consideraran sustanciales, entre otras:

 Si la innovacion satisface la necesidad formulada al principio, respetando
los criterios sociales y ambientales establecidos.

» Cual es el valor anadido de la innovacion en seguridad, funcionalidad y
costes, y en eficiencia social.

* ¢ Es la innovacion adecuada para su implementacion a gran escala?

En periodos mas largos y establecidos, es conveniente que el Ayuntamiento
evalle la aplicacion de la estrategia de politica de CPIl. Hay que verificar si los
objetivos se siguen y consiguen. Por ejemplo, se evalla si hay suficiente espacio
para innovaciones en los contratos y cdmo se estan eliminando los obstaculos a la

innovacion.”

Por lo que disponer de los recursos humanos y de infraestructura para
poder evaluar y verificar que los objetivos de la CPI se estén realizando es
indispensable, en un procedimiento que necesita ser examinado en cada momento
de la ejecucion contractual, respecto a los resultados que la innovacion le brinda a

la poblacion.
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Al haber analizado los presupuestos de inicio del proceso de contratacion
administrativa, y no identificar ningin choque con las CPI, podemos continuar este

andlisis con la definicion del procedimiento a utilizar, para realizar una CPI.

Ya se habia definido en esta tesis, que el procedimiento que sera base de
nuestro estudio, es el de la licitacion publica, debido a dos aspectos importantes,
el primero que es el procedimiento que se indica en el articulo 182 de nuestra
Constitucion Politica y segundo que es el que ofrece mayor posibilidad de
convocatoria y publicidad, que es lo que buscan las CPI, atraer a los proveedores

que estén realizando propuestas innovadoras para resolver temas de la poblacién.

Ademéas sobre los requisitos de este procedimiento, los cuales se
encuentran en el articulo 42 de la Ley de Contratacion Administrativa, se
estudiaran el b) y el c), ya que los demas requisitos estan mas centrados en la

legalidad del procedimiento, lo que no es materia de estudio de esta tesis.

Asi las cosas entramos directamente a los incisos b) y c¢) del articulo 42 de

la Ley de Contratacion Administrativa que indican:
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b. La preparacion del cartel de licitacion, con las condiciones generales asi
como las especificaciones técnicas, financieras y de calidad. La
administracion podra celebrar audiencias con oferentes potenciales, a fin
de recibir observaciones que permitan la mas adecuada elaboracién del
pliego de condiciones; para ello, deberé hacer invitacion publica y levantar

un acta de las audiencias, todo lo cual debera constar en el expediente.

c. El desarrollo, en el cartel, de un sistema de evaluacion de las ofertas,
orientado a que la administracién escoja la oferta que satisfaga mejor el
interés publico. La administracion debera motivar en el expediente, la
incorporacion al sistema de evaluacion de otros factores de calificacion
adicionales al precio, tales como plazo y calidad, entre otros, que en
principio deberdn regularse en clausulas de requisitos de cumplimiento

obligatorio.

Sobre la posibilidad de realizar audiencias con los proveedores para recibir
una realimentacion del mercado, esto es totalmente concordante con lo que se
describe en el Pilar Il de la Guia de Contratacién Publica Innovadora del
Ayuntamiento de Barcelona, que nos menciona como parte del proceso de
ejecucion de las CPI en el (Bria, 2017) “Pilar IlI: Involucrar a los diferentes actores:
“En el proceso de estructuracion de nuestra compra también podemos formalizar
una consulta en el mercado. El lanzamiento de la consulta preliminar del mercado

nos permitira conocer la oferta existente y, al mismo tiempo, nos posibilitara
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implicar anticipadamente el mercado. Estas consultas no son vinculantes para la
Administracion y, en ningun caso, no tienen que privilegiar a unos actores frente a
otros, de manera que toda la informacion durante la consulta tiene que ser publica,
se tienen que proteger los derechos de propiedad industrial e intelectual de las
entidades proveedoras, y se tiene que informar de los resultados. Este dialogo
puede iniciarse con un anuncio previo de licitacion. Los pasos esenciales a seguir

son los siguientes:

e Decidir qué informacion es necesario recoger y compartir, y a qué
operadores de mercado hay que dirigirse.

e Escoger el mejor formato para la consulta y preparar los recursos
materiales y humanos necesarios.

e Desarrollar la consulta conservando un archivo del desarrollo y

asegurando la igualdad de trato.

El Ayuntamiento esta elaborando una metodologia de apoyo para facilitar la
evaluacion de las ideas y las soluciones que nos lleguen de la consulta al
mercado. La metodologia que se utiliza es general para cualquier idea o solucién y
permitira priorizarlas segun el grado de innovacion y sostenibilidad que aporten.

El método tiene dos fases: en una primera, se evallUa la innovacion que aporta la

idea en si misma y atendiendo a las circunstancias del entorno, de la entidad
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proponente y la alineacion que la idea tiene con los objetivos del Ayuntamiento de

Barcelona.

En una segunda fase hay que analizar la sostenibilidad de la idea a partir de

analizar como es de real, viable y social su implementacion.”

Por lo que es sumamente importante para un proceso de CPI, tener el
acercamiento con los proveedores, para poder definir, no solo en la etapa de
elaboracion del cartel, sino desde la etapa de definiciébn del objeto contractual, la
suficiente informacion de los procesos innovadores que existen en el mercado,
para satisfacer su necesidad y poder realizar un cartel que pueda incorporar todos
los beneficios de la aplicacién de la innovacion en los productos y servicios, a

favor de la poblacion.

Sobre la preparacion del cartel de licitacién, en el cual se incorporen las
condiciones técnicas y lo indicado en el inciso c) del articulo 42, sobre una
metodologia de evaluacion de las ofertas que satisfaga el mejor interés publico, la
misma Guia de Contratacion Publica Innovadora del Ayuntamiento de Barcelona,
indica que (Bria, 2017)en el Pilar IlI: Iniciar la compra: El primer paso para escoger
el procedimiento es formularse las preguntas siguientes: ¢Necesitaré una I+D+i?

¢Hay la solucidon pero no a escala comercial? ¢Disponemos de suficiente
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informacion para redactar las prescripciones técnicas? Se recomienda un uso
flexible de los procedimientos de contratacion y una decisidn caso por caso.De
hecho, podemos solucionar algunos de nuestros retos adquiriendo innovacion
mediante la introduccion de clausulas o medidas de innovacion en nuestras
compras regulares. Sin embargo, si el mercado ya esta preparado para dar
respuesta a las necesidades planteadas en un plazo razonable de tiempo, la
Compra publica de tecnologia innovadora (CPTI), mediante los procedimientos
habituales abiertos o restringidos sin negociacion, puede convertirse en adecuada.
Pero tenemos que poder prever el recurso del procedimiento de licitacion con
negociacion o el de dialogo competitivo que nos pueden aportar soluciones finales
comerciales innovadoras recién llegadas al mercado. El dialogo competitivo ha
demostrado ser util en los casos en que los poderes adjudicadores no estan en
condiciones de definir los medios ideales para satisfacer sus necesidades o
evaluar las soluciones técnicas, financieras o juridicas que puede ofrecer el
mercado. Esta situacibn se puede presentar en cualquier contrato, pero,
especialmente, en los proyectos innovadores, en la ejecucion de grandes
proyectos de infraestructuras de transporte integrado o en las redes o los
proyectos informéticos de grandes dimensiones que requieran una financiacion
compleja y estructurada.Ademas de los procedimientos ordinarios con 0 sin
didlogo y negociacion, las directivas de 2014 nos ofrecen un procedimiento nuevo
y creado especifico para la promocién de la innovacion desde la demanda, la
asociacién para la innovacion, un procedimiento que integra la posibilidad de

investigaciéon y contratacion del primer piloto.En el capitulo Procedimientos de esta
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guia presentamos el detalle de las diferentes alternativas con respecto a los

procedimientos y su eleccion.

En este mismo pilar se define la redaccion de los pliegos de condiciones,
“En la redaccién de los pliegos de licitacion para la adquisicion de obras, bienes y
servicios se incorporaran, de manera generalizada, medidas de potenciacion de la
innovacion a partir de la fijacion de prescripciones técnicas de caracter funcional,
con criterios de adjudicacion que potencien las mejoras articuladas como
propuestas de innovacion o cualquier otra medida que favorezca una innovacion
relacionada con el desarrollo de la sostenibilidad econémica, social y ambiental.

¢, Como podemos hacerlo?.

2.8. Estableciendo prescripciones técnicas que vayan en el camino de
alcanzar los objetivos definidos. Si las configuramos como obligatorias,
querra decir que el mercado las puede responder sin mas preparativos.
Pero puede ser una prescripcion técnica que restrinja el mercado porque
es de materializacion imposible en el tiempo de un periodo de
presentacion de proposiciones o, alternativamente, podemos dar tiempo
para que el mercado se prepare: una vez mas, destacamos la
programacion en la contratacion publica. También podemos indicar
prescripciones técnicas “opcionales” o que representen mejoras

voluntarias, que no hacen peligrar el resultado del concurso. O podemos
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trasladar nuestros objetivos funcionales como prescripciones técnicas
gue no detallan cédmo tiene que ser concretamente lo que queremos,

sino como es lo que queremos.

2.9. Estableciendo criterios de solvencia técnica que indiquen los medios
técnicos y los procesos de calidad en los circuitos internos de las
empresas que apunten que seran capaces de abordar ofertas con

elementos de innovacion.

2.10. - Fijando criterios de adjudicacion que valoren las soluciones
innovadoras, las nuevas ideas que den respuesta a los requerimientos
de las prescripciones técnicas que ahora trasladaremos al mismo criterio
de adjudicacion: es el momento de puntuar y destacar las empresas que
hacen el esfuerzo de superar sus ofertas rutinarias y demuestran que
han estudiado nuestros retos y aportan soluciones:tecnolbgicas,
organizativas, procedimentales o combinadas todas o algunas de estas,
pero que suponen un compromiso de la empresa licitadora a satisfacer

estos resultados.

2.11. - Condicionando el precio a la incorporacion de la innovacion.

Incorporar los resultados innovadores puede ser un incentivo econémico
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en fase de ejecucién del contrato, de manera que se pagara una parte
del precio en funciobn de la consecucion de unos resultados que
comprometen la incorporacion de unos objetivos funcionales

innovadores.

Potenciando la subcontratacion especializada por partes del objeto del
contrato que requieren la participacibon de empresas emprendedoras
especializadas. Si lo que necesitamos no es tan solo una evolucidn renovadora de
un contrato ordinario sino que se cree una auténtica alianza con empresas para
desarrollar una nueva prestacién, ya se trata ahora de constituir una “asociacién
para la innovacion”. El proyecto se formaliza como una colaboracion publico-
privada para disefiar, producir y adquirir nuevos servicios, bienes o actividades
inexistentes en el mercado. Si se pretende abordar, es mejor que primeramente se
contacte con la direccién de coordinacion de contratacién que ayudaran a disefiar
el proyecto. La valoracion de las ofertas tiene que ser objetiva, motivada y
razonable. Por lo tanto, tenemos que disefar los criterios de valoracién, cuando se
trate de criterios de adjudicacion, y los tenemos que explicar claramente
identificando los resultados requeridos de la manera mas comprensible y concreta
posible. La innovacion es una apuesta por el desarrollo sostenible en ayuda de la
eficiencia en la prestacion de los servicios publicos a la ciudadania. Pero no
pueden ser las ocurrencias imaginativas imposibles de hacer. Hay que traccionar

el mercado y orientarlo hacia nuestras necesidades, no domesticar nuestras
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necesidades para las limitaciones u objetivos de rendimientos de beneficios a

corto plazo de determinadas empresas”

Por lo que tanto la Ley de Contratacion Administrativa, como la teoria de las
CPI, coinciden en que hay dos fases de suma importancia, en la elaboracion del
procedimiento de contratacion administrativa aplicable, el acercamiento con los
posibles oferentes y la inclusién de clausulas que permitan una metodologia de
evaluacion, que si bien privilegie las propuestas innovadoras, no viole ninguno de

los principios juridicos ya vista en este capitulo.

Ademas de lo antes descrito, es importante hacer un analisis de los tipos
abiertos mencionados en el articulo 55 de la Ley de Contratacion Administrativa,
ya que es a través de estos tipos que se les brinda una mayor discrecionalidad a
las instituciones para poder tramitar sus compras, y esta discrecionalidad es
importante para la definicibn de si se requiere una CPl para solucionar una

necesidad publica.

Como parte de estos tipos abiertos, explica la Contraloria General de la Republica
en el dictamen DGCA 66-97 que "El articulo 55 de la Ley de Contratacion
Administrativa, que corresponde al Capitulo VII, titulado "Regulaciones

Especiales”, establece que: "Los tipos de contratacion regulados en este capitulo
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no excluyen la posibilidad para la Administracion de definir,
reglamentariamente, cualquier otro tipocontractual que contribuya a satisfacer
el interés general, dentro del marco general y los procedimientos ordinarios fijados
en esta Ley" (el destacado no es parte del texto original). Esta novedosa
disposicion, contempla lo que se ha dado en llamar "tipos abiertos", como
contraposicion a los tipos o formas contractuales expresamente definidas en la ley,
tales como la compra y venta de bienes. De esta forma, asumimos que el
legislador -de manera restringida y particular- como se verd mas adelante,
reconoce e introduce una "libertad contractual" que hasta ahora estuvo reservada

al quehacer privado y no publico”. Pag. 3

Por lo que en cumplimiento al principio de legalidad, esta norma habilitante
nos brinda la posibilidad de introducir a través de reglamentos, nuevas formas de
aplicacion para realizar las compras publicas y cumplir con el mandato

constitucional del articulo 182 de nuestra Carta Magna.

4.1.4 Determinar la necesidad de realizar cambios en nuestra legislacién

con el fin de implementar las compras publicas innovadoras.

Una vez habiendo analizado la Ley de Contratacion Administrativa, los principios
que rigen la materia, leyes conexas, y los postulados principales de las CPI, se
puede determinar que no se debe implementar cambios la legislacion, para

introducir el concepto de CPI en nuestro sistema de compras publicas.
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4.1.5 Identificar sectores productivos en los que se pueda ver beneficiada la
poblacion de nuestro pais, con la aplicacién de las compras publicas

innovadoras.

Para realizar este andlisis, nos basaremos en los ejemplos de CPI que se han

estado desarrollando en diferentes lugares del mundo, principalmente en Europa,
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ya que el tema es sumamente reciente, es dificil identificar ejemplos a nivel de

Latinoamérica.

El primer sector en el que se puede integrar el concepto de CPI, es el de la
Salud, ya en esta tesis, hemos podido estudiar a profundidad el caso del Hospital
de la Santa Cruz y San Pablo de Catalufia, en el que pasan de un modelo de
compra de desfibriladores a todo un sistema de cuidado y atencién de los
pacientes con problemas cardiacos, coordinado por un ente privado pero
controlado por el hospital publico. No es dificil imaginar las posibilidades que un
proceso asi podria beneficiar a nuestro pais, por ejemplo en un caso que ha sido
tan polémico en los Ultimos afios, como es el de la compra de proétesis
ortopédicas, en las que la Caja Costarricense del Seguro Social, gasta millones de
colones en solo comprar la prétesis pero un nuevo sistema podria hacer que un
tercero se encargara no solo de buscar protesis con nuevos materiales mas
amigables para el paciente, sino brindar seguimientos al paciente e incorporar

otros servicios novedosos, segun las posibilidades del mercado, a su oferta.

Otro mercado que podria verse beneficiado es el del tratamiento de
desechos solidos, ya que en esta materia, la cual por cierto, ha sido de mucha
importancia en la promocion de nuestro pais a nivel mundial, ya no es suficiente
con hacer una recoleccion de los desechos, sino su tratamiento es esencial para la

conservacion del medio ambiente. Las concesiones actuales de los botaderos de
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basura en nuestro pais han gastado el modelo tradicional de tratamiento de
desechos, por lo que acercarse a los proveedores de servicios innovadores en el
mundo, puede brindar una gran oportunidad para continuar promoviendo la

innovacion en nuestro pais.

En el area de construccion, se podria identificar los nuevos materiales,
ejemplo el plastico reciclado puesto que hace unos dias se inauguré la primera
casa 100% construida con este material, para fomentar nuevos procesos de
ejecucion de obras del Estado, con modelos no solo innovadores, sino amigables
para el ambiente, atraer en materia de obra publica, las mejores ideas de
innovacion en la conservacion del ambiente, la refrigeracion natural, el
aprovechamiento de la luz solar, entre otras ideas innovadoras, pero para este fin
se requiere acercarse a las ideas innovadoras en el mercado nacional y ademas
generalizar politicas para promover estas ideas en nuestros procesos de

contratacion.

En el area de la construccién de carreteras y puentes, se podria buscar los
nuevos métodos de construccion que hicieran mas eficientes a las empresas
constructoras y se redujeran los tiempos de construccion de obras necesarias para
la poblacion. Sabemos que estas técnicas de construccion se emplean en Europa
y en Asia, pero el temor de la innovacion ha generado que nuestro pais, no

aproveche los nuevos modelos de construccion de este tipo de obra.
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CAPITULO V:

CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES



5.1 CONCLUSIONES

v" Se concluye que el concepto de CPI, no tiene ningin conflicto con respecto a
los principios juridicos que se establecen en materia de contratacion
administrativa por el contrario, esta materia es totalmente armoniosa con estos

principios.

v' Se concluye que las CPI no tienen ningun conflicto respecto a la Ley de
Promocién del Desarrollo Cientifico por ello contrario basandose en los
objetivos de la Ley y los de las CPI, estos son totalmente congruentes entre si,
y ademas esta ley les brinda posibilidad alas instituciones publicas de brindar
exenciones y ventajas competitivas a los proveedores nacionales que ofrezcan
alternativas innovadoras, por lo que se puede decir que esta ley brinda un

ambiente muy amigable para generar CPI.

v' Se concluye que respecto a las CPIl y la Ley de Contratacién Administrativa,
esta Ultima no es un obstaculo para la ejecucién de CPI, por el contrario, el
articulo 55 de la Ley brinda la posibilidad de crear ambientes idéneos para

realizar procedimientos de esta naturaleza, esto abonado a las posibilidad que
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brindan los articulos 78 y 79 de la Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico, a

las instituciones del Gobierno para la promocién de alternativas innovadoras.

Se concluye que una vez habiendo analizado la Ley de Contratacion
Administrativa, los principios que rigen la materia, leyes conexas, y los
postulados principales de las CPI, se puede determinar que no se debe de
implementar cambios a la legislacion, para introducir el concepto de CPI en

nuestro sistema de compras publicas.

Se concluye que con base en los ejemplos que se han recopilado en esta tesis,
tanto los que se indican y otros que se han estudiado, se ha podido identificar
que hay sectores como salud, ambiente, construccién y obras publicas que se
verian sumamente beneficiados con la introducciéon del concepto de obras

publicas innovadoras en las compras del Estado costarricense.

Se concluye al finalizar esta tesis, que el marco juridico costarricense, ofrece
las condiciones para desarrollar exitosamente el concepto de compras publicas
innovadoras en los procesos de compras del Estado, por lo que se ha podido

confirmar la hipétesis planteada en el capitulo II.
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5.2 RECOMENDACIONES

v' Se recomienda, realizar una difusibn masiva a las instituciones publicas del
concepto, ejemplos y forma de aplicacion de las CPI, haciendo énfasis en que
este no es un procedimiento nuevo de ejecucion de compras, Sino un nUevo
enfoque de cémo definir el objeto del contrato, a través de la solucidén de los

problemas de los administrados.

v' Se recomienda, promover y difundir, entre las personas encargadas de los
proceso de compra la lectura y entendimiento de los conceptos de innovacion,
tecnologia y desarrollo que se encuentran en la Ley de Promocién del
Desarrollo Tecnologico, ya que esta es una herramienta importante para
determinar cuando es que nos encontramos en la posibilidad de aplicar las

CPL.

v' Se recomienda revisar los carteles de contratacién administrativa, con el fin de
incorporar clausulas y nuevos tipos de metodologias de evaluacion que
permitan incorporar la innovacion en las compras, siempre y cuando esta sea

necesarias, lo cual debe de ser definido desde la decision inicial del proceso.



GLOSARIO
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Compras Publicas: se entiende por contrataciones del Estado "aquellas que
celebren los Supremos Poderes, el Tribunal Supremo de Elecciones, la Defensoria
de los Habitantes y la Contraloria General de la Republica." Obsérvese entonces
que la definicion que se contiene es para una parte del universo que comprende,
en general, el término de compras del sector publico. Este ademas abarca, entre

otros, a las entidades descentralizadas y a las municipalidades

Licitacién: Sistema por el que se adjudica la realizacion de una obra o un
servicio, generalmente de caracter publico, a la persona o la empresa que ofrece

las mejores condiciones.

Interés Publico: Es un concepto indeterminado que fundamenta y justifica la
actuacion de las administraciones publicas. La intervencion administrativa en los
campos diversos de la vida social y econémica debe estar basada en que con tal
intervencidon se busca el interés puablico, o es exigida por tal interés.
Es la traduccion juridico-administrativa del conceptojuridico-politico de bien

comun, que integra gran parte de la teoria de los fines del Estado.

Contratacion Administrativa:El Régimen de Contratacion Administrativa es el
conjunto de normas y procedimientos que regulan la forma en que la
Administracion Publica interactia en el mercado en calidad de cliente para adquirir
los bienes y servicios necesarios para dar cumplimiento y satisfaccion a los

intereses publicos.


http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/concepto/concepto.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/administraciones-p%C3%BAblicas/administraciones-p%C3%BAblicas.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/intervenci%C3%B3n-administrativa/intervenci%C3%B3n-administrativa.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/intervenci%C3%B3n/intervenci%C3%B3n.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/inter%C3%A9s-p%C3%BAblico/inter%C3%A9s-p%C3%BAblico.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/inter%C3%A9s/inter%C3%A9s.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/jur%C3%ADdico/jur%C3%ADdico.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/concepto/concepto.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/concepto/concepto.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/concepto/concepto.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/bien-com%C3%BAn/bien-com%C3%BAn.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/bien-com%C3%BAn/bien-com%C3%BAn.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/bien-com%C3%BAn/bien-com%C3%BAn.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/teor%C3%ADa/teor%C3%ADa.htm
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/estado/estado.htm
http://www.monografias.com/trabajos4/leyes/leyes.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mapro/mapro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/sercli/sercli.shtml
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Servicios Publicos: Un servicio publico es una accion, institucion o prestacion

promovida por el Estado para garantizar la igualdad entre los ciudadanos

Administracion: El término Administracion es sinébnimo de autoridad (personal
ocolegiada), publica (el gobierno de la Republica, las distintas instituciones vy
gobiernoslocales o municipalidades). Es el Poder Ejecutivo (y las demas entidades
publicas) enaccion, con la finalidad de cumplir y hacer cumplir cuanto interesa a la

sociedad en lasactividades y servicios publicos.

Administrado: Que estda sometido a la jurisdiccion de una autoridad
administrativa: "se desconoce cOmo va a incidir este nuevo ente en las relaciones

entre la Administracion y el administrado”

Innovacion: Accion de innovar "innovacion tecnolégica; la empresa salié adelante

gracias a la capacidad de innovacién de sus directivos"

Compras innovadoras: Bajo el nombre de compra publica innovadora se
recogen diversas actuaciones administrativas cuyo objetivo principal es el fomento

de la innovacién a través de la contratacién publica y cuyo impacto es doble:

o Por una parte, la administracion o los entes publicos correspondientes se
modernizan mediante la adquisicion de bienes y servicios novedosos.

« Por otra parte, las empresas desarrollan e introducen por primera vez en el
mercadodichos bienes y servicios, con la consiguiente mejora de su

competitividad
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