UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS

CONTADURIA

Tesina para optar por el grado académico de Bachillerato en
Contaduria

Los beneficios de la implementacion de la NIC 2 en los
procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San
Miguel, ubicado en Desamparados de San Jos¢, durante el 11

Cuatrimestre 2023

Yina Raquel Ruiz Loaiza

Diciembre, 2023



INDICE DE CONTENIDO

AGRADECIMIENTOS .....oiiiiiiiiiteeceeeeeeeeeee e Error! Bookmark not defined.
DEDICATORIA ...ttt ettt ettt et e et e s et e bt entesse e seeneesseenseeneenseensesnnans 6
RESUMEN Y PALABRAS CLAVES ...ttt 7
CAPITULO I: INTRODUCCION ....ccouitmiiriiriiseesneeseesesse s sss st ssessessnncs 10
1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ......cccooiiiiiieiteeeee et 11

L L TANEECEACIIERS. . ..ottt ettt ettt st b et ettt ebe e b enees 13
1.1.2 Delimitacion del problema .............coocuieiiiiiieniieciieieee e 19
L.1.3 JUSHHICACION. ..eoutiiiiiiiiiicieiteeet ettt ettt et 21

1.2 Pregunta de INVESTIZACION. ....ccuiiiiiriieeiieeiieeieeetteeteeseteeteesteebeesareebeesaseenseessneenseennsaans 23

| B © o <15 o TSRS 23
1.3.1 ODbJELIVO ZENETAL ....eiiiiiieeiie e e e e e et e e e e e e ebeeeenbaeenens 23
1.3.2  ODbJEtiVOS €SPECTTICOS ..ieiurireiiiiieeiiieeeiieeeieeesreeeteeereeeseteeetaeeeaaeessaeeensaeessseeesnneens 24
1.3.3 Alcances Y IIMITACIONES ......c.veeervieeiiieeiiiieeitieeeieeeeieeesteeesteeessseeeseseeessseeesseessseesseeesseeens 24
ALCANCES. ...ttt b et bbbt et sh ettt et nae e 24
LAMIEACIONES ...vevteniienteeite sttt ettt ettt ettt sttt et he et e e ea e e bt et ea b e sbe et e eatesbe e beeseenaeenee 25
CAPITULO II. MARCO REFERENCIAL ......ooitiiiiiiniiiieteseeeeeeee ettt 25
2.1 MARCO TEORICO .....iiimiirriimriinriieeeseesssssssss sttt ss st 26
2.2 MARCO CONCEPTUAL. ....ootiittetietesttee ettt sttt st 29
2.2.4 GeStION A€ MNVENLATIO .. ..eeutieiiieiiiesite ettt ettt ettt et et te et e bt e st e e bt e eabeebeesaneebeeeaee 32
2.2.5 Contabilidad de INVENTATIO. ........eeiuiiiiieiieeiieiie ettt 32
2.2.9 Métodos de gestion de INVENTATIO .......eeecureeriereeeiieeriieeeieeesteeesreeeseaeeeereeeseeesseeessneens 34
2.2.10 Gestion justo a tiemMPO (JAT).ccueieeiiieeiieeeeee et et 34
2.2.11 Planificacion de requisitos de materiales (MRP) .........coccoeviiiiiiiiiinieiiieeeee 34
2.2.12 Cantidad de pedido econdmico (EOQ)........ccureuieiiiriiieniiieiieieeieeee e 35
2.2.13 Dias de Ventas de Inventario (DSI).........coouieeiiiiiiiieeiie et 35
2.2.14 SiStemMa ABC ...ttt 36
2.2.15 TIPOS € INVENTATIOS. ..ccuuveeeeiieeieieeeitieeeitreeeireesteeessaeessseeessseeessseeessseesssseesssseessseeesssees 36
2.2.16 Valuacion de INVENTATIOS ......eeueeruieriieniieeiiesiteeieesite et e stte et esbeesibeesbeesabeebeesaeeeseeeaee 37



2.2.17 COStOS A€ 10S INVENTATIOS ..eeeeeeeeeeeeee e e e et e e e e e e e et e e e e e eeeeeeeeaaaeeeeeeeeennnaaaeens 38

2.3 MARCO CONTEXTUAL ....oteiteietteie ettt ettt ettt esee e ese e snee e 38

B T TR 310 s B SRR SRPRR 38
2.3.2 VISION. .ttt ettt ettt et ettt ettt b et e a e bttt e at et nae e 38
2.3.3 Las juntas adminiStratiVas ........ccceevveeruieriieeiiienieeiteesieeeteesieeeteenseesseenseesnseeseesnseenseennns 39
2.3.3 OFZANIZTAMA . ..eenviieiiieiieeiteeiieetteeieeebeesteeeteesteeeseesseesaseeseeesseenseeanseenseesnseeseesnseenseennns 41
CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO.......covuurimmiirreireieseseesseesssesssessssesessssesssns 42
3.1 ENFOQUE ...ttt ettt ettt et st e bt e te e st e s teenseeneenneeneas 43
3.2 ALCANCE ...ttt ettt et a et ettt enbeeneenneeneas 44
3.3 DISENO oottt 45
3.2 UNIDAD DE ANALISIS U OBJETO DE ESTUDIO .........cocooviiieeeeeeeeeeeseeeeeeeeees 46
341 PODBIACTON ....eiiiiieieete ettt st 46
342 TIPO A€ MUESLIA...ccuiiiiieiiiieiieeieeiee ettt ee ettt et e et e eebeeteesabeesbeessaeenseessseanseesssesnseensseans 47
343  Criterios de inclusion y eXCIUSION .......cc.ceiuiiiiieriiieiieeie ettt ens 48
344  CoNSIAETACIONES GLICAS ..cuveeuviruieiieiiiiietieteeit ettt ettt sit ettt sbte b et sbeesbeeaeesaeenbeeanes 49
3.5 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION .........ccocevvvrrereernnn. 49
35T EIETEVISTA ..ttt ettt ettt et s bt e bt e s bb e et e e sateenbeesabeebeenaaeens 50
3.5.2 Revision dOCUMENTAL.........coiiiiiiiiiiiiiieiee ettt et et et 51
3.6 CATEGORIAS DE ANALISIS ....couirririieiieiie et 51
3.7 ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LOS DATOS .....oooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenan. 54
CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS. .....couuiimiirreireeiereseesseesseesseessesssesesesssnecs 56

4.1. Analisis de resultados respecto al objetivo uno. Estudiar los procedimientos actuales que se
utilizan en la institucion para el manejo de los inventarios para el Liceo de San Miguel. ....... 58

4.2. Analisis de resultados respecto al objetivo dos. Identificar los principales fallos en el control
de inventarios producidos con el actual sistema de gestion que se aplica en la institucion
EAUCATIVA. ...ttt ettt sttt ettt b e st b e s bt b ettt et a e aesae 63

4.3 Analisis de resultados respecto al objetivo tres. Demostrar fortalezas y oportunidades de
mejora, en el tratamiento contable del sistema de control de inventarios Liceo de San Miguel de

acuerdo CON 1a NIC 2. ...ttt ettt st sbe s 67
CAPITULO V. DISCUSIONES ..ottt sttt sttt saeene s 73
CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES ......cccccoiiiiinieinieieeiesieeeine 79
REFERENCIAS ...ttt ettt ettt ettt et se st esa et et e s e ssesseeseeseensensensensansensennas 84
ANEXOS ...ttt ettt ettt ettt ettt r et e s et et et e te et e eaeese st e st et esensenreens 92



Indice de figuras

Figura 1. Organigrama de 1a INStITUCION .......ccueieiiiiiiiie et esee et eeeree e 41
Indice de tablas

Tabla 1. Participantes del €StUAIO ......c.ueeeiiiieeiieecieecie ettt et e e e b e e saee e 48
Tabla 2. Criterios de inclusion ¥ €XCIUSION.........ccviiiiiiiiiiieciie ettt 49
Tabla 3. Categorias de aNAlISIS........eeeiiieeiieeeiieeecie e eetee e stee et eesaeeeeteeetaeeesaeeeaaeessseeessneeens 52



AGRADECIMIENTOS

Primero que nada, agradecerle a Dios la oportunidad de vivir esta experiencia y de brindarme la
fuerza para seguir siempre luchando por mis suefios. Agradezco a mi familia que son
incondicionales en mi vida, mi mama, papa, hermanas, pareja e hija, ellos sin duda son mi motor
de vida y asi mismo agradezco a cada persona que fue parte de este proceso incluyendo

compaiieros y profesores.



DEDICATORIA

La siguiente Tesina esta dedicada en primer lugar a Dios, que sin el nada de esto seria posible,
seguidamente de mis padres y hermanas que siempre han estado apoyandome en cada meta,
brinddndome palabras de aliento para poder lograrlo. A mi hija que ella es el motivo de
absolutamente todo en mi vida y con solo sus ojitos me hace luchar y seguir adelante, por tltimo,
pero igual de importante que todos, quiero agradecerle a mi novio por siempre estar para mi, ser

mi apoyo incondicional, una excelente persona y ser el mejor papa para mi bebe.



RESUMEN Y PALABRAS CLAVES

La presente investigacion tuvo como objetivo general analizar los beneficios de la
mejora de la implementacion de la NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios
en el Liceo San Miguel, ubicado en Desamparados de San José, durante el II Cuatrimestre
2023, este objeto de estudio sobresale la importancia para las Juntas Administrativas de la
gestion oportuna y de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de Educacion Publica y la
NIC 2 un correcto control de inventarios.

Mediante una metodologia cualitativa y de tipo descriptiva el estudio tomd como
participantes a los cinco miembros de la Junta Administrativa del Liceo San Miguel. Se aplicd
una guia de entrevista que se dividio en 12 items de tipo abierto. Entre los resultados mas
relevantes se tiene que, se torna necesario la estandarizacion de procesos en cuanto al registro
de inventarios de acuerdo con lo establecido por el departamento de auditoria del MEP y
reglamento de Reglamento General de Juntas De Educacion y Juntas Administrativas en el
Articulo 93 y 152.

Ademés, se evidencia, que actualmente no existe un libro en Fisico del registro de
inventarios de acuerdo con el MEP, es de suma la importancia de la figura del contador, no
solo como un miembro auxiliar de la junta administrativa, sino también como un acompafante
disciplinar, en cuanto al control de inventarios bajo la norma NIC 2, que traeria multiples
beneficios a la institucion.

Palabras Clave: Gestion de inventarios, NIC 2, Juntas administrativas,



Abstract

The general objective of this research was to analyze the benefits of improving the
implementation of IAS 2 in the inventory management procedures at the Liceo San Miguel,
located in Desamparados de San José, during the II Semester 2023, this object of the study
highlights the importance for Administrative Boards of timely management and in accordance

with the guidelines of the Ministry of Public Education and IAS 2, correct inventory control.

Using a qualitative and descriptive methodology, the study took as participants the five
members of the Administrative Board of the Liceo San Miguel. An interview guide was
applied that was divided into 12 open-ended items. Among the most relevant results is that it
becomes necessary to standardize processes regarding the registration of inventories in
accordance with what is established by the MEP audit department and the General Regulations
of Boards of Education and Administrative Boards in Article 93. and 152.

Furthermore, it is evident that there is currently no physical inventory record book in
accordance with the MEP, the importance of the figure of the accountant is of utmost
importance, not only as an auxiliary member of the administrative board, but also as a
companion. discipline, regarding inventory control under the IAS 2 standard, which would

bring multiple benefits to the institution.

Keywords: Inventory management, IAS 2, Administrative meetings
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CAPITULO I: INTRODUCCION

10



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Liceo de San Miguel se encuentra ubicado en el distrito de San Miguel en el cantén
de Desamparados, en la actualidad cuenta con una infraestructura que contempla 43 aulas
académicas, 12 talleres, 1 gimnasio, 1 comedor, 1 biblioteca y 12 oficinas administrativas, la
matricula para este curso lectivo es 1593 estudiantes y cuenta con 143 funcionarios.

Creado en el ano 1975, la instituciéon educativa ha tenido al menos 20 juntas
administrativas distintas, las cuales, en los ultimos afios han estado carentes de conocimiento
en el manejo de inventarios en la institucion, incluso en casi 50 afios desde sus inicios la
institucion no cuenta con un libro oficial de inventario, que por lo general se debe tener en el
Liceo como parte de los requerimientos del departamento de auditoria del Ministerio de
Educacion Pubica.

La falta de una politica formal que establezca requisitos de gestion de los activos que
posee la institucion es labor en conjunto entre la junta administrativa y la direccion del Liceo,
ya es quien define quién es el responsable de administrar los bienes los del Estado, ya que la
autorizacion de las ordenes de compra por parte de la institucion hace que no existan
lineamientos efectivos para los minimos y méximos de mercancias. En este contexto, para
Blandon (2020):

Los controles sobre los inventarios dentro de las empresas representan la forma de

determinar, de manera rapida y facil, la existencia de mercancia disponible en los

almacenes, ya que el objetivo principal de los almacenes es poseer mercancias suficientes

para satisfacer las necesidades de los clientes y consumidores (demanda) con productos,

bienes y servicios de calidad en las mejores condiciones posibles. Es por esto que se
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considera que, a las organizaciones, le resulta de suma importancia poseer un sistema de

control de inventarios, donde se estipule la cantidad de mercancias que se encuentran

almacenadas dentro de la empresa y que estan dirigidas algunas para la venta al publico, al
igual que otras como materia prima almacenada en bodegas de la planta especializada en

la produccion de materiales de concreto (p.8).

Es asi, como dentro de los elementos de los sistemas de control de gestion se denota los
distintos ejes transversales de la organizacion desarrollada en el sistema al tener en cuenta la
estrategia, comportamiento organizacional, Recursos Humanos y la responsabilidad gerencial del
centro educativo.

La Ley 8292, Ley General de Control Interno en el Articulo 8, establece que se entendera
como tal: La serie de acciones ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar
seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos: a) Proteger y conservar el patrimonio
publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. b) Exigir
confiabilidad y oportunidad de la informacion. c) Garantizar eficiencia y eficacia de las
operaciones. d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico. (Murillo, 2011)

La Contraloria General de la Republica al ser un 6rgano fiscalizador superior de la hacienda
publica, encargado de velar por el cumplimiento y control de los procedimientos administrativos
y presupuestarios del Estado, tiene como parte de sus funciones fiscalizar y supervisar la debida
aplicacion de la Ley #8292.

Para garantizar la eficiencia y eficacia en el uso de los recursos disponibles para el alcance
de los objetivos, del Liceo de San Miguel, se ve en la necesidad y obligacion de elaborar su propio
sistema de control interno, uno que tome en cuenta el contexto, las fortalezas y las debilidades de

la institucidn.
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1.1.1Antecedentes

En primer orden se presenta el estudio de (Castillo Céspedes & Sanchez Brenes, 2022),
titulado “Comportamiento en el Sistema de Control de inventarios de Mercaderia con la aplicacion
de la Norma Internacional de Contabilidad 2, en la empresa Inversiones Ferreteras Lucas Sociedad
Anonima”. En el mismo se plante6 desarrollar dos manuales que serviran como herramientas para
reducir las debilidades detectadas en la ferreteria en materia de control de inventarios. Para
determinar los problemas, se estudio los procesos existentes por medio de guias de observacion.
Para el trabajo de investigacion se utilizo el tipo de investigacion documental, de campo y
descriptivo; entrevistas al personal, bodegueros, vendedores, proveedora y contador. Ademas, los
resultados obtenidos por medio de las técnicas e instrumentos de investigacion, se determind que
existia deficiencias tales como: falta de actualizacidon en herramientas o sistemas para el control
de inventario, dependencia laboral, actualizacion de informacion en la pagina web. Por otro lado
por medio de las entrevistas se pudo apreciar que los colaboradores estan dispuestos a realizar
todos los cambios necesarios para mejorar el rendimiento de la ferreteria, y los empleados tienen
conocimientos en el uso de programas que ayudan de forma directa a llevar un control de
inventario, no tienen estudios afines, pero estan dispuestos a aceptar el uso de un manual que ayude
arealizar sus funciones de manera correcta, optimizando su trabajo, mejorar su rendimiento laboral
y sobre todo mejorando el clima organizacional.

Este trabajo representa un aporte reciente sobre el disefio de manuales de guia para la
ejecucion del control de inventarios. Se aplico en una empresa ferretera de Costa Rica que, si bien
no es similar al manejo de una institucion educativa, si brinda una nocion del procedimiento a

seguir para instaurar el uso de la NIC 2, entre ellos el realizar un eficiente diagnostico de la
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situacion para poder proponer una solucion adecuada a la problematica de los inventarios en la
empresa.

Otro estudio de interés es el presentado por (Ortega Cabrera etal., 2018), titulado
“Aplicacion de la NIC 2 en la valoracion de inventarios de las empresas hoteleras del canton
Quevedo”. Esta investigacion fue desarrollada en Ecuador. El estudio se planteé conocer los
métodos de valoracion (FIFO, Promedio Ponderado) que lleva a cabo un hotel durante todo un
periodo determinado y la frecuencia que realiza esta inspeccion (diario, semanal, mensual) sobre
el control de inventario y si su sistema de registro se encuentra actualizado; por medio de una
investigacion exploratoria y de encuestas a los establecimientos pertinentes (hoteles, hostales,
pensiones), se pudo verificar el tipo de control que llevan estas empresas de manera detallada de
los productos que estan disponibles para sus huéspedes (alimentos, bebidas, suministros de
limpieza, de habitaciones, mobiliarios, entre otros.). Como conclusion general, se sefaldé que se
hace necesaria la aplicacion de la NIC 2 para mejorar la gestion de inventarios de la empresa pues
en algunos momentos se dan casos de falta de insumos para atender eventos con alta demanda.

El aporte de este trabajo es que trata sobre una empresa de servicios la cual no se enfoca
fundamentalmente en mercancias sino en el sostenimiento de inventarios suficiente de insumos
para atender a una poblacion humana. Los hoteles tienen cierta similitud con las escuelas en el
hecho de que atienden a poblaciones de personas que se alojan en una edificacion. Tienen en
comun el mantenimiento de vias de acceso, instalaciones de uso durante actividades escolares,
bafos, ambientacion, climatizacion de espacios, servicios de enfermeria, en algunos casos
servicios de dispensacion de comida. Los aportes de este estudio pueden servir como referentes
indirectos para el disefio de una propuesta de accion para mejorar las condiciones de la gestion de

inventarios en una organizacion educativa.
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De igual forma, otro estudio de interés es el realizado por (Regalado Silva, 2023), en Peru titulado
“ Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 de inventarios en los Estudiantes de la escuela
académico profesional de contabilidad de la Universidad Nacional de Cajamarca, 202. Su objetivo
fue determinar el nivel de conocimiento sobre la NIC 2 que tienen los estudiantes de contabilidad
de la mencionada universidad. Para realizar esta investigacion se aplicO una investigacion
descriptiva no experimental, prospectiva transversal. Como instrumento de recoleccion de datos
se utilizo el Cuestionario, la poblacion fue de 51 estudiantes pertenecientes al VII Ciclo. Se
obtuvo como resultado un nivel de alto de 27%, un nivel bajo del 47% y un nivel medio del 25%
de conocimiento de la Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios. Concluyendo que, el
nivel de conocimiento, con respecto a la variable NIC 2 es el 47% Bajo, el 27% Alto y el 25%
tiene un nivel de conocimiento Medio del total de los encuestados.

Este estudio representa un aporte metodologico en el aspecto de la forma de diagndstico del nivel
de conocimientos acerca de la NIC 2. En el presente estudio serd necesario el abordaje de una
poblacién para conocer su nivel de dominio de la mencionada norma, por tanto, los aportes de
otras investigaciones como la descrita, pueden servir de base para la construccion de un

instrumento adaptado a las necesidades del estudio.

Otro estudio resenable es el presentado por (Cabezas Marin & Quir6s Delgado, 2023), titulado
“Politicas y procedimientos de inventarios bajo la Norma Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2)
en la empresa Laboratorios Compania Farmacéutica LC, S.A. para el mejoramiento de su control
de inventarios, en el afio 2022”. En el mismo se planted evaluar la posibilidad de aplicacion de la
NIC 2 en la mencionada empresa farmacéutica. Se ejecutd un estudio mixto con la aplicacion de

encuestas y entrevistas a personal de administracion de la mencionada empresa de Costa Rica. Se
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ejecutd una técnica cualitativa especialmente en entrevista abierta personal vinculado con el
manejo de inventarios en la mencionada empresa. Al final del proceso se ofrecié la formulacion
de un conjunto de estrategias para imponer una politica de modernizacion del control de inventario

basado en la NIC 2.

Este trabajo realiza un aporte importante pues resefia una entrevista cualitativa aplicada a
personal dedicado al control de inventario. La forma de abordar y de obtener informacion de los
informantes clave puede representar una orientacion para el ejercicio metodoldgico de diagnostico

de la situacion de manejo de inventario en una empresa farmacéutica.

Otro estudio de interés es el presentado por (Socatelli Porras & Guzman Pérez, 2020),
titulado “Implementacion De Un Sistema De Administracion Financiera Basado En Normas
Internacionales De Contabilidad Para El Sector Publico: Caso Tribunal Registral Administrativo
De Costa Rica”. La investigacion se basé en un analisis de la génesis del proyecto, asi como las
variables mas relevantes, a saber: recurso humano, capacitacion, inversion, gestion de la calidad
de la informacion contable, sistema de informacion e interaccién con otros procesos que son parte
integral del desarrollo. Por otra parte, Costa Rica se encuentra en un proceso de ingreso a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico, y entre las actividades que debe
cumplir corresponde a mostrar estados financieros consolidados del todo el Sector Publico, por lo
que resulta de gran importancia divulgar la experiencia del Tribunal Registral Administrativo,
como un caso de éxito en la generacion de informacion financiera basado en las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico. El estudio se basd en una revision analitica

de una serie de estudios e informes acerca de la aplicacion de las normas internacionales de

16



contabilidad en el sector publico. El estudio concluye que la implementacion del Sistema de
Administracion Financiera basado en las NIC SP, representa un caso de éxito dentro de la
Administracion Publica costarricense y que permite exportar este modelo a dependencias estatales
para desarrollar planes de accion en proyectos de similar naturaleza.

Este estudio representa un aporte fundamental, pues revista importancia en lo referente a
la aplicacion de sistemas de informacidn contables basados en las NIC. Esto ya se ha ejecutado en
las instituciones judiciales de Costa Rica teniendo un éxito importante, por ello se recomienda su
exportacion a otras sociedad o paises interesados en ingresar a la OCDE. La aplicacion en una
institucion publica como los es una tribunal se relaciona con la aplicacion en otros ambitos de la
administracion del estado como puede ser una escuela o institucién educativa. Lo importante del
aporte es la ejemplificacion de la aplicacion de las normas NIC en instituciones de prestacion de
Servicios.

El estudio realizado por (Sinfonte, 2019), titulado “Control interno aplicado a los
inventarios de la Universidad Técnica Nacional, al 31 de diciembre del 2018, ejecutado en Costa
Rica. El mismo se trazd como objetivo general evaluar el sistema de control Interno aplicado a
los inventarios de la Universidad Técnica Nacional al 31 de diciembre del 2018. Fue un estudio
mixto, de nivel descriptivo, con aplicacion de técnicas documentales para la revision de literatura
y de cuestionarios para conocer las impresiones de los miembros de la poblacion de la universidad.
Se concluyo que la normativa aplicada en la casa de estudios con referencia al manejo de
inventarios es poco suficiente. El sistema de informacion utilizado es muy importante, pero amerita

una renovacion en base a las ultimas normas de contabilidad en especial la NICSP 12.
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Este estudio muestra la ultima tendencia a nivel nacional acerca de la adaptacion de los
procesos de control de inventario aplicados en el sector publico de Costa Rica. Esencialmente se
trata sobre la aplicacion de un nuevo sistema de gestion de inventarios que se basara en la mas
reciente norma aplicada directamente a instituciones educativas. En este caso se hizo un analisis
de una universidad costarricense la cual hard su adaptacion a esta nueva norma pues los
procedimientos que ya se venian ejecutando se han hecho insuficientes debido a la actualizacion
de nuevas técnicas y formas de gestion de inventarios. Este antecedente sirve de guia fundamental
para el planteamiento del presente trabajo, el cual se enfoca en una institucion educativa de nivel
secundario.

Siguiendo la linea de investigaciones, como antecedente se reviso, el objeto de estudio de,
Edem, Anane y Awuah (2022), titulado “The Effects of Inventory Management Practices on
Educational Service Delivery: A Case Study of Sunyani Technical Universit” El estudio buscéd
evaluar el efecto de las practicas de gestion de inventarios en la prestacion de servicios educativos
en la Universidad Técnica Sunyani (STU).

El estudio adopt6 una técnica de muestreo conveniente para muestrear a 230 encuestados.
El estudio recomienda que el personal durante el reclutamiento y durante la induccion debe recibir
capacitacion sobre como manejar los articulos del inventario para que el proceso de prestacion de
servicios educativos no se vea afectado. Esto se debe a que la mayoria del personal docente siente
y piensa que la gestion del inventario no es su responsabilidad cuando en realidad es el inventario
lo que facilita su proceso de prestacion de los servicios que se esperan de ellos. La importancia de
este estudio radica en la importancia que tiene el control de inventarios como parte de la

trasparencia y redencion de cuentas de la gestion administrativa y contable.
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Por tultimo, se tomod la investigacion de Mulei y Were (2023), con el titulo de la
investigacion titulada “Effect of inventory management on performance of the education sector in
Kenya”. El tipo de estudio para determinar el efecto de la gestion de inventarios en el desempefio
del sector educativo en Kenia. El estudio adoptd una encuesta censal para recopilar datos de los
100 funcionarios de la cadena de suministro del Ministerio de Sede de Educacion en Nairobi
formando la poblacion objetivo. El estudio adopt6 un estudio descriptivo para recolectar datos de
los 100 encuestados utilizando cuestionarios estructurados. Los datos recopilados se analizaron
mediante métodos cuantitativos.

Los resultados revelaron que existe una fuerte relacion positiva y estadisticamente
significativa entre las variables; orden econdmico cantidad, reabastecimiento justo a tiempo,
planificacion de materiales y requisitos y control de inventario y el desempefio del sector educativo

en Kenia.

1.1.2 Delimitacion del problema

Segun Hernandez, y otros (2018) “En la delimitacion del problema, el especialista debe
estar bien pertrechado de conocimientos cientificos” (p.45). Cada proyecto posee su objetivo y
este sera planteado basado en los intereses de la investigacion, sin embargo, es necesario la
delimitacion de la investigacion para desarrollar el aporte deseado de manera efectiva.

En cuanto a la problematizacion de la investigacion, esta radica en la afectacion que
produce la falta de control de inventarios, activos y pasivos en el Liceo de San Miguel en
Desamparados, a saber, que no existen mecanismos para el desarrollo de un control interno de
acuerdo con las politicas emanadas del Ministerio de Educacion Publica.

Evidentemente el ideal del control interno su funcién es el de medir y corregir el

desempefio individual y organizacional para asegurar que los hechos se ajusten a los planes y
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objetivos de los centros educativos, sin embargo, aunque es del todo necesario, esto no es
justamente la realidad de lo vivido en la mayoria de los centros educativos, en donde por lo
general se improvisa, 0 no existen los mecanismos para asegurar y garantizar el cuamplimiento
a cabalidad, de acuerdo con lo establecido.

Por lo tanto, parte trascendental del control interno recae en la figura de la persona
gestora del centro educativo y la junta administrativa, ya que, a los funcionarios, los que a
nuestro cargo se encuentra el darle el valor y la seriedad de cada uno de los protocolos y

procedimientos.

Finalmente es importante mencionar que, un excelente sistema de control interno es
aquel que no dana las conexiones empresa-clientes y mantiene, en un nivel de alta dignidad
humana, las relaciones de dirigentes y subordinados. Su funcidn es aplicable a todas las areas
de operacion de los negocios y de su efectividad depende que la administracion obtenga la
informacion necesaria para seleccionar las alternativas que mejor convengan a los intereses

de la entidad (Mantilla, 2018).

La falta de control interno y manejo de inventarios en la institucién educativa trae
consigo una serie de efectos negativos, por ejemplo:
1. Carencia de plaqueado de inventarios en la institucion educativa, ya que no todos los
activos se encuentran inventariados.
2. Ausencia de mecanismos de verificacion de ingreso de equipo, recursos educativos y

administrativos.
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3. Se desconoce el estado en su totalidad aquellos recursos educativos de importancia y que

forman parte de los insumos del Ministerio de Educacion Publica.

1.1.2.1 Delimitacion temporal.
La investigacion se desarrollara en el periodo comprendido entre los meses de julio a setiembre
del afio 2023

1.1.2.2 Delimitacion geogrdfica.

La investigacion se realizard en San Miguel, Desamparados, especificamente en el centro
educativo, Liceo de San Miguel.

1.1.3 Justificacion.

Para las organizaciones educativas, el control adecuado de inventarios se torna, esencial
para garantizar un verdadero uso de los recursos de la manera correcta, desde la teoria, las Normas
Internacionales de Contabilidad 2 (NIC 2), establecida en el 2003, menciona al respecto que:

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios. Un tema

fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo que debe

reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos correspondientes
sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para la determinacion de ese
costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento como un gasto del periodo, incluyendo
también cualquier deterioro que rebaje el importe en libros al valor neto realizable.
También suministra directrices sobre las formulas del costo que se usan para atribuir costos

a los inventarios (p.4)
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Es asi como, se torna esencial para la institucion, analizar si los procedimientos

implementados del control interno en el area del inventariado se acoplan a las necesidades de la

organizacion, en miras de la expansion de los servicios ofrecidos.

Saber escoger entre los diferentes sistemas de valuacion de inventarios es muy
importante porque la institucion debe elegir el que mas se apega a sus objetivos, ademas, dado
que por motivos de compatibilidad en la informacion financiera de la institucion no conviene

cambiar de un periodo a otro la forma de valorar los inventarios, al respecto,

Se eligio la NIC 2 como la principal norma para desarrollar el trabajo de investigacion,
ya que la NIC 2 es amplia y completa en el tratamiento contable de inventarios y esta incluye
a todos los activos ya sean sin contraprestacion o con contraprestacion, ayudando a tener un
control de inventario mas completo, en cambio la NICSP 12 aclara que los activos o servicios
que son distribuidos a cambio de recibir una contraprestacion nula o insignificante se excluyen

del alcance de esta norma.

Gutiérrez (2019) afirma que “un eficiente sistema de control no tratard por igual a
todos los renglones en existencias, sino que aplicarda métodos de control y analisis en

correspondencia con la importancia econémica relativa de cada producto” (p.171)

La investigacion desde la practica tiene como principales beneficiados al personal del
departamento contable y financiero, sin embargo; el estudio tendrd un impacto positivo en
toda la organizacion, dado lo anterior el objetivo principal es dar a conocer los mecanismos
necesarios para que la institucion realice un adecuado uso de los recursos, evite las pérdidas

de inventario por producto mal entregado, obsolescencia de productos en desuso, vencimiento
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por poca rotacion y ocupacion de espacio de mercaderia cuyas caracteristicas estan fuera de
mercado.

Ejercer un control apropiado de los inventarios sin lugar a duda repercute en un buen
uso de los recursos, minimiza las pérdidas por robo, mercaderia mal facturada y por ende una
pérdida de valor en un activo tan importante para la organizacion. La no consideracion de
estos elementos puede conllevar a la parte gerencial y junta directiva a la toma de decisiones
erroneas y como es de conocimiento una subvaluacion o sobrevaluacién provoca una
subvaluacion o sobrevaluacion en las utilidades de la institucion.

Finalmente, desde la metodologia se pretende desarrollar instrumentos como cuestionarios
lista de cotejo y entrevistas que permitan reunir la informacidén necesaria respecto a los
procedimientos implementados en la institucion, respecto al sistema de control de inventarios, de

acuerdo con la NIC 2.

1.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION
(Cuales son los beneficios de la mejora de la implementacion de la NIC 2 en los
procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San Miguel, ubicado en

Desamparados de San José, durante el II Cuatrimestre 20237

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general.

Analizar los beneficios de la mejora de la implementacion de la NIC 2 en los
procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San Miguel, ubicado en

Desamparados de San José, durante el II Cuatrimestre 2023.
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1.3.2 Objetivos especificos

1. Estudiar los procedimientos actuales que se utilizan en la institucion para el manejo de los
inventarios para el Liceo de San Miguel.

2. Identificar los principales fallos en el control de inventarios producidos con el actual
sistema de gestion que se aplica en la institucion educativa.

3. Demostrar fortalezas y oportunidades de mejora, en el tratamiento contable del sistema

de control de inventarios Liceo de San Miguel de acuerdo con la NIC 2.

1.3.3 Alcances y limitaciones
Alcances

Para Euroinnovva (2020).

Cuando hablamos de lo que son los alcances en una investigacion esta indica el
resultado que se obtendra a partir de ella y condiciona el método que se seguird para
obtener dichos resultados, por lo que es muy importante identificar las limitaciones de

dicho alcance, antes de empezar a desarrollar la investigacion. (parr.1)

En el caso de esta investigacion, se tiene como alcance:

La investigacion abalizard desde un diagndstico la situacion actual y el proceso de registros
de inventario en el Liceo San Miguel, para la mejora continua de la institucion educativa y la
gerencia del colegio.

Esta investigacion sera un insumo para la toma de decisiones de la junta administrativa y
la direccion del centro educativo.

Dentro de las lineas de investigacion de la Universidad Hispanoamericana, esta
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investigacion es un antecedente para futuros objetos de estudios relacionados con la disciplina

contable.

Limitaciones

Para Euroinnovva (2020).

Al hablar de que son las limitaciones en un proyecto de investigacion se debe saber
que se trata de todos los aspectos que el proyecto que se esté realizando no podra cubrir,
bien sea porque se escapa de las posibilidades de la investigacién o porque se sabe que

simplemente es inalcanzable. (parr.1)

En este caso, se establece como limitante:

1. Los resultados de esta investigacion no pueden generalizarse ya que se limitan a la realidad

y contexto del Liceo de San Miguel.

2. Se carece de un numero robusto de investigaciones nacionales para el estado del arte de la

presente investigacion.
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CAPITULO II. MARCO REFERENCIAL
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2.1MARCO TEORICO

Quispe (2022) desarrollé un estudio para determinar como la aplicacion de la
NIC 2 influye en la rentabilidad de la empresa objeto de andlisis. En este tanto se
identifico que la aplicacion de la NIC 2 influye de manera negativa en la rentabilidad en
relacion con la rotacion de activos y la capacidad de obtener utilidades para la empresa
exportadora Millwa durante el periodo 2019-2020. Esta influencia abarca mas alla de la
mera identificacion de cambios financieros, ya que también se relaciona con la capacidad
de la empresa para generar ganancias mediante el uso eficiente de sus recursos y una
gestion adecuada de los procesos de control de inventarios.

En este tanto el no haber aplicado la NIC 2 en los procesos y en la informacion
financiera de la empresa en el periodo 2019 y 2020 conduce a la presentacion de estados
financieros que no reflejan con precision su verdadera situacion economica y financiera.
Esto, a su vez, tiene un impacto directo en la rentabilidad real de la empresa en esos
periodos.

La influencia de la NIC 2 en la rentabilidad en relacion con las ventas es
significativa pero negativa. Sobre esto es importante destacar las variaciones con
respecto a los elementos del activo, el patrimonio, costos y gastos que han propiciado
ajustes en los estados financieros.

Ademas, la aplicacion de la NIC 2 afecta de manera adversa la rentabilidad en
relacion con las inversiones, debido a las variaciones causadas por la desvalorizacion de
los inventarios, la reclasificacion y el reconocimiento de costos previamente no
registrados. Esto conduce a una disminucion en los rendimientos del activo y el

patrimonio de la empresa.
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A partir de lo anterior puede considerarse la perspectiva de Ojeda (2012) quien
establece que la administraciéon de inventarios representa un aspecto critico en las
organizaciones, especialmente en aquellas que manejan un alto volumen de ventas. En
tales casos, la existencia de excesos o insuficiencias en los inventarios es un indicativo
de como se gestionan dichos recursos. Por lo tanto, el control efectivo de los inventarios
se torna fundamental para garantizar la continuidad de las operaciones de la empresa,
evitando retrasos innecesarios y, lo que es atin mas importante, previniendo pérdidas de
capital. De esta manera, se abre la posibilidad de lograr un crecimiento sostenible en el
mercado y, como consecuencia, establecer una ventaja competitiva que contribuya a
mejorar la posicion de la empresa. Esto estd respaldado por Céspedes y colaboradores
(2017).

En esta linea la existencia de normas y estandares internacionales unificados ha
proporcionado una via para abordar los problemas mencionados anteriormente. A partir
de abril de 2001, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad adopt6 la Norma
Internacional de Contabilidad 2 (NIC 2) sobre Inventarios, que reemplazo a la NIC 2
anterior, emitida en 1975 y titulada "Valoracion y Presentacion de Inventarios en el
Contexto del Sistema de Costo Historico". Esta norma ha experimentado
actualizaciones, como la revision de 2003, que introdujo pautas para interpretar las SIC-
1 (Interpretaciones de las Normas Internacionales de Contabilidad) y establecio criterios
de uniformidad en el calculo del costo de los inventarios utilizando férmulas especificas
(International Financial Reporting Standards, IFRS, 2019).

Desde esta perspectiva el estudio realizado por Pozo y colaboradores (2020), se
enfatiza que los inventarios representan el activo de mayor relevancia dentro de las

organizaciones, ya que sirven como punto de referencia para los ingresos. Para lograr
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esta precision, es esencial llevar a cabo una valoracion adecuada de los inventarios en
un periodo contable, evitando tanto la subestimacion como la sobrevaloracion de su
valor.

La importancia de contar con criterios alineados a las normativas internacionales
radica en facilitar la gestion eficaz de los inventarios, permitiendo que se conviertan en
efectivo y generen transacciones comerciales confiables.

La medicion de inventarios desempefia un papel fundamental en la gestion a corto
plazo de las organizaciones, ya que tiene como objetivo principal proporcionar
informacion sobre los recursos necesarios para llevar a cabo las operaciones de
produccion, comercializacion o prestacion de servicios. Aunque la medicion de
inventarios se ha convertido en una actividad crucial relacionada con los costos, la
ausencia de procesos especificos para su identificacion, registro y contabilizacion puede
tener un impacto negativo en los flujos de efectivo de la organizacion y en su cadena de
suministro (Martinez et al, 2022).

Segtn lo establecido en la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 2, la
medicion de los inventarios se realiza tomando en consideracion su costo o su valor neto
realizable, optando por el valor mas bajo de ambos. El concepto de costos de inventario
abarca los gastos en los que la empresa incurrié durante la adquisicion o la
transformacion de los inventarios. En el caso de la adquisicion, estos costos comprenden
el precio de compra, los aranceles, los impuestos por importaciones, los costos de
transporte y los relacionados con la manipulacion de las existencias, incluyendo
cualquier descuento aplicado. En cuanto a la transformacion, los costos se refieren a

aquellos directamente relacionados con la produccion, como la mano de obra directa, y
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la asignacion de los costos indirectos de fabricacion en categorias fijas o variables (IFRS,
2019).

La NIC 2, en sus parrafos 21 y 22, establece que las técnicas para medir los costos
ya sean estandar o minoristas, pueden ser aplicadas de acuerdo con la conveniencia de
la empresa, siempre y cuando los resultados se aproximen al costo real. En el caso de los
costos estandar, se deben evaluar elementos como materias primas, otros insumos y
suministros, asi como la mano de obra directa y la capacidad instalada de manera
periodica. Por otro lado, el método minorista se utiliza cuando hay una gran cantidad de
articulos con una rotacion alta, y su calculo generalmente parte de deducir un porcentaje

del margen de utilidad bruta sobre el precio de venta (IFRS, 2019).

22MARCO CONCEPTUAL.

2.2.1 Normas internacionales de contabilidad

Las normas NIC de contabilidad son un conjunto de reglas que regulan la
informacion econdmica que se debe presentar en los estados financieros de las empresas
que operan en distintos paises. Su objetivo es establecer un estandar internacional que
facilite la comparacion y la transparencia de la informacioén financiera. Las normas NIC
fueron creadas en 1973 por el Comité de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASC) y se mantuvieron vigentes hasta el 2001, cuando fueron reemplazadas por las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), emitidas por la Junta de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). Sin embargo, algunas de las normas
NIC siguen siendo aplicables, ya que fueron adoptadas por el IASB y ampliadas con
nuevas interpretaciones (Regalado Silva, 2023). Algunas de las normas NIC vigentes

son:
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NIC 1: Presentacion de Estados Financieros.

NIC 2: Inventarios.

NIC 7: Estado de flujos de efectivo.

NIC 8: Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores.

NIC 10:

NIC 11:

NIC 12:

NIC 16:

NIC 17:

NIC 18:

NIC 19:

NIC 20:

Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa.
Contratos de construccion.

Impuesto sobre las ganancias.

Propiedad, planta y equipo.

Arrendamientos.

Ingresos ordinarios.

Beneficios a los empleados.

Contabilizacién de las subvenciones del Gobierno e informacion a revelar sobre

ayudas gubernamentales.

NIC 21:

NIC 23:

NIC 24:

NIC 26:

NIC 27:

NIC 28:

NIC 29:

NIC 31:

NIC 32:

NIC 33:

Efectos de las variaciones en los tipos de cambio de la moneda extranjera.
Costos por préstamos.

Informacion a revelar sobre vinculadas.

Contabilizacion e informacion financiera sobre planes de beneficios por retiro.
Estados financieros consolidados e individuales.

Inversiones en empresas relacionadas.

Informacién financiera en economias hiperinflacionarias.

Participaciones en negocios conjuntos.

Instrumentos financieros: Presentacion.

Ganancias por acciones.
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NIC 34: Informacion financiera intermedia.

2.2.2 Norma NIC 2

La norma NIC 2 es la Norma Internacional de Contabilidad nimero 2 que trata
sobre el tratamiento contable de los inventarios, dentro del sistema de medicion del costo
historico.

El objetivo de la norma es prescribir el método para determinar el costo de los
inventarios y su reconocimiento como gasto del periodo, incluyendo cualquier deterioro
que reduzca el valor en libros al valor neto realizable. La norma se aplica a todos los
inventarios que no sean obra en proceso de contratos de construccion, instrumentos
financieros, inventarios procedentes de la produccion agricola y activos biologicos
relacionados con la actividad agricola(Sistema Costarricense de Informacion Juridica,

s. f.-a).

2.2.3 Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Publico “Inventarios”
(NICSP 12)

La NICSP 12 es una norma que regula la contabilidad de los inventarios en el
sector publico. Los inventarios son los activos que se mantienen para la venta, para ser
distribuidos en forma gratuita o para ser consumidos en la prestacion de servicios. La
NICSP 12 establece los criterios para reconocer, medir, presentar e informar sobre los
inventarios, asi como los costos que se deben atribuir a los mismos (Cabezas Marin &

Quirods Delgado, 2023)
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2.2.4 Gestion de inventario

La gestion de inventario se refiere al proceso de ordenar, almacenar, usar y vender
el inventario de una empresa. Esto incluye la gestion de materias primas, componentes
y productos terminados, asi como el almacenamiento y procesamiento de dichos
articulos. Existen diferentes tipos de gestion de inventario, cada uno con sus pros y sus

contras, segun las necesidades de la empresa (Arroba Salto et al., 2018).

El inventario de una empresa es uno de sus activos mas valiosos. En el comercio
minorista, la manufactura, los servicios alimentarios y otros sectores con uso intensivo
de inventarios, los insumos y los productos terminados de una empresa son el nucleo de
su negocio. La escasez de inventario cuando y donde se necesita puede ser

extremadamente perjudicial (Svoboda et al., 2021).

2.2.5 Contabilidad de inventario

El inventario representa un activo corriente, ya que una empresa normalmente
tiene la intencion de vender sus productos terminados en un corto periodo de tiempo,
generalmente un afo. El inventario debe contarse o medirse fisicamente antes de poder
incluirlo en un balance. Las empresas suelen mantener sofisticados sistemas de gestion
de inventario capaces de rastrear los niveles de inventario en tiempo real (Hernandez

et al., 2020).
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El inventario se contabiliza utilizando uno de tres métodos: calculo de costos
primero en entrar, primero en salir (FIFO); costeo de ultimo en entrar, primero en salir
(LIFO) o costeo promedio ponderado. Una cuenta de inventario normalmente consta de

cuatro categorias separadas:

2.2.6 Materias primas: representan diversos materiales que una empresa compra para
su proceso de produccion. Estos materiales deben someterse a un trabajo importante
antes de que una empresa pueda transformarlos en un producto terminado listo para la
venta.

Trabajo en proceso (también conocido como bienes en proceso): representa materias
primas en proceso de transformacion en un producto terminado. (Rivera y Blandon,

2014)

2.2.7 Productos terminados: son productos terminados que estan disponibles para la
venta a los clientes de una empresa. Sobre esto Rivera y Blandon (2014) mencionan que:
Este consiste en lograr un balance buscando que el inventario de
producto término no se estanque, sino que fluya de acuerdo con
la demanda. Para ello es necesario realizar una serie de estudios
como es el estudio de mercado que aportara informacion
importante para decisiones futuras. (p.23)
2.2.8 Mercancia: representa productos terminados que una empresa compra a un

proveedor para revenderlos en el futuro (Svoboda et al., 2021).
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2.2.9 Métodos de gestion de inventario

Dependiendo del tipo de negocio o producto que se analice, una empresa utilizara
varios métodos de gestion de inventario. Algunos de estos métodos de gestion incluyen
la fabricacion justo a tiempo (JIT), la planificacion de requisitos de materiales (MRP),
la cantidad econdémica de pedido (EOQ) , las ventas diarias de inventario (DSI) entre

otros modelos (Guevara, 2020).

2.2.10 Gestion justo a tiempo (JAT)
Este modelo de fabricacion se origind en Japon en los afios 1960 y 1970. Toyota Motor

(TM) fue el que mas contribuyd a su desarrollo.

El método permite a las empresas ahorrar importantes cantidades de dinero y reducir el
desperdicio manteniendo solo el inventario que necesitan para producir y vender
productos. Este enfoque reduce los costos de almacenamiento y seguros, asi como el

costo de liquidar o descartar el exceso de inventario. (Guevara, 2020).

2.2.11 Planificacion de requisitos de materiales (MRP)

Este método de gestion de inventario depende de la prevision de ventas, lo que
significa que los fabricantes deben tener registros de ventas precisos para permitir una
planificacion precisa de las necesidades de inventario y comunicar esas necesidades a

los proveedores de materiales de manera oportuna.
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Por ejemplo, un fabricante de esquis que utiliza un sistema de inventario MRP
podria asegurarse de que materiales como pléstico, fibra de vidrio, madera y aluminio
estén en stock segun los pedidos previstos. La incapacidad de pronosticar con precision
las ventas y planificar las adquisiciones de inventario da como resultado la incapacidad

del fabricante para cumplir con los pedidos (Guevara, 2020).

2.2.12 Cantidad de pedido econémico (EOQ)

Este modelo se utiliza en la gestion de inventario calculando la cantidad de
unidades que una empresa debe agregar a su inventario con cada pedido de lote para
reducir los costos totales de su inventario asumiendo una demanda constante de los
consumidores. Los costos de inventario en el modelo incluyen costos de mantenimiento

y preparacion.

2.2.13 Dias de Ventas de Inventario (DSI)

Este indice financiero indica el tiempo promedio en dias que tarda una empresa
en convertir su inventario, incluidos los bienes en proceso, en ventas. DSI también se
conoce como edad promedio del inventario, dias de inventario pendiente (DIO), dias de
inventario (DII), dias de ventas en inventario o dias de inventario y se interpreta de

multiples maneras.

Al indicar la liquidez del inventario, la cifra representa cuantos dias durara el

stock actual de inventario de una empresa. Generalmente, se prefiere un DSI més bajo,
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ya que indica una duracion mas corta para liquidar el inventario, aunque el DSI promedio

varia de una industria a otra (Guevara, 2020).

2.2.14 Sistema ABC
El sistema de control de inventario ABC consiste en clasificar los productos en
tres categorias segin su valor de uso, es decir, el numero total de unidades vendidas (o

utilizadas) en un periodo determinado, multiplicado por el coste por unidad

2.2.15 Tipos de inventarios

Los tipos de inventario segin su aplicacion son las formas en que se clasifican
los productos o materiales que posee una empresa segun el uso que se les va a dar o el
destino que tienen. Existen diferentes criterios para clasificar los inventarios segun su

aplicacion, pero algunos de los mas comunes son los siguientes:

2.2.15.1 Segun el momento: Se refiere al tiempo en que se realiza el inventario, ya sea
al inicio o al final de una operacion o un periodo contable. El inventario inicial muestra
el saldo de existencias antes de comprar o vender mas productos, mientras que el
inventario final refleja el saldo de existencias al término del ejercicio (Espejo, 2022).

2.2.15.2 Segun la frecuencia: Se refiere a la periodicidad con que se realiza el
inventario, ya sea de forma intermitente o permanente. El inventario periddico o
intermitente se hace cada cierto tiempo, por ejemplo, mensual, trimestral o anual, y no

implica un control en tiempo real. El inventario permanente se hace de forma continua,
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registrando las entradas y salidas de existencias al instante (Veldzquez Marquez et al.,
2018).

2.2.15.3 Segun la forma: Se refiere a la clase de existencias que se contabilizan,
ya sean materias primas, productos en proceso o productos terminados. El inventario de
materias primas incluye los insumos que se van a procesar para elaborar un producto
final. El inventario de productos en proceso abarca los productos que estan en una etapa
de transformacion y aun no estan listos. El inventario de productos terminados
comprende las mercancias que estan disponibles para la venta.

2.2.15.4 Segun la logistica: Se refiere a la forma en que se gestionan las
existencias segun la demanda, el abastecimiento y la distribucidon. El inventario de
prevision o anticipacion se adquiere para responder a un aumento esperado de la
demanda, por ejemplo, por una temporada o una promocion. El inventario en lote se
compra en grandes cantidades para reducir costes y aprovechar descuentos. El inventario
en consignacion se entrega a otra empresa para que lo venda en nombre del consignador.
El inventario de existencias obsoletas se compone de los productos que ya no se pueden

vender por dafio, caducidad u obsolescencia (Espejo, 2022).

2.2.16 Valuacion de inventarios

Es el proceso de asignar un valor monetario a las existencias de productos o
materiales que posee una empresa. La valuacion de inventarios es importante para la
contabilidad, la gestion y la toma de decisiones de la empresa, ya que afecta al costo de

los bienes vendidos, al valor del activo circulante y al resultado del ejercicio.
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2.2.17 Costos de los inventarios

Los costos de los inventarios son los gastos que implica tener y mantener una
cantidad de productos o materias primas en una empresa. Estos costos pueden afectar la
rentabilidad y la eficiencia de la organizacién, por lo que es importante conocerlos y
controlarlos. Los costos de los inventarios se pueden clasificar en tres tipos principales:
costos de aprovisionamiento, costos de almacenamiento y costos de administracion

(Velazquez Marquez et al., 2018).

2.3 MARCO CONTEXTUAL

A continuacidn, se muestra la vision, mision y organigrama del Liceo de San

Miguel, ubicado en San Miguel de Desamparados.

2.3.1. Mision
Somos una institucion educativa que promueve el desarrollo integral e
interdisciplinario de nuestros estudiantes con el fin de enfrentar los retos de la sociedad

de forma responsable.

2.3.2 Vision

Ser una institucion educativa de excelencia académica, que forma personas

criticas que se adapten a las necesidades laborales que la sociedad requiere.
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2.3.3 Las juntas administrativas

De acuerdo con lo determinado en el Reglamento General de Juntas de
Educacion y Juntas Administrativas, N° 38249-MEP (2014) , son de acuerdo con lo que
establece el articulo 2 son organismos auxiliares de la administracién publica que tienen
como proposito asegurar desarrollar los proyectos, asi como dotar de los bienes y
servicios, que un centro educativo requiere para atender sus necesidades y prioridades,

que estan determinados en el Plan anual de trabajo.

Lo anterior, de acuerdo con lo que establece el articulo 4, implica que las juntas
administrativas deben trabajar en consumo con las direcciones de los centros educativos,
su personal docente y administrativo, a fin de que promover la integracion del centro
educativo con la comunidad respectiva. Las juntas administrativas, de acuerdo con el
articulo 31, tiene funciones y atribuciones que abarcan desde la gestién presupuestaria,
la supervision de recursos y el desarrollo de las mejoras requeridas en la infraestructura
y el ambiente escolar. Por ello a estas les corresponde elaborar el presupuesto anual, el
mantenimiento de la personeria juridica y la ejecucion de forma eficiente de los recursos

publicos a estas asignados.

En cuanto a la estructura de las Juntas administrativas, el articulo 10 de la ley
indicada supra estas estdn compuestas por un presidente, un vicepresidente, un secretario

y los vocales 1y 2.
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Con respecto al financiamiento, la ley N° 9635 para el Fortalecimiento de las
finanzas publicas determina las formas que en el contexto actual las juntas
administrativas puedan obtener los recursos. Al respecto el articulo 8 menciona que la
adquisicion y la venta de bienes y servicios que estas hagan para el desarrollo de los
propositos que la legislacion les demanda estan exentos del pago de impuestos. También
en esto se incluyen las posibles donaciones que estas puedan recibir. El articulo 23,
también indica que las juntas administrativas al ser 6rganos que tienen como objeto la

promocion del bien social, son sujetas de recibir dinero del estado.
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2.3.3 Organigrama

Figura 1. Organigrama de la institucién
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Fuente: Subdireccion del Liceo de San Miguel.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

42



En este capitulo se describen las decisiones metodoldgicas y los pasos que se llevan a cabo
para la recoleccion y el analisis de la informacion. De acuerdo con Gonzalez (2023):
En la metodologia se expone un plan estructurado para analizar la informacién
recopilada para llevar a cabo la investigacion. A partir de esto se empieza a trabajar
con los objetivos planteados y preguntas de investigacion para posibilitar la
comprension del estudio. La metodologia para utilizar en la investigacion

principalmente es para analizar a el objeto de estudio (p.56).

En relacion con lo anterior, se presentan los aspectos metodoldgicos y
epistemologicos en funcion del objeto de estudio.
3.1 ENFOQUE

Primeramente, se establece la conceptualizacion de enfoque, de acuerdo con
Barrantes (2018), “Los enfoques dados a los fenémenos de la realidad parten de una posicion
dialéctica, es decir, que todos los objetos, procesos y fendémenos estan relacionados entre si,
en continuo movimiento y cambio.” (p.79).

Es importante destacar que la eleccion del enfoque de investigacion va de
acuerdo con el que mejor se adapte al estudio que se pretende realizar. Por tanto, se dara
la conceptualizacion del enfoque fundamentado en esta investigacion. Ante esto se
puede mencionar que:

El término "cualitativo", ordinariamente, se usa bajo dos acepciones. Una, como
cualidad: "fulano tiene una gran cualidad: es sincero". Y otra, mas integral y
comprehensiva, como cuando nos referimos al "control de calidad", donde la calidad
representa la naturaleza y esencia completa y total de un producto. (Martinez, 2019.

p.65).
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Con base se puede mencionar que el enfoque cualitativo determina las cualidades
y calidades esenciales del ser humano u objeto en estudio, con el objetivo de este enfoque
es que pretende comprender y examinar diversas realidades subjetivas de lo que piensa
y lo que siente la poblacion de estudio de dicha investigacion. En relacion con lo anterior,
por enfoque cualitativo se entiende al "’procedimiento metodoldgico que utiliza
palabras, textos, discursos dibujos, graficos e imagenes’ [...] la investigacion cualitativa
estudia diferentes objetos para comprender la vida social del sujeto a través de los
significados desarrollados por éste" (Sanchez, 2019, p.5).

En el caso del objeto de estudio, derivado del andlisis los beneficios de la
implementacion de la NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios en el
Liceo San Miguel, es asi como, la investigacion cualitativa se fundamenta en evidencia
que se enfoca en brindar una descripcion detallada de los sucesos, utilizando diversos
métodos y técnicas desde sus fundamentos epistémicos.

3.2 ALCANCE

La guia metodoldgica de la Facultad de Ciencias Economicas de la Universidad

Hispanoamericana para el Trabajo Final de Graduacion (2021) indica que el alcance se trata

del tipo de estudio que se va a realizar.

En cuanto al alcance de la investigacion, se considera necesario hacer uso del alcance

explicativo y descriptivo partiendo de que la investigacion tiene un enfoque mixto en el cual

se evidencian datos tanto numéricos como datos cualitativos.

Alcance descriptivo

El alcance descriptivo se refiere a un nivel de profundidad que, si bien es

basico, implica contar con una buena base de conocimiento previo acerca del

tema y fendmeno de estudio; de manera que una investigacion de este alcance
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puede inclusive proponerse como fundamentalmente descriptiva, o bien,
incorporar algin grado exploratorio dentro de sus etapas.o. (Mata, 2019,
parr.9)
Alcance explicativo
De acuerdo con Mata (2019)
El nivel explicativo es el mas alto nivel de alcance o profundidad de una
investigacion con enfoque cualitativo. Su proposito es el abordaje de las
causas a partir de las cuales se presenta un determinado fenomeno o hecho;
tendiendo como base conocimiento e informacidon abundante de alcance tanto
descriptivo como correlacional, o bien, implicando etapas correspondientes a
su obtencion (parr.11).
Una vez analizados los dos tipos de alcances del enfoque cualitativo, se selecciona el
descriptivo, con el fin de establecer los beneficios de la implementacion de la NIC 2 en los
procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San Miguel.

33 DISENO
Los dos grupos principales de disefios de investigacion estan determinados por el

nivel de control del investigador sobre las variables internas y externas. Si el investigador
puede manejar todas las variables y factores, es preferible un disefio puramente experimental,
mientras que seria mas adecuado un disefio observacional. Un método alternativo para
definirlos es considerando el momento en que son adquiridos y analizados, lo que significa
que el proceso de investigacion se realiza en el pasado y se evaltia en el presente. El nimero
de variables que se miden en un estudio es otro método de catalogacion del disefio de
investigacion, que es transversal y requiere solo una medicion de cada variable. El

investigador realiza un seguimiento de una cohorte individual de participantes, realizando
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mediciones en intervalos de tiempo definidos, haciendo que el estudio sea longitudinal.
(Vallejos 2022).

Para el presente objeto de estudio, se selecciona un disefio no experimental, En
los disefios no experimentales la caracteristica mas relevante es la ausencia de la
medicion causa efecto, ya que no existen la manipulacion de las variables dentro de la
investigacion.

Para Dzul (2019) “Es aquel que se realiza sin manipular deliberadamente
variables. Se basa fundamentalmente en la observacion de fendémenos tal y como se dan
en su contexto natural para después analizarlos” (p.1)

En este sentido, usualmente son utilizados para realizar descripciones de los
fenomenos ya existentes o buscar relaciones entre las variables, por lo tanto; al no haber
manipulacion de variables no existen grupos de control. En el andlisis del estudio
relacionado desde una institucion educativa, este ambiente es no controlado, en funcion

de las relaciones humanas y las técnicas de analisis y seleccion de datos.

3.2 UNIDAD DE ANALISIS U OBJETO DE ESTUDIO
A continuacidn, se presentan la poblacion y muestra para la siguiente investigacion,
relacionandolos con el enfoque y disefo de la investigacion.

3.4.1 Poblacion
La poblacion de una investigacion delimita primeramente a los individuos bajo

estudio segun el lugar seleccionado pertenecientes a un distrito, canton, cuidad, etc.,
utilizado como lugar de estudio. Segiin Hurtado y Toro (2021), la poblacion es:
La poblacion es el total de los individuos o elementos a quienes se refiere

la investigacion, es decir, todos los elementos que vamos a estudiar, por
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ello también se le llama universo. Los individuos que componen la
poblacion estan relacionados por una o mas caracteristicas en comun, que
son las que nos hacen estudiarlos. (p.124)

En esta investigacion se tomara en consideracion las personas funcionarias de la
institucion y miembros de la junta administrativa del Liceo de San Miguel.
3.4.2 Tipo de muestra

Una vez determinada la poblacion, se abarca mas en concreto a los sujetos
participantes en la investigacion, los mismos pueden pertenecer a una institucion,
comunidad o espacio determinado segun lo determine la investigacién en curso, la
participacion de los individuos dependera del tipo de investigacion, ya que la
colaboracion de ellos puede ser brindar informacidén o estar sujetos a cuestionarios y
pruebas.

Por lo que el autor Hernandez y Mendoza (2018) detalla que “una persona que
se convierte en participante de una investigacion ya sea como receptor de un articulo de
prueba o como control”. (p.50)

Dicho lo anterior, para esta investigacion se selecciona una muestra no
probabilistica, de acuerdo con Hernandez y Mendoza (2018): La principal fortaleza del
muestreo probabilistico es que el mecanismo de seleccion permita aplicar la teoria
estadistica para estudiar las propiedades de los estimadores muestrales de los valores
poblacionales” (p. 21). Pero para este autor, esta no es una caracteristica de los muestreos
no probabilisticos, ya que “las propiedades de estos muestreos solo pueden ser evaluadas
subjetivamente” (p. 21).

En esta investigacion se selecciona el muestro no probabilistico por

conveniencia, este de acuerdo con Salas (2021) esta se caracteriza porque:
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Se seleccionan los elementos de la muestra entre los que estdn mas disponibles o que

resultan mas convenientes para el investigador (menos costo, tiempo, entre otros). Se

debe recordar que estas muestras estan sujetas al sesgo de seleccion, por lo que es

arriesgado utilizar los resultados para realizar inferencias a las poblaciones de interés

(péarr.3).

A raiz de lo anterior, en la siguiente investigacion se seleccionan un total de 8
participantes, en la tabla uno se detalla.

Tabla 1. Participantes del estudio

Sujetos Cantidad
Miembros de la junta administrativa 5
Directora del centro educativo 1
Subdirectora del centro educativo 1
Persona contadora de la institucion 1
Total 8

Fuente: elaboracion propia.

3.4.3 Criterios de inclusion y exclusion
Los criterios de inclusion y exclusion establecen las condiciones especificas para los

individuos de la muestra, en la siguiente tabla se presentan los mismos para este estudio.
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Tabla 2. Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

Miembros de la junta administrativa actual del Liceo Personas que no forman parte de la
de San Miguel junta administrativa actual ni de la

direccidn del centro educativo.

Fuente: elaboracion propia.
3.4.4 Consideraciones éticas

Los datos que se arrojan en esta investigacion son consistentes con la ética profesional
y reflejan los recursos utilizados por cada autor para ejecutar este proyecto, los cuales estan
validados en las referencias bibliograficas en estilo y formato de escritura APA séptima
edicion. Asimismo, los datos obtenidos a través de peritajes y criterios de respuesta, asi como
el uso de herramientas de recoleccion de datos, han sido utilizados tnicamente con fines
académicos, manteniéndose en todo momento el consentimiento informado y la
confidencialidad.
3.5 INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Los instrumentos son aquellos elementos sustanciales que marcan el como
acceder al campo de trabajo en la investigacion, en este caso se alinean a favor de la
metodologia cualitativa del estudio.

Segiin Ramirez (2021) “La metodologia sirve para aproximarse al objeto,
recogerlo, procesarlo y analizarlo” (p.109). Para producir un conocimiento
fundamentado en esta investigacion, se considera que la técnica mas apropiada para la

recoleccion de informacion y el abordaje del objeto en estudio, segun Yin (2019):
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Se pueden utilizar seis fuentes para la recoleccion de evidencias en un estudio de

caso: documentos, registro de archivos, entrevistas, observacion directa,

observacion participativa y artefactos fisicos. A través de ellos se busca obtener

diferentes perspectivas sobre un evento o un comportamiento. (p.25)

Para la presente investigacion se aplicaran dos técnicas para la recoleccion de los
datos: la entrevista y la revision documental, a continuacion, se explicaran cada una de
las técnicas.

3.5.1 Entrevista
La entrevista semiestructurada es una técnica de recoleccidon en donde se

establecen preguntas en concreto hacia un tema, la misma presenta menos flexibilidad
del autor al aplicarlas, ya que éste debe apegarse a las preguntas preestablecidas. Diaz
2018 expone que:
La entrevista opera bajo la suposicion de que cada persona resignifica sus
experiencias a partir de la manera como ha conformado su esquema
referencial. Esto es, la forma como ha integrado su conocimiento,
percepcion y valoraciones en relacion con lo que la rodea. En ultima
instancia como articula su historia personal con el momento actual. Esto
permite comprender porque una misma situacion es significada de manera
particular por cada uno de los que se someten a ella (p.04)
De acuerdo con lo anterior que la entrevista semiestructurada se basa en
seguimiento de la obtencién de resultados, donde se plasma los beneficios de la
implementacion de la NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios en el

Liceo San Miguel, en este caso, la informacion recolectada se obtiene a partir de
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conversaciones con personas basadas en series de preguntas donde el entrevistado
expone sus puntos de vista como las repercusiones de problematicas que lo asechan.

Como instrumento de recoleccion de datos, se establecen dos guias de preguntas,
la primera de ellas con 9 preguntas dirigidas a los miembros de la junta administrativa y
persona contadora del Liceo de San Miguel.

3.5.2 Revision documental
Respecto a esta técnica de seleccion de datos, Rivera (2020) indica que, “es un

procedimiento estructurado cuyo objetivo es la localizacion y recuperacion de

informacion relevante para un usuario que quiere dar respuesta a cualquier duda

relacionada con su practica, ya sea esta clinica, docente, investigadora o de gestion. (p.3)
Entonces, la recoleccion bibliografica que sera empleada en la elaboracion del

diagnostico que pretende brindar una amplia informacion y dar una respuesta relevante

a algunas de las preguntas relacionadas con los beneficios de la implementacion de la

NIC 2 en los procedimientos de manejo de los inventarios en el Liceo San Miguel, en

esta linea se analizaran las siguientes fuentes primarias:

1. Inventario del Liceo San Miguel.

2. La Norma Internacional de Contabilidad 2 Inventarios (NIC 2)

3. Reglamento general de juntas de educacion y juntas administrativas

3.6 CATEGORIAS DE ANALISIS

De acuerdo con Padilla (2021):
Las categorias de analisis hacen referencia a una estrategia de tipo metodoldgica. Su
principal funcidn es la de describir el objeto de estudio o fenomeno sobre el cual
estamos investigando. De esta manera, lo recomendable es que las categorias de

analisis no sean mayores a cinco en un proceso de indagacion. Ademads, en las
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categorias de analisis se pueden incluir subcategorias y otros indicadores para guiar

de manera precisa los procedimientos sistematicos de nuestra investigacion (parr.2).

A continuacion, se presentan las categorias de andlisis para la siguiente investigacion:

Tabla 3. Categorias de analisis

Objetivo Categorias Definicion Subcategorias Definicion
conceptual instrumental
Estudiar los Procedimientos | El inventario es | Normativa leal | Preguntas de la 1-4 de la

procedimientos
actuales que se
utilizan en la
institucion para el
manejo de los
inventarios para el
Liceo de San

Miguel.

para el manejo

de inventarios.

un conjunto de
bienes en
existencia

destinados  a
realizar una
operacion, sea
de compra,

alquiler, venta,

uso 0
transformacion
y de esta
manera

asegurar el

servicio a los
clientes
internos y

externos. Debe

aparecer,
contablemente,
dentro del

activo como un
activo

circulante (

vigente de acuerdo

con el MEP
Procesos de
gestion de
inventarios.

guia de entrevista para
miembros de la junta
administrativa y

contador.

Preguntas de la 1-3 de la
guia de entrevista para
miembros de la junta
administrativa.

Revision ~ documental
Reglamentos de Juntas
de educacion y

administrativas.
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Gestiopolis,

2023,parr.1).

Identificar los Fallos en el Aquellas Control del Preguntas de la 4-7 de la
principales fallos en control de estrategias que inventario. guia de entrevista para
el control de inventarios se miembros de la junta
inventarios implementan | Aspectos legales | administrativa y
producidos con el en el control de contador.
actual sistema de inventarios que | Aspectos técnicos
gestion que se presentan relacionados con | Preguntas de la 4-8 de la
aplica en la errores. la NIC 2. guia de entrevista para
institucion miembros de la junta
educativa. administrativa.
Demostrar Fortalezasy | El analisis | Fortalezas en el | Preguntas de la 8-9 de la
fortalezas y oportunidades | FODA utiliza tratamiento guia de entrevista para
oportunidades de en el las fortalezas, contable del miembros de la junta
mejora, en el tratamiento oportunidades, | sistema de control | administrativa y
tratamiento contable. debilidades 'y de inventarios contador.

contable del sistema
de control de
inventarios Liceo
de San Miguel de
acuerdo con la NIC

2.

amenazas,
como pilares
que dan

contexto a la
situacion de la
empresa. A
nivel interno se
valoran las
fortalezas y
debilidades; a
nivel externo,
se considera el
posible

impacto de las

amenazas y

oportunidades (

Liceo de San

Migue

Oportunidades en
el tratamiento
contable del
sistema de control
de inventarios
Liceo de San

Migue

Preguntas de la 9-10 de
la guia de entrevista para
miembros de la junta

administrativa.

Revision documental

NIC
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Pursell, 2023,
parr.1).

Fuente: elaboracion propia.

3.7 ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LOS DATOS

El andlisis y discusion de los resultados se efectudé mediante un reporte, el cual
sera organizado mediante categorias de analisis, atendiendo los temas principales
planteados en la investigacion. Cada categoria se encuentra vinculada directamente, con
los objetivos de la investigacion. Por otra parte, la informacion serd presentada por
medio de tablas que permitirdn hacer manejable el cimulo de informacion recogida
durante la investigacion para asi presentar los resultados en funcidén de los objetivos
propuestos.

Ademas, para este objeto de estudio selecciona la triangulacién como la técnica
de recoleccion de datos. La triangulacion es entendida por Herndndez y Mendoza (2018),
como “la utilizacion de diferentes fuentes y métodos de recoleccion” (p. 451). Para
Okuda y Gémez (2005),

Dentro del marco de una investigacion cualitativa, la triangulacion comprende el uso

de varias estrategias al estudiar un mismo fenémeno, por ejemplo, el uso de varios

métodos (entrevistas individuales, grupos focales o talleres investigativos). Al hacer
esto, se cree que las debilidades de cada estrategia en particular no se sobreponen con
las de las otras y que en cambio sus fortalezas si se suman Se supone que al utilizar
una sola estrategia, los estudios son mas vulnerables a sesgos y a fallas metodoldgicas
inherentes a cada estrategia y que la triangulacion ofrece la alternativa de poder
visualizar un problema desde diferentes angulos (sea cual sea el tipo de triangulacion)

y de esta manera aumentar la validez y consistencia de los hallazgos. (p.2)
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En la sistematizacion de datos s representa la informacién con base a la matriz de la
informacion realizada previamente, en esta se logra confrontar la teoria descrita en el marco
conceptual presentado en esta investigacion, con las respuestas obtenidas en la aplicacion de

instrumentos a los sujetos de informacion.
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS.
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Este capitulo desempefia un papel fundamental al brindar respuestas a las
preguntas de investigacion planteadas al inicio del estudio, permitiendo asi una
comprension mas profunda de los fenémenos estudiados. En esta seccion, se explorara
en detalle los resultados obtenidos a través de técnicas y herramientas analiticas
apropiadas, desglosando patrones, tendencias y relaciones que emergen de los datos.
Este andlisis es esencial para fundamentar las conclusiones y recomendaciones
posteriores, y en ultima instancia, para contribuir al cuerpo de conocimiento en el area
de la contabilidad y en especifico al Liceo San Miguel, . A lo largo de este capitulo, se
desglosaran los hallazgos clave, se presentaran graficos y tablas relevantes, y se
destacaran las implicaciones de los resultados en el contexto de la investigacion.

Segiin Herndndez et al., (2018), el andlisis cualitativo cumple varios objetivos
esenciales. En primer lugar, busca explorar exhaustivamente los datos, adentrandose en
su riqueza y complejidad. Luego, impone una estructura a estos datos al organizarlos en
unidades y categorias, lo que facilita su comprension y posterior interpretacion.

Otro propdsito crucial del analisis cualitativo es describir las experiencias de los
participantes desde su perspectiva unica, capturando sus palabras, lenguaje y
expresiones tal como las presentaron. Ademas, busca descubrir conceptos, categorias,
temas y patrones inherentes a los datos, desvelando conexiones y significados profundos
que arrojen luz sobre el problema de investigacion planteado.

El analisis cualitativo también se sumerge en el contexto que rodea a los datos,
proporcionando una comprension en profundidad de como influye en las experiencias
de los participantes. Asimismo, busca reconstruir hechos e historias a partir de los relatos

recopilados, brindando una narrativa coherente y significativa.
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Finalmente, este enfoque de analisis busca conectar los resultados obtenidos con
el conocimiento existente en el campo de estudio, enriqueciendo asi la base de
conocimientos previa. Ademas, puede generar teorias fundamentadas en los datos, lo
que contribuye al desarrollo tedrico y a una comprension mas profunda del fenomeno
investigado (Hernandez y Mendoza 2018, p. 418). A continuacion, se presentan los
resultados en funcion de los objetivos de la investigacion. En el contexto de esta
investigacion, el proceso de descripcion, interpretacion y analisis se lleva a cabo
utilizando datos recopilados a través de entrevistas en profundidad con las participantes
del estudio. Este procedimiento se desarrolla en consonancia con cada objetivo

especifico y las subcategorias pertinentes asociadas a ellos.

4.1. PROCEDIMIENTOS ACTUALES QUE SE UTILIZAN EN LA
INSTITUCION PARA EL MANEJO DE LOS INVENTARIOS PARA EL

LICEO DE SAN MIGUEL.

Para iniciar este objetivo se le hizo un estudio consultdndole a las personas
participantes, acerca de que si en el Liceo de San Miguel, cuenta con procedimientos
especificos y estandarizados, en el area contable? , las respuestas del sujeto uno y tres
estan acordes ya que, indican que “No al menos cuando llegamos a la junta, no existia
nada claro, incluso la directora asi lo establecio” ( sujeto 1) y el sujeto tres “ Existe un
inventario que lo facilito la administracion ya que la junta anterior no nos la entrego,
lo anterior evidencia que, lo que existe al momento de que la junta tomara la
administracion del Liceo.

Mientras tanto, los sujetos 2, 4 y 5 se avocan por la falta de plaqueo de activos
en la institucion mencionando los siguiente: “ No, aun creo que el problema proviene de

la junta anterior y la directora de los arios pasados, ya que si bien es cierto, existe un
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libro de inventarios este no esta actualizado ( sujeto dos), mientras que el cuatro indica
que “A mi experiencia de requiere cambiar ya que he visitado aulas y estas no estan
plaqueadas las mesas y sillas” ( sujeto 4), mientras que el sujeto cinco indica que “No
esta, plaqueado casi nada.

Lo anterior, planteado establece la importancia de estandarizar procedimientos
de los inventarios, en las instituciones educativas, ya que estas estan sujetas a las
directrices emanadas del departamento de auditoria del MEP, pero el inventario de
acuerdo con el reglamento de Reglamento General de Juntas De Educaciéon y Juntas
Administrativas en el Articulo 93 y 152. En su relacion con la Junta, son competencias
y atribuciones del director del Centro Educativo: menciona que, Articulo 152. Es
responsabilidad del director del Centro Educativo mantener un inventario actualizado
del mobiliario escolar, preescolar y docente administrativo disponible, como marco de
referencia para justificar las solicitudes tramitadas ante la DIEE, utilizando el formato
establecido para tales efectos. Este registro debe identificar y diferenciar, para efectos

de control interno, el mobiliario que haya sido comprado por medio de la Junta

En la segunda pregunta los miembros de la junta administrativa de la institucién
responden acerca de las estrategias contables se adaptan a las necesidades de la
institucion educativa, ellos mencionan que: “ Siempre hay que mejorar en todos los
procesos, el contador a pesar de la experiencia, desconoce del procedimiento de
acuerdo con lo establecido por el departamento de inventarios” ( sujeto 1), “ Me parece
que, no este claro el proceso ya que el contador, desconocia hasta este momento del
inventario institucional, sin embargo, si ha estado de la mano del Plan Anual de Trabajo

( PAT),” ( sujeto 2), “Al ser junta nueva, se ha trabajado en el analisis de los informes
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del trabajo”. (Sujeto 3), “Por el momento es necesario establecer ajustes en cuanto a
la rendicion de cuentas institucional” (sujeto 4).” Apenas estamos conociendo al
contador” (sujeto 5).

La figura del contador es de vital importancia, de acuerdo con lo establecido por
el Ministerio de Educacion Publica, en este caso al ser una institucion de indole de
colegio 3, mayor a 1000 estudiantes los fondos deben ser administrados de la mejor
manera, para solventar las necesidades de la institucion, el MEP menciona que, la
persona que ejerce la tesoreria, debe ser una persona incorporada al Colegio de
Contadores Privados de Costa Rica, segun articulo 73 del Reglamento General de Juntas
de Educacion y Juntas Administrativas

El Tesorero-Contador es la persona dedicada a registrar, aplicar, analizar e
interpretar la informacion contable financiera segiin fuente de financiamiento, con la
finalidad de disefiar e implementar instrumentos y mecanismos de apoyo a la
administracion de las Juntas, de manera oportuna y confiable, que le permita a ésta la
toma de decisiones y a su vez, la presentacion parcial o total de los estados financieros
de un periodo econdmico, bajo las normas o principios contables establecidos y segun
los lineamientos técnicos que para tales efectos establezca el Departamento de Gestion

de Juntas de la Direccion Financiera.

El Tesorero-Contador debera ser contratado bajo la modalidad de servicios

profesionales y en su contrato se establecera como minimo las siguientes condiciones:

. Firmar, en conjunto con el presidente de la Junta, las 6rdenes de retiro

de fondos, 6rdenes de pago y cheques correspondientes.

. Presentar propuestas de mejora financiera.
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. Realizar registros econdmicos de los ingresos y egresos con base en
comprobantes y justificaciones.

. Llevar los libros de contabilidad conforme a las instrucciones y normas
que indique el Ministerio de Educacion Publica, asi como mantener la documentacion

ordenada, identificada y ajena al extravio.

. Mantener un conocimiento actualizado de los acuerdos y aprobaciones
de la Junta.
. Presentar una semana después del cierre contable del mes, los informes

contables a la Junta segun fuente de financiamiento.

. De igual forma, presentar informes contables trimestrales al cierre
contable de cada trimestre con copia al Departamento de Servicios Administrativos y
Financieros.

. Rendir a la Junta un informe contable anual a més tardar el inicio del

siguiente curso lectivo.

. Llevar a cabo toda gestion de tesoreria de la Junta.

. Mantener un archivo de la documentacion contable transada.

. Participar en reuniones de la Junta cuando esta se lo solicite.

. Brindar asesoria en temas de competencia a la Junta.

. Otras condiciones de actividades contables financieras que sean

asignadas por la Junta, en coherencia con las disposiciones dictadas por el MEP.

Entre otros aspectos, podemos encontrar en el Reglamento de Juntas que:

. El Tesorero-Contador no podra involucrarse en asuntos relacionados

con la administracion del centro educativo o la Junta.
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. El Tesorero-Contador debera rendir garantia a Hacienda Publica antes
de iniciar sus funciones.

. Su contratacion o cese de servicios se podra hacer con el voto favorable
de tres miembros de Junta.

. No se autorizara el pago de los honorarios de servicios profesionales
si el contador no lleva al dia sus labores.

. Si el Tesorero-Contador no cumple con las condiciones del contrato,
la Junta podra dar por terminado el contrato.

. Si por cualquier razén el Tesorero-Contador no estuviese de acuerdo
con cualquiera de las decisiones de la Junta, debera manifestar su desacuerdo por

escrito en el libro de actas o bien en la sesion siguiente. (MEP, 2023).

Siguiendo en esta linea, se les consultd a los miembros en funciéon de los
procedimientos que se implementan respecto a procedimientos actuales que se utilizan
en la institucion para el manejo del inventario de bienes para el Liceo de San Miguel.
Las respuestas se estandarizan en los sujetos 1,4 y 3 en donde los tres coinciden en que
se debe seguir los lineamiento establecidos en el MEP, sin embargos, estos informantes
no mencionan plenamente el procedimiento en si, diferente al sujeto 2 que menciona que
“ De acuerdo con la experiencia, primero le compete realizar un registro de lo que existe
en la institucion, para conocer el estado del mismo, luego se debe sistematizar, de
acuerdo a los recursos y la procedencia de los mismos”, mientras que el sujeto 5

menciona que “ No conozco mucho de este proceso estoy iniciando en esto”.

Si bien es cierto, la gestion, registro y actualizacion de inventarios recae, en la

figura del director, los miembros de la junta administrativa deben conocer claramente el
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mismo y realizar la fiscalizacion oportuna, al ser miembros de una junta recién entrante
los miembros de la junta actual estan sujetos a los documentos dejados por la anterior, y

por supuesto, el control que llevaba el contador, que atn permanece en la institucion.

Finalmente, respecto a la pregunta cuatro se les consulta a los participantes
respecto al conocimiento de usted las responsabilidades en funcion del registro de
inventario de bienes, en relacion con el cumplimiento del reglamento general de juntas

de educacion y juntas administrativa, las respuestas son las siguientes:

“Si claro, yo he sido miembro de juntas anteriores” (sujeto 1), “Soy una persona
pensionada educadora, por lo tanto, si conozco la responsabilidad en cuanto a que el
director, debe junto con los docentes establecer los procesos para inventariar lo que la
junta administrativa compra” (sujeto 2), “Los comparieros de la junta, me estan
asesorando”. (sujeto 3), “Los inventarios es algo muy delicado, en las instituciones
educativas, acd como se ha mencionado aca el proceso no se ha realizado como se debe,
por lo tanto, junto con mis compafieros y compaieras se debe estar en contacto con la
direccion y subdireccidon para que en el afio 2024, se pueda hacer de acuerdo a los

lineamientos” (sujeto 4) “ No conozco mucho, soy nuevo en esto” ( sujeto 5).

4.2. PRINCIPALES FALLOS EN EL CONTROL DE INVENTARIOS
PRODUCIDOS CON EL ACTUAL SISTEMA DE GESTION QUE SE
APLICA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

En lo que respecta a este segundo objetivo, se debe identificar cudles fueron los
principales fallos del control de inventario. Los miembros de la junta responden a la

interrogante de las fortalezas y oportunidades de mejora, en cuanto a los procedimientos
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de registro de inventarios del Liceo San Miguel, en cuanto a las fortalezas mencionadas
por los sujetos, se encuentran las siguientes:
1. Buena comunicacién con la direccion y subdireccion.
2. Contador con experiencia en la institucion.
3. Conocimiento del proceso de control de inventarios por la mayoria de los
miembros de la junta.
4. Claridad del proceso de control por parte de la direccion y subdireccion.

5. Revision constante de los procedimientos por parte del supervisor del circuito.

En lo que se refiere a las debilidades los miembros de la junta administrativa, mencionan
lo siguiente:
1. No se tiene un libro de inventarios en fisico, solamente hay un registro en digital.
2. La junta anterior carecia de comunicacion asertiva con la direccion del ano pasado,
por lo tanto, los documentos no estaban en formato adecuado.
3. Elinventario actual esta desactualizado.
4. Mucho del equipo, materiales y recursos fisicos de la institucion se encuentra sin estar
plaqueado.
5. Al ser una junta nueva, no todos los miembros de la junta estdn claros de este

elemento.

Como se evidencia en las respuestas, los participantes tienen claro, que en la institucion
se debe realizar de una mejor manera, el control de inventarios, ya que, como lo
menciona Homgen (2019):

Los sistemas de control de inventarios son sistemas de contabilidad que se

utilizan para registrar las cantidades de mercancias existentes y para establecer el
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costo de la mercaderia vendida”. Son sistemas que utilizan las empresas para

tener un control sobre sus inventarios, asi como también la cantidad de productos

que tienen en sus almacenes y también manejan un adecuado seguimiento a las

existencias que salen del area (p.15).

Desde este ambito estas debilidades encontradas en el Liceo San Miguel, debe
ser trascendental para la toma de decisiones del ente, y de la direccion del centro
educativo, para el curso lectivo 2024, en el que particularmente la primera necesidad es
el diagnostico de activos en el colegio y el plaqueado de los mismos.

Para la pregunta seis, los participantes debian responder acerca de si el registro
de inventarios del Liceo de San Miguel estd acorde con lo solicitado por el departamento
de Auditoria del MEP, las respuestas del sujeto uno indica que “ No, como tal,
unicamente es un registro de Excel, que de acuerdo con lo del MEP, no cumple “,
mientras que el sujeto dos indica que “ Lo que se nos entrego por parte de la
administracion fue unicamente una impresion y de acuerdo con lo mencionado por la
direccion, no estan el libro de actas de inventarios” , en este sentido, el sujeto tres
menciona igual que el dos ““ La junta anterior no conocia el inventario, la directora
pasada nunca se los entrego y el que esta es muy desactualizado con la realidad del

cole. Los sujetos 4 y 5 ambos indican desconocer si se esta en linea con lo establecido

por el MEP.

El control de inventarios esta sustentado por el departamento de auditoria del MEP,
en el boletin del MEP 02-2019., el mismo se encuentra ya establecido por el Direccion

De Proveeduria Institucional Departamento de Administracion de Bienes, en donde se



menciona que para un control correcto y trasparente de inventarios cada institucion

educativa debe contener:

1.

Un libro de inventarios: Consiste en un libro fisico conformado por las siguientes
columnas: e No. identificacion: Numero tnico, que identifica cada bien, asignado por
el centro educativo. ® Descripcion: Nombre del bien. e Marca: Nombre del fabricante
del bien. ¢ Modelo: Numeros y/o letras que identifican a bienes con iguales
caracteristicas (se observa como: modelo, MOD, modelo). e Serie: Identificacion
unica mediante nimeros y/o letras, que coloca el fabricante a un bien (se observa
como: serial, s/n, serie).

Un archivo digital de inventarios: Consiste en una plantilla en formato Excel,
conformada por las siguientes columnas e Registrado en: Tomo, folio y asiento de
registro del bien en el libro de inventarios. ® No. identificacion e Descripcion.
Marca. ® Modelo. e Serie. ® Estado. ¢ Ubicacion. ® Modo de adquisicion. e Precio. e
Observaciones: Aqui se indica tomo, folio y asiento, de las anotaciones realizadas en

el libro de inventarios por motivo de: robo, baja, entre otros (MEP, 2019, p.2).

Como queda demostrado, en las respuestas de los miembros de la junta, en el Liceo

San Miguel unicamente existe el archivo digital de los inventarios y este se encuentra

desactualizado, y el libro en fisico no se habia gestionado ante el MEP, por lo tanto, esto

debe ser una prioridad, en consideracion que, se debe garantizar transparencia en la

administracion.
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4.3 FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA, EN EL
TRATAMIENTO CONTABLE DEL SISTEMA DE CONTROL DE
INVENTARIOS LICEO DE SAN MIGUEL DE ACUERDO CON LA NIC
2.

Como tercer objetivo debemos demostrar cuales son las fortalezas y
oportunidades de mejora. En la primera pregunta se les consulta a las personas, las
condiciones recibieron la junta administrativa el libro de inventarios en fisico y digital
perteneciente al Liceo de San Miguel, las respuestas del sujeto, 1,3 y 4 estan orientadas
que se les entregd por parte de la subdirectora el registro digital que como tal estaba
desactualizado, mientras que el sujeto dos menciona que ““ Lastimosamente no estan de
acuerdo con los lineamientos del MEP, la ausencia de un libro a través de los afios no
puede demostrar el deterioro de los activos, tampoco se demuestra lo que se ha
comprado por las juntas administrativas anteriores”, cambio el sujeto, 5 menciona
que, “no estoy claro, si me parece que con las rondas que he realizado en el colegio, la
infraestructura esta muy daniada en algunas aulas, e incluso la direccion carece de
material”. De acuerdo con el boletin del MEP 02-2019:

Los inventarios estan sujetos a variaciones constantes, por lo cual es importante

llevar el registro oportuno de las siguientes afectaciones: e Inclusiones por

compras, donaciones, recepcion de equipos electronicos provenientes del

Programa Nacional de Informatica Educativa PRONIEMEP-FOD u otros

convenios. e Exclusiones por robo o hurto, retiro de equipo electrénico por parte

del Programa Nacional de Informatica Educativa PRONIE-MEP-FOD u otros

convenios. ¢ Cambios de ubicacion. e Verificaciones aleatorias (p.3)

67



En este sentido, es importante mencionar que en la actualidad el equipo de coémputo
de la institucion, ya no pertenece a la Fundacion Omar Dengo, por lo tanto, estos cambios
deben ser registrados, importante considerar que no se puede dejar de lado, el hecho que las
juntas administrativas reciben fondos de diversas fuentes de financiamiento la primera de
hechas es la Ley 6746 ( Ley que Crea Fondo Juntas Educacion y Administrativas Oficiales),
ademas del Programa de Programa de Alimentacion y Nutricion del Escolar y del
Adolescente ( PANEA), sin dejar de lado la ley 7552. Referencia al 10% que por concepto
del impuesto de bienes inmuebles deben destinar las Municipales a las Juntas de Educacion
y Juntas Administrativas, ademds de referente de la Convencion Colectiva y por tltimos
fondos propios, por lo tanto, de ahi que recae un verdadero proceso de rendicion de cuentas

en lo que se refiere a los activos del Liceo San Miguel.

En la pregunta ocho se les pregunta acerca de las estrategias se implementan desde
la junta administrativa del centro educativo, para garantizar a la comunidad educativa
trasparencia en cuanto al registro de bienes de la institucion, en esta linea se responde por
parte de dos sujetos que “ se debe dar un informe anual, que estamos definiendo en 2024 (
sujeto 3 y 54), por su parte el sujeto dos acota que “ Por el momento, debemos definir las
lineas de trabajo con la direccion, lo urgente es el plaqueado y la organizacion del

3

inventario” ( sujeto 2), el sujeto uno se refiere a “ considero que lo primero es realizar un
recorrido por la institucion y verificar que realmente existe lo que se menciono en este
archivo que nos brindo la direccion del colegio”, por Ultimo la persona participante 5 indica

que, “ Como estamos iniciando se debe hacer sesiones de trabajo, como le dije el colegio

hay partes que estan muy mal en infraestructura, pupitres viejos y otros”.
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Al ser una junta administrativa que recién esta iniciando las labores como junta,
no se puede analizar las estrategias, sin embargo, si los miembros tienen claro, que como
el registro de inventarios no esta de acuerdo con el MEP, se debe iniciar por la revision
de este, ademas de la necesidad de la asesoria por medio del contador de la institucion
en lo que se refiere a las NIC 2 el cual se refiere esta norma a que:

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de los inventarios.

Un tema fundamental en la contabilidad de los inventarios es la cantidad de costo

que debe reconocerse como un activo, para que sea diferido hasta que los ingresos

correspondientes sean reconocidos. Esta Norma suministra una guia practica para
la determinacion de ese costo, asi como para el subsiguiente reconocimiento
como un gasto del periodo, incluyendo también cualquier deterioro que rebaje el
importe en libros al valor neto realizable. También suministra directrices sobre

las formulas del costo que se usan para atribuir costos a los inventarios (NIC 2).

En la pregunta nueve los miembros de la junta respondieron a la consulta de si se
han establecido canales de comunicacion con la direccion del centro educativo, para un
adecuado control y registro del inventario de bienes de la institucion, todas las respuestas
han sido afirmativas, estas se presentan a continuacion:

e Suyjeto uno: “Ha sido muy buena, ellas estan dispuestas al dialogo.
e Sujeto dos: “Dona Eugenia y dofia Gabriela ambas colaboran con el proceso, la
subdirectora esta mas en funcion de las necesidades administrativas, por lo tanto,

si existe buena comunicacion”.
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e Sujeto tres “Es adecuada, sin embargo, si es importante indicar que apenas

estamos iniciando, esperemos se mantenga para el proximo afo”

e Sujeto cuatro: “Hemos tenido un buen acercamiento, es mas como la junta
anterior, el proceso de traspaso fue tan rapido, ellas se han dado a la tarea de

ponernos en contexto”

e Sujeto cinco: “Con ambas se puede conversar y a mi me han asesorado”.

La comunicacidn es esencial entre la junta, y la direccion del centro educativo, ya que la
junta funciona como un 6rgano auxiliar, pero este vela por la administracion de manera
idonea de la junta, la administracion de la educacion, segun Robles y Arguedas (2020),
como:
Un proceso social que permite identificar los fines, propdsitos, objetivos, de una
sociedad y por ende del sistema nacional de educacién, para con vision de
conjunto usando funciones, principios, técnicas y practicas que, aplicados a
conjuntos humanos, permita establecer sistemas racionales de esfuerzo
cooperativo, procurando un servicio satisfactorio a la sociedad. (p. 37).

En este aspecto, el papel, el desempefio y la funcion de la persona administradora
educativa, es de suma importancia, pues busca convertir a la institucion educativa en un ente
impulsador de desarrollo social, llegando a abarcar las diferentes necesidades de la
comunidad educativa.

Desde el ambito educativo, la gestion administrativa en la educacion corresponde a
las estrategias que aplica con una vision del proceso formativo. La administracién educativa

en pro de velar por el adecuado proceso de gestion de activos, ademas del proceso ensefianza-
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aprendizaje de la comunidad estudiantil. Desde esta perspectiva, le corresponde labores de
planificacion, elaboracion de estrategias para el mejor desarrollo de los procesos
pedagdgicos, la construccion y la adecuacion de las mallas curriculares, asi como el
aseguramiento de la calidad de los métodos de ensefianza, la gestion de espacios para el
intercambio de ideas con la poblacion estudiantil y la organizacion de acciones en pro de la
culminacién de los programas de estudios por parte de la poblacion estudiantil.

Finalmente, se les pregunta a los miembros de la junta administrativa, respecto a los
mecanismos de rendicion de cuentas que se implementan en la junta administrativa, en lo que
concierne al ingreso de activos a la institucion, las respuestas se muestran a continuacion:

Sujeto uno: “Por el momento necesitamos reunirnos, con el contador varias sesiones
para trabajar el presupuesto, que la direccion junto con el contador preparé en el plan anual”

Sujeto dos: “Hablar de mecanismos de rendicion de cuentas es muy prematuro, sin
embargo, esta se debe hacer una vez al afio ante los docentes y los padres de familia, si sé
que no se habia hecho en los afios anteriores, es importante hacerlo, ya que en nuestras manos
estd la administracion de fondos”.

Sujeto tres “Debemos ser trasparente y poder primero organizar las finanzas de la
institucion y luego presentarlo a la institucion”

Sujeto cuatro: “Al principio de afio se debe hacer una reunion”

Sujeto cinco: “Desconozco honestamente”.

Los miembros de la junta en su mayoria acuerdan que se debe realizar una rendicion
de cuentas ante la comunidad educativa, sin embargo, esto va mas alla estos mecanismos
deben obedecer a

o Comunicacién efectiva con el contador y la direccion del centro educativo,

mediante sesiones semanales o quincenales.
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o Revision de informes trimestrales del contador, verificando el ingreso correcto

de las diversas fuentes de financiamiento.
o Analisis con la direccion y personal docente del PAT.

° Rendicién de cuentas a la comunidad educativa.
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CAPITULO V. DISCUSIONES
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En el siguiente capitulo se presenta la discusion de los resultados, de acuerdo con

cada uno de los objetivos de la investigacion.

5.1. PROCEDIMIENTOS ACTUALES QUE SE UTILIZAN EN LA
INSTITUCION PARA EL MANEJO DE LOS INVENTARIOS PARA EL

LICEO DE SAN MIGUEL.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” obtuvimos la discusion con
respecto a nuestro primer objetivo el siguiente argumento. En la actualidad los
procedimientos en cuanto al control de inventarios, ya que, de acuerdo con el
departamento de auditoria del Ministerio de Educacion Publica:

Los inventarios estan sujetos a variaciones constantes, por lo cual es importante llevar

el registro oportuno de las siguientes afectaciones:

e Inclusiones por compras, donaciones, recepcion de equipos electronicos otros

convenios. ® Exclusiones por robo o hurto, retiro de equipo electrénico.

e Cambios de ubicacion. e Verificaciones aleatorias (MEP, 2019).

Los resultados de la investigacion apuntaron a que se carece de un libro en fisico de
inventarios, dando como resultado que el archivo de Excel que existe, no se acopla a los
lineamientos, ademéas que se encuentra desactualizado respecto a los activos existentes y el
estado de cada uno de ellos. En la figura dos se detalla de acuerdo con el MEP, el formato y

los elementos que se deben incluir tanto en al archivo digital, como en el Libro en Fisico.
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Figura 2. Formato y elementos que deben incluirse en el registro de inventarios

1. Llibro de inventarios: 2. Archivo digital de inventarios:

Corsiste en un libro  fisico Consiste en una plantila en formato
conformade  por las  siguientes Excel, conformada por las siguientes

colurmnas: columnos

« MNo. idenfificacién: MNUmero + Registrado en: Tomo, folio v asienfo
Unico, que identiica cada de registro del bien en el libro de
bien, asignado por el cenfro inventarios.
educativo.

+ No. identificacién

+ Descripcién: Mombre del bien. « Descripcién.

« Marca: Nombre del fabricante
) +«  Marca.
del hisn.
« Modelo: MNimeros yfo lefros * Modelo.
que idenfifican a bienes con « Serie.

igudles  coroctersficas e

observa como: modal, MOD, * Estado.
modelio). + Ubicacion.
e Serie: Idenfificacidn  Unica + Modo de adquisicién.
medianfe nimeros y/o lefras,
R + Precio.
que coloca el fabricanfe o un
bien (se observo como: senal, + Observaciones: Agul se indica foma,
sfn, serig). folio vy asiento, de las anolaciones

realizodas en &l libro de invenfaros
por motivo de: robo, bgja, entre
ofros.

Nota. Fuente: MEP (2019)

Tal cual como se detalla en la figura anterior, los procedimientos implementados por
la Junta del Liceo San Miguel presentan oportuna de mejoras importantes, que deben ser
subsanadas, importante acotar que, al ser los miembros de recientemente nombramiento, lo
anterior, es un desafid, ya que, en 48 afnos de fundacion, ni la junta ni la gestién

administrativas lo realizaron correctamente.
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5.2. PRINCIPALES FALLOS EN EL CONTROL DE INVENTARIOS
PRODUCIDOS CON EL ACTUAL SISTEMA DE GESTION QUE SE
APLICA EN LA INSTITUCION EDUCATIVA.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” obtuvimos la discusion con respecto a
nuestro segundo objetivo el siguiente argumento. En cuanto a las fortalezas se considera de
vital importancia que todos los miembros destacan la comunicacion con la gestion
administrativa, el acompanamiento del supervisor escolar, en este punto se rescata que, La
comunicacion es fundamental en la administracion educativa. Una buena comunicacion entre
los directivos y el personal puede mejorar el desempefio administrativo. La comunicacién
también puede ayudar a:

e Crear un ambiente armonioso

e Mejorar el desempefio

e Lograr los objetivos

e Construir entendimiento

e Transmitir conocimientos

e Generar un ambiente de aprendizaje

e Megjorar el proceso de aprendizaje y ensefianza
o Construir relaciones de aprendizaje positivas

A pesar de lo anterior, que sin duda es un elemento de vital importancia, la gestion de
inventarios por parte de la Junta Administracion, en la actualidad se presentan fallos en

cuanto a procedimientos, estandarizacion y conocimiento en cuanto a la ubicacion, y vida
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util de los activos de la institucidn, esto es parte de la trasparencia y la rendicion de cuentas

en aras de la gestion efectiva del control interno.

De acuerdo con Caballero (2017):
El control de gestion parte del involucramiento de la alta direccion sobre la
totalidad de los elementos que hacen parte de la organizacion, por ello, el control
hace parte inherente de la planeacion, la presupuestacion, los manuales, el talento
humano, los sistemas de informacion, la documentacion, entre otros, por el hecho
de ser controles en si mismos. De tal modo, el control de gestion, como medio de
la implantacion de la estrategia de la organizacioén, cumple con un rol transversal
e integral en los sistemas estratégicos, tacticos, operativos y de informacion de la
empresa. (p.13).
Es asi, como dentro de los elementos de los sistemas de control de gestion se
denota los distintos ejes transversales de la organizacion educativa, como lo es en este

caso el registro y control correcto de los inventarios.

5.3 FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES DE MEJORA, EN EL
TRATAMIENTO CONTABLE DEL SISTEMA DE CONTROL DE
INVENTARIOS LICEO DE SAN MIGUEL DE ACUERDO CON LA NIC

2.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” obtuvimos la discusion con
respecto a nuestro tercer objetivo el siguiente argumento. Se torna trascendental para la
institucion que se aplique no solo las disposiciones del MEP, sino también lo regulado

en las NIC 2, Por lo tanto, parte trascendental del control interno recae en la figura de la
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persona gestora del centro educativo, somos los funcionarios, los que a nuestro cargo se

encuentra el darle el valor y la seriedad de cada uno de los protocolos y procedimientos.

Los participantes del estudio evidencian que, se debe iniciar por la revision del
Plan Anual de Trabajo y el archivo existen tente, ademas de la necesidad de la asesoria
por medio del contador de la institucidon en lo que se refiere a las NIC 2.

Finalmente, es importante mencionar que, un excelente sistema control de
inventarios es aquel que mantiene, en un nivel de alta trasparencia, sobre todo en
aquellos aspectos de rendicion de cuenta a la comunidad educativa. Su funciéon es
aplicable a todas las areas de operacion en las organizaciones y estas no exime a las
instituciones educativas y de su efectividad depende que la administracion obtenga la
informacion necesaria para seleccionar las alternativas que mejor convengan a los
intereses de la entidad (Mantilla, 2018).

Es asi como la aplicacion de la NIC 2, por parte de la Junta Administrativa, trae
multiples beneficios como lo son:

e Estandarizacion de procesos.

e Identificacion correcta de los activos de la institucion educativa.

e Presentacion de los estados financieros correspondiente a los activos

e Ser una fuente de informacion confiable para la toma de decisiones en
cuanto a los activos en el Liceo.

e Mejoramiento de procesos contables internos.
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CAPITULO VI. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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6.1 CONCLUSIONES
Una vez analizados y discutidos los resultados producto de las respuestas
brindadas en la guia de entrevista a los miembros de la junta administrativa del Liceo

San Miguel, se presentan los resultados por cada uno de los objetivos.

6.1.1 Procedimientos actuales que se utilizan en la institucion para el manejo de los

inventarios para el Liceo de San Miguel.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” y la discusion generada,
llegamos a la conclusion de nuestro primer objetivo. Se torna necesario la
estandarizacion de procesos en cuanto al registro de inventarios de acuerdo con lo
establecido por el departamento de auditoria del MEP y del Reglamento General de
Juntas De Educacion y Juntas Administrativas en el Articulo 93 y 152.

Actualmente no existe un libro en Fisico del registro de inventarios de acuerdo
con el MEP, esto, sin embargo, esta responsabilidad no solo recac en la junta
administrativa, sino también en la figura del director o directora quien es la maxima
autoridad en el centro educativo.

La investigacion evidenci6 la importancia de la figura del contador, no solo como
un miembro auxiliar de la junta administrativa, sino también como un acompaifiante
disciplinar, ya que, en la mayoria de las juntas de educacion y administrativas los

miembros son personas de la comunidad, que no se les exige un grado académico.
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Finalmente, para este objetivo se concluye, que, si bien es cierto los miembros
de la junta administrativa presentan buena voluntad para el ejercicio de sus funciones,

se torna necesario una capacitacion en el tema de registro de inventarios.

6.1.2. Principales fallos en el control de inventarios producidos con el actual sistema de

gestion que se aplica en la institucion educativa.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” y la discusién generada, llegamos a
la conclusion de nuestro segundo objetivo. Se presentan fortalezas en la institucion como lo
son la buena comunicacion con la direccion y subdireccion, la experiencia del contador, el
conocimiento de la mayoria de los miembros de la junta, respecto al control de inventarios y
la claridad del proceso por parte de la gestion administrativa.

Sin duda alguna, la principal falla en el control de inventarios en el Liceo radica en la
ausencia de un libro actualizado de inventarios.

A lo largo de los afios no ha existido una comunicacion efectiva de la junta
administrativa y la direccion del centro educativo lo que conllevo a que existieran vacios en

cuanto a la claridad del estado actual y las fuentes de financiamiento.

6.1.3 Fortalezas y oportunidades de mejora, en el tratamiento contable del sistema de
control de inventarios Liceo de San Miguel de acuerdo con la NIC 2.

Por medio del instrumento aplicado “entrevista” y la discusion generada, llegamos a
la conclusion de nuestro tercer objetivo. En la actualidad no se aplica un tratamiento del
sistema de control de inventarios de acuerdo con la NIC2, en el Liceo San Miguel, sin duda

esto debe ser tratado con suma diligencia y celeridad.
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En toda organizacion el resguardo de sus recursos en fundamental, por lo tanto,
esta investigacion evidencia que, se debe hacer un uso eficiente de sus recursos para
luego dar una adecuada rendicion de cuentas a la comunidad educativa.

En la actualidad, resulta de primordial importancia para toda organizacion tener
conocimientos acerca de las distintas alternativas existentes en control y administracion
de los inventarios, en realidad no solo se trata de implementar softwares sino de
establecer claramente los lineamientos para la estandarizacion de los procesos.

La aplicacion de la NIC 2 en la gestion de inventarios trae consigo multiples
beneficios en cuanto a la organizacion, estandarizacion y una correcta relacion con los
estados financieros de la institucion educativa.

En conclusion, se logra observar que la institucion posee aspectos de mejora ya
que, para tener un buen control de inventarios, un libro fisico y/o digital (es el que poseen
pero podria mejorar) que estén correctamente aferrados a la NIC 2 son indispensables.
Ademas, las normas se han ido actualizando y por esta razon es importante mantener los
inventarios actualizados para poder rendir cuenta al MEP. Asi mismo, se reconoce que
la buena comunicacion entre la institucion y la Junta Administrativa puede ayudar a
hacer este proceso mas llevadero y poder obtener la capacitacion adecuada para elaborar

un inventario real y confiable.

6.2. RECOMENDACIONES
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En torno a los resultados y conclusiones de la presente investigacion, se recomienda
lo siguiente.

1. Conocer los procedimientos actualizados por el MEP y asi poder saber si se da
el cumplimiento de las normas establecidas para el registro y control de
inventarios por el departamento de auditoria y reglamento de juntas del MEP.

2. Fortalecer la comunicacién con el Tesorero-Contador y realizar sesiones de
trabajo con la directora de la institucion para analizar los procesos actuales y la
informacion que existe en el archivo digital de Excel que es el Unico registro
existente de inventarios en la institucion.

3. Realizar un asesoramiento continuo a la Junta respecto al tratamiento del sistema
de control de inventarios, con base a lo establecido en la NIC 2. Ademas, en aras
de la trasparencia se sugiere el uso de un software de control de inventarios para

llevar de una manera mas agil el registro en la institucion educativa.

Se recomienda que la comunicacién entre ambas partes sea transparente ya que, asi
se podria manejar la informacion mas real y certera para la elaboracion de un
inventario adecuado a la NIC 2 y a lo solicitado por el MEP. Para esto, como se
menciona anteriormente, un software seria de gran utilidad para la institucion,

aceleraria el proceso y se reflejaria informacion actualizada.
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Fecha:
Lugar:

Anexo # 1. Instrumento de recoleccion de datos

Guia de entrevista a personal de la junta administrativa

Hora:

Entrevistado:

Puesto que desempena:

(Considera que en el Liceo de San Miguel, se cuenta con procedimientos especificos

y estandarizados, en el area contable? Justifique su respuesta.

(Considera que las estrategias contables se adaptan a las necesidades de la institucion

educativa? ;Porqué?

(Cudles son los procedimientos que se implementan respecto a procedimientos
actuales que se utilizan en la institucion para el manejo del inventario de bienes para

el Liceo de San Miguel?
(Se conocen las responsabilidades en funcion del registro de inventario de bienes, en
relacion con el cumplimiento del reglamento general de juntas de educacion y juntas

administrativas?

(Cudl considera son las fortalezas y oportunidades de mejora, en cuanto a los

procedimientos de registro de inventarios del Liceo San Miguel?
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10.

(El registro de inventarios del Liceo de San Miguel esta acorde con lo solicitado por

el departamento de Auditoria del MEP?

(En cudles condiciones recibi6 la junta administrativa el libro de inventarios en fisico

y digital perteneciente al Liceo de San Miguel?
(Cudles estrategias se implementan desde la junta administrativa del centro
educativo, para garantizar a la comunidad educativa trasparencia en cuanto al registro

de bienes de la institucion?

(Se han establecido canales de comunicacion con la direccion del centro educativo,

para un adecuado control y registro del inventario de bienes de la institucion?

(Cuaéles son los mecanismos de rendicion de cuentas que se implementan en la junta

administrativa, en lo que concierne al ingreso de activos a la institucién?
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