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CAPITULO |

PROBLEMA DE INVESTIGACION



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La presente investigacion se lleva a cabo con los estudiantes de segundo grado de
la escuela Arturo Torres Martinez con edades comprendidas de los 8 afios, en la

provincia de Puntarenas, durante el segundo semestre 2024.

1.1.1. Antecedentes del problema

La investigacion sobre el tema: Los beneficios de la implementacion de las TICs y
el mejoramiento de la lectoescritura del estudiantado de segundo grado de la Escuela
Arturo Torres Martinez, durante el primer periodo escolar, se lleva a cabo por la
estudiante Alpizar Miranda 2024.

La etapa de segundo grado es crucial para el desarrollo de las habilidades de la
lectoescritura, por lo que, a esta edad, las personas estudiantes estan consolidando sus
habilidades basicas de la lectoescritura, Io que ayuda a asentar las bases para el
aprendizaje en el uso de las TICs y el éxito académico a futuro.

En esta etapa se analizaran algunas investigaciones enfocadas en la investigacion
de las tecnologias en la comprension de la lectoescritura a nivel de primaria,
especificamente en el nivel de segundo grado, en la Escuela Arturo Torres Martinez.

Investigaciones han indicado que el uso de las TICs puede motivar a los
estudiantes a realizar un buen aprendizaje con el fin de que este sea mas interactivo y
atractivo. Algunas herramientas como aplicaciones educativas, software de lectura y
escritura, ayudan a potenciar las habilidades.

Como antecedente, se dice que el estudio realizado por Valdiviezo, C.A. (2021),

es un ejemplo de la muestra de las personas estudiantes seleccionadas en la prueba de



dispraxia motriz, la cual presenté el proceso motor fino en los items de velocidad,
precision y coordinacién dindmica manual, donde estuvieron en un nivel medio mas de
la mitad de la muestra. (p.130).

Al enfrentar el desarrollo y evolucién de la psicomotricidad, estas se unen
trabajando con diferentes técnicas para poder identificar la carestia de los estudiantes,
de esta manera, practicar actividades fisicas y recurriendo al movimiento como partida
para proporcionar el aprendizaje y el intercambio social, logrando de una forma simple
dominar los movimientos del cuerpo, produciendo en los sentidos sensaciones que
motivan a conocer el cuerpo en su relacion con el medio externo.

Se comentan en la percepcion de los participantes sobre creatividad y su
importancia, la presencia de profesores creativos en el aula y la efectividad de las
acciones que implementen.

En la revista: “Tecnologias de Informacion y Comunicacion, Realidad Aumentada
y Atencién a la Diversidad en la formacion del profesorado”, Martinez Pérez, L. (2020),
sugiere que “se requiere seguir avanzando en los procesos requeridos para implementar
la educacion inclusiva con las tecnologias desde diferentes ambitos, sistematizando la
practica docente y reconstruyendo el saber pedagdgico”. (p.7).

Los resultados apuntan hacia una clara invitacion a cuestionar la situacién actual
para plantearse nuevas politicas educativas, de sensibilizacion y de formacion en
tecnologias y atencion a la diversidad; la reformulacion de los planes docentes y estudio
del grado de Educaciéon Primaria, apostando por una formacion base y transversal de la
educacioén inclusiva, y las tecnologias emergentes, para la adquisicion de la competencia

docente digital y la puesta en accién de un sistema inclusivo.



Pimentel (2020), menciona que:

El incorporar las “estrategias” en el aula es una opcion que todo docente deberia
tener en cuenta. Por lo que gracias a la neurociencia se ha podido avalar la propuesta,
mostrando los beneficios y resultados que se obtienen con esta técnica, que sin duda
llegaria a cambiar el sistema educativo, obteniendo mejores resultados que con el
método tradicional, ya que no se quiere robots para el futuro, lo que se quiere son
ciudadanos creativos y listos para afrontar cualquier problema. (p.23).

La neurociencia como lo constata el autor puede llegar a cambiar lo que
conocemos por sistema educativo, dado que se obtienen mejores resultados que con la
educacion tradicionalista. Asi, partiendo de esto, el dar a conocer la investigacion que se
pretende realizar, podria tener unos alcances unicos y considerables en el sector de la
educacion costarricense.

En Ultimo término, la investigacion de Patifio (2020) denominada: “Experiencias
educativas sobre neuroeducacioén llevadas a cabo en educacion infantil”, se realiza con
la intencion de dar a conocer los aspectos mas relevantes, sobre la neuroeducacion y la
estrecha vinculacién que existe entre el docente y el proceso de aprendizaje individual
de cada infante, realizando, a través de los principios y las bases que rigen la
Neuroeducacién como se comenta en la siguiente cita de Patifio.

Con la realizacion de este trabajo he podido comprender la importancia de las

funciones cerebrales en el proceso de aprendizaje del ser humano. Por otro lado,

conocer la importancia de saber los puntos fuertes y débiles que afectan a cada

persona y poder adaptarlos a las necesidades de cada uno. (2020, p.53).



Asi es como, el autor sefiala la importancia de conocer como realmente funciona
el cerebro y los procesos de aprendizaje de las personas menores de edad y cO6mo son
altamente beneficiosos para el aprendizaje, por lo cual este estudio sustenta la actual
pesquisa, debido que el informar a las personas docentes en Costa Rica sobre la
importancia de la neuroeducacion, es una de las finalidades de la presente investigacion.

Tinta, (2021) al realizar un andlisis de estas definiciones, aclara la idea de que la
escritura es un conjunto de signos graficos que expresan y representan algo y que la
lectoescritura es un proceso, una estrategia, para acercar a la comprensién del desarrollo
integral cognitivo de los estudiantes.

La autora considera determinante para el desarrollo del individuo, la lectura como
la escritura; la lectura es considerada la fuente més importante de enriquecimiento del
acervo de conocimientos, que nutre la formacion de cada ser humano, la manera de
pensar, actuar y valorarse a si mismo y a los demas, a través de la lectura se adquieren
valores y se estructura la personalidad; para la escritura, ensefiar la redaccién es una
practica que enriquece el idioma.

En Costa Rica, segun afirman Segura y Quirés (2022), la transformacion curricular
se concreta en el 2020, a pesar de que inicié en afios previos, proponen los siguientes
aspectos: “la persona debe ser el centro del proceso educativo. Ademas, se da énfasis
en el logro de los aprendizajes esperados y en el desarrollo de habilidades. Por ultimo,
se da énfasis en el proceso de metacognicion”. (p.9).

Por su parte, también se han mencionado los saberes mas relevantes de la
transformacion curricular para la mediacion pedagogica de los cuales se mencionan: a)

el saber tedrico pedagogico, b) el saber curricular procedimental, c) el saber disciplinar y



d) el saber curricular humanistico. Lo que implica que el docente ha de mostrar
habilidades para seguir una secuencia curricular, ser un buen evaluador de su propio
proceso de ensefianza y del efecto que tiene sobre el aprendizaje estudiantil para

retroalimentar su préctica profesional.

1.1.2 Problematizacion del problema

El presente trabajo, surgio a raiz de investigar la problematica que est4 afectando
al estudiantado de segundo grado en la Escuela Arturo Torres de Esparza y que lo ha
llevado a perder el interés por la lecto-escritura, es por esta razén que el MEP, con los
Programas de Estudio de Espafiol de | y Il Ciclo, busca que el estudiantado se interese
por leer textos literarios y no literarios y quiere fomentar en la persona estudiante el deseo
de analizar y encontrar en la lectura un espacio de motivacion, dicho programa pretende
que al finalizar el 1 Ciclo de la Educacién General Bésica, la persona estudiante se
interese por leer con autonomia y criterio propio, textos que sean de su agrado para
fomentar el razonamiento l6gico, ademas leer mejora el rendimiento académico, favorece
la agilidad mental y la concentracion.

Las personas estudiantes de segundo grado a menudo presentan dificultades en
el desarrollo de habilidades de lectoescritura, lo cual puede afectar su rendimiento
académico y su desarrollo educativo a largo plazo. Aunque se han implementado
diversos meétodos tradicionales para abordar estos desafios, los resultados no siempre
han sido satisfactorios. La cuestion central es determinar como la implementacion
adecuada de las TIC puede mejorar de manera significativa la lectoescritura en este

grupo etario.



Otra causa son la carencia de herramientas tecnoldgicas que provoca la baja
calidad en la lectoescritura del estudiante, presencia de programas desactualizados, la
falta del manejo en el uso de las TIC por parte del docente y estudiantes incide de manera
directa en el bajo dominio las herramientas tecnoldgicas, ausencia de una planificacién
que incluya el uso de las TICs, limitado sentido de creatividad en los procesos
pedagdgicos.

* Poca capacitacion de docentes en el uso de las tecnologias.

» Acceso limitado del uso de las TICS

« Desmotivacion de la implementacién de nuevas estrategias en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

» Docentes rehusados al uso de tecnologias

« Falta de actividades ludicas en la aplicacion de estrategias educativas

Entre sus consecuencias se mencionan: que los estudiantes no tienen habitos de
lectoescritura, mantiene una metodologia obsoleta, en ocasiones las lecciones son
aburridas, con una improvisacién curricular y como resultado el rendimiento académico

es mecanicista.

1.1.3 Justificacion del problema

La lectoescritura es un pilar fundamental en la formacion de los educandos del
sistema educativo. Esto por cuanto uno de los objetivos de la educacion es que los
estudiantes aprendan a leer y a escribir. Ademas, son capacidades que se requieren en
todas las areas del ser humano. Un desarrollo adecuado de la lectoescritura en la fase

inicial de educacion contribuye a que los estudiantes tengan mayor éxito en las



subsiguientes etapas de su proceso de aprendizaje. Esto por cuanto, requieren de esos
conocimientos para entender mejor los contenidos de los programas de estudio, realizar
sus tareas y otros. Por otro lado, los discentes que presentan deficiencias en el area de
lectura y escritura tienen mayores obstaculos, ya que esto no les permite a los mismos
el desenvolvimiento pleno de sus destrezas al momento de adquirir los nuevos
conocimientos.

Asimismo, es importante sefialar que la lectoescritura contempla una serie de
elementos tales el conocimiento de sintaxis, morfologia, fonética y semantica para una
mejor comprension y significados. Por tanto, la destreza hacia la lecto escritura
representa una gran complejidad de conocimientos de las diversas formas gramaticales
qgue en el caso del idioma Espafiol es bastante complejo y que puede ser dificil para los
estudiantes. Aunado a lo anterior, el hecho de que no es del agrado de algunos alumnos,
lo cual no tienen el habito de la lectura y, por ello, también problemas de ortografia.

El presente trabajo de investigacion surge con el propésito de implementar un
manual en beneficio del uso de las TICs para lograr un buen aprendizaje en la
lectoescritura de los estudiantes de segundo grado de la Escuela Arturo Torres Martinez,
durante el primer periodo escolar 2024.

Su conveniencia radica en varios aspectos clave que destacan su importancia y
necesidad en el contexto educativo actual como son:

e La relevancia educativa hacia la mejora de las habilidades en segundo grado
pudiendo tener un impacto duradero en el desempefio académico de los
estudiantes.

e Su adaptacion a la era digital, tomando en cuenta la integracion de las TICs.



e Se utilizan herramientas précticas a los docentes por medio de estrategias para la
ensefianza de las TICs.

Desde la relevancia social (Hernandez et al., 2014), dado que la deteccion de
caracteristicas del uso de las TICs permitira al docente tomar las medidas preventivas
necesarias para equipar la ensefianza en el mejoramiento de la lectoescritura.

Se adquiere la informacion necesaria que permita o refleje la realidad en el aula,
segun las personas estudiantes a la hora de recibir sus clases y también la forma en que
el docente aplica esta herramienta, dentro del proceso de ensefianza, para hacer
recomendaciones segun el conocimiento.

Cabe destacar, que la implementacion de las Tics en la educacion es una ayuda
en la gestion pedagodgica, es decir, sirven de complemento o facilitador en la educacion
y se deben aprovechar los recursos que ofrecen en la preparacién del material educativo
para potencializar las capacidades cognitivas del individuo.

Desde sus implicaciones practicas, se proporcionard a los docentes
herramientas y estrategias para la integracion de las TIC, en la lectoescritura y esto
permitira a las personas estudiantes de la Escuela Arturo Torres Martinez, maximizar el
uso de los recursos tecnolégicos.

Por su parte, identifica las formas de utilizar las TIC para reducir las desigualdades
educativas, asegurando que todas las personas estudiantes, tengan un buen acceso a
los recursos de calidad.

Por su valor teérico, se amplia el cuerpo de conocimientos sobre el impacto de
las TIC en el desarrollo de habilidades de lectoescritura en la educacion primaria,

especialmente en segundo grado.
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Podra contribuir al desarrollo de nuevos modelos tedricos sobre la integracion de
TIC en la educacién, considerando factores como la motivacion del estudiante, el disefio
instruccional y la efectividad pedagdgica.

Por su utilidad metodolégica, se desarrollara y validara instrumentos de
evaluacion especificos para medir el impacto de las TIC en la lectoescritura, que pueden
ser utilizados por otros investigadores y educadores en estudios similares.

También se documentard procedimientos detallados para la implementacion de
TIC en el aula, proporcionando una guia practica que otras escuelas y educadores

pueden seguir.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

A continuacion, se presenta la formulacion del problema encontrado para ser
resuelto:

¢, Cuales son los beneficios de la implementacion de las TICs y el
mejoramiento de lalectoescritura del estudiantado de segundo grado de la Escuela

Arturo Torres Martinez durante el primer periodo escolar 2024?
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.3.1 Objetivo general

Evaluar el beneficio en la implementaciéon de las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion (TIC) en la mejora de las habilidades de
lectoescritura de los estudiantes de segundo grado de la Escuela Arturo Torres

Martinez durante el primer periodo escolar de 2024.

1.3.2 Objetivos especificos
1. Medir el rendimiento en lectoescritura de los estudiantes antes y después
de la implementacion de las TIC.
2. Analizar la percepcion de los docentes y estudiantes sobre el uso de TIC en
el aula.
3. ldentificar las estrategias y herramientas TIC mas efectivas para mejorar la
lectoescritura en segundo grado.

4.

1.4 ALCANCES Y LIMITACIONES DEL PROBLEMA

1.4.1 Alcances

La investigacion abarca un grupo de segundo grado perteneciente a la Escuela
Arturo Torres Martinez, perteneciente a la Direccion Regional de Puntarenas, que hayan
realizado planes y manuales sobre la implementacién de las TICs para el mejoramiento
de la lectoescritura, en los estudiantes de segundo grado para obtener una vision

completa del impacto de las TIC en la lectoescritura de los estudiantes de segundo grado.
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Al centrarse en la Escuela Arturo Torres Martinez, el estudio proporcionara
resultados especificos y aplicables a esta institucion, lo que permitirA desarrollar
estrategias y recomendaciones adaptadas a su contexto particular.

Se identificaran y evaluaran diversas herramientas TIC para determinar cuales
son las mas efectivas en la mejora de la lectoescritura, proporcionando a los docentes
recursos concretos y practicos para su implementacion.

Basado en los hallazgos, se desarrollaran recomendaciones y estrategias para la
optimizacién del uso de TIC en la ensefianza de la lectoescritura, que pueden ser
utilizadas por la escuela y posiblemente replicadas en otras instituciones educativas

similares.

1.4.2 Limitaciones

En la presente investigacion se inicia con una muestra de 20 estudiantes, sin
embargo, a lo largo de la investigacion se cont6 con 4 personas menos para llegar a una
muestra de 16 estudiantes.

La disponibilidad y calidad de los recursos tecnologicos pueden variar
significativamente, lo que puede afectar la implementacion y efectividad de las TIC.
Diferencias en el acceso a dispositivos y conexién a internet pueden influir en los

resultados.
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MARCO TEORICO
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2.1 CONTEXTO HISTORICO

2.1.1 Antecedentes de la organizacion o comunidad

En cuanto a la comunidad y segun datos obtenidos por la resefia historica de
Esparza, suministrado por la Municipalidad de esa localidad, el actual territorio del canton
de Esparza fue una zona habitada por indigenas de las culturas chorotega y huetar. Los
primeros correspondian a la provincia de Orogina, una de las cinco en que se dividieron
los chorotegas, gobernada por el rey Gurutina. El otro grupo pertenecia al reino huetar
de Occidente, dominado a inicios de la conquista por el rey Garabito, uno de los baluartes
de la resistencia indigena costarricense.

Respecto a la organizacion, es el centro educativo Arturo Torres Martinez, cédigo
2729, pertenece al circuito 08, y se encuentra ubicada en el distrito primero, Espiritu
Santo, en el centro de la ciudad, diagonal a la esquina noreste del Parque Ignacio Pérez,
del canton de Esparza. Es una institucion educativa de primaria publica donde se imparte
preescolar, | y Il ciclo y fue declarada Monumento Patrimonial Cultural de interés
Historico Arquitectonico, mediante Ley N° 7555, dimanado de la presidencia de la
Republica y el Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes del 18 de abril de 1990,
publicada en la Gaceta N°105 del 4 de junio de 1990.

El inmueble que ocupa la Escuela Arturo Torres Martinez, es una construccion de
cemento armado del afio 1944, durante la administracion del Dr. Rafael Angel Calderon
Guardia. La fachada principal y hasta la mitad de la infraestructura del costado norte de
la iglesia catdlica; el inmueble fue disefiado y la construccién de la obra fue supervisada
por el arquitecto José Maria Barrantes, uno de los mas destacados arquitectos de

edificaciones publicas y privadas del pais de mediados del siglo XX.
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Actualmente, cuenta con 20 aulas muy espaciosas y ventiladas, las cuales son
utiizadas de la siguiente manera: laboratorio de computo, biblioteca, direccién,
secretaria, laboratorio del PIAD, sala de profesores de la EATM, oficinas del CINDEA,
aula de musica, aula de inglés, doce aulas se utilizan para impartir lecciones a las 23
secciones existentes. También esta el pabellon de la Educacion para el Hogar y el nuevo
Centro de Apoyo Educativo. Ademas, hay cuatro bodegas de guardar materiales
pertenecientes a la institucion y 2 bodegas una de educacion musical y educacion fisica.

Este centro educativo tiene con dos areas de servicios sanitarios (una para
docentes y otra para alumnos); una soda escolar la cual es alquilada, amplio comedor
escolar, tres pequefias aulas de la construccion original que ahora son ocupadas por la
profesora de Terapia del Lenguaje, oficina de Educacion Abierta y la otra es usada como
Sala de Profesores del CINDEA. La cancha de la escuela es utilizada para impartir
educacion fisica, actos civicos y otras actividades como: bingos, festivales de la cancion,
entre otros.

La infraestructura de la escuela Arturo torres Martinez cumple con lo dispuesto en
la ley 7600 establecida por el gobierno a las personas con discapacidad, tales como
rampas de acceso tanto para la entrada de la institucién, patios, cancha, soda y comedor;
las puertas cuentan con las medidas estandar correspondientes, servicios sanitarios para

discapacitados.
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2.2 CONTEXTO TEORICO - CONCEPTUAL

2.2.1 Comprension lectora

Dentro del proceso educativo, la comprension lectora es un elemento importante
porgue no se trata sélo de leer, sino que los estudiantes deben comprender e interpretar
correctamente los diversos textos y, de ese modo, podra hacer un andlisis de estos. Con
base en lo anterior, es fundamental que desde los primeros afios escolares los
estudiantes tengan la oportunidad de practicarla, segun su nivel cognitivo. En ese
sentido, en el &mbito de la lectura Valdez (2021) indica que “se entiende a la comprension
como el proceso de elaboracion de un significado derivado de las ideas de un texto y su
relacion con esquemas” (p. 632). Entonces, consiste en una serie de pasos que tienen
como finalidad el entendimiento del sentido de lo escrito y constituye un elemento
esencial el conocimiento que se tenga del tema del texto como tal.

Ademas, Valdez (2021) agrega: “la comprension lectora no es una suma de
significados individuales, sino que, exige procesos mentales mucho mas complejos,
exige establecer las asociaciones correctas, relacionarlas e integrar los significados en
un todo coherente” (p. 633). Esto quiere decir que no se trata de leer cada palabra; sino
gue estas deben tener un sentido que coadyuva a que se den esos vinculos y cohesion
del texto. Lo anterior es fundamental, porque asi es que realmente se realiza el proceso
de comprension.

De acuerdo con Miranda, Uribe y Cerpa (2021) la comprension lectora es “el
proceso donde el lector genera una conexion con el contenido del texto vinculando tanto

ideas anteriores como recientes para establecer conclusiones en busca de asimilar su
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informacion” (p. 151). Segun lo anterior, consiste en la elaboracion de significado a las
ideas extraidas del texto, asi como relacionarlas con el conocimiento previo que se tenga.

De manera especifica, en el campo educativo Vasquez (2022) sefiala

La compresion lectora puede ser vista como un proceso dinamico entre el docente

y estudiante, por cuanto leer utiliza el sistema y habilidad cognitiva, conduce al

lector a interpretar, deducir y analizar el contenido y mensaje plasmado en el texto.

Si bien esas acciones las ejecuta el estudiante como proceso interno, forma parte

de la responsabilidad del docente fomentar espacios enfocados en el desarrollo

de comprension lectora recordando implementar estrategias adecuadas para

optimizar su interaccién con su contexto escolar, familiar o social (p. 620).

En consecuencia, para que los estudiantes logren aprendizajes en la comprensiéon
lectora, es necesario que los educadores estimulen a los discentes a través de diversas
estrategias que promuevan el desarrollo de esas competencias. Esto quiere decir, que
debe haber una planificacién donde se toma en cuenta el nivel escolar, la escogencia del
texto, asi como lo que se desea ensefiar. Por su parte, Valdez (2021) manifiesta:

Constituye un proceso mediante el cual se captan los significados expresados por

otros, penetrando en el sentido interno del texto a través de tareas en que se

integran el resto de las habilidades linglisticas que con el uso de estrategias de
aprendizaje desarrolladoras conllevan a la comunicacion en la lengua, hasta llegar

a la metacomprension entendida como el proceso de adquisicion y comprension

(p. 33).

Desde esa perspectiva, la comprension lectora coadyuva al desarrollo también de

las habilidades linglisticas; por cuanto en el entendimiento de los textos o lecturas por
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parte de los estudiantes, estos pueden desarrollar dichas competencias; ya que se
enriguece el vocabulario, gramatica y otros aspectos que de una u otra forma facilitan las
expresiones orales y escritas. En consecuencia, la comprension lectora no solo permite
el reconocimiento de significados; sino que propicia utilizarlos apropiadamente en
diferentes contextos.

Por su parte, Suarez (2023) sefiala

La comprension lectora es la capacidad de un individuo de captar lo mas

objetivamente posible lo que un autor ha querido transmitir a través de un texto

escrito. Por consiguiente, tiene implicita la inmersion del lector en el texto, él
establece un didlogo interno con el autor para acceder al significado que se
pretende transmitir mediante el escrito, en esencia, el lector busca comprender
bajo la intencién comunicativa con la que redacta el autor, de esta manera, aquel
lector construye una imagen mental sobre el texto leido sumando a esa intencién

Sus conocimientos previos (p. 14).

Esto quiere decir que, por medio de la comprension lectora, el estudiante puede
visualizar o imaginarse aspectos del relato de lo que el autor expresa en el escrito o texto
qgue le ayudaran a incrementar los conocimientos previos que tenga sobre el mismo. A
través de su practica, el alumno incrementara sus competencias en este aspecto, que es
definido por Suarez (2023) como “las capacidades que la persona desarrolla en forma
gradual y a lo largo de todo el proceso educativo” (p. 17).

Con base en lo anterior, es indispensable que los educadores implementen la
comprension lectora diariamente; de ese modo, los alumnos vayan adquiriendo mejores

destrezas y habilidades en ese aspecto, tomando en cuenta, por supuesto, los estadios,
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nivel académico, maduracion, desarrollo cognitivo y otros del estudiantado. En
consecuencia, la finalidad de la comprensién lectora es la adquisiciéon y fortalecimiento
de la competencia lectora, donde los discentes pongan en practica la capacidad de
entender, interpretar y contextualizar el significado de un texto.

Por su parte, Marques (2022) sefala

La comprension es en realidad un conjunto de niveles de decodificacién, es decir,

una labor de recuperacién del significado que, de algiin modo, esta guardado o

cifrado (codificado) en el texto. Estos niveles se suceden de forma ascendente e

involucran procesos cognitivos secuenciales que se clasifican en seis tipos de

decodificacion: fonética, primaria, secundaria, terciaria, categorial y metatextual.

Esto quiere decir que constituye todo un proceso que contempla varias etapas que
se da de manera continua y con una sucesiéon de grados desde los méas béasicos hasta
los més elevados.

Otro aspecto que es importante tomar en cuenta en la comprension lectora es la
decodificacion, sobre todo en los primeros afios escolares, como es en este caso,
estudiantes de segundo grado; ya que es la manera en que los discentes aprenden la
pronunciacién correcta de las silabas y palabras; donde deben utilizar las reglas
fonéticas, asi como los correctos sonidos que se produce con la unién de las letras. Al
respecto, Marques (2022) menciona:

Aprender a leer implica aprender a decodificar, y este aprendizaje debe realizarse

lo mas

adecuadamente posible para que ocurra la automatizacion del proceso, que

posibilitara la adquisicion de una habilidad de lectura fluida y se estard mas
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capacitado para una correcta comprension de lo que se decodifica. Cuando se

comprende lo que se decodifica es que realmente se esta leyendo, antes, no (p.

4).

En consecuencia, se puede decir que es un elemento que debe ser considerado
en el proceso de la lectoescritura; ya que cumple una funcién primordial en el aprendizaje
por parte de los alumnos; porgue involucra tanto el reconocimiento de las letras como su
adecuada pronunciacién y con ello facilita la comprension lectora, tal y como lo indica
Marques (2022)

La comprension y la decodificacion son procesos indisociables para los lectores

en sus inicios. Si una persona no alcanza la conciencia metalinglistica para

descomponer y analizar en sonidos las palabras orales (conciencia de los
fonemas, unidades minimas sin significado), y no automatiza la correspondencia
fonema-grafema para llegar a alcanzar una correcta fluidez lectora, no podra
proseguir con el proceso de comprension en otros niveles linguisticos mas
complejos: léxico, sintactico, textual y ortografico. Es asi como se entiende que,

leer no es solamente comprender ni solamente decodificar (p. 6).

De lo anterior, se puede decir que para una adecuada comprension lectora es
necesario una buena decodificacién; en ese sentido Marques (2022) sefala “La
comprension lectora competente depende en parte de la decodificacidon automatica,
precisa y rapida de las palabras” (p. 16). Con base en lo anterior, queda en evidencia la

relevancia que tiene la decodificacion en el proceso de la comprension lectora.
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Por su parte, Guzman, Alcivar y Sotomayor (2018) manifiesta:

Es fundamental comprender y asumir que la decodificacién y comprension no son

dos etapas secuenciales en el aprendizaje de la lectura y escritura. No es que

primero se tenga que ensefiar a decodificar y después a comprender, o al revés.

Actualmente se sabe que ambos procesos son simultdneos y, sobre todo,

permanentes (p. 384).

Segun lo sefalado, entonces, se puede decir que ambos elementos estan
interrelacionados y se complementan; ademas, que se utilizan en todo momento y, por
ende, son perpetuos. Por consiguiente, estos aspectos deben ser considerados por los
educadores cuando estén en el proceso ensefianza aprendizaje de la lectoescritura. Lo
anterior por como lo indican Zamudio y Rendon (2023)

La comprension lectora es la capacidad de decodificar un texto escrito, extrayendo

del mismo el mensaje o intensibn comunicativa dada por un autor, asociandolo

con nuestro lenguaje, experiencias y sentido l6gico para replicar, argumentar,
criticar o reflexionar sobre dicho mensaje de acuerdo con la propia interpretacion

del lector (p. 22).

Desde esa perspectiva, para que haya una apropiada comprensién lectora, se
necesita que los alumnos hayan logrado una adecuada decodificacion, que les permita
darle significado a cada palabra del texto y que en su conjunto puedan entenderlo y con
ello, ejecutar las actividades escolares que se ejecuten sobre este particular. Esto se
sustenta en lo sefialado por Flores y Moreira (2022), que sefialan

La lectura tiene dos caras, la decodificacion y la comprension; la segunda no seria

posible sin la primera, puesto que para leer comprensivamente es necesario que
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la persona lectora desarrolle el reconocimiento de las palabras, es decir, las

habilidades como la conciencia fonolégica y el principio alfabético y la

comprension del lenguaje que implica el conocimiento lingtistico (fonoldgico,

sintactico y semantico) (p. 385).

En ese sentido, en los primeros afos escolares se requiere que los alumnos
adquieran las competencias necesarias de una buena decodificacién, que les permita un
mejor desarrollo de la comprension lectora. Es ahi donde el papel del docente es
esencial, para que a través de las diversas estrategias y metodologias pedagdgicas
logren que los discentes adquieran las destrezas correspondientes en ese aspecto, que

favorezcan un adecuado proceso de comprension lectora.

2.2.1. Componentes de la comprension lectora
La comprension lectora esta conformada por una serie de componentes que en
forma conjunta facilitan entender los significados del escrito. Para Valdez (2021)

Los componentes principales son: lector, texto y actividad. El lector involucra sus
capacidades cognitivas como memoria, atencién, habilidad para elaborar
inferencias o de andlisis critico, donde usa su conocimiento sobre vocabulario u
otro para acceder al escrito. La accion de leer recae sobre un objeto, a partir del
texto se construye representaciones, estas corresponden a una estructura o
significado literal de sus oraciones. Sobre la actividad, el sujeto realiza una accion
sobre el objeto y la lectura tiene un propésito probablemente influenciado por

conocimiento previo, interés, u otro (p. 638).
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Segun lo descrito, estos tres elementos estan intrinsicamente ligados; o sea son
parte inherente de este proceso de comprension; por cuanto cada uno de ellos tiene un
papel fundamental para el entendimiento; tal y como lo sefiala Valdez (2021)

Sin tener en cuenta la extension del escrito los tres elementos interactian

simultaneamente, por supuesto, primero el lector quien realiza la accion utiliza sus

capacidades cognitivas para comprender el mensaje del texto y donde su papel

es fundamental. El texto, sobre el cual recae leer, es la estructura destinada a

comunicar un mensaje y permite agregar una idea sobre determinado tema, cuya

complejidad surge por aspectos propios del lector. Por ultimo, la actividad,

especificamente es la accion de leer, donde es relevante la predisposicion pues a

mayor interés en el texto se podra completar la lectura de este (p. 639).

Segun lo expuesto, debe haber una interaccion entre el escrito y el lector, como
en este caso los estudiantes, donde debe tomarse en cuenta los conocimientos previos,
para asi facilitarle un mejor entendimiento del texto. Para eso, se amerita que las
actividades didacticas sean motivadoras, con la finalidad de incrementar el interés de los
alumnos y, por tal motivo, la escogencia de los textos es un factor a tomar en

consideracion.

2.2.2. Niveles de comprension lectora

El proceso de comprension lectora es sistematico; o sea es progresivo, por eso
existen distintos niveles, tal y como lo sefala Vasquez (2022) “es la gradualidad en que
se clasifican los diferentes procesos de comprension que intervienen en la lectura y

consta de cinco niveles: literal, inferencial, critica” (p. 625). Entonces se puede decir que



24

son las diferentes etapas que el estudiante desarrolla durante su proceso de aprendizaje
y que se hace en forma escalonada y paulatinamente. Asi, pues, de acuerdo con el nivel
o grado se hara énfasis en aquel que debe ser desarrollado y sucesivamente se va
incrementando su grado de dificultad.

Vasquez (2022) define al nivel literal de la siguiente manera:

Es el paso numero uno en la comprension lectora donde el lector emplea dos

capacidades fundamentales: reconocer y recordar, consiste en conocer la

superficie del texto y asignar un significado a cada componente dentro del texto,

el lector inicia reconociendo palabras y frases claves del texto, es decir, todo lo

mencionado de manera explicita y continua, identificando las ideas principales,

secuencias de ideas, personajes, causas de ciertos sucesos, acciones, tiempo o

lugares (p. 627).

En otras palabras, es la etapa donde los discentes solamente extraen informacién
o datos precisos del texto. En consecuencia, se puede decir que reconoce los aspectos
basicos de la lectura, tales como las ideas principales y secundarias, cronologia de las
acciones, personajes principales y secundarios, descripcidon de acontecimientos, entre
otros. Algunas de las formas de preguntas para la valoracién de esta fase son: ¢ Qué?,
¢Donde?, ¢Quién?, ¢Como es?, ¢(Coémo se llama?, ¢Cuando?, donde solo requieren
contestar aspectos puntuales.

Por su parte, Avendafio (2020) manifiesta:

La informacidén que se extrae conforme a la letra del texto, o al sentido propio y

exacto de las palabras empleadas en él. Es aquel nivel en el que se encuentra un

individuo que comienza a leer, donde reconoce las frases y las palabras clave del
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texto. Capta lo que el texto dice sin una intervencion muy activa de la estructura

cognoscitiva e intelectual. El reconocimiento consiste en la localizacién e

identificacién de los elementos del texto, que pueden ser:

De ideas principales: la idea mas importante de un péarrafo o del relato.

De secuencias: identifica el orden de las acciones.

Por comparacion: identifica caracteres, tiempos y lugares explicitos.

De causa o efecto: identifica razones explicitas de ciertos sucesos o acciones (p.

90).

Entonces, se puede decir que es el inicio y que sirve de base; porque brinda los
fundamentos para el desarrollo de las subsiguientes etapas; ya que el estudiante
comienza a desarrollar ciertas competencias de comprension.

En relacion con el nivel inferencial, Vasquez (2022) expone:

Es el siguiente paso, se caracteriza por buscar relaciones més alla de lo leido,

explica ampliamente el texto, agrega informacion o experiencias, vincula aquello

leido, utiliza conocimientos, formula hipétesis o ideas nuevas y mantiene el
objetivo principal de elaborar conclusiones. Se debe recordar que el texto contiene
informacion que subyace pues no todo se encuentra escrito, para ello, el lector
realiza inferencias, quiere decir, establece una relacion entre los significados. Este
nivel corresponde a inferir secuencias, ideas principales, relacion causa efecto,
predecir sucesos e interpretar el lenguaje figurativo (p. 625).
Por consiguiente, en esta fase se va incrementando el nivel de comprension,

donde los alumnos tendran la competencia de hacer deducciones y derivaciones del
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texto. A través de este tipo de comprension lectora, el estudiante puede hacer
asociaciones mas profundas y relacionarlas. Segun Avendafio (2020)

Este nivel se caracteriza por cuanto el lector puede inferir secuencias, ideas
principales, relacion causa efecto, predecir sucesos e interpretar el lenguaje figurativo;
asi como detalles adicionales, conjeturas sobre las causas o acciones (p. 91). Esto quiere
decir que la comprension es un poco mas elevada que el primer nivel; porque el alumno
tiene mayor capacidad de captar otros elementos de los textos a través de su lectura.

Por dltimo, esté el nivel critico que para Vasquez (2022)

En el nivel critico se manifiesta el ideal a alcanzar es la lectura critica porque el

lector ya posee la capacidad para emitir juicios acerca del texto leido, incluso

decide si acepta o rechaza cierta idea basado en argumentos a partir de la
informacion planteada. Es capaz de reflexionar sobre el texto y establece una
distancia del texto, luego asume una posicidon ante el mismo, es de caracter
evaluativo logrado por la formacion del lector con razonamientos y conocimiento
sobre lo leido, asi contrasta sus ideas previas con aquellas dentro del texto. (pp.

625).

Ya en esta etapa, el estudiante es capaz de emitir juicios con argumentos y hace
una valoracién del texto para su respectiva evaluacién que haga el lector. Desde esa
perspectiva, puede aprobarlo o, por el contrario, rechazarlo; segin su punto de vista y
criticidad.

De acuerdo con Avendafio (2020)

Cada nivel posee sus propias habilidades a desarrollar, en el primer nivel la

persona ha adquirido la lectura, se centra en la informacidén explicita, abarca
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reconocer palabras o enunciados. En cuanto al segundo nivel, claro esta, solo se
logra atravesando el primero puesto que aumenta la complejidad, se establece
conexioén entre palabras, oraciones o parrafos, se enfoca en lograr la elaboracion
de conclusiones basadas en el texto y su conocimiento. Mientras el tercer nivel se
considera ideal que alcance un estudiante porgue significa que puede emitir juicios
luego de leer un texto (p. 94).
En consecuencia, como se dijo anteriormente, la comprensién lectora es
sistematica donde cada nivel tiene un propésito especifico y gradualmente mayor
dificultad. Esto permite que paulatinamente, los estudiantes vayan adquiriendo las

competencias necesarias en el nivel académico correspondiente.

2.2.2. Lectoescritura

La lectoescritura es un pilar fundamental en la formacion de los educandos del
sistema educativo, que abarca dos elementos como son leer y escribir de manera
simultdnea. Para Cambisaca (2023) “La lectura y la escritura han sido la base
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje; se interactia con ella en las
diferentes areas del. conocimiento buscando una mejor decodificacién y comprension de
los diferentes signos que se les presenta a los educandos en la vida diaria (p. 17)

Por consiguiente, en el proceso ensefianza aprendizaje se da prioridad desde el
inicio de la etapa escolar; ya que proporciona las bases no solo para la asignatura de
espaniol sino también para todas las demas. En ese sentido, Lopez (2023) afiade:

La lectoescritura en el proceso inicial que se realiza en los centros educativos es

un recurso que se debe ejecutar con estrategias y técnicas oportunas, para que



28

las y los estudiantes se desenvuelven y apropien de esta habilidad. Por ello, el

Ministerio de Educacién Publica plantea el proceso de la lectoescritura como un

proceso continuo, donde los primeros dos afios se trabajan de manera articulada

y este debe de ser adaptado al contexto de cada estudiante (p. 30).

Segun lo expuesto, la lectoescritura es fundamental en los niveles de primero y
segundo grado, porque es en este periodo escolar donde se deben dar las bases para
gue los alumnos logren la asimilacion idénea y, consecuentemente, puedan desarrollar
las competencias subsiguientes y que se requieren en el ambito de su proceso de
aprendizaje de la asignatura de espariol; ademas, de que deben utilizarla en las demas
asignaturas durante todo su periodo educativo. De ahi la importancia que los educadores
estimulen y fomenten a través de espacios donde se utilicen diversas metodologias,
estrategias, técnicas y recursos didacticos.

Por su parte, Bolivar y Del Carmen (2021) manifiestan: “Son herramientas basicas
gue a los estudiantes le permiten adquirir nuevos conocimientos y también habilidades,
de ahi su importancia” (p. 10). Asimismo, se puede decir que el desarrollo de estas dos
competencias es gradual y continuo y requiere de continua practica; por cuanto uno de
los objetivos de la educacién es que los estudiantes aprendan a leer y a escribir. En ese
sentido, Arroyo (2021) expone

La lectura y la escritura son dos procesos intimamente relacionados que se

retroalimentan mutuamente. La lectura enriquece el vocabulario y la comprension

gramatical del nifio, mientras que la escritura le permite poner en practica sus

conocimientos linguisticos y desarrollar su creatividad (p. 17)
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Dada la importancia que tienen estos dos elementos, es que dentro del curriculo
escolar se le da una gran relevancia, especialmente en el primer ciclo; ya que la lectura
favorece el enriqguecimiento de vocabulario por parte de los estudiantes; lo cual, a su vez,
promueve el mejoramiento en la comprension de textos; asi como ir aprendiendo las
estructuras gramaticales, que luego podran utilizar en los escritos.

Sobre este particular Arteaga y Carrion (2022) indican

En términos practicos, implica la habilidad de escribir de manera comprensible y

coherente como también comprender un texto; es decir, leer y entender

documentos en una lengua especifica. Ademas, abarca un conjunto de destrezas

relacionadas con la comprension y produccion de texto escrito (p. 84).

En sintesis, la lectoescritura contempla que los estudiantes sepan sobre
ortografia, gramatica, sintaxis, vocabulario, morfologia, fonética y otros elementos que
favorezca que sus escritos estén ejecutados de manera correcta, asi como facilidad para
el proceso de comprension del texto. En ese sentido, Arteaga y Carrion (2022) sefalan

Los procesos que intervienen en la lectoescritura son: procesamiento fonolégico,

léxico, sintactico y semantico. El primero es la habilidad de identificar los diferentes

tipos de unidades subléxicas para poder realizar la segmentacion de letras,
silabas y palabras y luego combinarlas; se encarga de la decodificacién de
palabras a fonemas, para pronunciarla de manera correcta y darles significado. La
conversion grafemas — fonemas forma parte de la lectura; mientras que

transformar el fonema en grafema le corresponde a la escritura (p. 85).
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Segun lo expuesto, la escritura hace hincapié el uso adecuado de los signos o
cbdigos escritos y en la lectura el énfasis es la fonética; o sea en los sonidos para la
adecuada pronunciacion.

Dada la importancia de estos dos elementos, el Ministerio de Educacion Publica
en el presente curso lectivo impulsa el programa “Leer y escribir: el primer paso para
transformar vidas”, como parte de las acciones que desde el aula se deben implementar
para la promocién de la lectoescritura. En ese sentido, se puede decir que la escuela
tiene un papel fundamental; pues es donde los estudiantes deben adquirir esas
competencias de manera formal y por ello, los docentes tienen que elegir el método,
estrategias y técnicas mas adecuadas, especialmente en el primer ciclo escolar.

Asimismo, Rodriguez (2019), citado por Zufiiga (2024) expone algunos beneficios
de la lectoescritura en el proceso de aprendizaje de los discentes en forma general; o

sea, no solo para la asignatura de espafiol y entre los que cita los siguientes:

e Focalizacidon mental: La lectura y escritura creativa a menudo implican sumergirse
en tramas complejas, descripciones detalladas y narrativas ricas. La necesidad de
entender y seguir la trama o expresar ideas de manera coherente requiere una
focalizacion mental intensa, lo que contribuye al desarrollo de habilidades de
concentracion necesarias para los procesos de aprendizaje de los nifios y las
nifias.

e Inmersion en el mundo imaginativo: La lectura de obras literarias y la creacion de
mundos imaginarios durante la escritura exigen una inmersion profunda en la

tarea. Este estado de inmersion favorece la concentracion sostenida, ya que el
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lector o escritor se sumerge completamente en el contenido, bloqueando
distracciones externas.

e Desarrollo de la atencion selectiva: Leer y escribir implica seleccionar informacion
relevante, seguir tramas complejas o expresar ideas de manera coherente. Este
proceso contribuye al desarrollo de la atencidon selectiva, la capacidad de
centrarse en detalles especificos mientras se filtran distracciones irrelevantes.

e Ejercicio de la memoria de trabajo: Recordar detalles de personajes, eventos y
tramas a medida que se avanza en la lectura o escritura requiere el uso activo de
la memoria de trabajo. Este ejercicio constante de la memoria de trabajo fortalece
la capacidad de mantener informacién relevante en la mente, contribuyendo a una
mayor concentracion.

e Desarrollo de la resistencia mental: La escritura puede ser un proceso desafiante
gue requiere resistencia mental. Superar bloqueos creativos, revisar y refinar
ideas exige una concentracion sostenida a lo largo del tiempo, fortaleciendo la
resistencia mental y la habilidad para mantener el enfoque en tareas prolongadas.

e Estimulo de la imaginacion: La lectura y escritura estimulan la imaginacion de
maneras Unicas, alentando a la mente a visualizar escenarios, personajes y
situaciones. Esta activacion de la imaginacion no solo mejora la creatividad, sino
gue también favorece la concentracion al involucrar activamente la mente en la
tarea.

En consecuencia y segun lo detallado, la practica de la lectoescritura contempla
una gama de ventajas en el proceso educativo, porque los estudiantes pueden

desarrollar otros elementos cognitivos requeridos en su aprendizaje. Todo lo mencionado
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tiene relevancia para que la lectoescritura cumpla su papel en los aspectos
comunicativos, tanto oral como escrita. Otro aspecto en que ayuda es en lo relacionado
con la conciencia fonoldgica, a que se le da énfasis en primero y segundo grado escolar,
tal y como lo expone el Programa de Estudios de Espafiol “se ha demostrado que nifios
qgue han desarrollado habilidades fonoldgicas antes o durante el aprendizaje de la
lectoescritura, son mejores lectores o escritores que quienes no han recibido este tipo de
preparacion” (MEP, 2014, p. 23). Entonces, es importante que en esa etapa escolar los
discentes ejecuten actividades y ejercicios de lectura y escritura para el mejoramiento de
la conciencia fonoldgica.

Desde esa perspectiva, el docente juega un papel preponderante, porque dentro
de sus competencias esta la busqueda de alternativas para que los estudiantes logren el
desarrollo de las habilidades de lectoescritura de una manera Optima, tal y como lo
manifiesta Johnson (2018) citado por Zufiga (2024)

La vision del docente desempefia un papel central en la planificacién y ejecucion

de estrategias pedagogicas. En el contexto de la lectura y escritura, la forma en

gue los docentes interpretan y aprecian estas actividades puede afectar la calidad

del aprendizaje que brindan a los estudiantes (p. 17).

Lo anterior porque dentro de sus quehaceres esta la de servir como facilitador y
mediador del proceso ensefianza aprendizaje y esto se consolida en la medida que
hagan una valoracion de las actividades didacticas que implementen como parte
fundamental para el desarrollo cognitivo de los alumnos idéneo. En el caso de la lectura

y escritura deben ser integradas por medio de distintos mecanismos y acciones
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pedagogicas, que sirvan de escenarios participativos, motivantes y practicos que facilite

la asimilacion de esos contenidos por los discentes.

2.2.2.1. Proceso de la lectura

En cuanto a la lectura se puede decir que es una actividad pedagdgica que permite
el desarrollo de competencias lectoras y comprension por parte de los estudiantes. A
través de la lectura segun Pernia y Méndez (2018) “Leer, mas que un simple acto
mecanico de descifrado de signos gréficos, se trata de saber guiar una serie de
razonamientos hacia la construccién e interpretacion del mensaje escrito a partir de la
informacion que posee el lector.

Se logra la percepcion y el reconocimiento de signos graficos, seguido por la
comprension que implica asociar y fusionar el significado del texto y establecer una
cadena de ideas que deben tener una unidad significativa” (p. 94). Esto quiere decir que
se reconocen las palabras que le dan significado al texto y permite que los estudiantes
comprendan de lo que trata el texto. Para Moreira y Chinga (2017)

La lectura es una actividad que consiste en interpretar y descifrar, mediante la

vista, el valor fénico de una serie de signos escritos. Esta actividad esta

caracterizada por la traduccién de simbolos o letras en palabras y frases dotadas
de significado, una vez descifrado el simbolo se pasa a reproducirlo y para ello,

es necesario decodificar la informacion (p. 3).

Entonces, se puede decir que la lectura contempla todo un proceso cognitivo, por
cuanto los lectores deben primeramente el reconocimiento del grafema, entender su

estructura gramatical y comprender el significado de la palabra que unida a las otras le
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dan sentido a la oracién, frase o texto. Por tal motivo, es una manera que los docentes
pueden emplear para mejorar el |éxico de los alumnos, a mejora su vocabulario, su
rigueza linglistica, su memoria y su concentracion, lo que contribuye a una mayor
agilidad mental.

Con base en todo lo expuesto, se puede decir que la lectura es un elemento
importante en la lectoescritura, porque permite el fortalecimiento tanto de escritura como
lectura; ya que leer le brinda al estudiante la oportunidad de conocer la forma correcta
de escritura de las palabras y su debida pronunciacion

La lectura se dan diversos procesos que son necesarios para su aprendizaje y
que son: perceptivo, léxico, sintactico y semanticos. En ese sentido, Rodriguez,
Balaguera y Moreno (2020) seialan:

El proceso perceptivo es el primero y donde la lectura inicia con la percepcién

visual de las letras y de las palabras escritas, siendo el principal de los procesos.

Esta percepcion esta igualmente limitada por los denominados movimientos

sacadicos, es decir, movimientos que realizan los ojos a lo largo de los renglones

que son saltos cortos que el ojo ejecuta en puntos desiguales de la linea escrita.

(p. 180).

Segun lo descrito consiste en el reconocimiento o identificacion de las letras que
conforman las palabras para asi tener una percepcion visual de estas. De esa manera,
la persona podra distinguir los sonidos que corresponde a cada una de las silabas, lo
cual facilitara el acto de leer.

El segundo proceso es el Iéxico, que de acuerdo con Rodriguez, Balaguera y

Moreno (2020)
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Son las operaciones cognitivas encargadas de leer palabras, es decir, de

decodificar las palabras escritas. Los procesos Iéxicos son realmente significativos

porque condicionan la velocidad lectora y su tarea es modificar los signos escritos

(letras) en fonemas y palabras orales o mentales, si se hace lectura silenciosa. En

lenguas transparentes, como el espafiol, donde existe una relacion casi total entre

los grafemas y los fonemas, existen dos formas de leer palabras: la ruta fonoldgica

y la ruta Iéxica.

En esta fase, el estudiante ya puede reconocer y nombrar correctamente las
palabras que componen un texto; o sea las relaciones entre las letras y los sonidos para
pronunciar correctamente las palabras escritas, lo cual conlleva a la formacién de los
fonemas y, por ende, a las silabas y palabras.

El tercer proceso se denomina sintacticos, que segun Rodriguez, Balaguera y
Moreno (2020)

Son los encargados de construir las relaciones sintacticas entre los elementos del

discurso escrito. Estas relaciones estan asociadas especialmente al orden en el

que estan escritas, el uso de los signos de puntuacion y, sobre todo, el uso de las
palabras funcionales, como preposiciones y conjunciones principalmente. Los
procesos sintacticos pueden cambiar el sentido de una oracién sin apenas

cambiar las palabras o sin ni siquiera cambiarlas (p. 180).

Desde esta perspectiva, cuando una oracion puede variar dependiendo de la
posicion de algun signo de puntuacion, orden, asi como el uso de preposiciones o

conjunciones; ya que le da un sentido o significado diferente al texto.
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En cuanto a la cuarta, esta el proceso semantico que para Rodriguez, Balaguera
y Moreno (2020) “Es el proceso de comprensién de lectura propiamente dicho, referida
a palabras, oraciones y textos de diferente longitud” (p. 180). Entonces, se puede decir
gue es la dltima etapa, que una vez dominadas las anteriores permite la comprension
lectora.

Cada uno de los procesos expuestos estan interrelacionados y son de gran utilidad
para los docentes, puesto que facilita hacer un diagnéstico de la condicion del alumno; o
sea en que etapa se encuentra o cual de estos procesos no domina. Esto permite que

se pongan en practica estrategias que le ayuden a superarlos.

2.2.2.2. Proceso de escritura

Al igual que la lectura, la escritura también constituye un proceso de escribir por
parte de los nifios escolares. Por consiguiente, contempla varios niveles que segun
algunos autores son: presilabico, silabico, silabico-alfabético y alfabético; mientras que
otros indican que son emergente, inicial y establecida.

De acuerdo con Romero (2020) el nivel presilabico “comienza cuando el nifio
descubre la diferencia entre el dibujo y la escritura. Cuando relaciona que el dibujo es la
representacion de las caracteristicas del objeto y la escritura es algo diferente. Al
principio escriben empleando garabatos y letras yuxtapuestas con una libre
interpretacion” (p. 12). Por consiguiente, sus trazos no son homogéneos, porque todavia
no tienen el concepto de la composicion de cada letra y sus respectivos rasgos. Se puede

decir, que emplean los garabatos y la imitacion; pero sin conocer su significado.
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En cuanto a la etapa silabico, Romero (2020) indica “En este nivel el nifio fortalece
su conciencia fonoldgica, comienza la asociacién entre sonidos y grafias, ya que
establece correspondencia entre el sonido silabico y su grafia, asi como el inicio de la
comprension de que existe relacion entre la forma oral y la escritura” (p. 14). Esto quiere
decir que comienza a tener una comprension mayor de la formacion e importancia de las
silabas en las palabras.

Con respecto a la fase silabico-alfabético, Romero (2020) afiade: En esta etapa
escriben palabras, aunque se saltan algunas letras. Empiezan a comprender que las
silabas estan compuestas de consonantes y vocales” (p. 15). Se puede decir que es una
forma hibrida de escribir, donde toman tanto aspectos sildbicos como alfabéticos.

Por ultimo, la etapa alfabética donde segun Romero (2020) “los nifios ya son
capaces de escribir palabras enteras, tiene correspondencia con el numero de silabas
que tiene la palabra y correspondencia fonema-grafema. Sin embargo, todavia pueden
aparecen uniones o fragmentaciones entre las palabras y errores ortograficos” (p. 16).
En esta fase los alumnos ya pueden hacer una relacién de una letra para cada fonema
y, por ende, realizar escritos mas formales.

Cabe indicar que, si bien es cierto, son etapas, estas no son fijas ni se determinan
por la edad cronolégica, sino, por el contrario, es un proceso continuo; ya que varia de
alumno a alumno y, por tal motivo, es necesario la ejecucién de diagnosticos para
conocer el nivel en que se encuentran para asi efectuar los ajustes correspondientes.

Por otro lado, Sanchez y Garcia (2022), citado por Zufiga (2024) indican: "La
escritura fortalece la habilidad de organizar pensamientos de manera coherente y

comunicar ideas de manera efectiva, habilidades esenciales para expresar sus
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pensamientos y soluciones de manera clara y persuasiva. Estas habilidades no solo son
relevantes en el contexto educativo, sino que también sientan las bases para un

pensamiento critico y una resolucién de problemas efectiva en el futuro (p. 22).

2.2.3. Las TICS en el proceso de la lectoescritura

La lectoescritura conlleva todo un proceso que abarca una diversidad de
competencias para un desarrollo 6ptimo, es necesario que los docentes busquen las
opciones que faciliten el aprendizaje de la lectura y escritura por parte de los estudiantes.
Por otro lado, la implementacién de las tecnolégicas en el proceso ensefianza
aprendizaje favorece que estas se puedan implementar como apoyo de la mediacion
pedagdgica y recurso didactico que facilite la lectoescritura; con su correspondiente
planeacion, estrategias y fines definidos de acuerdo con el contenido que se desea
desarrollar, tal y como lo sefiala Sanchez (2023) “Las TICS se utilizan para fines
curriculares, para apoyar una disciplina o un contenido curricular. Son herramientas para
estimular el desarrollo de aprendizajes y se emplean en un marco situado del aprender”
(p. 22).

Desde esa perspectiva, las diferentes herramientas, programas, aplicaciones que
poseen las TICS pueden ser de gran utilidad en la lectoescritura por cuanto, los docentes
pueden encontrar una gran variedad de actividades para su fomento, realizacion de
practicas que favorezcan el fortalecimiento de competencias y habilidades en esos dos
aspectos. Sobre este particular, Ulco y Baldedn (2021) expresan:

En el uso de las TIC para el proceso de lectoescritura es una ventaja insertar al

campo educativo diferentes herramientas, aplicaciones tecnolégicas puestos que
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se desarrollan en un ambiente tecnolégico y la misma web proporciona material

didactico de utilidad, para cada nivel escolar (p. 3).

Con base en lo descrito, las TICs proveen de material didactico, asi como de
mediacién pedagogica para la ensefianza de la lectoescritura; donde los estudiantes
tendran la oportunidad de ejecutar actividades pedagdgicas que refuercen tanto la
escritura y lectura. Ademas, en la actualidad existen una gran variedad de espacios
interactivos gratis que los educadores pueden emplearlos tanto para la misma
ensefianza como el fortalecimiento. Sin embargo, es necesario que el educador haga
una valoracion de dichas herramientas para escoger aquellas que mas se adapten a lo
que se desea hacer énfasis. También hay que agregar que sirven de estimulos y
motivacion, por cuanto a la mayoria de los discentes les agrada el trabajo por medio de
las computadoras o tecnologia, porque son representantes de la era digital, ya que estan
acostumbrados a su uso, lo cual puede ser muy beneficioso para lograr aprendizajes
significativos en la lectoescritura.

Por otro lado, es importante resefiar que el uso de la tecnologia debe contemplar
una estrategia establecida por el educador, eso quiere decir que se debe tener un
proposito preestablecido de lo que se desea alcanzar en las distintas acciones que se
ejecutaran sobre la lectoescritura y cuya finalidad es lograr los contenidos del programa
de estudio.

Cabe resefar que el Ministerio de Educacion Publica pone a disposicion diferentes
herramientas tecnoldgicas para la lectoescritura, dentro de las cuales estan:

El proyecto La Aventura de Leer y Escribir. Tiene como objetivo fortalecer el

proceso de aprendizaje de la lectoescritura en el Primer Ciclo de la Educacién General
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Basica. Por lo tanto, se convierte en una herramienta de apoyo para la adecuada
implementacion del Programa de Estudio de Espafiol de Primer Ciclo. Lo anterior debido
a que operacionaliza la Primera unidad de lectoescritura de ese documento oficial. Esta
propuesta pedagdgica cuenta con un documento escrito, videos educativos y canciones
ilustrativas.

Barajas fonoldgicas: Recurso educativo destinado al trabajo del docente que
imparte | Ciclo. Es un juego de barajas que permite estimular la conciencia fonoldgica.
Tomar conciencia de los sonidos que forman las palabras promueve un acercamiento
espontaneo a la escritura significativa porque luego, al encontrar coémo graficar un sonido
y reconocer su grafia convencional, el estudiante se vuelve autbnomo para escribir otras
palabras.

La Fiesta del Lenguaje: Material para acompanar las clases de dinamismo,
vivencias, simulaciones, dramatizaciones, canciones, cuentos, etc. adaptadas a la etapa
de evolucion de los estudiantes

Biblioteca Virtual: Mi Cuento Fantastico. Una coleccion de mas de 100 textos
literarios e informativos, como cuentos, poemas, noticias y fragmentos de novelas para
nifios. Cada lectura se complementa con una guia para practicar la comprensiéon y la
escritura, con una metodologia desarrollada por la Asociacién Amigos del Aprendizaje
(ADA) y avalada por el Ministerio de Educaciéon Publica (MEP) de Costa Rica, abarcando
contenidos curriculares de los programas de estudio de Espafiol para primaria.

Mochila Digital. Plataforma web que enlaza una variedad de recursos,

herramientas tecnoldgicas y plataformas educativa.
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Reforzamiento Programa de Espafiol de | Ciclo. Antologia que refuerza algunas
tematicas del nuevo Programa de Espariol de | ciclo, como la conciencia fonoldgica y el
abordaje de la literatura.

Finca Las Soniletras. Multimedia donde se refuerza la conciencia fonolégica (el
sonido de las letras, el abecedario, las consonantes, las vocales y las silabas).

Estrategias de Promocion y Animacion de Lectura. Material para promover
experiencias ludicas en el aula que permitan al nifio y a la nifia su insercion a la lectura
de manera mas eficiente.

Ideas didacticas para el apoyo de las tecnologias digitales como recursos de
aprendizaje. Guia de uso de distintas aplicaciones y software en los procesos de
ensefianza - aprendizaje de educacion primaria y secundaria.

Por consiguiente, el docente puede hacer uso de este tipo de recursos
tecnolégicos o también emplear los que el internet provee de forma gratuita y con ello,

establecer la estrategia pertinente.
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3.1 TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1 Finalidad (tedrica o aplicada)

En cuanto a la finalidad, se divide en dos: tedrica y aplicada. Para entender mejor
se definen cada una de ellas.

Segun Zorrillay Torres “La basica denominada también pura o fundamental, busca
el progreso cientifico, acrecentar los conocimientos tedricos, sin interesarse
directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas; es mas formal y
persigue las generalizaciones con vistas al desarrollo de una teoria basada en principios
y leyes” (2013, p. 43). De acuerdo con lo anterior, son este tipo de investigacion van
dirigidas a conocer las leyes generales de los fendmenos estudiados, elaborando teorias
de alcance significativo.

En cuanto a la investigacion aplicada Zorrilla y Torres expresa: “la investigacion
aplicada, guarda intima relacion con la basica, pues depende de los descubrimientos y
avances de la investigacion basica y se enriquece con ellos, pero se caracteriza por su
interés en la aplicacién, utilizacion y consecuencias practicas de los conocimientos. La
investigacion aplicada busca el conocer para hacer, para actuar, para construir, para
modificar” (2013, p. 44).

Por tanto, a través de este tipo de investigacion lo que se busca es darle respuesta
efectiva y fundamentada a un problema detectado, descrito y analizado; o sea llevar a la

practica las teorias generales, y destina sus esfuerzos a resolver los problemas vy
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necesidades que se plantean. Con base en lo anterior, este tipo de trabajo se enmarca
en la aplicada; puesto que se su finalidad Evaluar el beneficio en la implementacién de
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la mejora de las
habilidades de lectoescritura de los estudiantes de segundo grado de la Escuela Arturo

Torres Martinez durante el primer periodo escolar de 2024.

4.1.2 Dimension temporal (transversal / longitudinal)

En cuanto a este aspecto, Hernandez y Mendoza sefalan (2018) “es la manera
de clasificar por su dimension temporal o el nUmero de momentos en los cuales se
recolectan los datos” (p. 175). En consecuencia, pueden ser longitudinal y
transversales. En cuanto al primero es definido por Hernandez y Mendoza (2018) de la
siguiente manera “Estudios que recaban datos en diferentes puntos del tiempo para
realizar inferencias acerca de la evolucion del problema de investigacion o fenébmeno,
sus causas Y sus efectos (p. 180). Esto quiere decir que su duracion es mas larga; ya
gue se deben recolectar datos a través de un periodo establecido con anterioridad. En
lo que respecta al transversal, que para Hernandez y Mendoza (2018) se caracteriza
porque

Recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito

normalmente es: 1. Describir variables en un grupo de casos (muestra o

poblacidn), o bien, determinar cual es el nivel o modalidad de las variables en un

momento dado. 2. Evaluar una situacion, comunidad, evento, fendbmeno o

contexto en un punto del tiempo. 3. Analizar la incidencia de determinadas

variables, asi como su interrelacion en un momento, lapso o periodo. (p. 176).
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Con base en dichas particularidades, este trabajo utiliza la dimensién
transversal; por cuanto se engloba en el tiempo que dura la investigacion y que es
tercer cuatrimestre del 2024.

4.1.3 Marco (mega-macro-micro)

Por otro lado, el marco de una investigacion puede ser mega, macro y micro. En
consecuencia, se relaciona con el contexto donde se realiza el trabajo; por tanto,
dependera del &mbito que abarque. Para Barrantes (2013) El mega se refiere a que la
investigacion abarca la totalidad, la macro representa una parte parcial de la mega y el
micro una porcion del macro” (p. 70).

De acuerdo con estas conceptualizaciones, este trabajo esta adscrita a la micro;
puesto que en la investigacion se toman en consideracion solamente algunos segundos

grados del centro escolar, dejando por fuera el resto de la poblacion estudiantil.

4.1.4 Naturaleza (cuantitativa, cualitativa o mixta)
Otro aspecto es la naturaleza de investigacion y, por tanto, se circunscribe en
cuantitativa, cualitativa y mixto. De acuerdo con Herndndez y Mendoza (2018):

La investigacién cuantitativa usa la recoleccién de datos para probar hipétesis,
con base en la medicibn numérica y el andlisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias...La investigaciéon cualitativa. Utiliza
la recoleccion de datos sin medicidbn numérica para descubrir 0 afinar preguntas
de investigacion en el proceso de interpretacion.

Por su parte, Hernandez y Mendoza sefialan:
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Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos
y criticos de investigacion e implican la recoleccién y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para
realizar inferencias producto de toda la informacién recabada (metainferencias) y

lograr un mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio (p. 612).

Por tanto, se puede decir que es la combinacién de enfoque cuantitativo con el
cualitativo y con ello, se beneficia el trabajo investigativo, por cuanto, se puede contar
con informacion desde ambas perspectivas, dandole asi al estudio una mayor amplitud

de conocimiento.

En ese sentido, esta investigacion esta enfocada a la investigacion mixta; ya que

se utilizara tanto la cualitativa como cuantitativa.

4.1.5 Caracter (exploratorio, descriptivo, correlacional o explicativo)

Por ultimo, en lo referencia al caracter se clasifican en: exploratoria, explicativa,
correlacional y descriptiva. En cuanto a la exploratoria Barrantes (2013) sefala: “estas
sirven como antecedente o preparacién a otras investigaciones. Su objetivo es examinar
un tema poco estudiado y que no se ha investigado aun” (p. 131).

Con base en la anterior definicién, se puede decir que es aquella investigacion
gue no hay todavia una teoria al respecto y que solo hay guias o ideas alrededor del
tema.

Segun Barrantes (2013), las investigaciones explicativas “van mas alla de la
descripcion de fendmenos o el establecimiento entre variables, buscan responder a las

causas de los eventos fisicos o sociales. Explica por qué ocurren los fenébmenos y qué
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condiciones se dan en éstos.” (p. 132). Por tanto, las explicativas, como su nombre lo

indica, tratan de brindar una explicacién mas detallada del fenémeno a investigar.

En cuanto a la correlacional Barrantes (2013) indica:

Buscan medir el grado de relacién que existe entre dos 0 mas variables que
pueden establecerse entre los mismos sujetos, o0 sea, la relacion debe
establecerse en grupos de sujetos a los que se mide en diferentes oportunidades
o en diferentes atributos. Su propdsito es saber como se puede conllevar una
variable, conociendo el comportamiento de otra u otras variables relacionadas
(p. 131).

Por consiguiente, la investigacion correlacional trata de evaluar el grado de
relacion entre dos o més variables, para lo cual, las mismas se interrelacionan.

Por ultimo, la descriptiva segun Herndndez y Mendoza (2018), “buscan especificar
las propiedades importantes de personas, grupos de comunidades o cualquier otro
fendbmeno que sea sometido a analisis. Miden de manera independiente las variables
con las que tiene que ver el problema, aunque muchas veces se integran esas
mediciones, su objetivo final es indicar como se relacionan éstas” (p. 431).

Con base en lo indicado en la definicidn, el propdsito de este tipo de variables es
describir situaciones y eventos de manera particular para cada una.

Con esta clasificacion se infiere que su importancia depende del tipo de
investigacion que se quiera realizar, en relacion con el objeto planteado que determinara
la estrategia de investigacion, tomando en cuenta el disefio y los datos que se recogeran,

asi como la forma que se utilizé para obtenerlos y los muestreos realizados.
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A partir del andlisis de cada uno de los tipos anteriormente especificados, esta
investigacion es de tipo descriptiva, porque permite describir y explicar los procesos de

la Audiencia Preliminar en el marco juridico.
3.2 SUJETOS Y FUENTES DE INFORMACION

3.2.1 Unidades de analisis (objetos o sujetos de estudio)

Las unidades de analisis hacen referencia a los sujetos de estudio y que es
definida por Hernandez y Mendoza (2018) como “La entidad que sera objeto de estudio
en una investigacién. Puede ser personas, grupos, eventos u otras entidades tangibles
o intangibles. Debe estar claramente definida para guiar la recoleccién y analisis de
datos” (p. 197). En otras palabras y especificamente en este caso es el conjunto de
personas que van a ser investigadas y asi obtener informacién valiosa para facilitar la
interpretacion del problema, con el proposito de ayudar al investigador a obtener el
resultado deseado.

Con base en lo anterior y en relacion con el presente estudio, las unidades de
analisis lo conforman los estudiantes de segundo grado y sus respectivos docentes de
la escuela Arturo Torres Martinez.

3.2.2 Fuentes primarias

Como su nombre lo indica, las fuentes primarias son aquellas que brindan
informacion fundamental para la investigacion y es definida como “aquellas que
contienen informacién original z y que no ha sido filtrada, interpretada o evaluada por
nadie mas” (Ulate y Vargas, 2023, p. 72). Desde esa perspectiva, se puede decir que
son los documentos inéditos y que contienen datos de primera mano, lo cual son

fundamentales para darle ese sentido cientifico a la indagacion.
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3.2.3 Fuentes secundarias

En cuanto a este tipo de fuentes, Ulate y Vargas (2023) exponen “Contienen
informacion primaria, sintetizada y reorganizada. Estan disefiadas para facilitar y
maximizar el acceso a las fuentes primarias o a sus contenidos. Permiten confirmar los
hallazgos en una investigacion y ampliar el contenido de la informacion de una fuente
primaria” (p. 72). Por consiguiente, las fuentes secundarias consisten en aquellos
documentos o datos que tienen como propdsito de facilitar el analisis de los temas; por
cuanto han sido elaboradas a partir de las fuentes primarias y, por ende, poseen

informacioén valiosa.

3.2.4 Fuentes terciarias
Referente a las fuentes terciarias han sido definidas como “Guias fisicas o
virtuales que contienen informacion sobre las fuentes secundarias. Facilitan el control y
acceso a toda la gama de repertorios de referencia” (Ulate y Vargas, 2023, p. 72).
Entonces, se puede decir que son datos que se encuentran en las secundarias y pueden
ser resimenes, guias, entrevistas, articulos de revistas, catalogos, pagina Web, censos

del MEP, cronologias, manuales, directorios, entre otros.

3.3 SELECCION DEL MUESTREO

3.3.1 La poblacion
En los trabajos de investigacion la poblacion es el total de los sujetos que

conforman el objeto de estudio, tal y como lo sefiala Toledo (2023) "La poblacion o
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universo estd compuesta por todos los elementos (personas, objetos, organismos,
historias clinicas, animales, etc.) que participan del fendmeno que fue definido y
delimitado en el analisis del problema de investigacion” (p. 81). Entonces, lo constituyen
aquellos elementos que sobre el cual el investigador desea indagar algun aspecto
particular.

En este trabajo la poblacion estd conformada por 46 estudiantes que es la
totalidad de las secciones 2-1 y 2-3; correspondiente a 50 alumnos, asi como las 2

docentes de estos dos grupos.

3.3.2 Lamuestra

La muestra se entiende como una parte de la poblacion y al respecto Toledo
(2023) la define como “el subconjunto o parte del universo o poblacion en que se llevara
a cabo la investigacion” (p. 81). Esto quiere decir que es aquella porcidon que se obtiene
del total de la poblacién y delimita el nUmero de unidad de analisis.

Por consiguiente, la muestra es de 25 alumnos y para los docentes, no es

necesario; ya que, al ser una poblacién pequefia, se toma en cuenta su totalidad.

3.3.3 Probabilistica

La muestra probabilistica es un tipo de muestreo definida como “Subgrupo de la
poblacion en el que todos los elementos de esta tienen la misma posibilidad de ser
elegidos” (Hernandez y Mendoza, 2018, p. 200). En ese sentido, todos los que
conforman la unidad de analisis o elementos se les brinda la oportunidad de ser

seleccionados y pertenecer a la muestra; ya que no existe restriccion. Por tal motivo,
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para la seleccién se utilizan diversas técnicas que tienen como caracteristicas que son

aleatorias.

3.3.4 No probabilistica

Referente a este otro tipo de muestra, Hernandez y Mendoza (2018) exponen
“Subgrupo de la poblacién en la que la eleccién de los elementos no depende de la
probabilidad sino de las caracteristicas investigacion” (p. 200). En consecuencia, no se
emplea la aleatoriedad, sino que prevalece las decisiones o criterios del investigador para
la escogencia de los sujetos que seran elegidos para conformar la muestra.

La muestra seleccionada en esta investigacion es la probabilistica, esto debido a
gue se seleccionan dos grupos de la totalidad de la muestra, dejando de lados otros dos
grupos. En ese sentido, las secciones elegidas fueron las 2-1y 2-3; se excluye la seccion
2-2; por cuanto la sustentante es la maestra de ese grupo. Asimismo, de la totalidad de
las dos secciones corresponde a 50 estudiantes y en ese sentido, se utiliza la muestra
aleatoria, que segun la férmula constituyen 25 discentes; ademas, esto permite tener
mejor oportunidad de realizar las observaciones de manera mas eficiente, sobre todo por
la premura de tiempo para la ejecucién de este instrumento y poder terminar esta parte
del trabajo de investigacion; ya que en este periodo la institucion realiza una serie de
actividades que no permiten contar con suficiente espacio para efectuarla a todos los

discentes.
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3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR

INFORMACION

La recoleccién de datos es un elemento fundamental para la obtencién de la
informacion requerida; por esa razén, debe realizarse utilizando un proceso planeado
paso a paso, para que de forma coherente se puedan obtener resultados que contribuyan
favorablemente al logro de los objetivos propuestos. En la actualidad existen diferentes
técnicas e instrumentos que facilitan ese procedimiento; que varian de acuerdo con el
tipo de investigacion, enfoque y lo que se desea obtener. En relacion con el presente
trabajo, las técnicas empleadas son la entrevista, encuesta la observacion y los
instrumentos es el cuestionario y la lista de cotejo, que se definen a continuacion.

En cuanto a la técnica observacion, segun Ulate y Vargas (2023) es ‘el
procedimiento para obtener datos de la realidad mediante la percepcion intencional y
selectiva de un objeto o fendbmeno determinado de las conductas manifestadas de uno o
varios individuos dentro de cierto contexto” (p. 76). Consecuentemente, se trata de la
percepcion de aquellas acciones que el investigador contempla relacionadas con la
tematica del estudio y que sirven para verificar la actuacion o proceder de los sujetos.

En referencia a este trabajo, se implementan tres observaciones; la primera para
conocer el rendimiento en lectoescritura de los estudiantes antes de la implementacion
de las TIC; la segunda para después del uso de las TIC y la tercera abarca la percepcion
de los estudiantes sobre el uso de TIC en el aula y para ello se utiliza la lista de cotejo,
gue contiene una serie de rasgos a observar sobre la teméatica.

La otra técnica es la entrevista, la cual se realiza a los profesores y que consiste

en “conseguir, mediante preguntas formuladas en el contexto de la investigacion, que las
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personas objeto de estudio emitan informaciones, que sean utiles” (Vargas y Ulate, 2023,
p. 76). Entonces, se puede decir que es el conjunto de interrogantes abiertas, donde el
entrevistado tiene la oportunidad de emitir su criterio de forma amplia sobre los temas a
desarrollar en la investigacion.

La ultima técnica es la encuesta es aquella que “técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza
una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacion o universo
con el fin de obtener mediciones cuantitativas” (Ulate y Vargas, 2023, p. 77). Entonces,

Para ambas técnicas expuestas anteriormente, el instrumento que se utiliza es el
cuestionario, que segun Ulate y Vargas (2023) “es el conjunto de preguntas disefiadas
para recabar informacion de la unidad de andlisis objeto de estudio y centro del problema
de investigacion sobre los objetivos del proyecto de investigacion” (p. 77)

En la entrevista, el cuestionario consta de preguntas son de tipo abiertas, para
que los educadores puedan exponer su opinién de forma amplia y para la encuesta son
de tipo cerrada con tres alternativas para que los estudiantes elijan aquella que para ellos

consideren mas pertinente.

3.5 OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

3.5.1. Definicion conceptual, operativa e instrumental
Las variables se definen en conceptual, operativa e instrumental. Segun
Hernandez y Mendoza (2028) “es una definicion acordada y validada por una comunidad
cientifica o profesional y emana de la revision de la literatura” (p. 136). Esto quiere decir

gue es el término que se le da desde una perspectiva cientifica. En cuanto a la operativa
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‘constituye el conjunto de procedimientos que describe las actividades que un
observador debe realizar para recibir las impresiones sensoriales, las cuales indican la
existencia de un concepto teérico en mayor o menor grado” (Hernandez y Mendoza,
2023, p. 138). En otras palabras, especifica qué actividades u operaciones deben
realizarse para medir una variable.

Por ultimo, la definicién instrumental para Hernandez y Mendoza (2018) “aclara la
forma como se estudiara la variable en estudio. O sea, define los medios o instrumentos
gue se utilizaran para recoger la informaciéon” (p. 141).

Cada una de las definiciones es importante, ya que facilitan entender mejor lo

gue se desea investigar en cada una de las variables.

3.5.1.1. Variable 1: Rendimiento en lectoescritura

- Definicion conceptual

La forma en la que las personas estudiantes logran aprender a leer y escribir y
desarrollar habilidades vinculadas, tomando como base el uso de tecnologias para el
desarrollo del tema

- Definicion operacional

Se hace un andlisis de las respuestas del cuestionario en la entrevista a los
docentes, asi como las dos observaciones a los estudiantes.

- Definicion instrumental

Para esta variable se utilizan dos instrumentos: un cuestionario con preguntas

abiertas a los docentes y una hoja de observacion a los estudiantes. Cabe resefiar que
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esta Ultima se divide en dos partes; la primera observacion se realiza pre implementacion

de la TIC y la segunda post implementacion de la TIC.

3.5.1.2. Variable 2: Uso delas TIC

- Definicion conceptual

Forma en que la implementacion de las TIC coadyuva a la motivacion de la
lectoescritura.

- Definicion operacional

Se hace un andlisis de las respuestas del cuestionario en la entrevista a los
docentes, asi como las dos observaciones a los estudiantes.

- Definicion instrumental

Se emplean dos instrumentos: un cuestionario para docentes y una hoja de

observacion para los alumnos.

3.5.1.3. Variable3: Estrategias y herramientas TIC
- Definicién conceptual
Tipos de estrategias y herramientas que se pueden emplear para el
mejoramiento de la lectoescritura.
- Definicion operacional
Se efectla el correspondiente analisis de los cuestionarios aplicados a docentes

y estudiantes respectivamente.
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- Definicion instrumental
Se utiliza un cuestionario con preguntas abiertas para docentes y otro con

preguntas cerradas a los alumnos.

3.6. TRIANGULACION DE LAS VARIABLES

Dentro del proceso investigativo en enfoque cualitativo, la triangulacion es un
elemento que se implementa vy, la cual se puede realizar desde diferente perspectiva y
dentro de los mas utilizados estan: triangulacion de teorias o disciplinas; métodos;
investigadores; datos, entre otros. Cada uno con sus caracteristicas particulares. En
este caso se hace una triangulacion de datos, que es definida por Hernandez y
Mendoza (2018) como: "Utilizaciéon de diferentes fuentes y métodos de recoleccion” (p.
464). Por consiguiente, se toma en cuenta los resultados de los instrumentos aplicados
gue en este caso son: observacion, entrevista y cuestionario, lo cual se compara con
los hallazgos de la indagacion bibliografica o literaria sobre los temas de cada variable
y después se constatan con lo expuesto por los docentes y alumnos, buscando puntos

0 argumentos de similitud o, por el contrario, diferencias, que luego son analizadas.

Los resultados se brindan en el siguiente capitulo, como parte del analisis de
resultados, donde se describe la triangulacion para cada una de las variables de los

objetivos especificos.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

57



58

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

En este apartado, como su nombre lo indica, se describen los resultados
obtenidos de los instrumentos aplicados para cada uno de los objetivos especificos a
los sujetos elegidos de la investigacion que estdn conformados por la muestra de los
estudiantes de segundo grado de las secciones 2-1y 2-3 de la escuela Arturo Torres
Martinez y los docentes de aula.

Para el primer objetivo, se realiza dos observaciones a los estudiantes; la
primera, es antes del uso de las TICS; el segundo es después del uso de las TICS;
ademas, un cuestionario a los docentes. En referencia al segundo objetivo, es una
observacion a los estudiantes y un cuestionario a los docentes y para el tercer objetivo,
son dos cuestionarios, uno para los alumnos con preguntas cerradas y otro para
maestras con preguntas abiertas.

De igual manera, es importante mencionar que los mismos se presentan
tomando en cuenta los objetivos especificos secuencialmente, a través de cuadros y

gréficos, asi como un resumen de cada respuesta dada por los educadores.

4.1. Andlisis de los resultados del objetivo especifico 1

Con relacion a este instrumento, se indica que se realizd una observacion de la
muestra en las dos secciones, que corresponde a 25 estudiantes sobre elementos
orales y lectura, asi como de escritura. Para esta técnica, se empled como instrumento
una lista de cotejo, en la cual se establecen los aspectos que se consideran pertinentes
para este estudio. A continuacion, se brindan los resultados por medio de cuadros y

gréficos respectivamente.
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4.1.1. Resultados del objetivo especifico: Medir el rendimiento en lectoescritura

de los estudiantes antes y después de la implementacion de las TIC

Tabla 1

Resultados de la observacion antes de implementacion de TICS en estudiantes

Si No En proceso
Indicadores aspectos oral, lectura y escritura Fa Fr Fa Fr Fa Fr
Nombra correctamente los dibujos presentados 21 84% 3 12% 1 4%
Describe caracteristicas de los dibujos presentados 20 80% 3 12% 2 8%
Reconoce semejanzas y diferencias de dibujos 20 80% 2 8% 3 12%
Reproduce con sus propias palabras las ideas de un 14 56% 7 28% 4 14%
cuento leido por la docente
Lee pequerios textos dados por la docente haciendo 14 56% 8 32% 5 20%
uso adecuado de entonacién y pausas durante la
lectura.
Lee con precisiéon 12 48% 12 48% 3 12%
Comprende el significado de lo que lee 11 4% 8 32% 7 28%
Redacta oraciones a partir de dibujos presentadospor 15 60% 6 24% 4 16%
la docente
Uso adecuado de grafemas, homéfonos, mayldsculas, 7 28% 12 48% 6 24%
tildes.
Usa letra legible y clara 16 64% 5 20% 4 16%
Posee concordancia en la escritura 13 52% 8 32% 4 16%
Comete errores de adicion, sustituciéon u omision de 11 44% 9 36% 4 16%
letras
Escribe correctamente las palabras dictadas por la 14 56% 7 28% 4 16%
docente
Pone en orden los dibujos y redacta una pequefa 16 64% 4 16% 5 20%
resefia o cuento
Mantiene la coherencia en la produccién textual 11 44% 10 40% 4 16%

Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.
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En la anterior tabla se presentan los resultados de la observacion de la
lectoescritura antes de la implementacion de las TICS, que se divide en esos dos
aspectos, donde los primeros siete indicadores pertenecen a la lectura y los otros ocho

a la escritura. Por esa razon, se presentan por separado en las siguientes figuras.

Gréfico 1
Resultados de la observacion de la lectura a estudiantes antes del uso de las
TICS
90
80
70
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0
Nombra Describe Reconoce Reproduce con Lee pequefios  Lee con precision ~ Comprende el
correctamente los caracteristicas de  semejanzasy sus propias textos dados por significado de lo
dibujos los dibujos diferencias de  palabras las ideas la docente que lee
presentados presentados dibujos de un cuento haciendo uso
leido por la adecuado de
docente entonacién y

pausas durante la
lectura

HSi mNo mEnproceso

Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.

De acuerdo con los resultados presentados tanto en el cuadro como en el gréfico
y especificamente en lo concerniente a la lectura, se puede decir que los indicadores

de mayor porcentaje son: nombra correctamente los dibujos presentados con un 84%;
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seguido del reconocer semejanzas y diferencias de dibujos, asi como describe

caracteristicas de los dibujos presentados, ambos con un 80%. Por otro lado, el

indicador con menor porcentaje es el significado de lo que lee con un 40% y lee con

precision con un 48%; ademas, Reproduce con sus propias palabras las ideas de un

cuento leido por la docente y lee pequefios textos dados por la docente haciendo uso

adecuado de entonacion y pausas durante la lectura con 56% ambos.

De acuerdo con lo expuesto, queda en evidencia que los estudiantes presentan

mas problemas en lo referente a la lectura propiamente; mientras que la parte de

oralidad si tienen bastante dominio.

Gréafico 2

Resultados de la observacién de la escritura a estudiantes antes de uso TICS.
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Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.

Con base en los datos de esta tabla, que consiste en la observacion a veinticinco

estudiantes sobre las actividades de lectoescritura antes del uso de las TICS, se tiene
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para los siguientes resultados: los indicadores de mayor porcentaje son: Usa letra
legible y clara y Pone en orden los dibujos y redacta una pequefia resefia 0 cuento con
un 64% respectivamente y un 60% para Redacta oraciones a partir de dibujos
presentados por la docente con un 60%

Ademas, el indicador con mejor porcentaje es Uso adecuado de grafemas,
homdéfonos, mayusculas, tildes con apenas un 28%; pero también estan los Comete
errores de adicion, sustitucion u omision de letras y mantiene coherencia en la
produccion textual, ambas con un 44%. Segun lo anterior, los estudiantes presentan
mayores problemas en la lectura que en la escritura; ya que los porcentajes obtenidos

no alcanzan ni el 70% positivo

Por otro lado, el restante de los indicadores obtuvo porcentajes muy bajos y
dentro de los de menor estan: Uso adecuado de grafemas, homofonos, mayusculas,
tildes con apenas un 28%; mientras que los indicadores Uso adecuado de grafemas,
homaofonos, mayusculas, tildes; Reproduce con sus propias palabras las ideas de un
cuento leido por la docente respectivamente lograron un 32% y Pone en orden los
dibujos y redacta una pequeiia resefia o0 cuento un 36%; por lo que la escritura es lo
gue mas se le dificulta a los estudiantes; en aspectos como en la redaccion,
concordancia, gramatica y ortografia. En lo que concierne a la lectura presenta
problemas en leer con precisién y comprension.

Otro aspecto a considerar, que individualmente algunos estudiantes obtuvieron
resultados positivos en todos los indicadores; pero, como estos se presentan en forma
general, al tener que globalizarlos con los alumnos que presentaron fallas, entonces se

visualizan.



Tabla 2

Resultados de la observacion después de implementacion de TICS

Si No En proceso
Indicadores aspectos oral, lectura y escritura  Fa Fr Fa Fr Fa Fr
Nombra correctamente los dibujos vistos en 22 88% 2 8% 2 8%
el video
Describe caracteristicas de los dibujos del 21 84% 2 8% 3 12%
video
Reconoce semejanzas y diferencias de 21 8% 1 4% 4 16%
dibujos del video
Reproduce con sus propias palabras las 18 72% 3 12% 4 16%
ideas de un cuento presentado a través de la
TIC
Lee pequerios textos desde el ordenadorde 17 68% 3 12% 5 20%
la computadora haciendo uso adecuado de
entonacion y pausas durante la lectura.
Lee con precisiéon 15 60% 4 16% 6 24%
Comprende el significado de lo que lee 15 60% 3 12% 7 28%
Redacta oraciones a partir de videos 17 68% 3 12% 5 20%
presentados
Uso adecuado de grafemas, homaofonos, 14 56% 5 20% 6 24%
mayusculas, tildes.
Usa letra legible y clara 17 68% 3 12% 5 20%
Posee concordancia en la escritura 17 68% 2 8% 6 24%
Comete errores de adicidn, sustitucion u 15 60% 4 16% 6 24%
omision de letras
Escribe correctamente las palabras 15 60% 4 16% 6 24%
escuchadas a través de la TIC
Redacta una pequefia resefia o cuento 18 72% 3 12% 4 16%
después de ver un video
Mantiene la coherencia en la produccién 14 56% 4 16% 7 28%

textual

Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.



En la tabla 2 se presentan los resultados de cada uno de los indicadores, una

vez implementada las TICS, con la finalidad de verificar si estas herramientas

tecnoldgicas contribuyen a que los estudiantes logren mejorar la asimilacion de la

lectoescritura.

Gréafico 3
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Resultados de la observacion de la lectura a estudiantes después de uso TICS

90
80

Nombra Describe Reconoce Reproduce con  Lee pequefios  Lee con precision ~ Comprende el
correctamente los caracteristicas de ~ semejanzas y sus propias textos desde el significado de lo
dibujos vistos en  los dibujos del diferencias de  palabras las ideas ordenador de la que lee

el video video dibujos del video  de un cuento computadora

presentado a haciendo uso

través de la TIC adecuado de
entonacion y
pausas durante la
lectura.

mS| mNO EN PROCESO

Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.
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En relacion con los datos que ofrece la figura 3, se puede decir que de los items

gue conforman la observacién sobre la lectura y oralidad, los cuatro primeros

obtuvieron los mejores resultados; ya que superan el 70% y en ese orden de tiene lo

siguiente: Nombra correctamente los dibujos vistos en el video con un 88%; Describe

caracteristicas de los dibujos del video y Reconoce semejanzas y diferencias de

dibujos del video tienen un 84% y Reproduce con sus propias palabras las ideas de un

cuento presentado a través de la TIC con un 72%
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Los otros tres, fueron los de menor porcentaje donde el indicador Lee pequefios

textos desde el ordenador de la computadora haciendo uso adecuado de entonacion y

pausas durante la lectura cuenta con un 68% y los dos restantes Lee con precision y

Comprende el significado de lo que lee un 60%

Gréfico 4

Resultados de la observacién de la escritura a estudiantes después de uso TICS
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Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.

Segun la informacién presentada en la figura 4, donde se muestran los

resultados de la parte de escritura, se obtiene que los indicadores Redacta oraciones a

partir de videos presentados, Posee concordancia en la escritura y Usa letra legible y

clara tienen un 68% respectivamente; mientras que Comete errores de adicion,

sustitucién u omisién de letras y Escribe correctamente las palabras escuchadas a

través de la TIC un 60%. Por ultimo, los indicadores Uso adecuado de grafemas,

homéfonos, mayusculas, tildes y Mantiene la coherencia en la produccién textual,

ambos con un 56%
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Es importante sefialar, que todos los indicadores lograron mejores porcentajes que
en la observacion realizada anteriormente a la implementacion de las TICS, lo cual es
positivo; ya que eso muestra que los estudiantes pudieron mejorar aquellos aspectos

que le eran dificiles y, en ese sentido, eso favorece al aprendizaje significativo.
4.1.2. Entrevista a los educadores

En este apartado se recopilan los criterios emitidos por los docentes sobre las

diferentes preguntas correspondientes al primer objetivo especifico.

Tabla N°3

Opinién de los docentes sobre aspectos de la lectoescritura

1) ¢Como visualiza usted que ha sido la Docente 1

adquisicion de la lectoescritura de sus En este nivel se le da bastante énfasis a la

estudiantes? lectoescritura y en ese caso, la mayoria de
los alumnos no presentan muchos
problemas; pero a otros se les dificulta.
Ademas, es un proceso continuo; o sea que
se da en forma constante, pero a la vez
sistematico; en el sentido que se refuerza lo
gue los discentes deben conocer y se

ensefian aspectos nuevos conforme el



2) ¢Como fomenta la lectoescritura en el

aula?
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programa de estudio. También se toman en
cuenta otros aspectos.

Se da en forma simultanea, tanto la escritura
como la lectura.

Docente 2

Se puede decir que es variable, ya que
siempre hay estudiantes a quienes se les
dificulta la lectoescritura; ya sea por
problemas cognitivos o porque en el grado
anterior y preescolar no lograron la
adquisicion de las habilidades requeridas.
Aquellos estudiantes que dominan las etapas
de la lectoescritura de los afios anteriores les
es mas facil; ya que poseen las
competencias en este nivel; pero los que no
las han desarrollado, presentan problemas.
Por esa razon, se le da énfasis al repaso de
la conciencia fonolégica para superar ese
desfase y que puedan lograr la lectoescritura
de este nivel.

Docente 1

Se realizan lecturas diarias de variada
literatura como poemas, cuentos pequefios,
adivinanzas, trabalenguas, leyendas, fabulas

noticias y otros.



3) ¢Qué opina de utilizar las TIC para la

lectoescritura?
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En cuanto a la escritura, los estudiantes
ponen en practica el vocabulario, la
gramética y otros a través de oraciones,
pequefios textos, frases y otros.

Docente 2

El fomento de la lectoescritura se realiza por
medio de distintas actividades didacticas,
gue buscan que sean entretenidas como
actividades ludicas, lectura de cuentos,
rimas, leyendas, fabulas y otros. De igual
manera, la lectura recreativa donde los
alumnos deben leer en voz alta.

También deben trabajar en distintos tipos de
escritos como creacion de textos, oraciones,
deletreo, entre otros.

Docente 1

Las TICS son muy Uutiles, por cuanto sirven
de mediacion pedagdgica; ya que cuentan
con una gran variedad de recursos
pedagdgicos que se pueden implementar en
la lectoescritura. Asimismo, a los estudiantes
les gusta usar computadoras, lo cual sirve de
motivacién para el aprendizaje de la lectura 'y

escritura.



4) ¢ De qué manera pueden favorecer las TIC

la ensefianza de la lectoescritura?
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También el Ministerio de Educacion Publica
en su plataforma brinda acceso a material
audiovisual, que coadyuva a que los
docentes puedan utilizarla. Todos esos
aspectos son favorables.

Docente 2

Las TICS sirven como motivacion porque los
alumnos encuentran entretenido las
actividades que se realizan como juegos, oir
cuentos, imagenes con las cuales pueden
aprender nuevo vocabulario. De ese modo,
las clases se hacen mas entretenidas,
divertidas y dinamicas; ya que las TICS son
algo a lo que estan acostumbrados los
estudiantes y, por ello, el agrado a su uso
durante las lecciones.

Docente 1

Son variados los beneficios de las TICS en la
lectoescritura; primero, porgque los diferentes
programas con que cuentan posibilitan el uso
de diferentes recursos didacticos atractivos
para los estudiantes; promueven mayor
participacion de los discentes al ser de su

agrado; cambian las lecciones magistrales o



5) ¢ Cuales son las ventajas de las TIC en el

rendimiento de la lectoescritura?
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con fichas para una mas dinamica; fomentan

la creatividad de los alumnos.

Docente 2:

Dentro de las ventajas estan que los alumnos
se concentran mas en las actividades; motiva
a los alumnos, se cuenta con una gran
variedad de actividades y recursos segun lo
gue se esté ensefiando; los estudiantes
encuentran las lecciones mas divertidas,
porque se pueden emplear juegos donde
ellos pongan en practica lo visto en clase
sobre la lectoescritura; pueden ver videos u
otros que le son atractivos.

Docente 1

En cuanto a las ventajas para el rendimiento
académico, se puede decir que si a través
del uso de las TICS los estudiantes logran la
comprensién y asimilacion de los contenidos
de la lectoescritura de este nivel, tendran un
aprendizaje significativo, lo cual incide en su
desempefio escolar.

Todo esto favorece que aumente su

autoestima, sobre todo en aquellos discentes
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gue se les dificulta; ya que es bien sabido
gue la mayoria de los alumnos se motivan
por las calificaciones que obtiene, sobre todo
en este ciclo de primaria. Entonces,
contribuye a una mejor satisfaccion personal
de los discentes.

Docente 2

Las ventajas pueden ser desde diferentes
perspectivas; una de ellas es lograr cambios
de actitud de los estudiantes hacia la
lectoescritura; porque asi pueden mejorar
sus competencias y, por ende, en el
rendimiento.

Facilita la comprension de los contenidos del
programa en lectoescritura, al realizar
actividades didacticas mas motivantes.
Promueve una mayor integracion e
interaccion de los alumnos a las actividades
didacticas que, en las clases magistrales,
algunos alumnos por timidez u otros
aspectos no se logra.

Estimula el aprendizaje colaborativo, donde
los alumnos trabajan en grupo y pueden
compartir sus conocimientos y habilidades.

Fuente: Datos obtenidos de las entrevistas, Alpizar 2024.
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Con base en las respuestas dadas por las educadoras sobre este objetivo, se
tiene que ambas coinciden en que la lectoescritura constituye todo un proceso; donde
los estudiantes tienen que haber consolidado las diferentes fases para que puedan
lograr las competencias para cada grado vy, por ello, para algunos alumnos no es tan
dificil y para otros si. Por tal razén, se implementan diferentes estrategias y técnicas en
su fomento, asi como recursos y actividades didacticas que sean apropiadas; ademas,
como parte del programa de estudio, se debe dar un espacio para la lectura recreativa

y creativa, que despierte el interés de los alumnos.

Con respecto a las TICS consideran las dos, que es una herramienta que facilita
no solo su trabajo, sino que al contar con una gran variedad de programas a las que se
puede acceder y donde estas contienen una gran variedad de actividades y recursos
pedagogicos para la ensefianza de la lectoescritura, asi como la plataforma que el
Ministerio de Educacién Publica pone a disposicion. Por esa razén, opinan que su uso
es indispensable, sobre todo, porque los alumnos se sienten muy a gusto al trabajar

con las computadoras.

Asimismo, indican que las TICS favorecen en muchos aspectos la ensefianza de
la lectoescritura, pero que se deben planificar bien las actividades para que realmente
sirvan para el propdsito de su implementacion. Igualmente, sucede con las ventajas de
las TICS en el rendimiento académico, ya que pueden servir para que los estudiantes
con dificultades en la lectoescritura encuentren mas motivacion y eso les ayude a una

mejor comprension y asimilacion que les facilite su aprendizaje; o que por medio de la
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motivacién que le proporciona el uso de la computadora puedan incrementar sus

competencias en la lectoescritura.

4.1.3. Triangulacion de la variable medicion del rendimiento en lectoescritura

En esta triangulacion se toman en cuenta las siguientes fuentes: resultados de la

observacion a los estudiantes después de la implementacion de las TICS, las

respuestas de los docentes entrevistados y lo expuesto por autores segun la revision

bibliografica.

Tabla N°4

Matriz de la triangulacion de la variable rendimiento en la lectoescritura

Estudiantes
Con base en los
resultados
obtenidos en la
observacion, se
puede constatar
que los alumnos
lograron mejores
resultados después
de la

implementacién de

Docentes
Los docentes
entrevistados
coinciden en que
las TICS son de
gran ayuda como
parte de la
mediacion
pedagdgica, por
cuanto brindan una

serie de recursos de

Revision bibliogréafica
Las investigaciones
sobre la
incorporacion de
TICS en el ambito
educativo coinciden
en afirmar que lo
relevante no son las
tecnologias o sus
caracteristicas, sino

la forma en que se

Hallazgos o resultados
Con base en lo
expuesto en esta
trilogia, se constata
gque el rendimiento en
la lectoescritura puede
ser mejorado con el
uso de actividades
didacticas por medio de
las TICS. Igualmente,

se tiene resultados y



las TICS en
aspectos tanto de
lectura como de
escritura; lo cual
muestra que el uso
de las herramientas
tecnolégicas en el
proceso ensefianza
de la lectoescritura
favorece el
aprendizaje por
parte de los
estudiantes, ya que
les facilita la
comprension y
asimilacién de los
distintos contenidos
de esta parte del

curriculo escolar.

diversa indole, que
bien planificados
sirven para
facilitarle la
asimilaciéon y
comprension de los
temas, como en
este caso la
lectoescritura, al
estudiantado.
Igualmente, sefialan
gue son variados
los beneficios y
ventajas que
proveen las TICS
en el proceso
ensefianza
aprendizaje, asi
como diversifican la
forma de impartir
las lecciones o
brindar soporte a
los educadores. De
igual forma,

contribuyen a la

utilizan para apoyar
el aprendizaje. La
integracion de las TIC
abre un abanico de
posibilidades,
ofreciendo acceso a
una gran cantidad de
recursos educativos.
La comprensién de
tales tecnologias es
crucial para optimizar
su integracion en el
proceso educativo,
proporcionando a
educadores
estrategias efectivas
para aprovechar
plenamente las
herramientas
digitales en la mejora
de las habilidades de
lectoescritura de los
estudiantes (Paredes
y Yances, 2024, p.

2916).
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opiniones similares
entre las tres fuentes
utilizadas para la
triangulacion de datos;
por cuando existen
coincidencias sobre los
beneficios que pueden
brindar las
herramientas y
recursos que brinda la
tecnologia para el
desarrollo de la
lectoescritura y el
aprendizaje por parte

de los estudiantes.



motivacion e interés
de los discentes en
los temas o
contenidos y como
refuerzo de lo que
se ven en las clases
mas magistrales.

Fuente: elaboracion propia.

Con base en lo descrito por los sujetos de esta investigacion, asi como los
resultados de la observacion después de implementar las TICS, se tiene que el uso
de este tipo de herramientas favorece el proceso de aprendizaje de la lectoescritura
y, por ende, mejora el rendimiento de los estudiantes. Estos aspectos deben ser
considerados por los docentes, para que se planifique debidamente la incorporacion
de las TICS para que ayuden a los alumnos a la adquisicion de las competencias y

habilidades necesarias en la lectoescritura y no como un recurso pedagogico mas.
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4.2. Analisis de la variable 2 percepcion sobre el uso de TIC en el

aula

4.2.1. Observacion alos estudiantes
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Para este segundo objetivo especifico se utiliza una hoja de observacion, cuyos

resultados se detallan a continuacion

Tabla b

Resultados de la observaciéon sobre el uso de las TICS en el aula

Si No En proceso
Indicadores aspectos oral, lectura y escritura  Fa Fr Fa Fr Fa Fr
Aumento de motivacion en la lectoescritura 22 88% 1 4% 2 8%
por el uso de la TICS
Incremento de participacion en las 20 80% 0 0% 5 20%
actividades de lectoescritura por medio de
TICS
Cambio de actitud hacia la lectoescritura por 18 72% 2 8% 5 20%
el uso de TICS
Demuestra mayor interés por la lectoescritura 19 76% 1 4% 5 20%
con TICS
Agrado por las estrategias de gamificacion 23 92% 0 0% 2 8%
para el fortalecimiento de la lectoescritura
Implementacién de estrategia de trabajo 18 72% 3 12% 4 16%
colaborativo con las TICS
Desarrollo de mejores competencias en la 21 84% 2 8% 2 8%
lectoescritura
Fortalecimiento de los aspectos débiles de la 20 80% 3 12% 2 8%
lectoescritura
Gusto por los cambios de la metodologia de 24 96% 0 0 1 4%
ensefianza
Fomento de la lectura a través de las TICS 18 72% 3 12% 4 16%

Fuente: Datos obtenidos de las observaciones, Alpizar 2024.
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Segun los resultados, sobre la percepcion que tienen los estudiantes sobre el
uso de las TICS en el aula, se puede decir que todas son bastante positivas; lo que
muestra que para los discentes se le facilita mas el aprendizaje de la lectoescritura
cuando utilizan las herramientas tecnologicas. Lo anterior porque cada uno de los

indicadores que conforma la observacién obtuvieron porcentajes superiores.

Desde esa perspectiva, se puede decir que el item de mayor porcentaje es
Gusto por los cambios de la metodologia de ensefianza con un 96%; por consiguiente,
gueda constatado que a casi la totalidad de los discentes les agrada que en las
lecciones se implementen las TICS y que las prefieren a la otra modalidad de
ensefianza aprendizaje. Seguidamente, esta el indicador: Agrado por las estrategias de
gamificacion para el fortalecimiento de la lectoescritura con un 92%, lo que demuestra
gue a los estudiantes les agrada el uso de los juegos que se puedan realizar por

internet para el reforzamiento de la lectoescritura.

En cuanto al indicador Aumento de motivacién en la lectoescritura por el uso de
la TICS se tiene un 88%; entonces, se puede decir que las TICS promueven motivacién
a los estudiantes, lo cual dentro del proceso educativo es un elemento fundamental
para que se logren mayor participacion en las actividades didacticas, lo cual, a su vez,

favorece la asimilacion de los contenidos.

En relacion con el item: Desarrollo de mejores competencias en la lectoescritura,

obtiene un 84%, por lo que es muy positivo; ya que siendo este contenido del programa
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de estudio tan fundamental, el que se tenga ese porcentaje muestra que las TICS

coadyuvan al fortalecimiento de esas habilidades necesarias no solo en la asignatura

de espafiol Sino en las demas, asi como en todos los niveles educativos.

Referente a los items Incremento de participacion en las actividades de
lectoescritura por medio de TICS y Fortalecimiento de los aspectos débiles de la
lectoescritura, ambos tienen un 80%; en ese sentido, estos dos indicadores tienen
bastante relacion; por cuanto en la medida que los estudiantes se integren a las
actividades se refuerzan mas los contenidos de la lectoescritura; ya que al ejecutar las

actividades logra mejoras en su proceso de aprendizaje.

El indicador demuestra mayor interés por la lectoescritura con TICS obtiene un
76%; que implica que todavia para algunos estudiantes no es agradable la
lectoescritura a pesar del uso de las TICS, por lo que se tiene que trabajar con ellos

para mas motivacion.

Por ultimo, tanto el item cambio de actitud hacia la lectoescritura por el uso de
TICS como Implementacién de estrategia de trabajo colaborativo con las TICS y
Fomento de la lectura a través de las TICS tienen un 72%; que son aspectos que
deben mejorarse para que los alumnos varien esa percepcion que tienen sobre la
lectoescritura, asi como aprendan a utilizar el trabajo colaborativo y, de ese modo,

obtener mejor un fomento de la lectura. También es importante resaltar, que estos



indicadores estan en proceso por parte de los discentes; por lo que, con base en los

datos, son muy pocos los estudiantes que no ejecutan dichas acciones.

4.2.2. Analisis de la percepcion de los docentes sobre el uso de TIC en el aula

En lo que respecta a este objetivo, se presentan las respuestas dadas por los

educadores en cada uno de las interrogantes del cuestionario.

Tabla 6
Opinién de los docentes sobre uso de las TICS en el aula

Preguntas Respuestas
6) ¢Cual es su percepcion del uso de las Docente 1
TICS en la lectoescritura? A través del uso de las TICS en la

lectoescritura el aprendizaje es mas
significativo, por cuanto los alumnos prestan
mas atencion y eso favorece que se logren
mayor asimilacion. De igual forma,
contribuyen a que el ambiente de clase sea
mMas ameno.
Docente 2
Las TICS funcionan como un elemento
motivador; porque los alumnos tienen la

oportunidad de interactuar con diferentes
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7) ¢Qué tipo de aplicaciones digitales
emplea en la enseflanza de la
lectoescritura?

8) ¢Considera que el uso de las TICS ayuda
al incremento de las competencias de

lectoescritura?
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herramientas, lo cual, a su vez, facilita la
concentracion y asimilacién.

Docente 1

Los mas utilizados son los videos, pero en
ocasiones también se utilizan juegos.
Docente 2

Se utilizan distintas aplicaciones, como la
plataforma del Ministerio de Educacion
donde se presentan videos, juegos; también
para imprimir lAminas y otros.

Docente 1

Por supuesto que las incrementa, por cuanto
los alumnos se concentran mas en las
practicas o actividades, que ayuda a que
pongan en practica lo visto en clase de
manera dindmica.

Docente 2

El uso de las TICS si favorece el incremento
de las competencias de lectoescritura,
porque por medio de los diferentes ejercicios
gue los discentes realizan logran desarrollar
y reforzar las habilidades necesarias en la
lectura y escritura. Esto implica que estén
mas receptivos y que quieran trabajar en las

practicas respectivas.



9) ¢ Contribuye el uso de las TIC al
reconocimiento de la correspondencia
entre sonidos y escritura por parte de los

alumnos?

10) ¢ Ayudan las TIC al reforzamiento de la
segmentacion y union de silabas para

formar palabras?
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Docente 1

Las TICS tienen la ventaja que hay una gran
variedad de programas o software para
ensefiar los distintos elementos de la
lectoescritura, como en este caso los sonidos
de las silabas o letras y esto sirve para que
los estudiantes puedan escucharlos y asi
comprender mejor estos dos aspectos.
Docente 2:

Por medio de las TICS se pueden emplear
aplicaciones donde se les muestre a los
discentes la correspondencia entre sonido y
escritura de silabas, palabras u otros; por lo
que la respuesta es afirmativa.

Docente 1

En ese sentido, la docente contesta que si,
por cuanto con las TICS se puede hacer uso
de videos, juegos u otros que les facilite a
comprender mejor y asi fortalecer lo
estudiado en clase sobre la segmentacion y
union de silabas.

Docente 2

Segun la docente, si puede ser de gran

ayuda, porque por medio de las tecnologias
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se puede utilizar las aplicaciones en ese
aspecto y fortalecer ese contenido.

Fuente: Datos obtenidos de las entrevistas, Alpizar 2024.

Con base en las respuestas de las docentes, queda claramente establecido que
las TICS son de gran ayuda en el proceso de ensefianza de la lectoescritura, por
cuanto con los programas que hay en la actualidad, que a la vez, contienen una gran
variedad de aplicaciones y herramientas, como videos, actividades ludicas digitales,
laminas, entre otros, se pueden adaptar las clases sobre aquellos aspectos que
requieren de reforzamiento en las competencias de la lectoescritura tales como
gramatica, ortografia, correspondencia entre sonido y escritura; segmentacién y union

de silabas para la formacién de palabras, entre muchos otros mas.

4.2.3. Triangulacion de la variable medicion del rendimiento en lectoescritura

En esta triangulacidén se toman en cuenta las siguientes fuentes: resultados de la

observacion a los estudiantes respecto al uso de las TICS, las respuestas de los

docentes entrevistados y lo expuesto por autores segun la revision bibliogréafica.



Tabla N°7
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Matriz de la triangulacion de la variable uso de las TICS en el aula

Fuentes

Estudiantes
En cuanto al uso de
las TICS en el aula,
segun los datos de
la observacion, se
puede decir que,
dentro de los
aspectos mas
relevantes, se tiene
que ala gran
mayoria de los
estudiantes les
agrada el cambio de
metodologia de
ensefianza, lo cual
también incide en la
motivacion y que
favorece el
desarrollo de las
competencias de la
lectoescritura. Esto

también provee el

Docentes
Segun la opinién de
los docentes, el uso
de las TICS ayuda a
gue los alumnos
muestren mas
interés, participen y
pongan mas
atencion, que
cuando las
lecciones se dan en
forma magistral; lo
gue favorece la
comprension y
asimilacion,
logrando asi
aprendizajes mas
significativos.
Ademas, emplean
diferentes tipos de
programas o

plataformas, segun

Revision bibliografica
Con base en
informacién obtenida,
se tiene que la
integracion de las TIC
en el &mbito
educativo
proporciona nuevas
metodologias de
ensefianza mas
dindmicas,
considerando los
intereses y
preferencias de los
estudiantes al ofrecer
entornos de
aprendizaje mas
motivadores
(Tabares, 2019, p.
51).

Las TIC se convierten

en un recurso

Hallazgos o resultados
Segun los hallazgos
expuestos, el uso de
las TICS en el aula
proporciona una serie
de elementos para la
ensefianza de la
lectoescritura; lo cual
no solo sirve para
facilitar el aprendizaje
por parte de los
estudiantes, sino
también como
incremento de la
motivacion. Asimismo,
en la actualidad la
internet provee una
gran variedad de
plataformas con
diversas actividades
didacticas y recursos

que los docentes



fortalecimiento de
los aspectos débiles
e incremento de la
participacion de los

discentes.

lo que se quiere
ensefiar y también
indican que son
muy Utiles para
reconocimiento de
la correspondencia
entre sonidos y
escritura, asi como
reforzamiento de la
segmentacion y
union de silabas
para formar
palabras. Todo esto
coadyuva al
incremento de las
competencias que
requieren los
estudiantes en su
proceso de
aprendizaje de la

lectoescritura.

esencial para los
educadores, pues
contribuye al
desarrollo de
competencias en los
estudiantes,
adecuandose a las
demandas
cambiantes de la
sociedad moderna.
Estos instrumentos
facilitan el proceso
pedagogico al
fomentar la
capacidad de crear,
innovar y transformar
los espacios
educativos (Peralta et
al., 2023, p. 97).

La integracion de las
nuevas tecnologias
ha desempefiado un
papel significativo en

la mejora de la
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pueden utilizar para el
fortalecimiento de la
lectoescritura y que a
los estudiantes les
parece mas atractivas
que las lecciones
tradicionales.

De igual manera, el
Ministerio de
Educacion Publica
pone a disposicion de
los educadores
distintos medios
tecnoldgicos para que
los utilicen en su
quehacer diario de
ensefianza, como en
este caso, la

lectoescritura.



ensefianza de la
lectoescritura en la
Educacion Basica. La
utilizacion de
herramientas
digitales ha
proporcionado a los
estudiantes
experiencias de
aprendizaje mas
atractivas, didacticas
y eficientes,
marcando un cambio
hacia enfoques mas
innovadores en la
educacion en
comparacion con
métodos tradicionales
(Suarez et al., 2018,

p. 63).

El uso de las TICS en el aula es un recurso digital que permite a los docentes
tener acceso a una gran variedad de herramientas de diversa indole y con ello,

desarrollar las actividades pedagdgicas de una manera mas atractivas para los
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estudiantes y, con ello, incrementa la motivacion que es un aspecto importante en el

proceso ensefianza aprendizaje.
En la actualidad, el docente no se encuentra en condiciones de desconocer los
beneficios y las potencialidades que traen consigo el uso de las TICS,
generando inclusive cambios profundos en esquemas metodolégicos y
didacticos, los cuales son aprovechados, como parte de un proceso de
construccion de los aprendizajes por medios tecnolégicos. En situacion de aula,
utilizando de manera eficaz las herramientas disponibles, aprovechando al
maximo la tecnologia desarrollada en este &mbito, para alcanzar los pretendidos

objetivos de formacion y aprendizaje. (Zumba Pila, 2021, p. 12).

Entonces, se puede decir que las TICS han evolucionado el mundo, incluyendo
la educacion y por tanto, los educadores deben conocer sus beneficios, pero sobre
todo, emplearlas como parte tanto de la mediacién pedagdgica como soportes para su
guehacer diario y donde los estudiantes seran los mas beneficiados. En consecuencia,
debe tener conocimiento de la gran variedad de recursos que la tecnologia ofrece como
recurso didactico para asi elegir las mas apropiadas que faciliten el proceso de

aprendizaje de los alumnos.
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4.3. Analisis de las estrategias y herramientas TIC mas efectivas para

mejorar la lectoescritura.

4.3.1. Resultados segun opinidn de los estudiantes.
Para este objetivo, se utiliza un cuestionario con preguntas cerradas para los

estudiantes y los resultados se indican por medio de cuadros y graficos a continuacion.

Tabla 8

Resultados del cuestionario a la pregunta N°1

Pregunta Si A veces No
Fa Fr Fa Fr Fa Fr
1. ¢Utiliza su maestra la tecnologia 2 8% 15 60% 8 32%

para aprender a leer y escribir?

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.

Grafico 5

Opinion de los estudiantes sobre uso de las TICS por parte de los docentes

= Si = Aveces No

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.
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Con base tanto en la figura como en el grafico, se tiene que un 8% de los alumnos
contestan que siempre la maestra utiliza la tecnologia para aprender a leer y escribir; un

60% indica que a veces y un 32% que no.

Tabla 9

Resultados del cuestionario a la pregunta N°2

2. ¢Cual de estas tecnologias para Frecuencia absoluta Frecuencia relativa

aprender a leer y escribir le gusta mas?

Juegos por internet 11 44%
Aplicaciones con cuentos 2 8%
Laminas interactivas 3 12%
Videos 9 36%

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.

Grafico 6

Opinién de los estudiantes sobre tecnologia que mas les agrada

45%

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
B

0%

Juegos por Aplicaciones con Ldminas Videos
internet cuentos interactivas

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.



En relacion con este item, se tiene que un 44% de los estudiantes manifiestan
gue la tecnologia que mas le gusta para aprender a leer y escribir son los juegos por

internet; seguido de los videos con un 36%; las laminas interactivas con un 12% y las

aplicaciones con cuentos con un 8%

Tabla 10

Resultados del cuestionario a la pregunta N°3

89

Pregunta Si A veces No
Fa Fr Fa Fr Fa Fr
3. ¢Le gusta usar la tecnologia para 25 100% O 0 0 0

aprender a leer y escribir?

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.

En cuanto a la pregunta N°3, el 100% de los estudiantes manifiestan que si les

gusta usar la tecnologia para aprender a leer y escribir.

Tabla 11

Resultados del cuestionario a la pregunta N°4

Pregunta Si A veces No
Fa Fr Fa Fr Fa Fr
4. ¢Le ayuda la tecnologia a formar 25 100% O 0 0 0

palabras de forma digital?

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.



Con base en los datos, el 100% de los discentes contestan que la tecnologia le

ayuda a formar palabras de forma digital.

Tabla 12

Resultados del cuestionario a la pregunta N°5

90

Pregunta Si A veces No
Fa Fr Fa Fr Fa Fr
5. ¢Le facilita la tecnologia la 25 100% O 0 0 0

creacion de oraciones cortas?

Fuente: Datos obtenidos del cuestionario, Alpizar 2024.

Por ultimo, los estudiantes responden en un 100% que la tecnologia le facilita la

creacion de oraciones cortas.
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4.3.2. Andlisis de las estrategias y herramientas TIC mas efectivas para mejorar la

lectoescritura por parte de los estudiantes.

Tabla 13

Opinién de los docentes sobre estrategias y herramientas TICS

Preguntas Respuestas

11) ¢ Utiliza diversos tipos de herramientas
tecnoldgicas para la ensefianza de la
lectoescritura?

Respuesta afirmativa pasa ala 12 y 13.

Respuesta negativa pasa ala 14y 15

12) ¢ Cudles herramientas TIC utiliza para

promover la lectoescritura?

13) ¢,De qué forma las utiliza?

Docente 1

La respuesta es afirmativa

Docente 2

La docente responde que si.

Docente 1

La méas usada es la computadora cuando se
tiene acceso a la sala de cémputo de la
institucion. En pocas ocasiones al video

beam.

Docente 2

La que usa es la computadora.

Docente 1

Para que vean un video sobre algunos de los
temas de lectoescritura o que los estudiantes
realicen practicas o actividades ludicas para

reforzamiento de lo visto en clase.
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Docente 2
En ese sentido, a veces la emplea como una
manera de que los alumnos interactiien con
algun programa que les sirva de practica y
gue puedan mayor fortalecimiento y
asimilacion, porque es una manera de
interesarlos en la lectoescritura, que para
algunos es muy tediosa y dificil.
Sin embargo, no siempre se tiene la
posibilidad, por cuanto depende de que el
aula de informatica tenga acceso; lo cual
hace que se utilice muy poco; ya que la
mayoria de las veces esta ocupada con otros
grupos que reciben lecciones de esa
asignatura.

14) ¢ Por qué motivo no las utiliza? Docente 1
Docente 2:

15) ¢Ha pensado en utilizarlas en algin Docente 1

momento?
Docente 2

Fuente: Datos obtenidos de las entrevistas, Alpizar 2024

En relacion con las respuestas dadas por las educadoras, se puede decir que
estan conscientes de la importancia de las TICS dentro del proceso de aprendizaje de
lectoescritura por parte de sus alumnos; por eso cuando se puede la emplean. Lo que
sucede es que en aula de informatica siempre esta ocupada y es el Unico sitio donde

se cuenta con suficientes computadoras para la atencion de los discentes.
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Asimismo, sefialan que la emplean para el reforzamiento de algunos aspectos
de la lectoescritura y para ello emplean videos y juegos; asi como laminas donde los
estudiantes puedan observar desde otra perspectiva los contenidos estudiados en
clase. De igual manera, indica que a los discentes les gusta ese tipo de metodologia y
quisiera que se usara mas a menudo; pero en vista del poco acceso se hace dificil

emplearlas como parte del proceso ensefianza aprendizaje.

4.3.3. Triangulacién de estrategias y herramientas TIC

Para esta ultima triangulacion se utiliza las siguientes fuentes: respuestas del
cuestionario por parte de los alumnos, sobre estrategias y herramientas TICS, las TICS,
los criterios emitidos por los docentes entrevistados y lo expuesto por autores segun la

revision bibliogréfica.

Tabla N°14

Matriz de la triangulacion de la variable estrategias y herramientas TICS

Fuentes

Estudiantes
En esta variable se
tiene que para los
estudiantes es
insuficiente la
utilizacion que las

maestras le dan a la

Docentes
Por su parte, los
educadores indican
gue hay pocas
posibilidades de
utilizar la tecnologia

en su quehacer

Revision bibliogréafica
Actualmente, existen
una gran variedad de
plataformas gratuitas
para trabajar la
lectoescritura;

asimismo el MEP

Hallazgos o resultados
Si bien es cierto que la
tecnologia provee de
distintas plataformas,
paginas web, software
y otros tipos de

herramientas digitales



tecnologia para el
proceso de
aprender a leery
escribir; las que
mas le gusta es los
juegos por internet,
videos y laminas;
hay coincidencia
que les gusta la
tecnologia para las
diferentes
actividades
didacticas en la

lectoescritura.

diario, ya que
dependen en gran
parte de la
posibilidad de
acceso al aula de
coémputo. Sin
embargo, cuando lo
pueden hacer
emplean
plataformas donde
se refuerce la
lectoescritura como
juegos, videos y

otros.

Fuente: Elaboracion propia.

cuenta con sitios web
donde los docentes
pueden encontrar
recursos didacticos
como videos,
actividades ludicas,
laminas y otros tanto
para docentes como
alumnos donde se
puede reforzar los
contenidos de la

lectoescritura.
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para ser empleadas en
la educacion, como en
este caso, la
lectoescritura, no son
muy utilizadas por los
docentes,
especialmente, porque
no cuentan con
espacios para el
acceso al aula de
informatica, donde
estan las
computadoras
requeridas para el uso

de las TICS.

Si bien es cierto, el auge de la tecnologia abarca todos los campos, donde la

educacién no esta exenta, también lo es el hecho que, en el sistema educativo

costarricense, la mayoria de los docentes no tienen acceso a estas para utilizarlas

como herramientas en el proceso ensefianza aprendizaje. Lo anterior porque se cuenta

con un laboratorio de informéatica, pero esta destinado a las clases de esa asignatura,

por lo que casi siempre esta ocupado; lo cual impide que pueda ser empleado por los

educadores de otras asignaturas.
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Lo anterior, es un inconveniente, ya que impide que los estudiantes tengan la
oportunidad de usar las diferentes plataformas, programas y recursos didacticos que
estas proveen como herramientas de mediacién en el proceso ensefianza aprendizaje,
como es el caso de la lectoescritura. Por esa razon, es que son pocas las veces que
los educadores implementan las TICS, ya que deben estar sujetos a la disponibilidad

de las computadoras con que cuenta la institucion.



CAPITULO V

CONCLUSIONES y RECOMENDACIONES
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5.1CONCLUSIONES

En las conclusiones se toman en cuenta los objetivos especificos del trabajo y

son las siguientes:

Medir el rendimiento en lectoescritura de los estudiantes antes y después

de laimplementacion de las TIC.

Se concluye que la observacion es un instrumento para tener de primera mano
la informacién y detalles sobre los aspectos que se quieren valorar de manera directa.
Con base en los resultados de la hoja de observacion antes y después de
implementacion de TICS en estudiantes, se concluye que después de la comparacion,
los estudiantes tuvieron avances positivos tanto en los aspectos de lectura como
escritura; ya que en todos los indicadores obtuvieron porcentajes mayores que la
observacion antes de las TICS. Por consiguiente, el uso de este tipo de herramientas
favorece el proceso ensefianza aprendizaje de la lectoescritura por parte de los

discentes.

En cuanto a lo expuesto por los docentes, se concluye que en ese nivel de
segundo se le da énfasis a la lectoescritura, por cuanto es un grado donde los
estudiantes requieren de mayor énfasis en esa parte del curriculo. Sin embargo,
algunos discentes presentan dificultades en el aprendizaje. Para ello, se efectdan

lecturas diarias de diversos tipos de literatura como cuentos, poemas, retahilas,
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leyendas, fabulas entre otros, con la finalidad de que sean variadas para la promocion
de la lectura. De igual manera, se realizan actividades didacticas para el fortalecimiento

de la escritura, como son oraciones, frases, deletreo, pequefios cuentos y demas.

Asimismo, segun la opinion de los educadores, las TICS son herramientas que
son muy utiles para la ensefianza de la lectoescritura, ya que a los estudiantes les
agrada el uso de las computadoras y pueden servir como motivadoras para el fomento
de la lectoescritura; por cuanto existen gran variedad de actividades. En ese sentido,
indican que las TICS provee beneficios en el proceso ensefianza aprendizaje; pero,
sobre todo, que incrementa la participacion de los alumnos, son mas atractivas y de
interés para los alumnos. En consecuencia, también tienen una serie de ventajas que
los docentes pueden utilizar para que los discentes cambien su actitud hacia la
lectoescritura, por cuanto en ocasiones las consideran dificiles y hasta aburrida.
Entonces, segun las maestras, es un recurso que bien planificado y empleado puede
ser muy beneficioso para el mejoramiento de las competencias necesarias en la lectura

y escritura.

Analizar la percepcidon de los docentes y estudiantes sobre el uso de TIC

en el aula.

Para este objetivo, se utiliza la observacion y el cuestionario y se concluye lo

siguiente:
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Segun los datos obtenidos de la observacion, a los estudiantes les agrada los
cambios de metodologia de ensefianza; ya que por medio de las TICS se nota un
cambio de actitud, mayor motivacién e interés, incremento en la participacion.
Asimismo, dentro de los aspectos a resaltar, es que muestran mayor deleite en las
estrategias de gamificacion, lo cual, a su vez, promueve un mejor desarrollo de las
competencias de la lectoescritura y, por ende, el fortalecimiento de los aspectos

débiles, asi como promueve el trabajo colaborativo.

De acuerdo con lo expuesto por los educadores se concluye que las TICS
facilitan que el aprendizaje de la lectoescritura sea mas significativo; ya que permite
gue los discentes puedan asimilar mejor los contenidos; por cuanto interactian con
distintas herramientas o programas que favorecen la atencion, lo cual es un elemento

indispensable para lograr mejores resultados en su proceso cognitivo.

Ademas, dentro del proceso ensefianza aprendizaje se pueden hacer uso de
aplicaciones tecnolégicas como videos, juegos, laminas y el Ministerio de Educacion
Pdblica cuenta con una péagina digital para uso tanto de alumnos como educadores.
Todo lo anterior, favorece el incremento de las competencias de lectoescritura por parte

de los discentes; ya que se les refuerza esas habilidades de manera mas dinamica.

También se concluye que dada la gran variedad de programas tecnoldgicos se

pueden emplear para fortalecer el reconocimiento de la correspondencia entre sonidos
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y escritura por parte de los alumnos, asi como la segmentacion y union de silabas para

formar palabras

Identificar las estrategias y herramientas TIC mas efectivas para mejorar la

lectoescritura en segundo grado

En cuanto a este objetivo, se tienen las siguientes conclusiones:

Los alumnos consideran que la maestra no utiliza la tecnologia como recurso de
mediacién pedagdgica; asimismo, mencionan que el tipo de aplicacion que mas les
agradan estan los juegos digitales y los videos. Por ultimo, queda en evidencia que
para los discentes las TICS son de gran beneficio en su proceso de aprendizaje de
lectoescritura, por cuanto consideran que ayuda a formar palabras de forma digital y a

crear oraciones.

Por otro lado, las docentes indican que si utilizan diferentes herramientas

tecnolégicas, como computadora y video beam. Ademas, las formas de emplearlas son

diversas, tales como programas, actividades ludicas, videos, entre otros.

5.2RECOMENDACIONES

En cuanto a las recomendaciones se indican a continuacion.
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Medir el rendimiento en lectoescritura de los estudiantes antes y después de la

implementacion de las TIC.

Se recomienda utilizar con mas frecuencia el instrumento de la observaciéon por
parte de los educadores, para contar con informacién fehaciente sobre diferentes
aspectos del proceso ensefianza aprendizaje, no solo en la lectoescritura, que le sirvan
para conocer debilidades y fortalezas de los estudiantes y con base en los datos
obtenidos, ejecutar las acciones pertinentes para el mejoramiento de aquellas areas

débiles por parte de los discentes.

Tomar en cuenta los resultados de esta observacion para utilizarla como
parametro de como la implementacion de las TICS mejoran el aprendizaje de la
lectoescritura de los alumnos y con ello, emplearla mas a menudo como parte de la
mediacion pedagogica que favorezca el reforzamiento, asi como el incremento de las

competencias en esa area de los alumnos.

Se recomienda continuar reforzando la lectoescritura por medio de diferentes
estrategias Yy literatura para que desde ese nivel los estudiantes y con ello, logren una
adecuada asimilacion y comprension que facilite la adquisicion de las competencias
requeridas y, de ese modo, no tengan muchas dificultades en los afios posteriores,
donde deben dominar otros aspectos mas elevados. De igual modo, se puede hacer un
diagnéstico para conocer el tipo de literatura de mayor agrado por parte de los

estudiantes y emplearlas como recurso motivador.
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Es recomendable que los educadores reconozcan las ventajas y beneficios de
las TICS en la lectoescritura por cuanto ademas de poseer una gran variedad de
herramientas, también contribuye para que los alumnos participen mas activamente en
las actividades didacticas que se pongan en practica por medio de los recursos
tecnoldgicos y distintos programas con que esta cuenta para el reforzamiento de este

contenido.

Analizar la percepcion de los docentes y estudiantes sobre el uso de TIC

en el aula.

Se recomienda que los educadores tomen en cuenta el interés que muestran los
estudiantes por las TICS, asi como su impacto positivo que tienen estas herramientas
en el proceso ensefianza aprendizaje de la lectoescritura, para que, de ese modo,
planifiquen el uso que le puedan dar para obtener mejores resultados en el desarrollo
cognitivo de los discentes, sobre todo en aquellos alumnos que presentan dificultades

en esas dos areas; lo cual coadyuva a que sus competencias sean mas optima.

Es recomendable que los educadores hagan un analisis de las diferentes
herramientas que la internet contempla como son los programas para la ejecucion de
actividades didacticas para la ensefianza de la lectoescritura; ya que actualmente hay

una gran variedad de programas o plataformas gratis, que pueden ser empleadas tanto
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por los docentes como alumnos como una forma de realizar distintos tipos de ejercicios

tanto de lectura como escritura, segun el nivel que cursan.

Ademas, se recomienda que los educadores se capaciten sobre las distintas
aplicaciones que pueden implementar en la ensefianza de la lectoescritura, para que
sean parte de la mediacion pedagdgica, con objetivos claramente establecidos y, con

ello, se logren aprendizajes significativos por parte de los estudiantes.

Se recomienda que los educadores indaguen sobre los programas digitales tanto
los que pone a disposicion el Ministerio de Educacion Publica como los que hay en la
internet que sirvan de apoyo y reforzamiento en los distintos aspectos que contempla la
ensefianza de la lectoescritura como sonidos de letras, division de palabras, entre

otras.

Identificar las estrategias y herramientas TIC mas efectivas para mejorar la

lectoescritura en segundo grado

Con base en los resultados del cuestionario aplicado a los estudiantes, se
recomienda que, en la medida de lo posible, se utilice con mayor frecuencia las TICS
no solo para el proceso de ensefianza de la lectoescritura sino también de las demas
asignaturas; ademas que tomen en cuenta las preferencias de los discentes; ya que

eso favorece tanto la motivacion como la asimilacion de los contenidos escolares.
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Por ultimo, se recomienda que las maestras varien el uso de las herramientas
tecnoldgicas y las formas de utilizarlas, para que los estudiantes reconozcan la
variedad de soportes que las tecnologias pueden proporcionar a su proceso de

aprendizaje.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
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6.1 Nombre de la propuesta

Mejoramiento de la lectoescritura a través de softwares educativos

6.2. Lugar de desarrollo, organizacion o poblacién involucrada

Escuela Arturo Torres Martinez, estudiantes de la seccion 2-1y 2-3.

6.3. Objetivo General y especificos, propios de la propuestay no de la

investigacion.

Objetivo general

Desarrollar una propuesta didactica haciendo uso de herramientas TICS para el

fortalecimiento de la lectoescritura por parte de los estudiantes de segundo grado de la

escuela Arturo Torres Martinez.

Objetivos especificos

Implementar software educativo para el reforzamiento de la lectoescritura que

promuevan las competencias requeridas por los estudiantes para el nivel de segundo

grado.
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Elaboracion de material didactico como videos, tarjetas, laminas, juegos y otros

por medio de las herramientas tecnoldgicas para brindar soporte a los contenidos de la

lectoescritura.

Ejecutar actividades didacticas y ludicas utilizando diferentes tipos de software

elegidos para fortalecer los contenidos que presentan dificultades por parte de los

estudiantes.

6.4. Cronograma de actividades y responsables. Grafico de Gantt.

Actividad

Responsable

Periodo

Revision de las diferentes
herramientas tecnoldgicas para

conocer sus caracteristicas

Docente de grado

Mes de marzo

Eleccion de los programas que se
implementaran los cuales son:

Edpuzzle, Trivinet y Quizlet

Docente de grado

Mes de abril

Elaboracién de material didactico
como videos, tarjetas, fichas,
lecturas, laminas y otros para el
reforzamiento de los diferentes
contenidos de la lectoescritura de

este nivel.

Docente de grado

Mes de mayo

Implementacion del material
didactico para le ejecucion de las

diferentes tipos de actividades

Docente de grado

Mes de junio
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pedagdgicas como juegos,
repaso, trabajo en grupo,

preguntas, utilizando las

diferentes plataformas o software.

lectoescritura por parte de los
estudiantes con base en los
resultados obtenidos en la

implementacién de las TICS

Mantener comunicacion e Docente de grado Mes de junio
interrelacién con la familia por

medio de la plataforma classdojo

Valoracion de los avances en la Docente de grado Mes de julio.

6.5. Presupuesto necesario para su implementacion.

Hojas
Cartulinas
Tinta
Marcadores

cinta adhesiva

TOTAL

¢1.000
¢1.500
¢12.000
¢2.000

¢1.000

¢17.500
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6.6. Desarrollo de la propuesta (cuerpo).

La propuesta se crea con la intencién de que a través de los programas o
software y plataformas educativas se refuercen tanto la lectura como escritura. Lo
anterior por cuanto las TICS cuentan con una gran variedad de aplicaciones que
pueden ser empleadas como parte de la mediacion pedagdgica para el fortalecimiento

de esta parte del curriculo escolar.

Para tal finalidad, se escogieron los siguientes

Edpuzzle:

Este software es muy Util para la creacion de videos que se pueden emplear
para el fomento de la lectoescritura; ya que al ser una herramienta de TIC visual facilita
el aprendizaje, asi como contribuye a la motivacion de los estudiantes, logrando de ese
modo, la adquisicion de conocimientos significativos. De acuerdo con Gutiérrez (2020)
"Edpuzzle ofrece la introduccion de actividades interactivas y de facil manejo

permitiendo el desarrollo de habilidades primarias” (p. 39).

En lo que respecta a esta propuesta, este software se emplea para el
fortalecimiento de la comprension lectora, donde después de ver un video, donde se
proporciona una lectura corta, cuento, leyenda, fabula u otra, se hace una serie de
preguntas intercaladas, donde los estudiantes podran reconocer aspectos como tipos

de textos, personajes, mensaje, entre otros.
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Trivinet:

Es una plataforma que permite crear juegos de tipo trivial de una manera muy
sencilla e intuitiva, donde los estudiantes podran poner en practica los conocimientos
adquiridos de la lectoescritura. Su uso puede ser variado; ya que se puede emplear
después de una lectura y donde a los estudiantes se les hace una serie de preguntas
con varias respuestas para que elijan la correcta. También puede ser muy util para el
reforzamiento de definiciones de palabras; donde se indica el concepto y con varias
alternativas. Igualmente, para la ensefianza de antonimos, sinénimos, conjugacion de
verbos, tipos de adjetivos, sustantivos, reconocimiento de palabras agudas, graves,

esdrudjulas; entre muchas mas.

Quizlet

En lo que respecta a este software, se puede decir que permite la creacion de
una forma sencilla tarjetas o fichas con contenidos, formado por imagenes, texto y
hasta grabar con la voz. Kanninen y Lindgren (2015) definen Quizlet como:

Una herramienta para crear tarjetas con contenidos educativos incluyendo texto

e imagenes. Es una herramienta especialmente adecuada porque también

ofrece audios. Una vez creadas las tarjetas, la herramienta elabora de forma

automatica las actividades y asi los estudiantes tienen las siguientes opciones:

Deletreador, Aprender, Dispersion y Carrera espacial. También aparecen las

tarjetas con el audio que lee el titulo y los textos. (p. 51).
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En el caso de la lectoescritura, es de gran ayuda para la ensefianza de nuevo
vocabulario, asi como el repaso de silabas directas, compuestas y consonanticas. De
igual manera, sirve para gque los estudiantes ejecuten pequefios quiz donde pueden

reforzar sus conocimientos de escritura, conceptos u otros.

Classdojo

Este tipo de plataforma es muy beneficioso, por cuanto contribuye a tener una
interaccién con los padres de familia, donde estos se pueden cerciorar tanto del avance
de sus hijos como en aquellos aspectos que se deben fortalecer y, de ese modo,
trabajar en forma conjunta para que en el hogar se pueda poner en practica diferentes

actividades que coadyuven a que los alumnos repasen lo que se le dificulta.

Con base en lo expuesto, a este tipo de plataformas se les puede dar un uso
pedagdgico, donde los docentes pueden aplicarlas en su quehacer educativo y que
tienen ventajas o beneficios para lograr asi aprendizajes significativos, favoreciendo las
competencias lectoras y produccion de textos. De igual forma, se quiere que por medio
de estas actividades se fomente el gusto por la lectura en los estudiantes, que es un
elemento indispensable en el proceso educativo. Ademas, de que los alumnos podran
conocer que las TICS sirven de apoyo en su proceso de aprendizaje porque cuenta con

innovaciones Yy diversas formas de aprender de manera dinamica, divertida y motivante
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Sobre este particular, Cardozo (2022) menciona “La tecnologia en los sistemas
educativos causa una verdadera revolucion, generando inclusive cambios profundos en
esquemas metodoldgicos y didacticos, los cuales son aprovechados gracias a la
utilizacién de las TIC, como parte de un proceso de construccion de los aprendizajes

por medios tecnologicos” (p. 8361).

En consecuencia, el uso de las tecnologias de la informacién en la educacion
permite a los docentes y estudiantes aprender nuevos métodos y estrategias que
posibilitan y contribuyen al desarrollo del proceso educativo. Sin lugar a duda, las
herramientas tecnoldgicas aportan grandes beneficios a la educacion y corresponde a
los docentes mantenerlas actualizadas para aprovechar la gran variedad de recursos
tecnolégicos que definitivamente ayudaran a desarrollar lecciones amenas y lograr
resultados de aprendizaje. El uso de las TIC es muy importante como en este caso,

para ensefiar a los alumnos a leer y escribir.

Por tal motivo, es importante que los docentes se familiaricen con las nuevas
tecnologias, por cuanto contemplan una gran variedad de soportes, como en este caso
los softwares que sirven de apoyo para la ensefianza de la lectoescritura. Lo anterior
porque brindan la oportunidad a los educadores a ejecutar su quehacer de forma
distinta, mas dinamico, innovador y activo; lo cual, a su vez, facilita una mejor

asimilacion de los discentes, que en su mayoria estan compenetrados con la era digital.
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En relacion con la lectoescritura Villota (2019) establece que: “Actualmente, la
innovacion tecnologica en el &mbito educativo integra materiales y recursos de
aprendizaje como es el texto, audio, video y programas los cuales seran aplicados para
cumplir con el contenido de la asignatura” (p. 1). En ese sentido, es necesario que en el
proceso ensefianza aprendizaje se contemple la implementacion de las TICS para que,
junto con los métodos tradicionales, se logre mejores aprendizajes y que estén acordes
a la época actual. Por esa razon, se hace fundamental que los educadores conozcan
los diversos tipos de programas o softwares educativos que estan a disposicion
gratuitamente para que asi conozcan sus ventajas y beneficios, la forma de aplicarlas
correctamente segun los contenidos que se desean ensefiar o reforzar, como en este

caso, para la lectoescritura.
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ANEXOS
CUADRO DE VARIABLES
Objetivo Variable Definicion Definicién instrumental Definicion
especifico conceptual operacional
1. Medir el El rendimiento | Laformaenla | Quiénessonlos humanos | Instrumento 1.

rendimiento en
lectoescritura
de los
estudiantes
antesy
después de la
implementacio
n de las TIC.

en
lectoescritura
de los
estudiantes
antesy
después de la
implementacio
n de las TIC.

que las
personas
estudiantes
logran
aprender a leer
y escribiry
desarrollar
habilidades
vinculadas,
tomando como
base el uso de
tecnologias
para el
desarrollo del
tema.

Cuantos humanos

Qué instrumento

3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k >k 5k 3k %k %k k ok k 3k

Personas estudiantes

Personas docentes

46 personas estudiantes

2 personas docentes

Prueba diagndstica pre y
post de la
implementacién de las
TIC en lectoescritura

Entrevista a las personas
docentes

3k 3k 3k 3k 5k 3k 3k 3k 3k 3k sk sk >k 5k 3k 3k %k %k ok k 3k

*

Del instrumento 1
denominado
“Diagndstico pre y post”
dirigido a las personas
estudiantes de segundo
grado (2-1y 2-3)

Del instrumento 2
denominado “Entrevista
a la persona docente”
dirigido a las docentes de
segundo grado (2-1vy 2-

Diagnéstico prey
post de la
implementacién de
las TIC

1.

Fluidez lectora
antesy
después de uso
de TICS
Ejecucion de
ejercicios de
lectoescritura
prey post uso
deTIC
Comprensién
oral de los
textos
Escritura de
palabras
dictadas.
AMPLIAR

Instrumento 2

Entrevistaa la
persona docente

1.

éComo
visualiza usted
que hasido la
adquisicion de
la
lectoescritura
de sus
estudiantes?
¢Cémo
fomentala
lectoescritura e
el aula?
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3), se utilizan las
preguntas 1,2,3,4y 5.

3. ¢Quéopinade
utilizar las TIC
para la
lectoescritura?

4. ¢iDe qué

manera
pueden
favorecer las
TICIa
ensefianza de
la
lectoescritura?

5. ¢Cudles son las
ventajas de las
TICen el
rendimiento de
la
lectoescritura?

2. Analizar la
percepcion de
los docentes y
estudiantes
sobre el uso de
TICen el aula

La percepcion
de los
docentes y
estudiantes
sobre el uso de
TICen el aula

Forma en que
la
implementacio
ndelas TIC
coadyuva a la
motivacion de
la
lectoescritura

Del instrumento 3
denominado
“Observacién” dirigido a
las personas estudiantes
de segundo grado (2-1vy
2-3)

Instrumento 3.

Observacion a los
estudiantes

1. Nivel de
motivacién que
manifiestan en
el uso de las
TIC como
herramienta de
mediacion en la
lectoescritura.

2. Participacion
de los
estudiantes en
las actividades
de
lectoescritura

3. Cambiode
actitud de los
estudiantes
hacia la
lectoescritura

4. Apoyo para el
aumento de
interés por la
lectoescritura
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Del instrumento 2
denominado “Entrevista
a la persona docente””
dirigido a las personas
docentes de segundo
grado (2-1y 2-3), se
utilizan las preguntas
6,7,8,9,10.

Encuesta a
docentes

7.

10.

11.

Fortalecimient
o de las areas
débiles de los
estudiantes.
AMPLIAR

éCual es su
percepcion del
uso de las TIC
enla
lectoescritura?
¢Qué tipo de
aplicaciones
digitales
empleaenla
ensefianza de
la
lectoescritura?
éConsidera que
el uso de TICS
ayuda al
incremento de
las
competencias
de
lectoescritura?
éContribuye el
uso de las TIC
al
reconocimiento
dela
correspondenci
a entre sonidos
y escritura por
parte de los
alumnos?
é¢Ayudan las TIC
al
reforzamiento
dela
segmentacién y
union de
silabas para
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formar
palabras?

3. Identificar
las estrategias
y herramientas
TIC mas
efectivas para
mejorar la
lectoescritura
en segundo
grado.

Las estrategias
y herramientas
TIC mas
efectivas para
mejorar la
lectoescritura

Tipos de
estrategiasy
herramientas
que se pueden
emplear para
el
mejoramiento
dela
lectoescritura

Del instrumento 4
denominado “Entrevista
para nifios y nifias”
dirigida a los estudiantes
de segundo grado (2-1y
2-3), se utilizan las
preguntas 1, 2,3,4y5.

10.

12.

¢Utiliza su
maestra la
tecnologia para
aprender a leer
y escribir?
¢Cudl de estas
tecnologias
para aprender
a leer y escribir
le gusta mas?
() Juegos por
internet

(
)Aplicaciones
con cuentos
( )Ldminas
interactivas
( )Videos

éLe gusta usar
la tecnologia
para aprender
aleery
escribir?

éleayudala
tecnologia a
formar
palabras de
forma digital?

éLe facilita la
Tecnologia la
creacién de
oraciones
cortas?

¢Utiliza
diversos tipos
de estrategias
tecnoldgicas
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Del instrumento 2

denominado “Entrevista
a la persona docente”
dirigido a las docentes de
segundo grado (2-1vy 2-
3), se utilizan las
preguntas 11,12, 13, 14y
15.

13.

14.

15.

16.

parala
ensefianza de
la
lectoescritura?
Respuesta
afirmativa pasa
alal2y13.
Respuesta
negativa pasa a
laldy15

éCudles
herramientas
TIC utiliza para
promover la
lectoescritura?
éDe qué forma
las utiliza?

éPor qué
motivo no las
utiliza?

¢Ha pensado
en utilizarlas en
algun
momento?




