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CAPITULO |

1. INTRODUCTORIO

1.1 Introducciodn

La presente investigacion tiene su origen, en los estados financieros de la
Asociacion Solidarista de Empleados de ABOPAC (ABONOS DEL PACIFICO S.A),

en adelante ASEABOPAC.

En esta investigacion, se pretende realizar un analisis general, conforme lo
establecido en la Norma Internacional de Contabilidad 8, en adelante NIC 8,
incorporada en las Normas Internacionales de Informacion Financiera. La NIC 8
establece la normativa aplicable en las Politicas Contables, Cambios en las

Estimaciones Contables y Errores.

El objetivo de la NIC 8 es prescribir los criterios para seleccionar y modificar las
politicas contables, asi como el tratamiento contable y la informacién a revelar,
acerca de los cambios en las politicas contables, de los cambios en las estimaciones
contables y de la correccion de errores. La Norma trata de realzar la relevancia y
fiabilidad de los estados financieros de una entidad, asi como la comparabilidad con
los estados financieros, emitidos por ésta, en periodos anteriores, y con los

elaborados por otras entidades (NIC 8, http://www.hacienda.go.cr, s.f.).

El alcance de la NIC 8 se aplicara en la seleccién y aplicacion de politicas

contables, asi como en la contabilizacion de los cambios en éstas y en las



13

estimaciones contables, y en la correccion de errores de periodos anteriores (NIC 8,

http://www.hacienda.go.cr, s.f.).

Con esta investigacion, se pretende conocer la situacion financiera de
ASEABOPAC, de acuerdo con lo establecido en la NIC 8. También, se pretende
determinar politicas contables e incluso, procedimientos de Control Interno; esto en

amparo a lo establecido en la NIC 8.

1.2 Tema

Aplicacién de la Norma Internacional de Contabilidad 8, en los estados financieros
de la Asociacion Solidarista de empleados de ABOPAC (ABONOS DEL

PACIFICOS.SA)

1.3 Problema

¢, Qué grado de cumplimiento de los Estados Financieros, se da en ASEABOPAC,
conforme lo establecido en la NIC 8, del 01 de octubre, 2014 al 30 de setiembre,

20157

1.3.1 Antecedentes del problema

1.3.1.1 Regulacién de las asociaciones solidaristas y sus fondos econémicos
La Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef) desarrolla un plan

para realizar una supervision diferenciada de las asociaciones solidaristas de Costa

Rica, las cuales actualmente, no son sometidas a esa vigilancia, por un acuerdo

tomado, desde 1995 (http://www.nacion.com, s.f.).
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El Gobierno retomé la idea de que las cooperativas y las asociaciones solidaristas
tributen mé&s en el Proyecto de Ley de Impuesto sobre la Renta

(http://www.nacion.com, s.f.).

Se estima que el Sector Solidarista de Costa Rica, maneja actualmente, una
cartera total de créditos de $2.000 millones, con lo cual casi iguala el volumen de
préstamos, de los siete bancos privados mas pequefios del pais

(http://www.nacion.com, s.f.).

La mayoria de las organizaciones invierte en bonos o titulos, principalmente, del
Gobierno; en la actualidad, las asociaciones solidaristas en Costa Ricas son
Organizaciones sin fines de lucro; sin embargo, las mismas realizan actividades
econdémicas, con el fin de generar ingresos; las entidades de esta naturaleza tienen
como objetivo, promover el desarrollo integral de sus afiliados y ayudarlos a
desarrollar estabilidad econdmica; algunas de las actividades econOmicas que

desarrollan estas organizaciones, son las siguientes:

Rafael Vanegas, gerente general de la Asociacion Solidarista de Empleados del
Banco de Costa Rica (Asobancosta), aseguré que un tercio de sus afiliados tiene

préstamos orientados a mejoras o construccion de vivienda.

José Alvarez, gerente general de la Asociacion Solidarista de Empleados del
Banco Nacional (Asebanacio), indicdé que sus ganancias provienen de la colocacion

de créditos, entre afiliados e inversiones inmobiliarias.
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Otro caso, es el de la Asociacion Solidarista Dos Pinos (ASEDP), que invirtié en
valores, colocacion de préstamos y medios de pago, segun explicé su gerente

general, Pedro Chaves(http://www.nacion.com, s.f.).

También, se estima que estas organizaciones entregan en excedentes a sus
asociados, montos entre los $826 millones y $905 millones, por

afo(http://www.nacion.com, s.f.).

1.3.1.2 Aceptacién de las Normas Internacionales de Informacién Financiera

El Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica fue creado por la Ley N° 1038
del 19 de agosto de 1947; este 6rgano colegiado es el encargado de promover el
progreso de la ciencia contable y sus afines, y cuidar el adelanto en todos los

aspectos (http://www.ccpa.or.cr/, s.f.).

En la circular 06-2014, publicado en el alcance digital de la Gaceta N° 76, del
jueves 11 de diciembre del 2014, el Colegio de Contadores Publicos de Costa Rica,
confirma la aceptaciéon del conjunto de Normas Internacionales de Informacion
Financiera y sus respectivas interpretaciones, como principios de contabilidad,
generalmente aceptados en el pais, mismas que fueron adoptadas en la sesion N°
27-2001 del 27 de agosto del 2001, publicado en la Gaceta N° 167 del 31 de agosto

del 2001 (http://www.ccpa.or.cr/, s.f.).

Las Normas Internacionales de Contabilidad, conocidas por sus siglas en
espafol, como las NIC o bien, sus siglas en inglés IAS —International Accounting

Standards, son un conjunto de normas estandares, creadas desde el afio 1973,
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hasta 2001, por el IASC —International Accounting Standards Committee—, antecesor

del actual IASB —International Accounting Standards Board-.

Quien esta encargado de revisarlas y modificarlas, desde el afio 2001, éstas
también pueden ser definidas, como una reforma contable, iniciada en la Unién
Europea, para conseguir que la informacion elaborada por las sociedades

comunitarias, se rija por un unico cuerpo normativo (http://www.ccpa.or.cr/, s.f.).

De acuerdo con la informacion obtenida en los apartados anteriores, se considera
relevante e importante, investigar la situacion de las asociaciones solidaristas,
considerando que las mismas no se encuentran, totalmente supervisadas o

reguladas por el ente fiscalizador en el pais.

A la vez, se considera importante, revisar el cumplimiento de la normativa a nivel
de contabilidad o principios de contabilidad, que actualmente rigen en el pais, como

lo son las NIIF.

Por lo que se puede reconocer que este grupo de normas contables, establecen
los requisitos de conocimiento, medicién, presentacion e informacion a revelar, que
se refieren a las transacciones y eventos econdmicos, que son registrados en los
estados financieros de una organizacion, siendo parte de este grupo de normas, la
NIC 8, la cual se estara analizando, en lo referente al cumplimiento de ésta, en

ASEABOPAC.
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1.3.2 Antecedentes de la investigacion
Abraham Isaac Gonzalez Dominguez (2009), en su investigacién relacionada con
Sistematizacion contable de una asociacion solidarista de empleados, en una

industria harinera, menciona lo siguiente:

La asociacion solidarista de empleados, desde el punto de vista juridico, es una
entidad de caracter no lucrativo, sin distinciones de clases, formada por trabajadores
de una empresa, que se asocian voluntariamente, procurando el bienestar social de

sus integrantes y familias.

Estas organizaciones crecen, a medida que progresan las empresas, lo que
conlleva constantes cambios administrativos y contables; la proporcion de sus
operaciones se hacen mas complejas, haciendo necesario, que se implementen

nuevas formas de trabajo, que promuevan la eficacia y eficiencia operacional.

Es comun encontrar asociaciones, donde la contabilidad no se lleva formalmente;
los registros y estados financieros, muchas veces, son preparados por personas que
carecen de conocimientos contables; de esa manera, las entidades se exponen a

situaciones desfavorables, susceptibles de deficiencias, errores y fraudes.

La fiscalizacion a este tipo de entidades, por parte de la Administracion Tributaria,
cada vez es mas estricta, ya que estan obligados a llevar contabilidad completa y
cumplir con la presentacion de declaraciones, aun cuando gozan de prerrogativas

tributarias (http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/03/03_3314.pdf, s.f.).

Alfonso Ramirez Ramirez (2011), en su investigacién sobre las exenciones

fiscales a las asociaciones solidaristas en Guatemala, sefala lo siguiente:
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Estas organizaciones del Tercer Sector de la Economia, se han destacado,
porque prestan servicios destinados a las siguientes areas: servicios de bienestar
social, educacioén, servicios sociales, seguidas de actividades recreativas y
culturales, principales razones que han promovido los movimientos sociales, en los

paises de Comunidades Europeas y en América.

Los movimientos sociales son instrumentos para fomentar valores civicos y
comunitarios, ya que facilita la participacion, la confianza mutua, la capacidad de
establecer consensos, la tolerancia con los demas, la solidaridad y un largo etcétera
de valores, que consolidan, dia tras dia, el sentimiento de pertenencia y de

compromiso, con una sociedad.

El movimiento social del Solidarismo, se ha manifestado en Costa Rica y en
Guatemala, a través de las asociaciones solidaristas

(http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/03/03_3888.pdf, s.f.).

Angélica Patricia Tapia De La Hoz (2011), en su investigacion relacionada con la
NIC 8, en Colombia, menciona lo siguiente:

La NIC 8 explica los cambios en las politicas contables adecuadas y
modificaciones, a las que haya lugar, asi como estimaciones y errores que se
incurrieron, en periodos anteriores.

La politica contable es necesaria, cuando las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF), no expliquen con exactitud, una transaccion o cuando
la firma se guie, por pronunciamientos de otras instituciones emisoras de normas
contables, que no vayan en contra de las emitidas por la Junta de Normas

Internacionales de Contabilidad (IASB1, por sus siglas en inglés). Esto, con el
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proposito de entregar una informacion contable-financiera, veraz y fiable, que cumpla
con el marco conceptual de las cuentas (activos, pasivos, patrimonio, ingresos,
gastos) e indique la realidad econémica de la firma
(http://biblioteca.unitecnologica.edu.co/, 2011).

Ana Liss Rosas (2011), en su proyecto de investigacion, denominado Analisis e
interpretacion de la norma internacional de contabilidad NIC. 8: politicas contables,
cambios en las estimaciones contables y errores y norma internacional de
informacion financiera NIIF 5: activos no corrientes, mantenidos para la venta y
operaciones discontinuadas, menciona lo siguiente:

La adopciéon de una contabilidad con estandares internacionales, no da espera.
Para que las empresas de un pais puedan tener un mayor acceso a los principales
mercados de capitales del mundo, gestionar empréstitos con bancos internacionales,
hacer alianzas con inversionistas extranjeros, conquistar mercados internacionales y
ser competitivas, se requiere cada vez mas que su informacién financiera cumpla
normas globales. Por este motivo, es necesario que todas las empresas adopten las
Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF; es un paso en el camino
correcto, para tener una contabilidad global y ser mas competitivos. Con esto, los
paises que aun no las adoptan, comenzarian a recuperarse, frente a las demas
economias del hemisferio, en materia contable
(http://biblioteca.unitecnologica.edu.co, 2011).

Ana Patricia Roman Cabrera, en su investigacion denominada, Analisis y
aplicacion de las Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF,

relacionada con la preparacion y presentacion de estados financieros de la compafiia
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Trans Rimenval S.A. , de la ciudad de Santa Domingo, afio 2012, se hace referencia
a las ventajas de la aplicacion de las NIFF:

A nivel global, las NIIF, al servir de base para la preparacion y presentacion de los
estados financieros, se constituyen en un Unico conjunto de parametros, para
analizar el desempefio de la empresa, incrementando la transparencia y confianza
para los inversores; asi también, facilita la salida de capitales, a bolsas de todo el
mundo.

Las NIIF, al ser un solo cuerpo normativo comun, proporcionan las siguientes
ventajas:

- Politicas de contabilidad y de informacion financiera,
estandarizadas, que permiten informacién comparable, de
alta calidad y consiste en el lenguaje financiero comun.

- Facilita la inversion y otras decisiones econOmicas, a través
de las fronteras.

- Incrementa la eficiencia del mercado y reduce el costo capital
productivo(http://ri.bib.udo.edu.ve/bitstream/123456789/2335/
1/18TESIS., 2012).

1.3.3 Problematizacion

¢ Es necesario establecer politicas contables en las cuentas de Activos y Pasivos,

con el fin de que la informacion presentada en los Estados Financieros sea confiable

y oportuna?

¢ Existe congruencia en los saldos presentados en los Estados Financieros, con

respecto a las cuentas de estimaciones?
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¢Establecer si la informacién presentada en los Estados Financieros contiene
errores materiales u omisiones de periodos anteriores, que afecten el patrimonio de

la entidad?

¢ Las Politicas contables establecidas por la entidad en sus Estados Financieros,

son relevantes para la toma de decisiones, por parte de su Junta Directiva?

1.3.4 Delimitacién del problema
Se estaran analizando los Estados Financieros de ASEABOPAC, de acuerdo con
lo establecido en la NIC 8. El periodo de andlisis corresponde del 01 de octubre,

2014 al 30 de setiembre, 2015.

1.3.5 Justificacion del problema
Esta investigacion sirve para que la organizacion, objeto de estudio, pueda tener
certeza de que la informacion contenida, en los estados financieros, es confiable y

muestra su situacion real, de acuerdo con lo establecido en la NIC 8.

Los beneficiarios de esta investigacién seran los usuarios internos de los estados
financieros de la organizacion a estudiar, ya que a través de los resultados que
arroje, se podra decidir si es necesaria la implementacion de nuevas politicas
contables; a su vez, se verificara si se requiere fortalecer las politicas ya existentes;
se analizardn y evaluaran los saldos existentes en las cuentas de estimacion, asi
como la correccidn de errores, en los registros contables; esto para asegurarse la

plena aplicacion de la NIC 8.

La investigacion es viable, pues se dispone de los recursos necesarios, para

llevarla a cabo.
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1.4 Objetivos de la investigacion

1.4.1 Objetivo general
Medir el grado de cumplimiento y aplicacion de la NIC 8 en los Estados

Financieros de ASEABOPAC.

1.4.2 Objetivos especificos
Analizar las Politicas Contables de las Cuentas de Activos y Pasivos de

ASEABOPAC.

Evaluar la suficiencia de las Estimaciones Contables, encontradas en los Estados

Financieros de ASEABOPAC.

Determinar la existencia de errores (omisiones e inexactitudes) de periodos

anteriores en los Estados Financieros de ASEABOPAC.

1.5 Alcances y limitaciones de la investigacion

1.5.1 Alcances de la Investigacion
Esta investigacién pretende que los estudiantes de la Carrera de Contaduria
Publica y afines, tengan mayor informacion sobre la aplicacién de la NIC 8, en los

Estados Financieros de una entidad.

Por medio de la presente investigacion, se pretende estudiar y analizar la
informacion financiera, presentada en los Estados Financieros de ASEABOPAC,

acorde con lo establecido en la NIC 8 (NIC 8, http://www.hacienda.go.cr, s.f.).
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1.5.2 Limitaciones de la Investigacion

El contenido de los estados financieros y sus respectivas notas, facilitados para el
desarrollo de esta investigacion, no fueron lo suficientemente amplios, lo que limité la
obtencion de un mejor panorama de la situacion financiera de la empresa en estudio,
aunado a lo anterior, también se tiene que se solicitdé informacién de ésta y parte de

la misma, no fue entregada.

Si bien es cierto, hubo limitantes, conforme lo indicado en el parrafo anterior, sin
embargo, la informacion aportada permitid del desarrollo de la investigacion y la
conclusion de ésta; a la vez, se realizé analisis a los Estados Financieros, con el fin
de extraer informacion, que se considerd relevante, en el presente estudio, con el
objetivo de fortalecer sus politicas y analizar los saldos de las cuentas de estimacion,
asi como la eventualidad de un posible error en los registros. Es importante indicar
que los analisis efectuados, fueron realizados en funcién de los conocimientos
adquiridos en la Carrera de Contaduria Publica, asi como la normativa vigente, tanto

en el pais, como en la Asociacion.

Es importante indicar que a pesar de las limitaciones que se tuvieron en la
investigacion, la misma brindé resultados positivos, con el fin de fortalecer los

procesos productivos de ASEABOPAC.



CAPITULO I

MARCO TEORICO
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2.1 Contexto historico

2.1.1 Asociacion Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A.
(ASEABOPAC).

La Asociacion Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A., cuyas
siglas son ASEABOPAC, se constituyo el 19 de julio de 1997, en su Asamblea
General Constitutiva, celebrada en el dia especificado, al ser las 2:00pm, leyéndose
los estatutos y quedando éstos, aprobados; se eligio a su primera Junta Directiva,
conformada por Presidente, Vicepresidente, Secretaria, Tesorero, Vocales 1,2y 3y

compuesto por 2 Fiscales.

Sus oficinas se ubican en Alajuela, del cruce de Orotina, 16km hacia puerto

Caldera, interseccion Cascajal, La Ceiba, Orotina.

Desde su fundacion, esta Asociacion Solidarista busca fomentar la armonia, los
vinculos de unién y cooperacion Solidarista, entre ésta y la empresa, Abonos del

Pacifico, S.A.

Ademas, persigue los siguientes fines:

Plantear, realizar y difundir todo tipo de programa de interés para los asociados,

gue contribuya a fomentar la solidaridad, entre sus asociados y sus familias.

Defender los intereses socio-econdmicos del trabajador asociado, a fin de
procurarle un nivel de vida digno y decoroso, y que sea participe de los servicios y

beneficios, que le brinden la asociacion o la empresa.

Desarrollar camparfas dentro de la empresa, tales como cursos y seminarios que

abarquen temas del Solidarismo y de la doctrina que lo inspira.



Su organigrama se define de la siguiente manera:

Asamblea
General

Fiscalia =

Junta Directiva

Administracion

Asistente
Contabilidad

Servicios
Multiples|

Fuente: ASEABOPAC.

2.1.2 Descripcion del organigrama ASEABOPAC

Asamblea General de Asociados

26
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Es el érgano supremo de la Asociacion; la primera Asamblea General se conoce
como Asamblea Constitutiva y en ella se adoptan los estatutos que fijaran el orden

bésico, que regira sus actividades.

Mediante las Asambleas Ordinarias, se dara la discusion, aprobacion o no, de los
informes sobre el resultado del ejercicio anual, que presenten la Junta Directiva y la
Fiscalia. A su vez, tomaran el acuerdo de la correspondiente distribucién de los
excedentes. Ademas, el nombramiento, ratificacion, reeleccion o revocatoria del
nombramiento de los directores o del fiscal y su suplente, asi como cualquier otro

asunto de caracter ordinario.

Las Asambleas extraordinarias se desarrollan, para modificar los estatutos, disolver,

fundir o transformar la Asociacion.

Junta Directiva

Esta integrada por un presidente, un vicepresidente, un secretario, un tesorero y

tres vocales; sus nombramientos tienen una duracion de un afo.

La representacion judicial y extra judicial de la Asociacién, correspondera al
presidente de Junta Directiva, mismo que ostenta facultades de apoderado

generalisimo sin limite de suma.

La Junta Directiva sesionara al menos, una vez al mes y cuando se encuentre
presente, por lo menos la mitad mas uno de sus miembros y toda resolucion sera
valida, cuando sea tomada por la mayoria de los presentes; en caso de algun

empate, el voto del presidente es tomado como doble, para lograr el desempate.
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Fiscalia

El 6rgano de fiscalia esta compuesto por el fiscal titular y el fiscal suplente; a
ellos compete la vigilancia de la Asociacion; de igual manera, sus nombramientos
tienen una duracion de 1 afio; las facultades y obligaciones estan establecidas en el

articulo 197 del Cédigo de Comercio.

Administrador

Tiene a cargo la direccién, control, una adecuada gestion y control interno de las
operaciones y actividades de la Asociacién, asi como de plantear y desarrollar

proyectos y actividades, en aras de mejorar las condiciones de los asociados.

De igual manera, es responsable de la emision de los estados financieros y rendir

cuentas de su gestion, a la Junta Directiva.

Auxiliar de contabilidad

Asiste al administrador; a su vez, esta a cargo de realizar el registro contable de
todas las transacciones de la Asociacion, asi como del control de auxiliares, atencion

a los asociados, entre otros.

Actualmente, posee un total de 97 asociados, distribuidos entre las cuatro

instalaciones de ABOPAC (Orotina, Santa Ana, Limén y Golfito).

Los asociados aportan, de acuerdo con la Ley de Asociaciones Solidaristas, un
5% de su salario, como aporte al patrimonio de la Asociacion; a su vez, el Patrono

aporta un 4% del Auxilio de cesantia, a las arcas de esta organizacion.
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Las finanzas de ASEABOPAC se desarrollan, a través de tres actividades

comerciales importantes:

La primera de ellas, es el fomento del ahorro y desarrollo de créditos, para los

asociados.

La segunda es el servicio de mano de obra contratada por ABOPAC, para el
desarrollo de las operaciones de esta empresa; actualmente, se cuenta con un total

de 107 colaboradores, para brindar este servicio, a dicha empresa.

Finalmente, con una parte de la cartera de proveedores de ABOPAC, se
desarrolla el descuento de facturas; éste es uno de los principales ingresos de

ASEABOPAC.

2.1.3 Misién

Somos una organizacion social y financiera, que busca ayudar, en una forma
integral, a todos nuestros asociados y sus familiares, para mejorar la calidad de vida,
por medio de la adecuada y responsable administracién de sus recursos, brindando

servicios y beneficios de alta calidad.

2.1.4 Vision

Ser una de las Asociaciones Solidaristas mas ordenadas del pais, con sentido de
ayuda solidaria a sus asociados, generando servicios y beneficios de alta calidad y
rentabilidad, promoviendo el respeto de los valores, el control y la gestién del riesgo

de sus operaciones.

2.1.5 Valores

- Responsabilidad.
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- Honestidad.
- Servicio.
- Respeto.
- Solidaridad.

- Compromiso.

2.2 Contexto tedrico

2.2.1 Contabilidad

¢, Como se puede definir la Contabilidad?

El propdsito béasico de la contabilidad es proveer informacion financiera (util,
acerca de una entidad econdmica, para facilitar la toma de decisiones de sus
diferentes usuarios (accionistas, acreedores, inversionistas potenciales, clientes,
administradores, gobierno, otros). En consecuencia, como la contabilidad sirve a un
conjunto de usuarios, se originan diversas ramas o subsistemas (Guajardo, 2008,

pag. 17).

“‘La contabilidad es el sistema de informacién que mide las actividades de una
empresa, procesa los datos, hasta convertirlos en informacion, y comunican
resultados, a quienes toman decisiones” (Horngren, Harrison, & Oliver, Contabilidad,

2010, pag. 2).

En el afno 2010, Maria del Mar Camacho Mifao, sefala que: “La contabilidad es el
lenguaje de los negocios, un sistema de informacion. La informacién es muy
importante para decidir, para adoptar decisiones” (Maria del Mar Camacho Mifiao,

2010, pag. 4).
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“La contabilidad puede definirse, como el sistema de informacion, que permite
identificar, clasificar, registrar, resumir, interpretar, analizar y evaluar, en términos
monetarios, las operaciones y transacciones de una organizacion” (Diaz, 2011, pag.

4).

De acuerdo con los conceptos mencionados, se puede definir la contabilidad,
como un proceso de sistematizacion de informacion contable, mediante el cual se
puede realizar, toma de decisiones, con el fin de cumplir con las metas y objetivos,

trazados por la compaifiia.

2.2.2 Tipos de Contabilidad

Contabilidad Financiera

“La contabilidad financiera se refiere a la informacion que describe los recursos,
las obligaciones, y las actividades financieras de una entidad econémica” (Meigs,

2003, pag. 4).

Gerardo Guajardo, en su libro Contabilidad, sefiala que la contabilidad financiera
es: “Sistema de Informacidon que expresa en términos cuantitativos y monetarios, las
transacciones que realiza una entidad econémica, asi como ciertos acontecimientos
econdémicos, que la afectan, con el fin de proporcionar informacién Gtil y segura, a

usuarios externos a la organizaciéon” (Guajardo, 2008, pag. 18).

“La contabilidad financiera brinda informacion para los tomadores de decisiones
externos, como los inversionistas externos y los prestamistas” (Horngren, Harrison, &

Oliver, Contabilidad, 2010, pag. 3).
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En congruencia con los significados anteriores, se puede definir la contabilidad
financiera, como los movimientos o transacciones econdémicas, realizadas por la

empresa, en un periodo determinado, de acuerdo con sus recursos econémicos.

Contabilidad administrativa

“Gran parte de la informacién contable de la gerencia es financiera por naturaleza
pero ha sido organizada de tal forma, que se relaciona directamente con la decisién

a la mano” (Meigs, 2003, pag. 4).

“Sistema de informacion al servicio de las necesidades internas de la
administracion, con orientacion pragmatica, destinada a facilitar las funciones
administrativas de planeacion y control, asi como toma de decisiones” (Guajardo,

2008, pag. 18).

“La contabilidad administrativa se enfoca en la informacién para los tomadores de
decisiones internos, como los gerentes de la empresa” (Horngren, Harrison, & Oliver,

Contabilidad, 2010, pag. 3).

“Comprende el desarrollo e interpretacion de la informacion contable, destinada

especificamente, a ayudar a la gerencia, a manejar el negocio”.

De acuerdo con lo mencionado, se puede determinar que la contabilidad
financiera y administrativa, se relacionan entre si, al momento de realizar la toma de
decisiones gerenciales, por parte de la entidad o algun proceso productivo, asi como

al momento de fijar las metas.
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Para Gerardo Guajardo:

La contabilidad financiera esta organizada, para producir informacion para
usuarios externos a la administracion. Dichos usuarios pueden ser accionistas,
proveedores, instituciones bancarias, acreedores diversos, empleados, clientes,
organismos reguladores, y de gobierno. La contabilidad administrativa esta

organizada, para producir informacién para usuarios internos.

La contabilidad financiera genera informacion de eventos transcurridos en el
pasado; por ello, se dice que es esencialmente historica. En cambio, la contabilidad

administrativa esta enfocada hacia el futuro (Guajardo, 2008, pag. 20).

Con respecto a las regulaciones, se debe indicar que en Costa Rica, la
Contabilidad Financiera esta regulada por organismos reguladores, como el Colegio
de Contadores Publico, organismos de gobierno, como el Ministerio de Hacienda y
normas, como lo son las Normas Internacionales de Contabilidad o las Normas
Internacionales de la Informacién Financiera. La contabilidad administrativa esta
regulada por las necesidades y preferencias de los administradores de cada entidad

econdmica.

Contabilidad de Costos
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Segun José Mufioz, la contabilidad de costos: “es la parte de la contabilidad que
elabora y suministra informacién analitica, sobre el proceso interno de

transformacioén de valores, que se desarrolla en la empresa” (José, 2008, pag. 21).

Para Francisco Calleja (2011), la contabilidad de costos: “es un sistema de
informacion que clasifica, acumula, controla y asigna los costos de bienes o
servicios, para determinarlos global o unitariamente y facilitar la toma de decisiones,

el control administrativo y la planeacién” (Bernald F. J., 2011, pag. 8).

“‘Mide, analiza y presenta informacion financiera y no financiera, relacionada con
los costos de adquirir o utilizar recursos, en una organizacion” (Horngren, Datar, &

Rajan, Contabilidad de Costos un Enfoque Gerencial, 2012, pag. 4).

De acuerdo con los conceptos anteriores, se puede definir la contabilidad de
costos, como la encargada de clasificar, acumular, controlar y asignar los costos de

bienes o servicios, para determinarlos global o unitariamente.

2.2.3 Ciclo Contable

¢, Qué es el ciclo contable?

Para Gerardo Guajardo:

La contabilidad es un sistema cuyo fin es registrar las actividades financieras, en
una forma comprensible y ordenada, para resumir y exponer sus significados. Este

procedimiento incluye, basicamente, las siguientes etapas:
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1. Reconocer y analizar, mediante un sistema que recoja toda la informacién
importante para el negocio, con el propésito de analizarla, antes de anotarla
en los registros contables.

2. Registrar y clasificar; es decir, establecer procedimientos para registrar y
clasificar en los registros permanentes, toda la informacion necesaria, para
gue se encuentre en las operaciones diarias, para que puedan entenderse
con facilidad.

3. Resumir o informar, o sea, ordenar la informacion registrada y clasificada en
estados financieros, que muestren las utilidades de un periodo y la situacion
financiera del negocio, en una fecha determinada.

4. Interpretar, por medio de la informacibn de los estados financieros,
comparando los cambios que han ocurrido, durante los periodos previos, y
usar la informacién, para establecer comparaciones con otras compafiias y
con los indicadores actuales, que puedan obtenerse para su mismo ramo

(Guajardo, 2008, pag. 74).

“El ciclo contable es el proceso mediante el cual las compafias producen y
presentan sus estados financieros” (Horngren, Harrison, & Oliver, Contabilidad, 2010,

pag. 206).

‘Las empresas deben registrar las operaciones, a lo largo de un ejercicio
econdémico, para, al finalizar el mismo, elaborar las cuentas anuales, como resumen
de las actividades de dicho periodo” (Maria del Mar Camacho Mifiao, 2010, pag. 189

y 190).

Segun Diaz, Hernando (2011):
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La materia prima de la contabilidad estd compuesta por hechos econémicos, que
pueden contabilizarse; es decir, que representan un intercambio financiero y pueden
expresarse, en términos monetarios. En general, se esta, frente a un hecho
econdémico, cuando una transaccion afecta los derechos y obligaciones de la

empresa.

El proceso contable se divide en cuatro etapas: 1) recoleccion, 2) registro, 3)

clasificacion y 4) resumen.

Recoleccion, para soportar y verificar la existencia de los hechos econémicos, se

requieren los documentos fuente.

Registro y clasificacion, Los documentos fuentes, debidamente organizadas, se

clasifican mediante comprobantes de contabilidad.

Resumen; una vez finalizado el proceso, la contabilidad resume la informacion y

presenta los estados financieros (Diaz, 2011, pag. 14 y 15).

Se puede definir el ciclo contable, como un conjunto de pasos y procedimientos,
en el que se analiza, elabora, registra y se prepara la informacion financiera de la

empresay que se completa, en un periodo determinado de tiempo.

2.2.4 Términos Contables

Para Guajardo: “La terminologia contable incluye algunos términos
especializados, que se aplican a distintas actividades. Forman parte del vocabulario
que utiliza el contador en el trabajo y su significado tiene importancia para

comprender el sistema contable” (Guajardo, 2008, pag. 37).
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2.2.4.1 Transacciones

Gerardo Guajardo, define las transacciones, como:

Las actividades o los acontecimientos diarios de un negocio, que se conocen como
transacciones. Estas incluyen la venta de un servicio o un producto a un cliente, o la
adquisicion de servicios o materiales de un proveedor. Cada operaciéon de un

negocio puede afectar los activos o las participaciones (pasivos o capital).
Toda operacion mercantil traerd, una de las siguientes consecuencias:

1. Aumentar una cuenta de activo y disminuir otra cuenta de activo.

2. Disminuir una cuenta de pasivo o capital y aumentar otra cuenta de pasivo o
capital.

3. Aumentar un activo y aumentar una cuenta de pasivo o capital.

4. Disminuir un activo y disminuir una cuenta de pasivo o capital

(Guajardo, 2008, pag. 38).
Horngren, sefala que:

Una transaccion es cualquier suceso que afecta la posicion financiera de la empresa
y que puede medirse, de manera confiable. Un contador registra tan solo, aquellos
sucesos que tiene cantidades en unidades monetarias y que se miden de forma
confiable, como la compra de un edificio, la venta de mercancias y el pago de la

renta (Horngren, Harrison, & Oliver, Contabilidad, 2010).

“Las transacciones constituyen todo acto, hecho u operacion, con valor monetario,

qgue da lugar a cambios en la ecuacion contable, ya sea por aumento o disminucion
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en uno o varios de sus componentes, activo, pasivo o patrimonio” (Diaz, 2011, pég.

59).

2.2.4.2 Cuentas

Las transacciones de negocios se clasifican en grupos de partidas similares,
llamadas cuentas. La cuenta es donde se registran los aumentos o las disminuciones
de cada partida, provocadas por una transaccion de negocios. Todo sistema
contable tiene una cuenta por separado, para cada clase de activo, pasivo, capital,

ingreso y gasto (Guajardo, 2008, pag. 66).

En el afno 2010, Horngren, sefala que cuenta, es el: “registro detallado de los
cambios habidos en un activo o un pasivo especifico, o en el capital contable del

propietario” (Horngren, Harrison, & Oliver, Contabilidad, 2010, pag. 64).

Hernando Diaz Moreno (2011), sefala: “Una cuenta es un formato, en el cual se
registran, de forma clara, ordenada y comprensibles, los aumentos o disminuciones
que sufre un valor o concepto del activo, pasivo o patrimonio, después de realizado

un hecho econdémico u operacion de la entidad” (Diaz, 2011, pag. 22).
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2.2.4.3 Cuentas bésicas de la contabilidad

Cuadro 1 Las cinco cuentas basicas de la Contabilidad

Cuenta

Activo

Pasivo

Capital

Ingresos

Gastos

Descripcion

Es un recurso econdémico, propiedad de un
negocio, del cual se espera que rinda beneficios
en el futuro. El valor del activo se determina, por

el consto real del articulo.

Representan, lo que el negocio debe a otras
personas o0 entidades, conocidas como

acreedores.

Es la aportacion de los duefios, que a menudo
se conoce, como capital. Representa la parte de
los activos, que pertenecen al duefio del

negocio.

Representa recursos que recibe el negocio, por
la venta de un servicio o producto, en efectivo o

crédito.

Comprenden activos que se han usado,
consumido o gastado en el negocio, con el fin de

obtener ingresos.

Fuente: (Guajardo, 2008, pag. 42).
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2.2.4.3 Manual de cuentas

El manual de cuentas es un libro por separado, donde, ademas de los numeros y
titulos de las cuentas, se describe en forma detallada y exacta, o que se debe de
registrar, en cada una de ellas, asi como de lo que representa su saldo. Este manual

sirve de referencia, al registrar la informacion contable (Guajardo, 2008, pag. 67).

2.2.4.4 Sistema de partida doble

Este postulado afirma que cada recurso de que dispone una entidad, fue
generado por terceros, los cuales poseen derechos e intereses sobre los bienes de
la entidad. Lo anterior implica que toda transaccion de la entidad, debe ser registrada
de tal forma, que muestre el efecto sobre los recursos, propiedad de la organizacion
(activos) y las obligaciones y derechos de terceros (pasivos y capital). Todas las
transacciones susceptibles de cuantificarse, tienen efecto sobre sus recursos, sus

fuentes de financiamiento o sobre ambos (Guajardo, 2008, pag. 40).

“El principio de dualidad, también incide en el registro de los hechos contables, ya
gue exige que una misma operacion contable, se anote dos veces; de manera que
se mantenga siempre, la igualdad fundamental. Este método se conoce como partida

doble (José, 2008, pag. 46).

Para José Munoz Jiménez (2008): “Este procedimiento presenta grandes ventajas,
ya que, ademas de posibilitar el cumplimiento de la ecuacion contable basica, dota
de una gran consistencia, al modelo, puesto que facilita la deteccion de errores, y

permite ordenar y clasificar toda la informacion econéomica” (José, 2008, pag. 57).
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“Todas las operaciones o transacciones contables se asemejan a una balanza, en

gue cada grado debe tener un valor igual, para que haya equilibrio”.

“Cada operaciéon debe tener como minimo, dos anotaciones, una en el lado
izquierdo y otra en el lado derecho de la balanza, por igual valor, para que no haya
desequilibrio. Este hecho se conoce, como el principio de doble partida” (Diaz, 2011,

pag. 59).

Para Francisco Javier Calleja Bernald: “Esta teoria declara que para cualquier
transaccion que lleve a cabo la entidad, tendra siempre dos efectos (de caracter
monetarios) en el balance, sin alterar su igualdad. A todo cargo, corresponde un

abono (Bernald F. C., 2011, pag. 142).

2.2.4.5 Estados financieros

Los estados financieros constituyen una representacién estructurada de la
situacién financiera y del desempefio financiero de una entidad. El objetivo de los
estados financieros, con propositos de informaciébn general, es suministrar
informacion, acerca de la situacién financiera, del desempefio financiero y de los
flujos de efectivo de la entidad, que sea util, a una amplia variedad de usuarios, a la

hora de tomar sus decisiones econdémicas (NIC 1 http://www.hacienda.go.cr, s.f.).

Tomando en cuenta las necesidades de informacion de los usuarios, la
contabilidad considera que todo negocio debe presentar cuatro informes basicos. De

tal manera, existen:
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Balance

La distincion entre corriente y no corriente.

La entidad presentard sus activos corrientes y no corrientes, asi como sus
pasivos corrientes y no corrientes, como categorias separadas dentro del balance,
excepto cuando la presentacion basada en el grado de liquidez, proporcione una
informacion relevante, que sea mas fiable. Cuando se aplique tal excepcion, todos

los activos y pasivos se presentaran, atendiendo, en general, al grado de liquidez.

Cuenta de resultados

Todas las partidas de ingreso o de gasto, reconocidas en el ejercicio, se incluiran
en el resultado del mismo, a menos que una Norma o una Interpretacion, establezca

lo contrario.

Normalmente, todas las partidas de ingreso o de gasto, reconocidas en el
ejercicio, se incluiran en el resultado del mismo. Esto incluye los efectos de los
cambios, en las estimaciones contables. Sin embargo, pueden existir circunstancias,
en las que determinadas partidas, podrian ser excluidas del resultado del ejercicio
corriente. La NIC 8 se ocupa de dos, de tales circunstancias: la correccion de errores

y el efecto de los cambios, en las politicas contables.

Estado de cambios en el patrimonio neto

La entidad presentara un estado de cambios en el patrimonio neto, que mostrara:

a) el resultado del ejercicio;
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b) cada una de las partidas de ingresos y gastos del ejercicio que, segun lo
requerido por otras Normas o Interpretaciones, se haya reconocido
directamente, en el patrimonio neto, asi como el total de esas partidas;

c) el total de los ingresos y gastos del ejercicio (calculado, como la suma de los
apartados (a) y (b) anteriores), mostrando separadamente, el importe total,
atribuido a los tenedores de instrumentos de patrimonio neto de la dominante
y a los intereses minoritarios; y

d) para cada uno de los componentes del patrimonio neto, los efectos de los
cambios en las politicas contables y en la correccion de errores, de acuerdo
con la NIC 8.

Un estado de cambios en el patrimonio neto, que incluya solo esas partidas,

recibird la denominacion de estado de ingresos y gastos reconocidos.

Estado de flujos de efectivo

La informacién sobre los flujos de efectivo suministra a los usuarios, las bases
para la evaluacién de la capacidad, que la entidad tiene para generar efectivo y otros
medios liquidos equivalentes, asi como las necesidades de la entidad, para la
utilizaciéon de esos flujos de efectivo. La NIC 7 Estado de flujos de efectivo, establece
ciertos requerimientos, para la presentacion del estado de flujos de efectivo, asi

como otras informaciones relacionadas con él (NIC 1 http://www.hacienda.go.cr, s.f.).

2.2.4.6 Politicas contables
Las Politicas Contables son los principios, bases, acuerdos, reglas vy
procedimientos especificos, adoptados por la entidad, en la elaboracion vy

presentacion de sus Estados Financieros (NIC 8, http://www.hacienda.go.cr, s.f.).



44

2.2.4.7 Cambio en la estimacion contable

Un cambio, en una estimacion contable, es un ajuste en el importe, en libros de
un activo o de un pasivo, o en el importe del consumo periédico de un activo, que se
produce, tras la evaluacion de la situacion actual del elemento, asi como de los
beneficios futuros, esperados y de las obligaciones asociadas con los activos y
pasivos correspondientes. Los cambios, en las estimaciones contables, son el
resultado de nueva informacién o nuevos acontecimientos y, en consecuencia, no

son correcciones de errores (NIC 8, http://www.hacienda.go.cr, s.f.).

2.2.4.8 Errores de periodos

En la Norma Internacional de Contabilidad 8, se establece que los errores de
periodos anteriores, son las omisiones e inexactitudes en los estados financieros de
una entidad, para uno o mas periodos anteriores, resultantes de un fallo, al emplear

o de un error, al utilizar informacion fiable que:

(a) estaba disponible, cuando los estados financieros, para tales periodos, fueron

formulados; y

(b) podria esperarse razonablemente, que se hubiera conseguido y tenido en cuenta,

en la elaboracién y presentacion de aquellos estados financieros.

Estos errores incluyen los efectos de errores aritméticos, errores en la aplicacion de
politicas contables, la inadvertencia o mala interpretacion de hechos, asi como los

fraudes (NIC 8, http://www.hacienda.go.cr, s.f.).
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2.2.5 Solidarismo
El Solidarismo o Movimiento Solidarista tiene sus inicios en Costa Rica, en el afo
de 1953, bajo el nombre de Plan Martén de Capitalizacién Universal; su creador fue

el Licenciado Alberto Martén, economista, abogado y politico.

El Solidarismo o movimiento solidarista, se realiza en el seno de las empresas,
mediante una asociacion de trabajadores, orientada a buscar su mejoramiento

econdémico y social. Su instrumento es la armonia y el dialogo; no la lucha de clases.

Del afio 1947 al 1972, se fundaron en Costa Rica, 30 asociaciones solidaristas. A
partir de 1972, la Escuela Juan XXIIl, dirigida por el sacerdote Lic. Claudio Maria
Solano, decidio impulsar ese movimiento y fund6 centenares de asociaciones, en

todo el pais.

En el afio 1978, la Escuela Social Juan XXIll, llevd el movimiento solidarista a la
zona Atlantica y a las fincas bananeras. Actualmente, existen en esta zona, varias
asociaciones solidaristas, que han desplazado por voluntad de los trabajadores, a los

sindicatos comunistas, que habian imperado en esta region, durante varias décadas.

Los fines primordiales de las asociaciones solidaristas, son procurar la justicia y la

paz social, la armonia obrero-patronal y el desarrollo integral de sus asociados.

Dichos principios de universalidad y justicia, marcan el rumbo para desarrollar
procesos de concertacion, entre los diferentes actores del quehacer laboral, en las

empresas e instituciones publicas y privadas; de manera que las demandas de la



46

sociedad, sean satisfechas, en medio de un clima de armonia, entre empleadores y

trabajadores.

Ademas, el Solidarismo genera fortalezas, en cada uno de los protagonistas y
espectadores, dentro de este tipo de democracia. En el trabajador, incentiva la
participacion democratica, fomenta la costumbre de ahorro, vela por su futuro,

genera excedente, cubre necesidades basicas, inculca el sentido empresarial.

Para la familia, proporciona su desarrollo integral, fortalece la armonia en las
relaciones, socorre necesidades imprevistas, abre posibilidades de educacion y

capacitacion, facilita la adquisicién de bienes y servicios.

En la empresa, proporciona un ambiente de paz y armonia, facilita alcanzar metas
y objetivos, motiva al personal, eleva los indices de rendimiento, fomenta la

superacion en el personal, permite el desarrollo empresarial.

A nivel del pais, fortalece la justicia y la paz social, proporciona un ambiente de
solidaridad nacional, eleva los indices de produccion, propicia la formacion de

capital, estimula la inversion, aumenta las fuentes de trabajo.

Las asociaciones solidaristas se rigen por la Ley de Asociaciones Solidaristas N°
6970 del 28 de noviembre de 1984, cuya primera redaccién, present6 la ESCUELA
SOCIAL JUAN XXIIl, a la Asamblea Legislativa y acogié el entonces diputado,
Aguilar Facio (Gaceta N° 135 del 20-7-79.). En los afios anteriores, las asociaciones
solidaristas se regian por las normas generales del derecho costarricense, en el
campo laboral. Sin embargo, a partir de esta fecha, poseen un marco legal especifico

y la proteccién del Estado, sin perder por ello, su autonomia.
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2.2.5.1 Qué son Asociaciones Solidaristas

Son organizaciones sociales con personalidad juridica propia, que se inspiran en
una actitud humana (sin fines de lucro), por medio de la cual, el hombre se identifica
con las necesidades y aspiraciones de sus semejantes, comprometiendo el aporte de
sus recursos y esfuerzos, para satisfacer necesidades y aspiraciones, de manera

justa y pacifica.

Las Asociaciones Solidaristas podran realizar actividades, como desarrollar
programas de vivienda, cientificos, deportivos, artisticos, educativos y recreativos,
entre otros, para lograr sus objetivos, siempre y cuando no comprometan los fondos

necesarios, para realizar las devoluciones y pagos de cesantia que establece la Ley.

2.2.5.2 Objetivo principal
Los fines primordiales de las Asociaciones solidaristas son procurar la justicia y la

paz social, la armonia obrero-patronal y el desarrollo integral de sus asociados.

2.2.5.3 Obligacion de las asociaciones solidaristas

Estan obligadas a entregar a cada asociado, en los quince dias siguientes al
cierre del ejercicio fiscal, el informe del monto de los excedentes (parte de la
produccién que sobra, luego de cubrir los gastos, dando como resultado, los
ingresos) de cada uno, a fin de que el interesado tenga un dato exacto, para la
correspondiente Declaracion de la Renta. Ademas, debe dar toda informacion sobre
los excedentes de sus asociados, a la Direccion General de Tributacion, cuando ésta

se la solicite.
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2.2.5.4 Constitucion de una asociacion solidarista

Al constituirse una asociacion solidarista, se debe tomar en cuenta que debe
adoptar un ordenamiento basico, para regir sus actividades; a esto se le denomina
estatuto (puede referirse a una variedad de normas juridicas), el cual debe ser
aprobado en la asamblea constitutiva. Para que una asociacion solidarista ejerza,
licitamente sus actividades, los estatutos deberan ser aprobados por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social e inscritos en el Registro de Asociaciones Solidaristas,
que al efecto llevara ese Ministerio. La personalidad juridica de la asociacion, asi

como la de sus representantes, se adquirira con la inscripcién de la entidad.

2.2.5.5 Recursos econémicos de una asociacion solidarista

Las asociaciones cuentan primero, con el aporte mensual minimo de los
asociados, el cual es fijado por la Asamblea General; éste no debe ser ni menor al
3% ni mayor al 5% del salario comunicado por el patrono a la CCSS. También, el
asalariado puede solicitar que se le reduzca un monto extra, de forma voluntaria, que
se le llama, ahorro extraordinario. Otra forma de financiarse, es por medio de
donaciones, herencias, entre otros. Pueden obtener ingresos también, por medio de
la venta de algo, como una propiedad o un automovil o también, por alguna actividad
que realicen. Otra forma de recibir recursos econdmicos, es por medio del aporte
mensual del patrono, que es fijado con un acuerdo comun, entre ambos; dicho fondo
sera administrado por la asociacion. Este aporte del patrono se considera, como

parte del fondo econdmico del auxilio de cesantia.

2.2.5.6 Disolucién de una asociacién solidarista

Principales motivos por los cuales puede haber una disolucién de una asociacion:


http://es.wikipedia.org/wiki/Norma_jur%C3%ADdica

d)
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Por acuerdo de més del setenta y cinco por ciento del total de los asociados.
Cuando el numero de asociados elegibles, sea inferior al necesario, para
integrar el 6érgano directivo y la fiscalia.

Por perseguir fines politicos u otros prohibidos, expresamente por ley.

Por imposibilidad legal o material, para el logro de sus fines.
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2.3 Hipotesis

Sampieri (2014), define que las hipotesis son las guias de una investigacion o
estudio. Las hipotesis indican, lo que se trata de probar y se definen, como
explicaciones tentativas del fenbmeno investigado (Hernandez Sampieri, 2014, pag.

104).
Para la presente investigacion, se consideran las siguientes hipotesis:

- Los Estados financieros de la ASEABOPAC cumplen con lo
establecido en la NIC 8.

- La suficiencia de las estimaciones encontradas en los
estados financieros de ASEABOPAC, sus saldos son

congruentes.



2.3.1 Operacionalizacion de la hipotesis

Hipotesis

Los Estados
financieros de la
ASEABOPAC
cumplen  con lo

establecido en la NIC

8

La suficiencia de las

estimaciones

encontradas en
financieros

estados

los

de ASEABOPAC,

son correctos

Cuadro 2 Cuadro operacionalizacion:

Concepto

Estados Financieros:

representacion estructurada Financieros

de la situacién financiera y
del desempefio financiero
de una entidad.

NIC: conjunto de normas
estandares para la
presentacion de estados
financieros e informacion a
revelar.

NIC 8: tratamiento contable
y la informacién a revelar
acerca de los cambios en
las politicas contables, de
los cambios en las
estimaciones contables y de
la correccién de errores.

Como resultado de las
incertidumbres inherentes al
mundo de los negocios,
muchas partidas de los

estados financieros no
pueden ser medidas con
precision, sino sélo
estimadas.

Fuente Hipotesis

Variables

Estados

NIC

NIC 8

Estimacion
contable
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Indicadores

Politicas
contables
establecidas.

Los saldos
de las
cuentas de
estimacion.

Medicion de
los saldos de
las cuentas

de

Estimacion

en las
cuentas de
activos y

pasivos, de
acuerdo a la
proyeccion
de estas.
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3.1 Investigacion

Para Hernandez Sampieri: “La investigacion es un conjunto de procesos
sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al estudio de un fenédmeno o

problema” (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 4).

De acuerdo con lo indicado en el parrafo anterior y lo expuesto en el Capitulo |, de
la presente investigacion; éste se enfoca, en el conjunto de acciones destinadas a

describir y analizar el fondo del problema planteado.

3.1.1 Enfoque de la Investigacion

Herndndez Sampieri, sefiala, que a lo largo de la historia de la ciencia, han
surgido diversas corrientes de pensamiento (como el empirismo, el materialismo
dialéctico, el positivismo, la fenomenologia, el estructuralismo) y diversos marcos
interpretativos, como el realismo y el constructivismo, que han abierto diferentes
rutas, en la busqueda del conocimiento; tales corrientes se “polarizaron” en dos
aproximaciones principales de la investigacion: el enfoque cuantitativo y el enfoque

cualitativo (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 4).

3.1.1.1 Enfoque cuantitativo
“Utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis, con base en la medicion
numeérica y el andlisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento

y probar teorias” (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 4).

Por lo que se puede definir que el enfoque cuantitativo, es aquel que permite

examinar datos, de manera numérica, especialmente, en el campo de la estadistica,
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para dar solucion a preguntas de la investigacion o para refutar o verificar la

hipotesis.

3.1.1.2 Enfoque cualitativo
“Utiliza la recoleccion y analisis de los datos, para afinar las preguntas de
investigacion o revelar nuevas interrogantes, en el proceso de interpretaciéon”

(Hernandez Sampieri, 2014, pag. 7).

La metodologia cualitativa, parte del estudio de recoleccion de datos de tipo
descriptivo y de observaciones, para descubrir, de manera compleja, categorias

conceptuales.

A la vez, tienen como objetivo, la descripcién de las cualidades de un fenémeno,
busca un concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. No se trata de probar
o de medir, en qué grado, una cierta cualidad, se encuentra en un cierto
acontecimiento dado, sino de descubrir tantas cualidades, como sea posible. En el
enfoque de investigacion cualitativa, se debe hablar de entendimiento, en
profundidad, en lugar de exactitud; se trata de obtener un entendimiento, lo mas

profundo posible.

Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipétesis antes, durante
o después de la recoleccién y el analisis de los datos. Con frecuencia, estas
actividades sirven, primero, para descubrir cuales son las preguntas de investigacion

mas importantes; y después, para perfeccionarlas y responderlas.

Ambos enfoques emplean procesos cuidadosos, metddicos y empiricos, en su

esfuerzo para generar conocimiento.
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Estos procesos llevan a cabo la observacion y evaluacion de fendmenos,
establecen suposiciones o ideas, como consecuencia de la observacion y evaluacion
realizadas; demuestran el grado, en que las suposiciones o ideas tienen fundamento,
revisan tales suposiciones o ideas, sobre la base de las pruebas o del analisis,
proponen nuevas observaciones y evaluaciones para esclarecer, modificar y

fundamentar las suposiciones e ideas o incluso, para generar otras.

3.1.1.3 Enfoque mixto

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos
y criticos de investigacion e implican la recoleccion y el analisis de datos
cuantitativos y cualitativos, asi como su integracién y discusién conjunta, para
realizar inferencias, producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor

entendimiento del fenédmeno bajo estudio (Herndndez Sampieri, 2014, pag. 534).

De donde se define al enfoque mixto, como un proceso que recolecta, analiza y

vincula datos cuantitativos y cualitativos, en un mismo estudio.

De acuerdo con lo establecido por Sampieri (2014) y lo indicado en los parrafos

anteriores, el enfoque de la presente investigacion, es de caracter cuantitativo.

3.1.2 Tipos de Investigacion
De acuerdo con lo establecido por Sampieri, los tipos de investigacion se
clasifican en: estudios exploratorios, descriptivos, correlacionales y explicativos

(Hernandez Sampieri, 2014).

Segun lo descrito, se puede definir que de acuerdo con el tipo de estudio,

se obtiene la estrategia, disefio y procedimientos de la investigacion.
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3.1.2.1 Estudios Exploratorios

Los estudios exploratorios buscan hechos, sin el objetivo de predecir las
relaciones existentes entre las variables. Se utilizan en situaciones, en las que
practicamente, no se dispone de informacion o no se ha investigado. En este tipo de
situaciones, se inicia con un estudio exploratorio (Baray, 2006, pag. 47).

Segun Rivero (2008), los estudios exploratorios: “tienen por objeto esencial,
familiarizarnos con un tema desconocido, novedoso o escasamente estudiado. Son
el punto de partida para estudios posteriores de mayor profundidad” (Rivero, 2008,
pég. 16).

Para Sampieri (2014), los estudios exploratorios se realizan, cuando el objetivo es
examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen
muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revision de la
literatura revel6 que tan so6lo hay guias no investigadas e ideas vagamente
relacionadas, con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y

areas, desde nuevas perspectivas (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 91).

3.1.2.2 Estudios Descriptivos

Tienen como proposito, la descripcion de eventos, situaciones representativas de
un fendmeno o unidad de andlisis especifica (Baray, 2006, pag. 62).

Sirven para analizar como es y como se manifiesta un fenbmeno y sus
componentes. Permiten detallar el fenomeno estudiado, basicamente, a través de la
medicion de uno o0 mas de sus atributos (Rivero, 2008, pag. 16).

Para Miguel GOomez, éste se emplea, cuando se desea describir un conjunto de

datos, sin importar la profundidad y detalle, con que se haga, ya que no se pretende
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hacer generalizaciones o inferencias para un conjunto mayor (Barrantes, 2012, pag.

24).

Segun Sampieri (2014), con los estudios descriptivos, se busca especificar
propiedades y caracteristicas importantes de cualquier fendbmeno, que se analice.

Describe tendencias de un grupo o poblacién(Hernandez Sampieri, 2014, pag. 92).

De donde se puede considerar que el estudio descriptivo, Unicamente pretende
medir o recoger informacion, de manera independiente o conjunta, sobre los
conceptos o las variables, a las que se refieren; esto es, su objetivo no es indicar

cOmo se relacionan éstas.

3.1.2.3 Estudios Correlacionales

Tienen como objetivo, medir el grado de asociacion entre dos o mas variables,
mediante herramientas estadisticas de correlacion. En este nivel, no es importante el
orden de presentacion de las variables; lo fundamental es determinar el grado de

relacion o asociacion existente (Baray, 2006, pag. 62).

Pretende visualizar, como se relacionan o vinculan diversos fenbmenos entre si, 0
si por el contrario, no existe relacion entre ellos. Lo principal de estos estudio,s es
saber cdmo se puede comportar una variable, conociendo el comportamiento de otra
variable relacionada (Rivero, 2008, pag. 19).

Segun Sampieri (2014), en el estudio correlacional, se asocian variables,
mediante un patron predecible para un grupo o poblacion (Hernandez Sampieri,

2014, pag. 93).
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Para evaluar el grado de asociacion entre dos 0 mas variables, en los estudios
correlaciénales, primero se mide cada una de éstas, y después, se cuantifican,
analizan y establecen las vinculaciones. Tales correlaciones se sustentan en
hipotesis, sometidas a prueba, por lo que se puede resumir que los estudios

correlaciénales, evalian el grado de relacién, entre dos variables en estudio.

3.1.2.4 Estudios Explicativos
Buscan encontrar las razones o causas que ocasionan ciertos fenémenos. Su
objetivo ultimo, es explicar, por qué ocurre un fenédmeno y en cuéles condiciones se

da éste (Rivero, 2008, pag. 19).

Los estudios explicativos pretenden establecer las causas de los sucesos o

fendbmenos, que se estudian.

Estan dirigidos a responder por las causas de los eventos y fendmenos fisicos o
sociales; su interés se centra en explicar por qué ocurre un fenébmeno y en qué
condiciones se manifiesta o por qué se relacionan dos o mas variables (Hernandez

Sampieri, 2014, pag. 95).

De acuerdo con lo indicado, se puede establecer que estos estudios describen la

frecuencia y las caracteristicas mas importantes de un problema.

De acuerdo con lo establecido por Baray (2006), Rivero (2008), Barrantes (2012)
Sampieri (2014) y lo indicado en los parrafos anteriores, el estudio de la presente

investigacion, es de caracter descriptivo.
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3.2 Espacio fisico y temporal

3.2.1 Lugar

El presente estudio se realiza en la Asociacion Solidarista de Empleados de
Abonos del Pacifico, S.A., cuyas siglas son ASEABOPAC, situada en Costa Rica,
Alajuela, del cruce de Orotina, 16km hacia puerto Caldera, interseccion Cascajal, La

Ceiba, Orotina.

3.2.2 Tiempo
Este estudio abarca desde el periodo comprendido entre el 01de octubre 2014 al

30 de setiembre, 2015.

3.3 Sujetos y fuentes de investigacion

3.3.1 Sujetos de Informacién
Se puede definir como sujetos de informacion, las personas objetos de estudio;

también se le conoce como poblacion o universo.

3.3.2 Fuentes de Investigacién
Por fuente de los datos estadisticos, se entiende, el origen de la informacion,
utilizados en el estudio o analisis, es decir, de donde vienen o se tomaron los datos

(Barrantes, 2012, pag. 37).

También, se dice que las fuentes de informacibn o investigacién, son
instrumentos para el conocimiento, busqueda y acceso a la informacion, las mismas

se dividen en fuentes primarias y secundarias.
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3.3.2.1 Fuentes primarias
Fuente primaria se refiere a la institucién (publica, privada o sin fines de lucro) o,
si es del caso, a la persona que recogié primero los datos y produjo la estadistica

(Barrantes, 2012, pag. 38).

Para efectos de esta investigacion, los datos obtenidos e insumos, seran
obtenidos de fuente primaria, con el fin de determinar la problemética, por cuanto los

mismos son aportados por ASEABOPAC.

3.3.2.2 Fuentes secundarias

Es cualquier publicacion que contenga informacion recogida por otra fuente.

Si una institucion, empresa o0 persona toma y utiliza, en un andlisis o estudio,
datos estadisticos no recogidos por ella, sino provenientes de una fuente primaria y
luego las publica o difunde, esa nueva publicacion (y la institucion, empresa o
persona) sera una fuente secundaria, para quienes tomen de ella, los datos

(Barrantes, 2012, pag. 38).

Razén por la que para esta investigacion, se estara utilizando como fuentes
secundarias, los libros, publicaciones y paginas de internet consultadas para el

desarrollo de la misma.
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3.4 Poblacion

El total de observaciones, en las cuales se esta interesado, sea su numero finito o

infinito, constituye, lo que se llama una poblacién (Baray, 2006, pag. 103).

Toda investigacion tiene como referencia, un conjunto de unidades de estudio o
elementos que pueden ser personas, animales, empresas, organizaciones, objetos.

O bien, el total o agregados de las unidades de estudio.

Segun Barrantes (2012), la poblacion: “es un conjunto de elementos que tienen
caracteristicas en comun. Pueden ser finitas o infinitas. Una poblacion puede ser
finita si tiene un numero limitado de elementos o infinita, si la forma un numero

ilimitado” (Barrantes, 2012, pag. 8).

Una poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie

de especificaciones (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 174).

También, poblacion hace referencia, al conjunto de los individuos o cosas,
sometido a una evaluacion estadistica, mediante muestreo; por lo que para lograr
definir la poblacion sujeta a una investigacion, lo primero que se debe responder, es
a la pregunta, ¢ quiénes?; es decir, en cuanto a los sujetos y objetos, que puedan ser

vistos como de estudio, la poblacién puede ser finita o infinita.

La poblacion o universo de la presente investigacion son el Personal
Administrativo y la Junta Directiva. Las politicas contables definidas por la asociacion
y la informacion revelada en los estados financieros, en el periodo comprendido entre

el 01de noviembre, 2014 al 30 de setiembre, 2015.
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3.5 Muestra

La muestra es una pequefia parte de la poblacion estudiada. La muestra debe

caracterizarse por ser representativa de la poblacion (Baray, 2006, pag. 103).

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion. Se puede decir que es
un subconjunto de elementos, que pertenecen a ese conjunto definido en sus

necesidades, al que llamamos poblacion (Rivero, 2008, pag. 51).

Sin embargo, muestra es considerada, como una parte de la poblacién que sera
analizada y estudiada, para luego generalizar los resultados observados de toda la
poblacion, de la cual fue seleccionada. Por lo que se puede establecer que el
proceso esencial del muestreo consiste, en identificar la poblacibn que estara

representada en el estudio.

3.5.1 Tipos de Muestra
Para Héctor Luis Avila:” una muestra puede ser de dos tipos, muestra probabilistica o no

probabilistica” (Baray, 2006, pag. 104).

3.5.1.1 Muestra probabilistica
Todos los elementos de la poblacion tienen la misma posibilidad de ser escogidos
para la muestra y se obtienen, definiendo las caracteristicas de la poblacién y el

tamafio de la muestra (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 175).

3.5.1.2 Muestra no probabilistica o dirigida
La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacibn o los propoésitos del

investigador (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 176).
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De acuerdo con lo indicado por Sampieri (2014), la muestra para la presente
investigacion, se considera muestra probabilistica, por cuanto todos los individuos

tienen la misma probabilidad de ser elegidos, para formar parte de una muestra.

3.5.2 Seleccion de la muestra
Para Miguel Gémez, la muestra puede ser seleccionada de tres formas: aleatoria,

intencional y por conveniencia (Barrantes, 2012, pag. 13).

3.5.2.1 Seleccidn aleatoria o al azar
A todos los elementos de la poblacion, se les da la misma probabilidad de ser

incluidos en la muestra (Barrantes, 2012, pag. 13).

3.5.2.2 Seleccidn Intencional
Se debe de utilizar el juicio de una persona con experiencia y conocimiento, con
respecto a la poblacién que se estudia, para la seleccion de los elementos en la

muestra (Barrantes, 2012, pag. 13).

3.5.2.3 Seleccién Por conveniencia
Escoger las unidades o elementos que estan disponibles o son mas faciles de

conseguir (Barrantes, 2012, pag. 13).

De acuerdo con lo expuesto, se considera que la seleccién de la muestra de la
presente investigacion, sera aleatoria o al azar, por cuanto se considera que todos
los elementos de la poblacién, se les da la misma probabilidad de ser incluidos en la

muestra.
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3.6 Técnicas para larecoleccion de datos

3.6.1 Entrevista

Una entrevista es una pieza de la interaccion social, en la cual una persona
responde a otra, una serie de preguntas sobre un tépico especifico; en si representa,
una interaccion cara a cara, entre dos 0 mas personas. La entrevista representa una
excelente técnica de recoleccion de la informacion. La administracion de las
preguntas se hace, con base en una cédula de entrevista o programa de entrevista,
las respuestas que se obtienen, pueden ser registradas por medios electronicos o

por escrito (Baray, 2006, pag. 68).

Un entrevistador o enumerador visita a la persona o informante y obtiene la
informacion deseada; lee una serie de preguntas formuladas en un cuestionario o

boleta, y anota ahi mismo las respuestas(Barrantes, 2012, pag. 45).

Segun Sampieri (2014) entrevista: “Se define como una reunién para conversar e
intercambiar informacién entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado)

u otras (entrevistados)” (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 403).

3.6.2 Observacion
Consiste en observar con atencion el fenbmeno, proceso o interaccion y registrar
adecuadamente, la informacién pertinente, de manera que luego puede ser utilizada,

para analizar y explicar el fenébmeno.

Cuando se usa esta técnica, el investigador recoge la informacién, observando lo

gue le interesa, y con el uso de algun procedimiento o instrumento para registrar:



65

hoja de trabajo estructurada, contador, grabadora o algun otro instrumento mecanico

o electronico (Barrantes, 2012, pag. 44).

Para Sampieri (2014): “ observacion no es mera contemplacién (“sentarse a ver el
mundo y tomar notas”); implica adentrarnos profundamente en situaciones sociales y
mantener un papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar atento a los

detalles, sucesos, eventos e interacciones” (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 399).

3.6.3 Cuestionario

De acuerdo con Barrantes (2012), un cuestionario es la obtencion de informacién
relativa a caracteristicas y comportamientos; puede hacerse, basicamente, de dos
formas: observandolos directamente o preguntando acerca de ellos, a los sujetos 0 a
informantes calificados. En la practica, gran parte de la informacion se recoge,

usando métodos de interrogacion.

El uso de la técnica de la interrogacién contempla dos pasos basicos:

a) La preparacion de un cuestionario, donde aparecen las preguntas de
interés, con espacio para anotar las respuestas.

b) La aplicacién de ese cuestionario, a los sujetos o informantes, ya sea
por entrevista personal o telefonica, enviandolo por correo o siguiendo
la modalidad auto administrada, sea individual o por grupos, 0 mas
modernamente, haciendo contacto con los sujetos y obteniendo la
informacion por internet (Barrantes, 2012, pag. 67).

Segun Sampieri (2014), un cuestionario es un conjunto de preguntas ,respecto de

una o mas variables, que se van a medir (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 217).
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3.6.3.1 Tipos de preguntas
Entre las preguntas de un cuestionario esta, en si son 0 no estructuradas y en el
grado de libertad que se permite al entrevistado, en sus respuestas. Asi existen

preguntas cerradas y preguntas abiertas (Barrantes, 2012, pag. 72).

El contenido de las preguntas de un cuestionario es tan variado, como los
aspectos que mide. Basicamente, se consideran dos tipos de preguntas: cerradas y

abiertas (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 217).

3.6.3.1.1 Preguntas cerradas

Las preguntas cerradas son aquellas cuyas opciones de respuesta posibles, se
hallan limitadas o fijadas de antemano. La redaccion y el procedimiento concreto de
interrogacion, establecen, desde el principio, dentro de qué opciones se encuentran

las respuestas consideradas validas (Barrantes, 2012, pag. 73).

Son aquellas que contienen opciones de respuesta, previamente delimitadas.

Resultan més faciles de codificar y analizar (Herndndez Sampieri, 2014, pag. 217).

3.6.3.1.2 Preguntas abiertas
Las preguntas abiertas se plantean de manera que permitan una respuesta libre,

no limitada a alternativas preestablecidas(Barrantes, 2012, pag. 76).

No delimitan las alternativas de respuesta. Son utiles, cuando no hay suficiente
informacion, sobre las posibles respuestas de las personas (Hernandez Sampieri,

2014, pag. 220).
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La técnica utilizada en la recoleccion de datos, para la presente investigacion, es
mediante el método de confeccion de cuestionario, con el fin de obtener informacion,
a la vez, se estara utilizando el método de observacion, por cuanto se estara

estudiando, analizando y evaluando, la documentacién aportada por ASEABOPAC.

3.7 Requisitos de un instrumento de medicion

Toda medicién o instrumento de recoleccion de datos debe reunir tres requisitos

esenciales: confiabilidad, validez y objetividad (Hernandez Sampieri, 2014, pag. 200).

3.7.1 Confiabilidad del Instrumento
Grado en que un instrumento produce resultados consistentes y coherentes

(Hernandez Sampieri, 2014, pag. 200).

3.7.2 Validez del Instrumento
Grado, en que un instrumento en verdad, mide la variable que se busca

medir(Hernandez Sampieri, 2014, pag. 200).

3.7.3 Objetividad del Instrumento
Grado, en que el instrumento es permeable o no, a la influencia de los sesgos y
tendencias de los investigadores, que lo administran, califican e interpretan

(Hernandez Sampieri, 2014, pag. 206).
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3.8 Tabulacién y ordenamiento de los datos

3.8.1 Tabulacion de los datos
Se define la tabulacién, como el proceso que consiste en el recuento de los datos,

que estan contenidos en los cuestionarios.

En este proceso, se incluye todos los datos que se consideran relevantes,
tratados y arrojados, de acuerdo con las técnicas para la recoleccion de datos,
utilizadas en la presente investigacion, por lo que se procedera a su tabulacion, con

el fin de agrupar las respuestas suministradas.

3.8.2 Ordenamiento de los datos
El ordenamiento de los datos se destaca, como el procedimiento, en el cual se
agrupan los registros, en orden definido, con el fin de facilitar la busqueda de datos

ordenados en secuencia.

En la presente investigacion, la informaciéon se ordenard, mediante tablas que
agruparan las respuestas y los datos arrojados, de acuerdo con las técnicas para la
recoleccion de datos, utilizadas en la investigacion; esto con el fin de facilitar la

interpretacion de la informacion, a los lectores de dicha investigacion.

Esto de acuerdo y en opinion con lo indicado por Barrantes (2012), la
presentacion tabular y la grafica, son las mas usadas en estadistica. Ambas tienen

como propésito, comunicar informacion.
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La tabular recurre a los cuadros y utiliza Unicamente, las cifras; la gréfica, como su
nombre lo indica, se vale de otros recursos: curvas, figuras, dibujos, para mostrar los

datos y sus relaciones.

Dado que los cuadros aparecen, profusamente, en los periddicos y revistas, las
personas tienen una idea general, de lo que es un cuadro o una tabla (Barrantes,

2012, pag. 210).

3.9 Analisis e interpretacion de los datos

Una vez que los datos han sido recogidos, clasificados y procesados, se plantea

el problema de su presentacion, el cual reviste gran importancia, por dos razones:

El andlisis de los datos se facilita y resulta mas productivo si éstos estan,

adecuadamente clasificados y presentados.

Existe la necesidad de ponerlos al alcance de otras personas (Barrantes, 2012, pag.

207).

El propdsito del andlisis es establecer los fundamentos, para desarrollar opciones
de solucién al problema, que se estudia en la presente investigacion, con el fin de

brindar medidas de mejoramiento y recomendaciones pertinentes.



CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS
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4.1 Andlisis e interpretacion de resultados

El analisis de datos o resultados, es una herramienta que brinda soporte al
investigador; esto con el fin de resaltar la informacion mas relevante, que contendra
la investigacion, mediante los diferentes métodos de analisis, a los que se someteran

los datos recolectados.

La principal funcién del proceso de analisis e interpretacion de datos es
inspeccionar, depurar y transformar los datos tomados, en conclusiones del
investigador, basado en lo que indican las fuentes consultadas. Esto, con el fin de

presentar lo mas importante, de cada parte de la investigacion.

El analisis de los resultados obtenidos, en este capitulo, se da por medio del
cuestionario aplicado al Personal Administrativo de ASEABOPAC, asi como su Junta

Directiva.

Los datos recolectados se muestran, mediante tablas y gréficas, de manera que

la informacién mostrada al lector, sea fiable.

Se destaca que la informacién recolectada por medio del instrumento
seleccionado, se efectud, con el fin de lograr el cumplimiento de los objetivos

especificos, planteados en el Capitulo I.



Cuadro 3. Definicion de las politicas contables en ASEABOPAC

Junta Directiva 10,0 100%
Contador 0,0 0%
Auditor 0,0 0%
Otro 0,0 0%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°1, cuestionario N°1
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Grafico 1 Definicién de las politicas contables en ASEABOPAC

i Junta Directiva
i Contador

i Auditor

w Otro

Fuente: Cuadro N°3

Segun la informacion mostrada en el grafico N°1, el 100% de la muestra afirma
que dentro de la organizacién de ASEABOPAC, las politicas contables son definidas

por la Junta Directiva.
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Cuadro 4. Existencia de politicas de Control Interno en ASEABOPAC

Si 10,0 100%
No 0,0 0%
No sabe/No responde 0,0 0%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°2, cuestionario N°1

Grafico 2 Existencia de politicas de control interno en ASEABOPAC

Fuente: Cuadro N°4

El grafico N°2 indica que el 100,00% de la muestra afirma que dentro de la

organizacion de ASEABOPAC, existen politicas de Control Interno.
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Cuadro 5. Definiciobn de las Politicas de Control Interno dentro de la

organizacion de ASEABOPAC

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia
Relativa
Junta Directiva 10,0 100%
Contador 0,0 0%
Auditor 0,0 0%
Otro 0,0 0%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°3, cuestionario N°1
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Grafico 3 Definicibn de las Politicas de Control Interno dentro de la

organizacion de ASEABOPAC

Auditor __ Otro ___ Contador
0% 0% 0%

M Junta Directiva

 Contador
Junta Directiva B Auditor

Fuente cuadro N°5

Segun la informacién mostrada en el grafico N°3, el 100% de la muestra afirma
que las politicas de Control Interno, dentro de la organizacion de ASEABOPAC, son

definidas por la Junta Directiva.
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Cuadro 6. Tiene establecidas dentro de su organizacion ASEABOPAC, politicas
de Control Interno que contribuyan con el cumplimiento de los siguientes
objetivos: Que los activos estén debidamente protegidos, Que los registros
contables sean fidedignos, asi como, la validez de la informacién en general,
Que la actividad se desarrolla eficazmente, Que se cumplen las politicas y

directrices marcadas por la Junta Directiva, Proteccién y conservaciéon del

Patrimonio.

Aspecto Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta

Si 0,0 0%

No 8,0 80%

No sabe/No responde 2,0 20%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°4, cuestionario N°1
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Grafico 4. Tiene establecidas dentro de su organizacion ASEABOPAC. politicas
de Control Interno que contribuyan con el cumplimiento de los siguientes
objetivos: Que los activos estén debidamente protegidos, Que los registros
contables sean fidedignos, asi como, la validez de la informacion en general,
Que la actividad se desarrolla eficazmente, Que se cumplen las politicas y
directrices marcadas por la Junta Directiva, Proteccion y conservaciéon del

Patrimonio.

Fuente: cuadro N° 6

Segun la informacién mostrada en el grafico N°4, el 80% de la muestra, afirma
gue dentro de la organizacion de ASEABOPAC, no existen politicas de Control
Interno, que contribuyan con el cumplimiento de los objetivos indicados; el restante

20% indic6 no saber de la existencia de dichas politicas.
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Cuadro 7. Dispone ASEABOPAC de un catadlogo de cuentas y un manual de

contabilidad actualizados

Aspecto Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

Si 0,0 0%

No 8,0 80%

No sabe/No responde 2,0 20%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°5, cuestionario N°1
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Gréafico 5. Dispone ASEABOPAC de un catalogo de cuentas y un manual de

contabilidad actualizados

HSi
= No

No sabe/No responde

Fuente: cuadro N°7

Segun la informaciéon mostrada en el grafico N°5, el 80% de la muestra afirma que
dentro de la organizacién de ASEABOPAC, no se cuenta con un catalogo de cuentas
y un manual de contabilidad actualizado; el restante 20% indica que no sabe o no

responde.
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Cuadro 8. Los criterios y politicas contables, usados por ASEABOPAC, estéan

claramente definidos por escrito.

Aspecto Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 2,0 20%

No 8,0 80%

No sabe/No responde 0,0 0%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°6, cuestionario N°1
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Gréfico 6. Los criterios y politicas contables, usados por ASEABOPAC, estan

claramente definidos por escrito

Fuente cuadro N° 8

Segun la informaciéon mostrada en el grafico N°6, el 80% de la muestra afirma que
los criterios y politicas contables, usados por ASEABOPAC, no estan claramente

definidos por escrito; el restante 20% indica que si estan claramente definidos.
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Cuadro 9. Los criterios y politicas contables de ASEABOPAC estan

adecuadamente difundidos entre el personal o funcionarios que trabajan en el

proceso contable

Aspecto

Si
No
No sabe/No responde

Total

Fuente: Pregunta N°7, cuestionario N°1

Frecuencia

Absoluta
10,0
0,0
0,0

10,0

Frecuencia

Relativa

100%

0%

0%

100%
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Gréafico 7. Los criterios y politicas contables de ASEABOPAC estan
adecuadamente difundidos entre el personal o funcionarios que trabajan en el
proceso contable

No sabe/No No; 0%
responde; 0%

Si; 100%

Fuente cuadro N° 9

Segun la informacion mostrada en el grafico N°9, el 100% de la muestra afirma
que los criterios y politicas contables de la Asociacion, estdn adecuadamente

difundidos entre el personal o funcionarios que trabajan en el proceso contable.
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Cuadro 10. Existencia de un encargado de la cartera por cobrar dentro de la

organizacion de ASEABOPAC

Aspecto
Si

No

No sabe/No responde

Total

Fuente:

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

8,0
2,0
0,0
10,0

Pregunta N°8, cuestionario N°1

80%

20%

0%

100%
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Gréafico 8. Existencia de un encargado de la cartera por cobrar dentro de la

organizacion de ASEABOPAC

80%

Fuente cuadro N°10

Segun la informacion mostrada en el grafico N°8, el 80% de la muestra afirma que
existe un encargado de la cartera por cobrar, dentro de la organizacion de
ASEABOPAC, siendo el responsable, el administrador de dicha asociacion; el

restante 20% indica que no existe un responsable de dicha cartera.
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Cuadro 11. Las funciones de custodia fisica y electronica de la cartera por
cobrar y el registro contable de ésta, estdn claramente separadas dentro de la

organizacion de ASEABOPAC.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 2,0 20%
No 6,0 60%
No sabe/No responde 2,0 20%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°9, cuestionario N°1



88

Grafico 9. Las funciones de custodia fisica y electrénica de la cartera por
cobrar y el registro contable de ésta, estan claramente separadas, dentro de la

organizacion de ASEABOPAC.

it 60%

60%
|
20% ' 20%

Fuente cuadro N°11

Segun la informacién mostrada en el grafico N°9, el 60% de la muestra afirma que
las funciones de custodia fisica y electronica de la cartera por cobrar y el registro
contable de ésta, no estan claramente separadas dentro de la organizacion de
ASEABOPACA,; un 20% afirma que no sabe o0 no responde y el restante 20% indica

gue si se encuentran las funciones separadas.
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Cuadro 12. Existencia de mecanismos de control adecuados que permitan

identificar, en forma oportuna y confiable, cobros ya vencidos a clientes.

Aspecto

Si
No
No sabe/No responde

Total

Frecuencia

Absoluta

6,0
2,0
2,0

10,0

Frecuencia

Relativa

60%

20%

20%

100%

Fuente: Pregunta N°10, cuestionario N°1



90

Gréafico 10. Existencia de mecanismos de control adecuados que permitan

identificar, en forma oportuna y confiable, cobros ya vencidos a clientes

u Sj

m No

B No sabe/No responde

Fuente cuadro 10

Segun la informacién mostrada en el grafico N°10, el 60% de la muestra afirma
gue si existen mecanismos de control adecuados, que permitan identificar, en forma
oportuna y confiable, cobros ya vencidos a clientes; un 20% indica que no existen
mecanismos de control y el restante 20% indica que no sabe de la existencia de
mecanismos que permitan identificar, en forma oportuna y confiable, cobros ya

vencidos a clientes.
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Cuadro 13. Determinacion de los saldos de la cartera por cobrar en forma

mensual y su respectiva conciliacion por clientes.

Aspecto Frecuencia Frecuencia Relativa
Absoluta

Si 2,0 20%

No 6,0 60%

No sabe/No responde 2,0 20%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°11, cuestionario N°1
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Gréafico 11. Determinacion de los saldos de la cartera por cobrar en forma

mensual y su respectiva conciliacion por clientes.

u ¢Se determinan los
saldos de la cartera
por cobrar en forma
mensual y se realiza su
respectiva conciliacion
por clientes?

N NO NO SABE/NO
RESPONDE

Fuente: Cuadro 13

Segun la informacién mostrada en el grafico N°11, el 60% de la muestra afirma
gue no existe una determinacién de los saldos de la de la cartera por cobrar en forma
mensual; ala vez, no se realiza su conciliacion por clientes, un 20% indica que si se
determinan los saldos y se realiza su respectiva conciliacion por clientes, y el
restante 20% indica no saber o no responde. A la vez se indic6, por parte de los
encuestados, que la determinacion de los saldos de la cartera por cobrar, se realiza

al final del periodo contable, durante la auditoria o para auditoria.
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Cuadro 14. Revision de la cartera por cobrar referente a las cuentas de clientes
vencidas, periddicamente, por los encargados respectivos, esto con el fin de

dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 8,0 80%

No 2,0 20%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°12, cuestionario N°1
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Gréfico 12 .Revision de la cartera por cobrar, referente a las cuentas de clientes
vencidas, periédicamente por los encargados respectivos, esto con el fin de

dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas.

Si No ® No sabe/No responde

Fuente: Cuadro 14

Segun la informacién mostrada en el grafico N°12, el 80% de la muestra afirma
gue se realizan revisiones a la cartera por cobrar, referente a las cuentas de clientes
vencidas, periddicamente, por los encargados respectivos, esto con el fin de dar
inicio a las gestiones cobratorias apropiadas, el restante 20% indica que no se
realizan revisiones periddicas de la cartera por cobrar, referente a las cuentas de

clientes vencidas.
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Cuadro 15. Cuanto es la frecuencia de revision de la cartera por cobrar.
referente a las cuentas a clientes vencidas, por los encargados respectivos,

esto con el fin de dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas.

Aspecto Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa
Mensual 10,0 100%
Bimensual 0,0 0%
Trimestral 0,0 0%
Otro 0,0 0%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°13, cuestionario N°1
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Gréafico 13. Cuanto es la frecuencia de revisiéon de la cartera por cobrar
referente a las cuentas a clientes vencidas, por los encargados respectivos,

esto con el fin de dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas

Trimestral Otro Bimensual
0% 0% 0%

Mensual
100%

Fuente: Cuadro N°15

Segun la informacion mostrada en el grafico N°13, el 100% de la muestra afirma
gue la frecuencia de revisién de la cartera por cobrar, referente a las cuentas a
clientes vencidas, por los encargados respectivos, esto con el fin de dar inicio a las

gestiones cobratorias apropiadas es mensualmente.
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Cuadro 16. Revisiones de saldos en la cartera por cobrar, con el fin de verificar

gue los saldos sean los correctos a la fecha, el mismo queda documentado,

por quien lo realiza

Aspecto

Si

No

No sabe/No responde

Total

Fuente: Pregunta N°14, cuestionario N°1

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

6,0
4,0
0,0

10,0

60%

40%

0%

100%
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Gréfico 14. Revisiones de saldos en la cartera por cobrar, con el fin de verificar
gue los saldos sean los correctos a la fecha, el mismo queda documentado,

por quien lo realiza.

0%

OSi

[1No

"INo sabe/No responde

Fuente: Cuadro N° 16

Segun la informacién mostrada en el grafico N°14, el 60% de la muestra afirma
gue se realizan revisiones de saldos en la cartera por cobrar, con el fin de verificar
gue los saldos sean los correctos a la fecha, y el mismo queda documentado, por
quien lo realiza, el restante 40% indica que no se realizan revisiones de saldos en la

cartera por cobrar, con el fin de verificar que los saldos sean los correctos a la fecha.
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Cuadro 17. Existencia de politica, lineamiento o norma definida para actualizar

el saldo de la estimacién de Incobrables.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 7,0 70%

No 3,0 30%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°15, cuestionario N°1
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Gréfico 15. Existencia de politica, lineamiento o norma definida para actualizar

el saldo de la estimacion de Incobrables.

No sabe/No responde

0% 10% PAY 30% 40% 50% 60% 70% 80%

¥ ¢ Existe una politica, lineamiento o norma definida para actualizar el saldo de la estimacion de
Incobrables?

Fuente: Cuadro N°17

Segun el grafico N°15, el 70% de la muestra indica que existen lineamientos, o
norma definida, para actualizar el saldo de la estimacion de incobrables y un 30%

indica que no existen lineamientos.
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Cuadro 18. Las inversiones en activos no corrientes estdn basadas en
politicas, lineamientos o norma que especifiquen la necesidad (justificacién,
especificaciones del bien y su aprobacién de compra), y al momento de
adquirir éstos, se cuenta con por lo menos tres opciones de compra.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°16, cuestionario N°1
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Grafico 16. Las inversiones en activos no corrientes estan basadas en
politicas, lineamientos o norma que especifiguen la necesidad (justificacion,
especificaciones del bien y su aprobacién de compra), y al momento de
adquirir éstos, se cuenta con por lo menos tres opciones de compra.

No sabe/No

Si

o responde
(1)

0%

Si
No

M No sabe/No responde

No
100%

Fuente: Cuadro N°18

De acuerdo con lo reflejado en el grafico N° 16, se tiene que el 100% de la
muestra afirma que dentro de la organizacibn de ASEABOPAC, no cuenta con

politicas para la adquisicién de activos no corrientes.
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Cuadro 19. Existencia de un encargado de activos, dentro de la organizacion

de ASEABOPAC

Aspecto

Si
No
No sabe/No responde

Total

Frecuencia

Absoluta
0,0
8,0
2,0

10,0

Frecuencia

Relativa

0%

80%

20%

100%

Fuente: Pregunta N°17, cuestionario N°1
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Grafico 17 Existencia un encargado de activos dentro de la organizacién de

ASEABOPAC

Fuente: Cuadro 19

Segun la informacion mostrada en el grafico N°17, el 80% de la muestra afirma
que ASEABOPAC no cuenta con un encargado de activos, dentro de su

organizacion; el restante 20% indica que no sabe o no responde.
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Cuadro 20. ASEABOPAC define en sus politicas o lineamientos, efectuar toma
fisica de forma peridédica a su inventario de activos no corrientes, para
compararlos con los saldos contables.

Aspecto

Si
No
No sabe/No responde

Total

Fuente: Pregunta N°18, cuestionario N°1

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

0,0
8,0
2,0

10,0

0%

80%

20%

100%
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Gréafico 18. ASEABOPAC define en sus politicas o lineamientos, efectuar toma
fisica de forma periddica a su inventario de activos no corrientes, para

compararlos con los saldos contables.

Fuente: Cuadro N°20

Segun la informacion mostrada en el grafico N°18, el 80% de la muestra afirma
gue no se realizan toma de fisica de activos no corrientes y el restante 20% indica

gue no sabe o no responde.
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Cuadro 21. ASEABOPAC cuenta con politicas contables definidas por escrito.
para diferenciar entre las adiciones o0 mejoras al activo no corriente y los
costos por mantenimiento o reparaciones al mismo, para reducir el riesgo de

una mala clasificacion contable

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°19, cuestionario N°1
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Grafico 19. ASEABOPAC cuenta con politicas contables definidas por escrito,
para diferenciar entre las adiciones o0 mejoras al activo no corriente y los
costos por mantenimiento o reparaciones al mismo, para reducir el riesgo de

una mala clasificacién contable.

O Si

[1No

Fuente Cuadro N°21

De acuerdo con la informaciéon mostrada en el gréafico 19, el 100% de la muestra
afirma que ASEABOPAC, no cuenta dentro de su organizacién, con una politica
para diferenciar entre las adiciones o mejora al activo no corriente y los costos por
mantenimiento o reparaciones al mismo, para reducir el riesgo de una mala

clasificacion contable.
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Cuadro 22. Existencia una politica, lineamiento, clasificacion o norma definida

por escrito, para el calculo de la estimacion por depreciacién y su registro
contable.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°20, cuestionario N°1
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Gréafico 20. Existencia de una politica, lineamiento, clasificacion o norma
definida por escrito, para el calculo de la estimacién por depreciacion y su

registro contable.

ESi ZNo HNosabe/No responde

Si No No sabe/No responde

Fuente: Cuadro N°22

Segun el gréafico 20, el 100% de la muestra indica que no existe una politica,
lineamiento, clasificacion o norma definida por escrito, para el célculo de la

estimacioén por depreciacion y su registro contable.
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Cuadro 23. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito para cada una de las cuentas que integran el pasivo corriente, no
corriente y obligaciones de la ASEABOPAC.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°21, cuestionario N°1
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Gréfico 21. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito para cada una de las cuentas que integran el pasivo corriente, no

corriente y obligaciones de la ASEABOPAC.

mSi mNo M Nosabe/No responde

Fuente: Cuadro 23

Segun el grafico 21, el 100% de la muestra indica que no existen politicas
contables o lineamientos definidos por escrito, para cada una de las cuentas que

integran el pasivo corriente, no corriente y obligaciones de ASEABOPAC.
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Cuadro 24. Los pasivos con proveedores y las obligaciones de la asociacion se
concilian con los registros de esta y se hacen oportunamente los ajustes
respectivos.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 6,0 60%
No 2,0 20%
No sabe/No responde 2,0 20%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°22, cuestionario N°1
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Gréafico 22. Los pasivos con proveedores y las obligaciones de la Asociacion,
se concilian con los registros de ésta y se hacen oportunamente, los ajustes
respectivos.

Fuente: Cuadro 24

Segun la informacion mostrada en el grafico N°22, el 60% de la muestra afirma
que los pasivos con proveedores y las obligaciones de la asociacion, se concilian con
los registros de ésta y se hacen oportunamente, los ajustes respectivos; un 20%

indicar que no se concilian y el restante 20% indica que no sabe 0 no responde.
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Cuadro 25. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito para cada una de las cuentas que integran el patrimonio de la
asociacion

Aspecto Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°23, cuestionario N°1
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Gréafico 23. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito, para cada una de las cuentas que integran el patrimonio de la

Asociacion.

0%

Si

[1No

No sabe/No
responde

Fuente: Cuadro N° 25

Segun la informacion mostrada en el grafico N°23, el 100% de la muestra afirma
gue no existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para cada una

de las cuentas que integran el patrimonio de la asociacion.
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Cuadro 26. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por

escrito, para la cuenta
respectivo registro.

Aspecto

Si

No

No sabe/No responde

Total

contable “Pérdida no realizada en valuacion” y su

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

0,0 0%
10,0 100%
0,0 0%
10,0 100%

Fuente: Pregunta N°24, cuestionario N°1
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Gréafico 24. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito para la cuenta contable “Pérdida no realizada en valuacion” y su
respectivo registro.

mSi mNo mNosabe/No responde

Fuente: Cuadro 26

Segun la informacién mostrada en el grafico N°24, el 100% de la muestra afirma
gue no existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para la cuenta

contable “Pérdida no realizada en valuaciéon” y su respectivo registro.
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Cuadro 27. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito, para cada una de las cuentas que integran los de gastos de operacion

de la Asociacion.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°25, cuestionario N°1
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Gréafico 25. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito, para cada una de las cuentas que integran los de gastos de operacion

de la Asociacion.

0%

- Si

No

No sabe/No responde

Fuente: Cuadro 27

Segun la informacion mostrada en el grafico N°25, el 100% de la muestra afirma
gue no existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para cada una

de las cuentas que integran los gastos de operacion de la Asociacion.
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Cuadro 28. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por

escrito, para cada una de las cuentas que integran los ingresos de la

Asociacion.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°26, cuestionario N°1
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Gréafico 26. Existencia de politicas contables y lineamientos definidos por
escrito, para cada una de las cuentas que integran los ingresos de la

Asociacion.

100%

Si No No sabe/No responde

Fuente: Cuadro 28

Segun la informaciéon mostrada en el gréafico 26, el 100% de la muestra afirma que
no existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para cada una de

las cuentas que integran los ingresos de la Asociacion.
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Cuadro 29. Existencia de una planificacion de las actividades sociales de
ASEABOPAC que comprenda lineamientos o politicas definidas por escrito, en
cuanto al control del gasto, calendarizacion y objetivo de las mismas.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°27, cuestionario N°1
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Grafico 27. Existencia de una planificacion de las actividades sociales de
ASEABOPAC, que comprenda lineamientos o politicas definidas por escrito, en
cuanto al control del gasto, calendarizaciéon y objetivo de las mismas.

Fuente: Cuadro N°29

Segun la informacién mostrada en el grafico 27, el 100% de la muestra afirma que
no existe una planificacion de las actividades sociales de ASEABOPAC, que
comprenda lineamientos o politicas definidas por escrito, en cuanto al control del

gasto, calendarizacion y objetivo de las mismas.
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Cuadro 30. La adquisicion de bienes 0 servicios a terceros gue se requieran
para el desarrollo de las actividades sociales de la asociacion se realizan bajo
lineamientos o politicas definidas por escrito y al momento de adquirir estos se
cuenta con por lo menos tres opciones de compra

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°28, cuestionario N°1
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Grafico 28. La adquisicion de bienes o servicios a terceros que se requieran
para el desarrollo de las actividades sociales de la asociacién, se realizan bajo
lineamientos o politicas definidas por escrito y al momento de adquirir éstos,
se cuenta con por lo menos, tres opciones de compra.

0%

Fuente: Cuadro N°30

Segun la informacién mostrada en el grafico 28, el 100% de la muestra afirma que
no existe un lineamiento o politica definida, para la adquisicion de bienes y servicios,

para el desarrollo de las actividades sociales de ASEABOPAC.
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Cuadro 31. El programa de actividades sociales de la Asociacion, cuenta con

las siguientes actividades o capacitaciones

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Actividades culturales 2,0 20%
Actividades familiares 0,0 0%
Capacitaciéon sobre finanzas sanas 2,0 20%
Otras 6,0 60%
Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°29, cuestionario N°1
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Grafico 29. El programa de actividades sociales de la Asociacion, cuenta con

las siguientes actividades o capacitaciones

60%

20%
0%

ACTIVIDADES CULTURALES  ACTIVIDADES FAMILIARES CAPACITACION SOBRE OTRAS
FINANZAS SANAS

M Actividades culturales » Actividades familiares M Capacitacion sobre finanzas sanas 1 Otras

Fuente: Cuadro N°31

Segun el grafico N°29, un 20% de la muestra indica en el programa de
actividades de ASEABOPAC, que cuenta con actividades culturales; otro 20% indica
que capacitacion sobre finanzas sanas y un 60% indicas en otras, siendo éstas,

almuerzos o cenas.
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Cuadro 32. Existencia de politicas contables definidas por escrito para el
otorgamiento de préstamos, ferias, servicios multiples y cuentas por cobrar

servicios multiples.

Aspecto Frecuencia Frecuencia
Absoluta Relativa

Si 10,0 100%

No 0,0 0%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°30, cuestionario N°1
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Gréafico 30. Existencia de politicas contables, definidas por escrito para el
otorgamiento de préstamos, ferias, servicios multiples y cuentas por cobrar,

servicios multiples

No
0%

No sabe/No responde
0%

Si mNo m No sabe/No responde

Fuente Cuadro 32

Segun el grafico N°30, el 100% de la muestra indica que dentro de la
organizacion de ASEABOPAC, existen politicas contables, con respecto al
otorgamiento de préstamos, ferias, servicios multiples y cuentas por cobrar, servicios

multiples.
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Cuadro 33. Existencia de politicas contables, definidas por escrito, para el

registro de la cuenta prestaciones legales

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 0,0 0%

No 10,0 100%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°31, cuestionario N°1
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Gréafico 31. Existencia de politicas contables, definidas por escrito, para el

registro de la cuenta prestaciones legales.

0%

Fuente: Cuadro 33

Segun el grafico N°31, el 100% de la muestra indica que no existen politicas

contables, definidas por escrito, para el registro de la cuenta prestaciones legales.
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Cuadro 34. Las funciones o actividades de registro contable, revision y emision

de estados financieros, estan claramente separadas por funcionarios.

Aspecto Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa
Si 10,0 100%

No 0,0 0%

No sabe/No responde 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°32, cuestionario N°1
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Grafico 32. Las funciones o actividades de registro contable, revision y emision

de estados financieros, estan claramente separadas por funcionarios.

CSi MNo [1Nosabe/No responde

0%

Fuente: Cuadro N°34

El grafico N°32 indica que el 100,00% de la muestra expresé que las funciones de

registro contable, revision, y emision de estados financieros, estan separados por

funcionarios.



Cuadro 35. Funcionario encargado de realizar los registros contables.

Frecuencia Absoluta Frecuencia Relativa

Aspecto

Administrador 0,0
Contador 2,0
Auxiliar o Asistente contable 8,0
Otro 0,0
Total 10,0

Fuente: Pregunta N°33, cuestionario N°1

0%

20%

80%

0%

100%
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Grafico 33. Funcionario encargado de realizar los registros contables.

0 Administrador
4 Contador
L4 Auxiliar o Asistente contable

M Otro

Fuente: Cuadro 35

El gréfico N°33 indica que el 80% de la muestra determiné que el funcionario
encargado de realizar los registros contables, es el auxiliar o asistente; mientras que

un 20% indica que es el contador.
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Cuadro 36. Cual de los siguientes funcionarios se encarga de la revision de los

registros contables.

Aspecto Frecuencia Absoluta  Frecuencia Relativa
Administrador 10,0 100%
Contador 0,0 0%
Auxiliar o Asistente contable 0,0 0%

Otro 0,0 0%

Total 10,0 100%

Fuente: Pregunta N°34, cuestionario N°1
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Grafico 34. Cual de los siguientes funcionarios se encarga de la revisiéon de los

registros contables

Fuente: Cuadro 36

El grafico N°34 indica que el 100% de la muestra expreso que el funcionario que
se encarga de la revision de los registros contables y emision, es el Administrador de

ASEABOPAC.
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4.2 Andlisis de los Estados Financieros

Con el fin de realizar una andlisis mas exhaustivo de la situacion financiera de
ASEABOPAC, asi como con el objetivo de estudiar las politicas contables de las
cuentas de activos y pasivos, valorar los saldos de las estimaciones contables y
establecer la existencia de errores (omisiones e inexactitudes) de periodos
anteriores, en los estados financieros, se solicitan los estados financieros de los afos

2013, 2014 y 2015, con cierre al 30 de setiembre de cada afio.

4.2.1 Andlisis horizontal

Conforme al andlisis realizado, se observa lo siguiente:

ACTIVOS

Los activos son un componente principal del Estado de Situacion Financiera, que
al cierre del periodo fiscal 2015, suman un total de 1, 153 millones de colones; es
decir, 38 millones de colones méas que el periodo anterior, por lo que muestra un

crecimiento del 3% , en su activo total.

En el siguiente gréfico, se puede apreciar la evolucion del activo:
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Grafico 35. ASEABOPAC: Evolucién del activo Periodo fiscal 2013-2015-

millones de colones-

¢1,400,000,000.00

(¢1,200,000,000.00

(t1,000,000,000.00

$#800,000,000.00

#600,000,000.00

Fuente: Estados Financieros ASEABOPAC.

El activo creci6, principalmente, por el saldo de la cuenta por cobrar y
documentos por cobrar a largo plazo, lo que significa que se crece de forma que

ambos activos son generadores de ingresos.

El crédito es el principal activo financiero de ASEABOPAC, ya que es la fuente

generadora de ingresos.

A continuacion, se detallan los movimientos que se consideran significativos, de

acuerdo con el analisis efectuado.

- Para el aflo 2014, la cuenta Préstamos por Cobrar, tuvo un
aumento del 5%, de acuerdo con el saldo que la misma
disponia para el afio 2013; sin embargo, ya para el afo

2015, sufre una disminucién del 99%.
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- La cuenta Cuentas por Cobrar para el 2014, aumenté un
89%, conforme el saldo que ésta reflejaba para el afio 2013 y
para el afio 2015, ésta aumento6 en un 35%.

- Para el aio 2014, la cuenta de Mobiliario y Equipo de Oficina
aumentdo en un 88% Yy su contra cuenta Depreciacion
Acumulada, se increment6 en un 104%; sin embargo, para el
afo 2015, la cuenta Mobiliario y Equipo de oficina, disminuyo
en un 37% y su contra cuenta Depreciacion Acumulada,
aumento en un 8%.

- Para el afio 2015, se crea la cuenta Documentos por Cobrar
a Largo Plazo.

De acuerdo con el analisis efectuado, se obtiene lo siguiente:

1. Para el afio 2015, la cuenta de préstamos por cobrar, sufre una disminucién
del 99%; sin embargo, no se observa en las demas cuentas que componen el
activo, en especial, Efectivo, un aumento considerable, de hecho, que el
efectivo disminuye en un 65%, porque se crea la cuenta Documentos por
Cobrar Largo Plazo, situacion por la cual se infiere que el saldo de la cuenta
Préstamos por Cobrar, fue trasladado a la cuenta Documento por Cobrar
Largo Plazo.

2. Con respecto a la cuenta Documentos por Cobrar Largo Plazo, de la misma,
ni fueron aportadas sus politicas contables, con lo que se hace presumir que

la misma carece de politicas contables.
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PASIVOS
En cuanto a los pasivos, se tiene que para el afio 2014, la cuenta Cuentas por

Pagar aumento6 en un 158% y para el afio 2015, ésta aumento en un 53%.

Las obligaciones de ASEABOPAC ascienden a 450 millones de colones,

significando el 39% del total de activos.

Una de las principales cuentas de pasivo es hacia la empresa ABOPAC.

En el siguiente grafico, se puede apreciar el comportamiento del pasivo:

Gréafico 36. ASEABOPAC: Evolucion del pasivo Periodo fiscal 2013-2015-

millones de colones.

Fuente: Estados Financieros ASEABOPAC.
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PATRIMONIO
El patrimonio total, es propiedad de la gran familia Solidarista y es administrado
por ASEABOPAC,; alcanza la suma de 703 mil millones de colones, en el afio 2015;

es decir, experimentd una reduccion de 78 millones, con respecto al periodo anterior.

Este patrimonio esta compuesto, basicamente, por los aportes de asociados, el

aporte patronal, excedentes y excedentes acumulados por distribuir.

En el siguiente grafico, se puede apreciar el comportamiento del patrimonio:

Grafico 37. ASEABOPAC: Comportamiento del Patrimonio Periodo fiscal 2013-

2015-millones de colones-

(t800,000,000.00

¢780,000,000.00 /

¢#760,000,000.00 /

¢#740,000,000.00

¢720,000,000.00

Fuente: Estados Financieros ASEABOPAC.
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Grafico 38. ASEABOPAC: Comportamiento del Activo, Pasivo y Patrimonio

Periodo fiscal 2013-2015-millones de colones

Fuente: Estados Financieros ASEABOPAC.

De acuerdo con el grafico anterior, se puede indicar que para el afio 2014, las
cuentas relacionadas con el Estado de Situacién, sufrieron un aumento, comparando
los resultados con el periodo 2013; sin embargo, para el afio 2015, la cuenta de
activo tuvo un aumento minimo, la cuenta de pasivo aumento significativamente y la

cuenta de patrimonio sufrié una disminucion significativa.
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4.2.2 Andlisis vertical

Conforme el andlisis realizado se observa lo siguiente:

- Las Cuentas por Cobrar representan un 37% de los activos
de la ASEABOPAC.

- Los Documentos por Cobrar Largo Plazo representa un
49.16% de los activos de la Organizacion.

- La Cuentas por Pagar representa un 81.42% del total del
pasivo de ASEABOPAC.

4.2.3 Razon Financiera Efectivo

Efectivo ¢ 8.121.991,20
Razén Efectivo 0,02
Pasivo circulante ¢ 449.067.633,60

De acuerdo con la razén financiera, indicada, se puede hacer referencia que
ASEABOPAC, no podria hacer frente al cobro de sus acreedores si éstos solicitaran
el pago de sus cuentas, inmediatamente; por lo que se debe de mejorar o crear una
politica de endeudamiento.

Con el fin de realizar una analisis mas exhaustivo de la situacion financiera de
ASEABOPAC y con el objetivo de estudiar las politicas contables de las cuentas de
activos y pasivos, valorar los saldos de las estimaciones contables y establecer la
existencia de errores (omisiones e inexactitudes) de periodos anteriores, en los
estados financieros, se solicitan los estados financieros de los afios 2013, 2014 y

2015.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusiones y recomendaciones

Es importante indicar que las conclusiones y recomendaciones son el resultado
de la revision y analisis de toda la informacion investigada, en un proyecto o

investigacion.

Las conclusiones provienen de la informacion obtenida, en la aplicacion de los
instrumentos de andlisis de datos; por lo que se puede definir que las conclusiones
son el criterio que brinda el investigador, al basarse en la informacion obtenida, de la
aplicacion de los instrumentos de analisis.

Las recomendaciones son el aporte que brinda el investigador, para poder subsanar

0 mejorar la los procesos sustantivos en un futuro.

5.1.1 Conclusiones
De acuerdo con la investigacion realizada y acorde con los resultados obtenidos
en el andlisis e interpretacion de los datos, hechos en el capitulo anterior, se

determina lo siguiente.

5.1.1.1 Conclusion General
Se logré evaluar el grado de cumplimiento y aplicacion de la NIC 8 en los Estados

Financieros de ASEABOPAC.
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5.1.1.2 Conclusiones especificas

5.1.1.2.1 Conclusiones del Objetivo Especifico N° 1
Hay falencias de politicas claras, en cuanto a la inversién de activos fijos y su
correcto registro contable, por cuanto no se tiene definida una estructura o politica,

para la adquisicion de éstos.

No hay certeza de la existencia de politicas contables, definidas para el
cumplimiento de cada seccién de la Norma, en la informacién financiera de la
Asociacion, objeto de estudio; un ejemplo de esto, es que no se cuenta con politicas
definidas, para un sector de cuentas correspondiente a los activos, como lo son los

Documento por Cobrar Largo Plazo.

Existe una politica de crédito, la cual debe de ser actualizada, con base en las
nuevas tendencias, para salvaguardar el patrimonio y garantizar una verdadera

aplicacion del principio de equidad solidario.

Se debe revisar, las politicas de cobro judicial, para determinar posibles ajustes o

mejoras, en procura de mantener adecuados niveles de morosidad.

Se debe crear una politica de endeudamiento, por cuanto los pasivos de la

Asociacion, estan aumentando, significativamente.

Las politicas, tanto contables, como de Control Interno, son definidas por la Junta
Directiva y se encuentran difundidas entre el personal; sin embargo, no se
encuentran claramente definidas por escrito, lo que genera un alto riesgo, dentro del

desarrollo normal de la Asociacion.
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En su mayoria, algunas cuentas relacionadas y no relacionadas con los activos y
pasivos, los registros y tratamientos contables, se establecen por costumbre y no
por politicas, violentando lo establecido en las normas de contabilidad, lo que genera

una falta de credibilidad en los estados financieros.

5.1.1.2.2 Conclusiones del Objetivo Especifico N° 2

Los saldos presentados en la cuenta estimacion para incobrables en los Estados
Financieros, no cumplen con el principio de suficiencia, ya que al practicar el examen
para obtener los montos a estimar, éstos presentan diferencias con los registros
presentados en los Estados Financieros y un incumplimiento en las politicas

decretadas por la empresa, para el célculo de la Estimacion por Incobrables.

5.1.1.2.3 Conclusiones del Objetivo Especifico N° 3

Revisado los Estados Financieros y las notas en éstos, se observan errores en
clasificacion de cuentas y estimacion de montos; un claro ejemplo, es que se utiliza
una cuenta denominada “Mejoras a Instalaciones” y su contra partida “Depreciacion
mejoras a propiedad arrenda”, sin embargo, la Asociacidon, en sus registros
contables, no cuenta con ninguna partida denominada Edificio, ni Gastos por Alquiler
de Edificio, aunado a lo anterior, se tiene que si existe una mejora, quien la deberia
de registrar contablemente, es el propietario del edificio o bien. Si bien es cierto,
quien realizé el egreso, fue la asociacion, quien se deberia de ser cobrado, al

propietario del edificio.

5.1.2 Recomendaciones
Las siguientes recomendaciones se realizan, con el fin de que la empresa valore

la aplicacion de éstas y asi contribuir con el mejoramiento de la misma.
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5.1.2.1 Recomendaciones de los resultados del Objetivo N° 1
» Realizar un analisis de las politicas contables existentes y la creacién de
nuevas politicas contables, que contribuyan con el correcto registro de las
transacciones, que se generan en el proceso productivo de la asociacién,
con el fin de que la informacion revelada en los estados financieros, sea
correcta y fiable. Para la creacion de nuevas politicas y el analisis de las
mismas, se deberd de tomar en consideracion, la relevancia para las
necesidades de toma de decisiones econdmicas, de los miembros de Junta
Directiva,; y fiable, en el sentido de que los estados financieros:
1. Presenten de forma fidedigna, la situacion financiera, el rendimiento
financiero y los flujos de efectivo de la entidad.
2. Reflejen la esencia econdémica de las transacciones, otros eventos y
condiciones, y no simplemente, su forma legal.
3. Sean neutrales, es decir, libres de prejuicios 0 sesgos; sean prudentes;
y estén completos, en todos sus extremos significativos.
Lo anterior, en cumplimiento a los principios de contabilidad generalmente
aceptados, las Normas de Internacionales de Contabilidad y deméas normativa,

atinente a dicha materia.

» Revisar y analizar la politica de crédito existente, la cual debe de ser
actualizada, con base en las nuevas tendencias, para salvaguardar el
patrimonio. A la vez, se deben de revisar, las politicas de cobro judicial,

para determinar posibles ajustes o mejoras.
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Dichas recomendaciones se pueden realizar, mediante la firma de un convenio de
cooperacion con la Escuela Juan XXIIl, para capacitar a los miembros de Junta
Directiva y administracién, en materia de Control Interno, aspectos legales y
contables. Asi como la creacién de politicas, al tamafio, giro comercial y ubicacién de

la organizacion. Todo esto, mediante un andlisis FODA y un Plan Estratégico.

5.1.2.2 Recomendaciones de los resultados del Objetivo N° 2
» Realizar los ajustes requeridos en la cuenta Estimacién de Incobrables a
su saldo real, ya que segun los andlisis efectuados a dicha cuenta,
muestran un saldo de ¢ 360,000.00, siendo lo correcto, un saldo de ¢ 11,
845,486.77; esto de acuerdo con la politica vigente que la asociacion utiliza
para el calculo de Estimacion de Incobrables (ver anexo 1y . .
5.1.2.3 Recomendaciones de los resultados del Objetivo N° 3
» Revisar y analizar la partida “Mejoras a Instalaciones” y su contrapartida,
“Depreciacion mejoras a propiedad arrenda”, por cuanto se considera que
existe un error en el registro contable y creacion de las mismas, por lo que
se debe de subsanar dicha inconsistencia, conforme lo indicado en la NIC
8.
De acuerdo con las recomendaciones de los objetivos 2 y 3, se recomienda una
nueva Auditoria Externa, para que evalle los Estados Financieros y a su vez,
proponga ajustes necesarios; debido a que éstos tendran mayor acceso a la

Informacion.

Se presentan las siguientes recomendaciones, en funcibn de mejorar los

procesos sustantivos, que se desarrollan en la Asociacion:
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1. Establecer lineamientos, en cuanto a la estructura administrativa, con el objeto
de contar con funciones claras y definidas.

2. Contratar una empresa especialista (Consultoria), con el fin de que se realice
un analisis FODA y un Plan Estratégico, de acuerdo al tamafio, giro comercial
y ubicacion de la organizacién. Esto, con el fin de mejorar las actividades de
Control Interno, legales y contables de la Asociacion.

3. Contratar una nueva Auditoria Externa, para que evalle los Estados

Financieros y a su vez, proponga ajustes necesarios.
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CAPITULO VI

PROPUESTA
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PROPUESTA DE MEJORAMIENTO DE LAS POLITICAS
CONTABLES DE LA ASOCIACION SOLIDARISTA DE

EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC).
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6.1 Lugar de Desarrollo

Asociacion Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A., cuyas siglas

son ASEABOPAC.
6.2 Poblacion involucrada

Junta Directiva y funcionarios administrativos, especificamente, en el area de

trabajo de Contabilidad de ASEABOPAC.
6.3 Conocimiento de la entidad:

ASEABOPAC es una organizacion de derecho privado, sin fines de lucro, con
personeria juridica, que busca fomentar el desarrollo integral, y la solidaridad de los
asociados, mediante la difusion de programas Yy servicios, destinados al

mejoramiento de su calidad de vida y la de sus familias, para cubrir sus necesidades.
6.4 Principales Politicas Contables

ASEABOPAC, realiza sus operaciones, apegadas a las disposiciones establecidas
en la Ley y su Estatuto.
Los registros contables se realizan, aplicando los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados, las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y las
Normas Internacionales de Informacion Financieras (NIIF).
Las principales politicas contables propuestas por la Asociacion, en la preparacion
de sus Estados Financieros, son las siguientes:

- Politicas de Cartera de Crédito.

- Politicas de Estimacion de Incobrables.

- Politicas de Gestién de Cobro.
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6.5 Objetivo General y Especificos

6.5.1 Objetivo General

Estructurar un proyecto de modelo de politicas contables iniciales, resultantes del
proceso de investigacion realizado en ASEABOPAC en convergencia con la NIC 8.
6.5.2 Objetivo Especificos

Definir una propuesta para la preparacion de politicas contables que faciliten la

transicion y cumplimiento de las mismas. de acuerdo con la NIIF 1y NIC 8.
6.6 Desarrollo de la propuesta

Una vez verificadas las politicas contables, bajo las que actualmente se rige
ASEABOPAC, segun sus estados financieros, se procede a realizar un proyecto de
modelo de politicas, de acuerdo con la NIC 8, especificas a usar, por parte de la
organizacion, para algunas de sus cuentas contables y Estados Financieros.

Se realizard una propuesta de politicas contables que faciliten la transicion y
cumplimiento de las mismas, de acuerdo con la NIC 8, para lo cual se debe de
considerar tres etapas fundamentales:

+ Presenten de forma fidedigna, la situacion financiera, el rendimiento financiero

y los flujos de efectivo de la entidad.

+ Reflejen la esencia econémica de las transacciones, otros eventos y

condiciones, y no simplemente, su forma legal.

+ Sean neutrales; es decir, libres de prejuicios o sesgos; sean prudentes; y

estén completos, en todos sus extremos significativos.
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6.7 Estructurar un proyecto de politicas contables

Base de Preparacién de Estados Financieros

Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, las Normas Internacionales
de Contabilidad (NIC) y las Normas Internacionales de Informacion Financieras
(NIIF).
ESTADO DE SITUACION
Objetivo

Esta politica contable establece la presentacion e informacion de las cuentas,
referente a las cuentas de activo, pasivo y patrimonio de ASEABOPAC.
Definicion

Es la relacion entre el activo, el pasivo y el patrimonio de ASEABOPAC, en una
fecha concreta.
Alcance

Esta politica contable establece la informacién a presentar y como presentarla, en
un estado de situacién financiera. El estado de situacion financiera de ASEABOPAC
presentara los activos, pasivos y patrimonio de la entidad, a una fecha especifica, al
final de periodo, sobre el que se informa.
Presentacion

El estado de situacion financiera de ASEABOPAC comprendera el grupo de
partidas que representan el siguiente grupo de cuentas de activos, pasivos y

patrimonio, sin limitarse.
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ESTADO DE RESULTADOS
Objetivo

Esta politica contable establece la relacion e informacion de los ingresos y los
gastos de ASEABOPAC.
Alcance

Es la relacion entre los ingresos y los gastos de ASEABOPAC, durante un
periodo, sobre el que se informa.

El resultado se usa a menudo, como medidas de rendimiento, o como la base de
otras medidas, tal como el retorno de la inversion. Los ingresos y los gastos.
Presentacion

ASEABOPAC presentara su resultado integral, total para un periodo, en un Unico
estado del resultado integral, en cuyo caso, el Estado del Resultado Integral
presentara todas las partidas de ingreso y gasto, reconocidas en el periodo.

ASEABOPAC presentard un desglose de ingresos y gastos, utilizando una
clasificacion basada en la funcién de los ingresos y gastos, dentro de la entidad, lo
que proporcione una informacién que sea fiable y mas relevante.

Los gastos se agruparan, de acuerdo con su funcion.

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Objetivo

Esta politica contable establece la informacion requerida, para presentar los

cambios en el patrimonio de un periodo de ASEABOPAC, en un estado de cambios

en el patrimonio.
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Alcance

ASEABOPAC presentara un estado de cambios en el patrimonio que muestre, el
resultado integral, total del periodo, para cada componente de patrimonio, los efectos
de la aplicacion retroactiva o la re expresion retroactiva reconocida.
ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO
Objetivo

El objetivo del estado de flujos de efectivo es mostrar los saldos de efectivo y
equivalentes al efectivo; debe evidenciar acerca de los flujos de efectivo generados
durante el periodo, clasificAndolos por actividades de operacion (Ingresos
operacionales, no operacionales, otros), Actividades de Inversion y Actividades de
Financiacion de ASEABOPAC
Alcance

Establece la informacién que debe incluir y la forma de presentacion de un estado
de flujos de efectivo, de forma que proporcione informacion sobre los cambios en el
efectivo y equivalentes de efectivo de ASEABOPAC, durante el periodo sobre el que
informa, mostrando los cambios, de acuerdo en cOmo procedan, segun las
actividades de operacion, inversion y financiacion, incluyendo el establecimiento de
cada una de estos tipos de actividades.
Presentacion

ASEABOPAC presentara por separado, las principales categorias de cobros y

pagos brutos, procedentes de actividades de operacion, inversion y financiacion.
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NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
Objetivo

Establecer los principios con que debe ser elaborada la informacion a presentar
por ASEABOPAC, en las notas a los estados financieros, dado que contienen
informacion adicional a la presentada en cada uno de los estados financieros,
proporcionando descripciones narrativas 0 desagregaciones, que generan mayor
entendimiento de la informacion, para la utilidad en la toma de decisiones de los
usuarios de la informacion.

Ademas, también suministra informacion relevante, sobre partidas que no
cumplen las condiciones para ser reconocidas en los estados financieros, pero que si
tienen un efecto relevante en las decisiones.

Alcance

Esta seccion establece los principios subyacentes de la informacion a presentar
en los estados financieros de ASEABOPAC.

Las notas contienen informacién adicional a la presentada, en cada uno de los
estados financieros de ASEABOPAC, que se presenten.

Las notas proporcionan informacion sobre partidas presentadas en los estados de
ASEABOPAC y sobre partidas que no cumplen las condiciones, para ser

reconocidas en ellos.
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POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS CONTABLES PARA LAS

CUENTAS ACTIVO Y PASIVOS DE ASEABOPAC
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ACTIVO

Es un recurso controlado por ASEABOPAC, como resultado de sucesos pasados,
del que ASEABOPAC espera obtener, en el futuro, beneficios econémicos.

Los beneficios econémicos futuros de un activo son su potencial, para contribuir
directa o indirectamente, a los flujos de efectivo y de equivalentes al efectivo de la
organizacion. Esos flujos de efectivo pueden proceder de la utilizacion del activo o de
su disposicion.

Reconocimiento

ASEABOPAC reconocera un activo, en el estado de situacién financiera, cuando
sea probable que del mismo se obtengan beneficios econémicos, futuros para la
entidad y, ademas, el activo tenga un costo o valor que pueda ser medido con
confiabilidad. Un activo no se reconocera en el estado de situacion financiera,
cuando no cumpla con los requisitos; en lugar de ello, esta transaccion dara lugar al

reconocimiento de un gasto, en el estado del resultado.
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EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
Objetivo

Esta politica contable establece como efectivo y equivalentes al efectivo, las
partidas que estén a la vista, que sean realizables en efectivo, en plazos inferiores a
noventa dias.

Definicion

Se considera efectivo, al dinero liquido representado en billetes y monedas en
caja chica, y bancos.

Los equivalentes de efectivo son inversiones a corto plazo, de gran liquidez, que
se mantienen para cumplir con los compromisos de pago a corto plazo, mas que
para propositos de inversion u otros. Por tanto, una inversibn cumplira con las
condiciones de equivalentes de efectivo, solo cuando tenga vencimiento proximo; por
ejemplo, tres meses o0 menos, desde la fecha de su adquisicion.

Alcance

Aplicacion al efectivo y sus equivalentes, segun la definicion y objetivo

planteados.
Presentacion
Las partidas de efectivo y equivalentes al efectivo se presentan dentro del estado

de situacion financiera, en el grupo de activos corrientes.
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Reconocimiento Y Medicion

El efectivo en caja chica, se reconocera y medira, por la existencia a la fecha de
presentacion de los estados financieros, con base en el arqueo de caja respectivo,
soportado por acta debidamente firmada por la administracion o su delegado.

El efectivo en bancos, por el valor certificado, por la correspondiente entidad
financiera.

Las partidas de equivalentes al efectivo se miden al costo de la transaccion mas

los gastos incurridos en su adquisicion.

INVERSIONES
Objetivo

Reconocer como inversiones, las partidas que estén a la vista, que sean
realizables en efectivo, en plazos superiores a noventa dias.
Definicion

La inversion es el acto mediante el cual se usan ciertos bienes, con el animo de
obtener unos ingresos o rentas, a lo largo del tiempo.

La inversion se refiere al empleo de un capital, en algin tipo de actividad o
negocio, con el objetivo de incrementarlo.
Alcance

Aplicacion a las inversiones segun la definicion y objetivo planteados.
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Presentacion

Se presentarq en el estado de situacion financiera, en el grupo de activos
corrientes, siempre y cuando la inversion se realice, por un término inferior al periodo
contable; de lo contrario, se presentara como activo no corriente.
Aplicacion

Toda inversion que realice la Asociacion, procurara incrementar el valor real de
los recursos, buscando las mejores condiciones de mercado, orientadas bajo los
principios de seguridad, rentabilidad y liquidez.
PRESTAMOS POR COBRAR
Objetivo

Fijar los lineamientos para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion
de los préstamos por cobrar, originados por los préstamos concedidos por la
Asociacion, a sus asociados, de acuerdo con lo establecido en la Politicas de Cartera
de Crédito y Reglamento de Crédito de la Asociacién, aprobado el 24 de agosto,
2015.
Definicion

Los Deudores Comerciales estan conformados por la Cartera de Créditos. La
Cartera de Creéditos son activos financieros de la Asociacion y estdn compuestos por
las operaciones de crédito, otorgadas y desembolsadas a sus asociados, bajo
diferentes modalidades y aprobada, de acuerdo con los reglamentos internos de la
Asociacion y expuestas a un riesgo crediticio, que debe ser evaluado, de manera

permanente.
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Los Deudores Comerciales (Cartera de créditos) son Instrumentos financieros
porque se convierten en contratos (pagarées), que dan lugar a activos financieros de
ASEABOPAC y a pasivos financieros de los asociados que adeudan los préstamos.

La Cartera de Créditos de ASEABOPAC se encuentra reglamentada por Politicas
de Cartera de Crédito y Reglamento de Crédito de la Asociacion, aprobado el 24 de
agosto, 2015.

Alcance

Estas politicas contables se deben aplicar en el reconocimiento, medicién,
presentacion y revelacion de la partida que conforma los Deudores Comerciales
(Cartera de Créditos) y los intereses provenientes de la misma.

Los Deudores Comerciales (Cartera de Créditos) se formalizan a través de los
desembolsos, soportados con los pagarés, letras de cambio, entre otros, y deudores
solidarios que sirven de garantia o respaldo y que son firmados por los asociados de
ASEABOPAC, de acuerdo con lo establecido en la Politicas de Cartera de Crédito y
Reglamento de Crédito de la Asociacion, aprobado el 24 de agosto, 2015.
Presentacion

La Cartera de Créditos se clasificara en el Estado de Situacion Financiera, como
activo corriente, para todos los saldos a cargo de los asociados, que se recauden
dentro de los doce meses siguientes, a la fecha del periodo sobre el que se informa.

Los deméas saldos se clasificaran como activos no corrientes. Ademas, se
clasificaran por el tipo de riesgo, en el que se encuentre. Los tipos de riesgo son:

1. Categoria A Riesgo normal.

2. Categoria B Riesgo aceptable.
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3. Categoria C Riesgo Apreciable.

4. Categoria D Riesgo Significativo.
CUENTAS POR COBRAR
Objetivo

Fijar los lineamientos para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion
de las cuentas por cobrar, originados por la actividad comercial de ASEABOPAC, de
acuerdo con lo establecido en las Politicas de Cartera de Crédito y Reglamento de
Crédito de la Asociacion, aprobado el 24 de agosto, 2015.
Definicion

Representa obligaciones de los asociados, por conceptos diferentes a préstamos
y terceros, que se originan, como consecuencia del cumplimiento del objeto social de
la Asociacion.
Alcance

Estas politicas se deben aplicar en el reconocimiento y medicién de los elementos

de las Cuentas por Cobrar.

Presentacion

Las cuentas por cobrar se clasificaran en el Estado de Situacién Financiera, como
activo corriente, para todos los saldos a cargo de los diferentes deudores que se
recauden dentro de los doce meses siguientes, a la fecha del periodo, sobre el que
se informa. Los demas saldos se clasificaran como activos no corrientes.
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

Objetivo
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Establecer los lineamientos y bases para reconocer, medir, presentar y revelar los
activos de ASEABOPAC, que se incluyen en la definicion.
Definicion

Son activos tangibles que ASEABOPAC mantiene para su uso o prestacion de
servicios y se espera usar en varios periodos contables, tales como mobiliario y
equipo de oficina, equipos de cOmputo y comunicacion, entre otros.
Alcance

Esta politica aplica a las propiedades que estan al servicio de ASEABOPAC, que
son mobiliario y equipo de oficina, equipos de computo y comunicacion, entre otros.
Reconocimiento y Medicion

ASEABOPAC reconocera el costo de un elemento de propiedades, planta y
equipo como un activo si:

a) Controla en periodos superiores a un afno.

b) Es probable que obtenga los beneficios econdémicos futuros, derivados del

mismo,

c) El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.
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DEPRECIACION

La depreciacion es la distribucion sistemética del importe depreciable de un
activo, a lo largo de su vida util. Desgaste del activo, por el uso, a través del tiempo,
durante el cual contribuye a la generacion de ingresos de ASEABOPAC.
Vida util

Es el periodo durante el cual se espera que un activo esté disponible, para uso de
ASEABOPAC.
Importe depreciable

La cantidad depreciable del activo se asigna durante la vida util. Importe
depreciable = Costo menos valor residual.
Valor residual

El importe estimado que ASEABOPAC podria obtener, en el momento presente,
por la disposicion de un activo, después de deducir los costos de disposicion
estimados, si el activo hubiera alcanzado ya la antigiedad y las demas condiciones
esperadas, al término de su vida util.
Método de depreciacion

Para efectuar la depreciacion de todos los elementos de las propiedades, planta y
equipo, ASEABOPAC, utilizara el método linea recta.
PASIVO

Es cualquier pasivo que presente la forma de una obligacion contractual o un

contrato que sera liquidado.
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Objetivo

Definir los lineamientos para reconocer, medir, presentar y revelar las
obligaciones de ASEABOPAC, que contraiga, en desarrollo de sus operaciones.
Alcance

Esta politica se debe aplicar en el reconocimiento y medicion de los elementos de
los pasivos financieros. Debe entenderse que los pasivos financieros representan
obligaciones por operaciones, que contrae ASEABOPAC.
Presentacion

Los Pasivos financieros se clasificaran en el Estado de Situacion Financiera,
como pasivo corriente, para todos los saldos a cargo, que tengan que pagarse
dentro de los doce meses siguientes a la fecha del periodo, sobre el que se informa.
Los demés saldos se clasificaran, como pasivos no corrientes.
CUENTAS POR PAGAR
Objetivo

Definir los lineamientos para reconocer, medir, presentar y revelar las cuentas por
pagar de ASEABOPAC, que contraiga en desarrollo de sus operaciones.
Definicion

Las Cuentas por Pagar se originan por operaciones, que originan una obligacion

de pago, por parte de ASEABOPAC.
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Alcance

Esta politica incluye como Cuentas por Pagar, a la provenientes de: costos y
gastos, las cuales no han sido canceladas y se encuentran pendientes de pago por
ASEABOPAC.

Presentacion

Las Cuentas por Pagar se clasificaran en el Estado de Situacion Financiera, como
pasivo corriente, para todos los saldos a cargo, que tengan que pagarse dentro de
los doce meses siguientes a la fecha del periodo, sobre el que se informa. Los
demas saldos se clasificaran, como pasivos no corrientes.

PROVISIONES LEGALES A LARGO PLAZO
Objetivo

Respaldar deudas o posibles deudas que se presenten, en el transcurso normal
de la actividad; para asi cumplir con las obligaciones contraidas.

Respaldar deudas que representan beneficios definidos y establecidos por las
leyes laborales de Costa Rica, a favor de los trabajadores de ASEABOPAC, en el
desarrollo normal de la actividad de ASEABOPAC.

Definicion

La provision es un pasivo cuya cuantia o vencimiento es incierto.

Alcance

Esta politica se aplicara a las provisiones legales a largo plazo.
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Presentacion

Las provisiones se clasifican como pasivos no corrientes si la salida probable de
recursos, se produce en un periodo mayor a 12 meses siguientes, a la fecha sobre la
que se informa.

Las demas provisiones menores o iguales a 12 meses, se clasifican como pasivos
corrientes.
El costo de estos beneficios definidos y establecidos por las leyes laborales de Costa
Rica, se registra con cargo a los gastos del ejercicio y su pasivo representa el 100%
del valor presente de la obligacion, a la fecha del estado de situacion financiera, para
todos los trabajadores, que a esa fecha se encontraban prestando servicio a la
Asociacion. Dichas provisiones se determinan, al momento de los cierres de la

planilla de ASEABOPAC.
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ANEXOS
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ANEXO |

Estado de situaciéon



ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)

ESTADO DE SITUACION

AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2015
Expresado en Miles de Colones

CUENTA 2015

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo ¢ 8.121.991,20
Invesiones Transitorias ¢ 90.515.414,40
Prestamos por cobrar ¢ 4,195.413,60
Cuentas por Cobrar ¢ 432.107.277,60
Gastos diferidos ¢ 296.809,20
TOTAL ACTIVO CORRIENTE ¢ 535.236.906,00
ACTIVO NO CORRIENTE

Mobiliario y Equipo de Oficina ¢ 60.541.641,60
Depreciacdn acumulada -¢ 25.736.656,80
Documentos por cobrar L.P. ¢ 567.174.133,20
Inversiones Permanentes ¢ 14.200.462,80
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 616.179.580,80
OTRO ACTIVO NO CORRIENTE

Otros activos ¢ 2.329.362,00
TOTAL OTRO ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 2.329.362,00
TOTAL ACTIVOS ¢ 1.153.745.848,80
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar ¢ 366.609.117,60
Gastos acumulados y provisiones ¢ 82.458.516,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE ¢ 449.067.633,60
PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones legales L.P. ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO ¢ 450.286.350,00

PATRIMONIO

Aporte patronal

307.821.169,20

Aporte personal

353.196.260,40

Perdida no realizada en valuacion

19.541.817,60

excedentes del periodo

69.217.014,00

excedentes acumulados

7.233.127,20

TOTAL PATRIMONIO

703.459.498,80

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

alelelalalele

1.153.745.848,80
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ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)

ESTADO DE SITUACION

AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2013-2014-2015
Expresado en Miles de Colones
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CUENTA 2013 2014 2015

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo ¢ 31.127.686,80 | ¢ 23.332.437,60 | ¢ 8.121.991,20
Invesiones Transitorias ¢ 125.839.796,40 | ¢ 118.423.957,20 | ¢ 90.515.414,40
Prestamos por cobrar ¢ 534.257.811,60 | ¢ 558.684.458,40 | ¢ 4.,195.413,60
Cuentas por Cobrar ¢ 169.908.375,60 | ¢ 321.028.887,60 | ¢ 432.107.277,60
Gastos diferidos ¢ 491.118,00 | ¢ 463.882,80 | ¢ 296.809,20
TOTAL ACTIVO CORRIENTE ¢ 861.624.788,40 | ¢ 1.021.933.623,60 | ¢ 535.236.906,00
ACTIVO NO CORRIENTE

Mobiliario y Equipo de Oficina ¢ 51.258.118,80 | ¢ 96.530.826,00 | ¢ 60.541.641,60
Depreciacén acumulada -¢ 11.640.337,20 |-¢ 23.772.165,60 |-¢ 25.736.656,80
Documentos por cobrar L.P. ¢ - ¢ 567.174.133,20
Inversiones Permanentes ¢ 14.639.652,00 | ¢ 17.713.978,80 | ¢ 14.200.462,80
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 54.257.433,60 | ¢ 90.472.639,20 | ¢ 616.179.580,80
OTRO ACTIVO NO CORRIENTE

Otros activos ¢ 1.229.600,40 | ¢ 2.486.096,40 | ¢ 2.329.362,00
TOTAL OTRO ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 1.229.600,40 | ¢ 2.486.096,40 | ¢ 2.329.362,00
TOTAL ACTIVOS ¢917.111.822,40 | ¢ 1.114.892.358,00 | ¢ 1.153.745.848,80
PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar ¢ 92.670.285,60 | ¢ 239.109.225,60 | ¢ 366.609.117,60
Gastos acumulados y provisiones ¢ 73.743.955,20 | ¢ 93.751.128,00 | ¢ 82.458.516,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE ¢ 166.414.240,80 | ¢ 332.860.353,60 | ¢ 449.067.633,60
PASIVO NO CORRIENTE

Provisiones legales L.P. ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO ¢ 166.414.240,80 | ¢ 332.860.353,60 | ¢ 450.286.350,00
PATRIMONIO

Aporte patronal ¢ 367.336.227,60 | ¢ 339.163.698,00 | ¢ 307.821.169,20
Aporte personal ¢ 325.523.800,80 | ¢ 389.383.380,00 | ¢ 353.196.260,40
Perdida no realizada en valuacion -¢ 19.102.629,60 |-¢ 16.028.302,80 |-¢ 19.541.817,60
excedentes del periodo ¢ 76.940.182,30 |-¢ 4.890.868,80 | ¢ 69.217.014,00
excedentes acumulados ¢ - ¢ 74.404.098,00 |-¢ 7.233.127,20
TOTAL PATRIMONIO ¢ 750.697.581,60 | ¢ 782.032.004,40 | ¢ 703.459.498,80
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ¢917.111.822,40 | ¢ 1.114.892.358,00 | ¢ 1.153.745.848,80
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ANEXO Il

Estado de esultado



ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)

CUENTA

INGRESOS

INGRESOS DE OPERACION

Ingresos por servicio

Ingresos por abono liquido

Ingresos por intereses sobre prestamos
Ingresos otros servicios

Ingresos por intereses sobre inveriones
Otros ingresos

TOTAL INGRESOS DE OPERACION
GASTOS DE OPERACION

Gastos de operacién

TOTAL GASTOS DE OPERACION
EXCEDENTE O PERDIDA - NETA

ESTADO DE RESULTADO

2013

¢ 750.779.496,00
¢ 24.550.588,80
¢ 174.048.818,40
) 51.592.261,20
¢ 8.858.998,80
¢ 62.798.640,00
¢ 1.072.628.803,20

¢ 993.073.014,00
¢ 993.073.014,00
¢ 79.555.789,20

AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2015
Expresado en Miles de Colones

2014

¢ 991.923.925,20
¢ 121.923.454,80
¢ 56.056.827,60
¢ 34.509.826,80
) 5.467.038,00
) 20.324.234,40
¢ 1.230.205.306,80

¢ 1.155.801.208,80
¢ 1.155.801.208,80
¢ 74.404.098,00

¢
¢
¢
¢
¢
¢
¢

¢
¢
¢
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2015

1.001.085.820,80
91.354.798,80
65.096.733,60
34.783.182,00
8.272.533,60
11.240.413,20
1.211.833.482,00

1.142.616.468,00
1.142.616.468,00
69.217.014,00
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ANEXO Il

Analisis horizontal
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ANALISIS HORIZONTAL
ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)

ESTADO DE SITUACION
AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2013-2014-2015
Expresado en Miles de Colones

CUENTA 2013 2014 Variacion 2015 Variacion
ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo ¢ 31.127.686,80 23.332.437,60 -¢ 7.795.249,20 ¢ 8.121.991,20 -¢ 15.210.446,40
Invesiones Transitorias ¢ 125.839.796,40 ¢ 118.423.957,20 -¢ 7.415.839,20 ¢ 90.515.414,40 -¢ 27.908.542,80
Prestamos por cobrar ¢ 534.257.811,60 ¢ 558.684.458,40 24.426.646,80 (¢ 4,195.413,60 -¢ 554.489.044,80
Cuentas por Cobrar ¢ 169.908.375,60 ¢ 321.028.887,60 ¢ 151.120.512,00 ¢ 432.107.277,60 ¢ 111.078.390,00
Gastos diferidos i 491.118,00 ¢ 463.882,80 -¢ 27.23520 ¢ 296.809,20 -¢ 167.073,60
TOTAL ACTIVO CORRIENTE ¢ 861.624.788,40 ¢ 1.021.933.623,60 ¢ 160.308.835,20 ¢ 535.236.906,00 -¢ 486.696.717,60
ACTIVO NO CORRIENTE ¢ - ¢ -
Mobiliario y Equipo de Oficina ¢ 51.258.118,80 (¢ 96.530.826,00 ¢ 45.272.707,20 ¢ 60.541.641,60 -¢ 35.989.184,40
Depreciacon acumulada -¢ 11.640.337,20 -¢ 23.772.165,60 -¢ 12.131.828,40 -¢ 25.736.656,80 -¢ 1.964.491,20
Documentos por cobrar L.P. ¢ - ¢ 567.174.13320 ¢ 567.174.133,20
Inversiones Permanentes ¢ 14.639.652,00 (¢ 17.713.978,80 ¢ 3.074.326,30 ¢ 14.200.462,80 -¢ 3.513.516,00
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 54.257.433,60 ¢ 90.472.639,20 ¢ 36.215.205,60 ¢ 616.179.580,80 ¢ 525.706.941,60
OTRO ACTIVO NO CORRIENTE ¢ - ¢ -
Otros activos ¢ 1.229.600,40 ¢ 2.486.096,40 ¢ 1.256.496,00 ¢ 2.329.362,00 -¢ 156.734,40
TOTAL OTRO ACTIVO NO CORRIENTE ¢ 1.229.600,40 ¢ 2.486.096,40 ¢ 1.256.496,00 ¢ 2.329.362,00 - 156.734,40
TOTAL ACTIVOS ¢917.111.822,40 ¢ 1.114.892.358,00 ¢ 197.780.53560 ¢ 1.153.745.848,80 ¢ 38.853.490,80
PASIVO ¢ - ¢ -
PASIVO CORRIENTE ¢ - ¢ -
Cuentas por pagar ¢ 92.670.285,60 ¢ 239.109.225,60 ¢ 146.438.940,00 ¢ 366.609.117,60 ¢ 127.499.892,00
Gastos acumulados y provisiones ¢ 73.743.955,20 (¢ 93.751.128,00 ¢ 20.007.172,80 ¢ 82.458.516,00 -¢ 11.292.612,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE ¢ 166.414.240,80 ¢ 332.860.353,60 ¢ 166.446.112,80 ¢ 449.067.633,60 ¢ 116.207.280,00
PASIVO NO CORRIENTE ¢ - ¢ -
Provisiones legales L.P. ¢ - ¢ 1.218.716,40 ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE ¢ - ¢ 1.218.716,40 ¢ 1.218.716,40
TOTAL PASIVO ¢ 166.414.240,80 ¢ 332.860.353,60 ¢ 166.446.112,80 ¢ 450.286.350,00 ¢ 117.425.996,40
PATRIMONIO ¢ - ¢ -
Aporte patronal ¢ 367.336.227,60 ¢ 339.163.698,00 -¢ 28.172.529,60 (¢ 307.821.169,20 -¢ 31.342.528,80
Aporte personal ¢ 325.523.800,80 ¢ 389.383.380,00 ¢ 63.859.579,20 ¢ 353.196.260,40 -¢ 36.187.119,60
Perdida no realizada en valuacion -¢ 19.102.629,60 -¢ 16.028.302,80 ¢ 3.074.326,30 -( 19.541.817,60 -¢ 3.513.514,80
excedentes del periodo ¢ 76.940.182,80 -¢ 4.890.868,80 - 81.831.051,60 ¢ 69.217.014,00 ¢ 74.107.882,80
excedentes acumulados ¢ - ¢ 74.404.098,00 ¢ 74.404.098,00 -¢ 7.233.127,20 -(¢ 81.637.225,20
TOTAL PATRIMONIO ¢ 750.697.581,60 ¢ 782.032.004,40 ¢ 31.334.422,80 ¢ 703.459.498,80 -{ 78.572.505,60
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO ¢917.111.822,40 ¢ 1.114.892.358,00 ¢ 197.780.535,60 ¢ 1.153.745.848,80 ¢ 38.853.490,80
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ANEXO IV

Analisis vertical



CUENTA

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE

Efectivo

Invesiones Transitorias
Prestamos por cobrar

Cuentas por Cobrar

Gastos diferidos

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
Mobiliario y Equipo de Oficina
Depreciacén acumulada
Documentos por cobrar L.P.
Inversiones Permanentes
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
OTRO ACTIVO NO CORRIENTE
Otros activos

TOTAL OTRO ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVOS

PASIVO

PASIVO CORRIENTE

Cuentas por pagar

Gastos acumulados y provisiones
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
Provisiones legales L.P.

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO

PATRIMONIO

Aporte patronal

Aporte personal

Perdida no realizada en valuacion
excedentes del periodo
excedentes acumulados

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

2013

¢ 31.127.686,80
¢ 125.839.796,40
¢ 534.257.811,60
¢ 169.908.375,60
¢ 491.118,00
¢ 861.624.788,40

¢ 51.258.118,80
-¢ 11.640.337,20

¢ 14.639.652,00
¢ 54.257.433,60

¢ 1.229.600,40
¢ 1.229.600,40
¢917.111.822,40

¢ 92.670.285,60
¢ 73.743.955,20
¢ 166.414.240,80

¢ 166.414.240,80

¢ 367.336.227,60
¢ 325.523.800,80
-¢ 19.102.629,60
¢ 76.940.182,80
qt -

¢ 750.697.581,60
¢917.111.822,40

ANALISIS VERTICAL
ASOCIACION SOLIDARISTA DE EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)
ESTADO DE SITUACION

AL 30 DE SETIEMBRE DEL 2013-2014-2015

Expresado en Miles de Colones

Proporcion

3%
14%
58%
19%

0,05%

5,59%
-1,27%

1,60%
5,92%

0,13%
0,13%

55,69%
44,31%

48,93%
43,36%
-2,54%
10,25%
0,00%

2014

¢ 23.332.437,60
¢ 118.423.957,20
¢  558.684.458,40
¢ 321.028.887,60
¢ 463.882,80
¢ 1.021.933.623,60
¢  96.530.826,00
-¢  23.772.165,60
¢  17.713.978,80
¢ 90.472.639,20
¢ 2.486.096,40
¢ 2.486.096,40
¢ 1.114.892.359,20
¢ 239.109.225,60
¢ 93.751.128,00
¢ 332.860.353,60
¢ 332.860.353,60
¢ 339.163.698,00
¢ 389.383.380,00
-¢  16.028.302,80
-¢ 4.890.868,80
¢ 74.404.098,00
¢ 782.032.004,40
¢ 1.114.892.358,00

Proporcion

2%
11%
50%
29%

0,04%

8,66%
-2,13%

1,59%
8,11%

0,22%
0,22%

71,83%
28,17%

43,37%
49,79%
-2,05%
-0,63%
9,51%

aesaeeeSS

ataes

LS 3 =1

2015

8.121.991,20
90.515.414,40
4.195.413,60
432.107.277,60
296.809,20
535.236.906,00

60.541.641,60
25.736.656,80
567.174.133,20
14.200.462,80
616.179.580,80

2.329.362,00
2.329.362,00

¢ 1.153.745.848,80

=% = 2~V

R =Y

366.609.117,60
82.458.516,00
449.067.633,60

1.218.716,40
1.218.716,40

¢  450.286.350,00

¢
¢
-¢
¢
¢

307.821.169,20
353.196.260,40
19.541.817,60
69.217.014,00
7.233.127,20

¢ 703.459.498,80
¢ 1.153.745.848,80
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Proporcion

1%
8%
0%
37%
0,03%

5,25%
-2,23%
49,16%

1,23%

0,20%
0,20%

81,42%
18,31%

43,76%
50,21%
-2,78%
9,84%
-1,03%
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ANEXO V

Cuentas por pagar
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ASOCIACION SOLIDARISTA EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)
CUENTA POR PAGAR
Cierre: 30 DE SETIEMBRE 2014-2015

Descripcidn 2014 2015

Transportitas ¢ 6.340.036,30 | ¢ 3.164.714,40
ABOPAC ¢ 171.162.661,20 | ¢ 285.899.604,00
Rebajo pancito por pagar ¢ 1.504.164,00 | ¢ 472.608,00
Rebajo Coopepan por pagar ¢ 431.760,00 | ¢ 352.918,80
Fondo Mutualidad ¢ - ¢ 1.101.620,40
Contrato Funerario Dios Divino ¢ - ¢ 527.400,00
Fondo Mutual Servicios Multiples ¢ - ¢ 1.862.398,80
Impuesto sobre excedentes por pagar ¢ 2.837.312,40 | ¢ 341.473,20
Rebajos a Socios y Empleados por pagar ¢ 10.308.643,20 | ¢  24.701.947,20
Ahorro voluntario ¢ 39.406.290,00 | ¢ 39.086.175,60
Ahorro Extra Ordinario ¢ 572.251,20 | ¢ 592.155,60
Ahorro Coopenae ¢ 2.720.002,80 | ¢ 3.067.435,20
Ahorro Marchamo ¢ - ¢ 1.269.654,00
Ahorro Navidefios Socios ¢ 3.826.104,00 | ¢ 3.750.813,60
Ahorro Escolar ¢ - ¢ 425.472,00
Intereses por pagar ahorros ¢ - |4 7.273,20

¢ ¢

239.109.225,60

366.609.117,60
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ANEXO VI

Cuadro estimacion de incobrables ASEABOPAC



ASOCIACION SOLIDARISTA EMPLEADOS DE ABOPAC (ASEABOPAC)

Nucleo de Credito

Antigliedad de Saldos (Formato 1) - Detalle General / Histérico, Cierre: 30/09/2015

186

Descripcion Suma de 00-30 Dias |Suma de 31-60 Dias |Suma de 61-90 Dias [Suma de 91-120 Dias |Suma de 121-180 Dias
ESCOLAR EMPLEADOS ¢ 11.242,67 | ¢ - ¢ - | ¢ - | ¢ -
FERIAS ¢ 530.578,33 | ¢ - ¢ - ¢ - |¢ -
FERIAS SERV. MULT ¢ - | ¢ - | ¢ - ¢ - ¢ -
HIPOTECARIO EXSOCIOS L P ¢ 1173854483 | ¢ - ¢ - ¢ - | ¢ -
PERSONAL EXSOCIO A LARGO PLAZO ¢  7.510427,28 | ¢ - ¢ - ¢ - ¢ 8.970.425,16
POLIZA ¢ 916.080,38 | ¢ - ¢ - | ¢ - ¢ -
PRESTAMO ESCOLAR ¢ 12.000,00 | ¢ - ¢ - | ¢ - ¢ -
PRESTAMOS EMPLEADOS ¢ 12.531.74846 | ¢ - ¢ - ¢ - | ¢ -
PRESTAMOS HIPO LARGO PLAZO ¢ 188.574.65899 | ¢ - ¢ - ¢ - | ¢ -
PRESTAMOS PERSO LARGO PLAZO ¢ 335.158.833,16 | ¢ - ¢ - | ¢ - | ¢ -
PRESTAMOS PERSONALES ¢  2.697.767,82 | ¢ - ¢ - | ¢ - | ¢ -
PRESTAMOS PREN LARGO PLAZO ¢ 1445831536 | ¢ - | ¢ - ¢ - | ¢ -
PRESTAMOS RAPIDOS ¢ 872.12459 | ¢ - ¢ - | ¢ - ¢ -
TOTAL GENERAL ¢ 575.012.321,87 | ¢ - ¢ - ¢ - ¢ 8.970.425,16

CUENTA ESTIMACION POR INCOBRABLES
EN ESTADOS FINANCIEROS.

¢ 360.000,00

Descripcion Suma de 00-30 Dias |Suma de 31-60 Dias |Suma de 61-90 Dias |Suma de 91-120 Dias |Suma de 121-180 Dias
Saldo total cuenta por cobrar ¢ 575.012.321,87 | ¢ - ¢ - ¢ - ¢ 8.970.425,16
Porcentaje de estimacion 0,5% 5% 25% 75% 100%

Estimacion ¢ 2.875.061,61 | ¢ - ¢ - ¢ - ¢ 8.970.425,16

Saldo Incobrables real.

¢ 11.845.486,77
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ANEXO VI

Politicas de estimacidon de incobrables



Asociacion Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A.
ASEABOPAC
Politicas de Estimacién de Incobrables
Objetivor
Controlar y velar por una apropiada estimacién para las cuentas Incobrables, esto con &

fin de proteger los intereses de Aseabopac v aguellas cuentas de ex asodados que se encuentren
marasos.

Aplicabilidad:

Rige desde su firma y aplica a tod as los créditos que mantiene Aseabopac n su cartera,
Politicas:
Artfculo 1: Estimacion para cuentas incobrables

Esta es una contra cuenta de valuacon que complementa [as cuentas por cobrar, aparece
como una reduccon del valor nominal de las cuentas por cobrar.

El método utizado para esta estimacion es ef del porcentaje sobre la morosidad 2n los
salkdos de cartera,

El poreantaje de estimacion se detalia de la siguiente manera:

~

) %
Morosided | ¢ stimacion
De 0a 30 dias 0,5%
De 31 a 60 dias 5%

De 61 & 90 dlas 25%
De 91 2 120 dias 75%
De 121 a 260 dias 100%
Nias de 360 dias 100%

13 cuenta serd revisada de maners mensual de acuerdo con los saldos de cartera del mes
anterior para determinar si 5 necesario incrementar su saldo, 0 caso contrano, realizar una
disminuadn de la estimacion.

Articuio 2: Declaracion de una cuents como Incobrable

Una vez se hayan agotaco todas las vias posibles para ka recuperacion del saldo de una
cuenta morosa segun las Pollticas de Gestién de Cobros, el saldo de dicho crédito serd declarado
como incobrable con el Visto Bueno de la Administracidn, para que luego ¢l Departaments de
Contabilidad proceda con el respactivo registro contable.
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Articulo 3 Rocuperacion de una cuenta coma Incobrable,

Encaso de que el ex asociado realice el pago del saldo o una parte de este, de una cuents
que va habia sida declarada coma incobrabde, con el Viato Bueno de la Admiestracidn, &
Departamento de Contabilidad procederd a realizar el respecthvo registro contabla,

Estas poktscas han sido aprobadas por |2 Junta Directiva de la Asaciacion Solidarsta de
Empleatas de Abopse, SA., "ASEABDPAC, segin tondta en &l srticido N, del Acta de b3
sesion ordinaria N9 2016, celebrada el dis  de de 2016.

Publiguese y ademds pongase un ejemplar en un sitio adecuado para facilitar su lectura,
-
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ANEXO VIiI

Politicas de Gestidon de cobros



Asociacidn Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, 5.A.
ASEABOPAC
Politicas de Gestidn de Cobro
Objetiva:
Administrar ¥ welar por un adecusdo recauds de las cuentas |psor cobsar U COMBonen la

cartera de crédito con el fin de disminuir la exposicidn al riesge que tienen la Asociacion en
meateria de crédito.

Aplicabilidad:

tige desde su firma y aplkca a todas las gestiones de cobro da créditos que realice
asrabopar, fanto 2 asooados como ex asociados, ya sea en calidad de deudores o fiadores,

Politicas:
Articubo 1: Cuenta en mors

%e considerard gue una cusnta estd en mora cuando el pags e la respectiva rens ealidad

no e pealice en la fecha limite indicada, ya sea medante deduccién de planills o page por
transferencia.

Articulo 2: Fecha da page

Es la fecha mdicada para realizar ¢l pago de la respectiva mensualidad, en e caso de los

pagss por deduccion de plandla, |a fecha de pago sera 3 fecha de corte de da planilla, en el caso
de ex asociados que realicen sus pagos medianie tramsferencia, I fecha limite es el ditimo dia de
cada mes,

Artheubs 3: Drdes en aplicackdn de pagas

Los pages raalizados cancelaran ks cuotas de cada oddito empezands por la mds antigua.
A suvyez, an cada crédito el pago se raaliza en el siguiente orden;

*  |ntereses moratorios, s les hablera,
#  Intereses correntes,

&  Saldos ded principal.
Articube 4: Pagos extrasrdinarios

Tanto @l asaclade come &l ax asociade pedran reallzar pages extraordinasios por cua'quier
importe mediante transferenda electndnica o depdsite bancarkn, cuando & crédito se ancuentre al
dia v &' monto pegado sea superlor al monto de la mensualidad, este abong afectard el saldo del
principal.

Articube 5: Cancelacién por refinanclamiento

Us credita podra ser cancelads mediante refinanciamiento (Gnicaments 5i $@ cumiplan
tedas a5 condiclonas establecidas en el Reglamente de Crédite v el mismo &5 debldamente
aprobada por el Comité de Créd to o Junta Directiva,
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Articulo 6: Gestion de cobro

La responsabilidad de la gestion de cobro recae en la Administracion, el proceso de cobro
sera el siguiente:

a) Cuentas morosas de 31 a 60 dias:
La gestién inicia a partir del dia 31 de antigiiedad del saldo, se enviaran estados de cuenta,
recordatorios de pagoe en cartas o por la via de correo electrdnico y cartas de cobro.
Ademads, se realizaran llamadas con el objeto de buscar un compromiso de pago que le
perrita al cliente quedar al dia con la cuenta antes de alcanzar los 60 dias de morosidad,
La cuenta se normalizard autométicamente en e momeanto en gue Iz misma se encuentre
al dia.

b} Cuentas morosas de 61 a 90 dias:
A partir del dia 61 de antigliedad del saldo, el crédito serd trasladado 2 la cartera de cobro
pre-judicial. La gestion de cobro prejudicial consistird en el envio de cartas de cobro
advirtiendo del traslado de la cartera.
En caso de gue la garantia de dicho crédito sea fiduciaria, se contactard a los fiadores para
informarles del no pago de la deuda por parte del deudor v llegar a un arreglo de pago con
ellos.
En caso de que no se logre un contacto exitoso con el deudor o sus fladoras, la gestidn de
cobro serd traslada a una compania de cobranza externa, generando un gasto por
honorarios segin lo determina dicha entidad, estos honorarios correran por cuanta del
deudar y serdn liguidadeos y descontados de cada pago efectuado.
La cuenta se normalizard automdticamente en el momento en gue [a misma se encuentre
al dia.

¢} Cuentas morosas de 91 a 180 dias:

En caso de que no se logre el cobro prejudicial mediante la contratacion de la compania de
cobranza externa, el crédito sera trasladado a la cartera de cobro judicial. La gestion de
cobro judicial estard a cargo de abogados externos quienes cargaran los honorarios que
ellos determinen, los cuales se liquidardn y cargardn a la cuenta del deudor y serdn
descontados en cada pago efectuado.

Una vez la cuanta se encuentre al dia se normalizard después de un nuevo estudio y
validacidn de los datos actualizados por el cliente.

d} Cuentas morosas de 181 o mds:
En caso de no obtener el pago de la deuda o la negociacion de un acuerdo de pago, se
iniciaran demandas conducantes al embarge de bienes e ingresos, con elevados costos
que en todo caso deben ser asumidos por el cliente. Ademas de la causacion de
honorarios, a esta altura de mora se hard exigible el pago del saldo total de la deuda.

Articulo 7: Aplicacion de garantias
Para todos aguellos créditos que no esten cublertos por los ahorros de asociadas, sino mas
bien, cuyas garantias sean fiduciarias, prendarias o hipotecarias, en caso de tener que aplicar
dichas garantias, estas serdn de la siguiente manera:
i. La garantia fiduciaria serd aplicada en [a cartera pre-judicial en el caso de que el deudor se
haya manifestado en no pagar el saldo de la deuda o no haya sido contactade con éxito,
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este cobro serd aplicado con ol consentimiento de los fiadores mediante un arreglo de
pago expresado,
En caso de que no todes los fladores sean contactados para el arreglo de pago, el total de
lo adeudado sera acreditado al Fador o fladores que sean contactados, de igual manera,
las condiciones pactadas en el arreglo de pego podran variar de acuerdo a la capacidad del
fiador y a convensencia de ambas partes.
La garantia fiduciaria sera aplicada en ka cartera judical segin lo establecido en el articulo
6 Inclso ¢} de estas politicas.

I Las garentias prendarias o hipotecarias, serdn aplicadas dnlcamente en l cartera judicial
segun lo establecido en ol articulo & inciso ¢ de estas politicas.

Estas politicas han side aprobadas por |2 Junta Directiva de la Asociacion Solidarisia de
Empleados de Abopac, S.A., “ASEABOPACT, segln consta en el articulo N? , del Acta de la
sesion ordinara N2 -2016, celebrada el din __ de de 2016,

Publiquese v ademds pdngase un ejemplar en un sit%do para facilitar su actura.
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ANEXO IX

Politicas Cartera de crédito



Asociacién Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A.
ASEABOPAC
Politicas de la Cartera de Crédito

Objetivo:

Administrar, controlar y velar por un adecuado manejo de [as cuentas por cobrar que
companen la cartera de crédito de Aseabopac
Aplicabllidad:

Rige desde su firma y aplica a todas las lineas de crédito que posee Aseabopac a
disposicidn de sus asodiades v que se encuentran reguladas en el Reglamento de Crédito,
Politicas:
Articulo 1: Solicitudes de crédites

Toda solictud de crédito cebera ser presentada ante el Comité ge Crédito, &l cual se
basard en los lineamientos establecidas en el Reglamento de Crédito para realizar su andlisis v
respectiva aprobacién,

Articulo 2: Recuperacion de creditos

Para el cobro de las mensualidades de los créditos vigentes, estas <o daran mediante
rebajo de planilla de Abopac, a su vez, se aceptard tamblén como forma de pago la transferencla
electronica, Unicamente para abonos extraordinarios,

En ningdn caso y Sin excepciones 85 permitido recibir pagns an efectivo, 3 su ver, tampoco
se permitird sustituir la deduccién de planilla por pagos mediante transferencias,

Articuo 3: Ajustes de cartera

Todo mosmiento contable que corresponda 3l pago de mersualldadas, sin embargo, que
no se3 por deduccidn de planillas o transferencla alectrdnica, serd por aplicacién de ahorros o
cualquler otro producto que tenga disponible ef asoclado y debera contar con k3 respectiva
aprobacion del asociado por escrito y el Visto Biseno de ka Administracion,

Articulo 4: Cobeo Pre judicial

Todo crédito que no se esté abonando mediante deduccion de Planilla con Abopac, que a
su vez, cumpla cen &l rango de vencimiento de GO dias, pasara de forma inmediata a cartera
Prejudicial, sin embarge, de acuerdo con la situacidn presentada, ests puede pasar directaments a
cobro judicial si se tiene certeza de que el proceso de cobro prejudicial no oblendrd el resultado
esperado.

No pasara a cobro prejudical aquellos créditos que targan morosidad mayor a los 60 dias
y que se deban dnicamente a que el asociado se encuentra incapactado temporalmente.

£l preceso de cobro prejudicial se llevard a cabo de acuerdo con los lineamientos
establecidos en las Politicas de Gestién de Cobra.

Articudo 5: Cobro Judicial
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Tado creditn que mEasta mna marcsidad mayosr a o B0 diag o que par s sinuaciones
presentadas se considera gue &l proceso de cobro prejiudicial no tendrd 108 resultadas e-.-.p-eradm
serd tratado bajo el cobro judicial

Articulo b2 Actualizacidn de infarmacidn

Cada vei gue un asodiado solicite um credita, s& hard una revision de & informacion
personal de este, para efectos de control esta Informacdn serd acdualizada cada vez que se
presente un cambio en la Informacidn personal presentada por €l asedado.

Articula T: Blequeo de supstod de erédite

Esta medida s tomard cuando un asociado s& encuentne en proceso de cobnd préjudical o
cobro judical, ademds de aquellos asotedos quee evidenden un mal histerial de pago & causa de
que no pusdan cancelar las mensealidades campletas mediante degucadn de planills debido a
que no alcance el salars.

Esta medida se refirard 2n &l momenta ea que & amociads normalice su compartamiento
de paga durante al menos dos meses conseoutivos.

Estas politicas han sido aprobadas por la Jumta Directiva de la Asociacién Solidarista de
tmpbeados de Ahopac, 54, “ASEAROPALT, segin consta en el articulo N2 . del Acta de &
sesion ardinaria M2___ <2016, celebrada 2l dia __ de e J016,

Publiquese y ademds pongase un ejemplar en un sitio adecuado para facllitar su lectura,

196



197

ANEXO X

Instrumento Aplicado
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CUESTIONARIO

Tema de la Investigacion: Aplicacion de la NIC 8: Politicas contables, cambios en las
estimaciones contables y errores, a los estados financieros de la Asociacion

Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A.

La presente investigacion busca evaluar las politicas contables, cambios en las
estimaciones contables y errores, en los estados financieros de la Asociacion
Solidarista de Empleados de Abonos del Pacifico, S.A., de acuerdo con lo
establecido en la Norma Internacional de Contabilidad 8, con el fin de que facilite la
confiabilidad de éstos y conduzca a la toma de decisiones oportunas, por parte de su
Junta Directiva. Es importante indicar que el alcance del estudio corresponde del 1
de octubre de 2014 al 30 de setiembre de 2015, por lo que se agradece que al
momento de brindar las respuestas de las preguntas en estudio, sean en referencia

al entorno del periodo en evaluacion.

En referencia al trabajo de investigacion, el mismo es para optar por el grado de
Licenciatura en Contaduria Publica, en la Universidad Hispanoamericana, Sede
Puntarenas. Se le agradece la colaboracion en las respuestas que pueda brindar
para llevar a buen término, esta investigacion. A su vez, se le garantiza que la

informacion que nos brinde, serd manejada con estricta confidencialidad.

Marque con una X la respuesta que usted escoja
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¢ Quién define las politicas contables en la Asociacion?
( ) Junta Directiva.

( ) Contador.......

( ) Auditor.

( ) Otro (indigue quién)

¢ Existen Politicas de Control Interno dentro de la Asociacion?
()Si
( ) No

( ) No sabe/No responde

¢, Quién define las politicas referentes al Control Interno en la Asociacion?
( ) Junta Directiva.

( ) Contador.

( ) Auditor.

( ) Otro (indique quién)
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4) ¢Se tienen establecidas dentro de la Asociacion, Politicas de Control

Interno, que contribuyan con el cumplimiento de los siguientes objetivos:

a) Que los activos estén debidamente protegidos.

b) Que los registros contables sean fidedignos, asi como, la validez de la
informacion en general.

c) Que la actividad se desarrolla eficazmente.

d) Que se cumplen las politicas y directrices marcadas por la Junta
Directiva.

e) Proteccion y conservacion del Patrimonio.

()Si

() No

( ) No sabe/No responde

5) ¢Tiene la Asociacién, un catdlogo de cuentas y un manual de
contabilidad actualizados?
()Si
( ) No

( ) No sabe/No responde
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7

8)
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¢Los criterios y politicas contables usados por la Asociacion, estan
claramente definidos por escrito?

()Si

()No

( ) No sabe/No responde

¢cLos criterios 'y politicas contables de la Asociacidon estan
adecuadamente difundidos entre el personal o funcionarios que trabajan
en el proceso contable?

()Si

( ) No

( ) No sabe/No responde

¢ Existe un encargado de la cartera por cobrar, dentro de la Asociacion?

( ) Si (Indicar el puesto que ocupa)

() No

( ) No sabe/No responde
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9) ¢Las funciones de custodia fisica y electronica de la cartera por cobrar y
el registro contable de ésta, estan claramente separadas dentro de la
Asociacion?

()Si
()No

( ) No sabe/No responde

Siindica que si, por favor llenar el siguiente cuadro:
Fisica
Electronica

Registro Contable

10)¢ Existen mecanismos de control adecuados, que permitan identificar en
forma oportuna y confiable, cobros ya vencidos a clientes?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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11)¢Se determinan los saldos de la cartera por cobrar, en forma mensual y
se realiza su respectiva conciliacion por clientes?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde

De no realizarse mensualmente, indicar el motivo por el cual no se realiza

e indicar el periodo, en que se realiza

12)¢ Se realiza la revision de la cartera por cobrar referente a las cuentas de
clientes vencidas, periédicamente, por los encargados respectivos, esto
con el fin de dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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13)¢ Cuéanto es la frecuencia de revision de la cartera por cobrar, referente a
las cuentas a clientes vencidas, por los encargados respectivos, esto con
el fin de dar inicio a las gestiones cobratorias apropiadas?

( ) Mensual.
( ) Bimensual.
() Trimestral.

( ) Otro (indique)

14)¢ Se practican revisiones de saldos en la cartera por cobrar, con el fin de
verificar que los saldos sean los correctos a la fecha, el mismo queda
documentado, por quien lo realiza?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

15)¢ Existe una politica, lineamiento o norma definida, para actualizar el
saldo de la estimacion de Incobrables?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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16)¢Las inversiones en activos no corrientes estdn basadas en politicas,
lineamientos o norma que especifiguen la necesidad (justificacion,
especificaciones del bien y su aprobacion de compra), y al momento de
adquirir éstos, se cuenta con por lo menos, tres opciones de compra?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

17)¢ Existe un encargado de activos dentro de la Asociacion?

() Si (Indicar el puesto que ocupa)

() No

( ) No sabe/No responde

18)¢ Tiene la asociacion dentro de sus politicas o lineamientos, efectuar toma
fisica de forma periddica a su inventario de activos no corrientes, para
comprarlos con los saldos contables?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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19)¢La Asociacion cuenta con politicas contables definidas por escrito, para
diferenciar entre las adiciones o mejoras al activo no corriente y los
costos por mantenimiento o reparaciones al mismo, para reducir el riesgo
de una mala clasificacion contable?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

20)¢ Existe una politica, lineamiento, clasificacion o norma definida por
escrito, para el célculo de la estimacién por depreciacion y su registro
contable?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde

21)¢ Existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para
cada una de las cuentas que integran el pasivo corriente, no corriente y
obligaciones de la asociacion?
()Si
( ) No

( ) No sabe/No responde
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22)¢ Los pasivos con proveedores y las obligaciones de la Asociacion, se
concilian con los registros de ésta y se hacen oportunamente, los ajustes
respectivos?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

23)¢ Existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para
cada una de las cuentas que integran el patrimonio de la asociacién?
()Si
( ) No

( ) No sabe/No responde

24) ¢ Existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para la
cuenta contable “Pérdida no realizada en valuacion” y su respectivo
registro?

()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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25)¢ Existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para
cada una de las cuentas que integran los gastos de operacion de la
Asociacion?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

26) ¢ Existen politicas contables y lineamientos definidos por escrito, para
cada una de las cuentas que integran los ingresos de la Asociacion?
()Si
( ) No

( ) No sabe/No responde

27)¢ Existe una planificacion de las actividades sociales de la Asociacion,
gue comprenda lineamientos o politicas definidas por escrito, en cuanto al
control del gasto, calendarizacion y objetivo de las mismas?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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28) ¢ La adquisicion de bienes o servicios a terceros que se requieran, para el
desarrollo de las actividades sociales de la Asociacion, se realizan bajo
lineamientos o politicas definidas por escrito y al momento de adquirir
éstos, se cuenta con por lo menos tres opciones de compra?

()Si
()No

( ) No sabe/No responde

29)¢ El programa de actividades sociales de la Asociacion, cuenta con las
siguientes actividades o capacitaciones?
( ) Actividades Culturales. ( ) Capacitacién sobre finanzas sanas.

( ) Actividades Familiares. ( ) Otras

30)¢ Existen politicas contables definidas por escrito, para el otorgamiento de
préstamos, ferias, servicios mdultiples y cuentas por cobrar servicios
multiples?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde
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31)¢ Existen politicas contables definidas por escrito, para el registro de la
cuenta prestaciones legales?
()Si
()No

( ) No sabe/No responde

32)¢ Las funciones o actividades de registro contable, revision y emision de
estados financieros, estan claramente separadas por funcionarios?
()Si
() No

( ) No sabe/No responde

33)¢ Cual de los siguientes funcionarios, se encarga de realizar los registros
contables?
( ) Administrador.
( ) Contador.
( ) Auxiliar o Asistente Contable.

( ) Otro (indique quien)
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34)¢Cual de los siguientes funcionarios, se encarga de la revisién de los
registros contables?
( ) Administrador.
( ) Contador.
( ) Auxiliar o Asistente Contable.

( ) Otro (indique quien)
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ANEXO XI

Declaracion Jurada
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ANEXO XiIlI

Carta de Tutor
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ANEXO Xl

Carta de Lector



218

ANEXO XIV

CARTA DE FILOLOGA
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