UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

CARRERA DE INGENIERIA
INDUSTRIAL

PROPUESTA DE MEJORA EN LA
GESTION DE REABASTECIMIENTO
DE RECURSOS NECESARIOS PARA

LA ELABORACION DE LAS

MEZCLAS DE MINERALES EN LA

EMPRESA VETIM S.A DURANTE EL 1
CUATRIMESTRE 2020

PROYECTO DE GRADUACION PARA
OPTAR POR LA LICENCIATURA EN
INGENIERIA INDUSTRIAL

SUSTENTANTE: YANCY NAVARRETE VASQUEZ

TUTOR: ING. JUAN CARLOS SANCHEZ CASCANTE

SAN JOSE, MAYO, 2020






CARTA DEL TUTOR

San Joss, 13 de Diciembre de 2020

Desmnarans
Camrara Ingeniara Indusorial
Universidad Hispamoamericana

Estimado safior

La estudlante Yancy Navareie Vasquaz, cadula de identidad ndmero 1-110430093 me ha presentada,

para efecios de reviskin y aprobacion, & frabajo de Investigacion denominado *PROPUESTA DE
MEJORA EM LA GESTION DE REABASTECIMIENTO DE RECURSOS NECESARIOS PARA LA

ELASORACION DE LAS MEZCLAS DE MINERALES EN LA EMPRESA VETIM 5.4 DURANTE EL Il
CUATRIMESTRE 20207, & cual ha elaborado para optar por el grada académica de Licenciatura.

En mil calitad de tutor, he verflicado que s han hecho (38 comacoiones Indicadas durante &) procesn
ge tutaria y he evaluado los aspectos relatvos a 1a elaboraclon del problema, oojetivos, |estificacion;
antecadentas, marco iedrico, marco meipdoltgico, tabwaclon, andlisls de dalos; conclusiones y

recomendaciones.

De los resuliados obtenidos por el postulanta, 5 obdlene |a sigwente calficackn:

a) | OPIGINAL DEL TEMA 0% | 0%
B | COMPLIRIENTC OE ENTREGA DE AVAHCE S % | 0%
Cj | COHERENCIA ENTRE LOS DEIETIVCE, LOS INSTRUMENTCS e (2T
APLICADOS Y LOS REFULTADOS DE LA INVESTIGACION
[d] [ FELEVRNCIADE LAS COMCLISONES ¥ RECOMENDAGIONES | 20 | 19%
g} | CALIDAD, DETALLE DEL MARCOD TEORICO A [ 20%
TOTAL Sa%

En wirted de la calficaciin obienida, s2 avala el iraslado al proceso de leciuma.

sertamanse JOANCARLOS  Fimedo daiminic
SIAMETE:  SANCHEZ FANCHEE CASCATE

CASCANTE ~ [mawy

Facka: 20201213
(FIRMA) 15:36:72 0610°
Juan Carlos Sanchez Cascante
Ceduia entdad 108560203

Came Codeqio Profesional IPY-22140



CARTA DEL LECTOR
San Jose 17 de enero de 2021

Senores
Departamento de registro
Universidad Hispanoamericana

Estimados senores:

En mi calidad de lector del proyecio de graduacion presentado por la estudiante
Yancy Mavarete Vasquez, fitulado “Propuesta de mejora en |a gestion de
reabastecmients de recursos necesarios para la elaboracion de las mezclas de
minerales en |a empresa Vetim 5.A durante & || cuatrimestre 2020.°, para optar por
&l grado academico de licenciatura en Ingenieria Industrial, he verficade que se han
hecho las comecciones indicadas durante el proceso y he evaluado aspectos
relativos a la elaboracion del problema, objetvos, justificacion; antecedentes, marco
tecrico, marco metodologico, tabulacion, analsis de datos; conclusiones vy
recomendaciones.

Debido a lo anterior considers que dicho trabaje relne los requisitos ¥ meritos
suficientes para ser trasladado al siguiente proceso.

Atentaments,

F:GLAHDG Firmuda dighalnerin

ACLANDD IO

JOAE MOLIMA wouss souE sy

18817

SOLIS (FIRMA) maser oo

Ing. Rolando Jose Molina Solis
Cedula identidad 1-0957-0454



UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
CENTRO DE INFORMACION TECNOLOGICO {CENIT)

CARTA DE AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL Y PUBLICACION ELECTRONICA
DE LOS TRABAJOS FINALES DE GRADUACION

San Jose, martes 10 de enero, 2021

Senores:

Universidad Hispanoamericana
Cenfro de Informacion Tecnologico (CENIT)

Estimados Senores:

El suscrito (a) Yancy Navarrete Vasquez con nimero de identificacion 1-1048-0083
autor (a) del trabajo de graduacion titulado Propuesta de meiora en la gestion de
reabastecimients de recursos necesarios para la elaboracion de las mezclas de
minerales en |a empresa Velim 5.A durante &l || cuatimestre 2020, presentado y
aprobado en el ano 2021 como requisio para optar por el titulo de Licenciatura en
ngenieria industrial: 5| autorizo al Centro de Informacion Tecnologico (CENIT)
para que con fines academicos, muestre a la comunidad universitania |a produccion
ntelectual contenida en este documento.

De conformidad con lo establecide en |a Ley sobre Derechos de Autor y Derechos
Conexos N° 8833, Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica

Cordiaimente,

,!))il r.i-i.]."q-

Firma y Documents de |dentidad



Vi

ANEXO 1 {Version en linea dentro del Repositorio)
LICENCIA ¥ AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA PUBLICAR Y

FERMITIR LA CONSULTA'Y USO

Parte 1. Terminos de la licencia general para publicacion de obras en el
repositonio institucional

Como titular del derecho de autor, confiero al Centro de Informacion Tecnolagico
{CENIT) una licencia no exclusiva, imitada y gratuita sobre la obra que s2 integrara
en el Repositorio Insttucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas:

a) Estara vigenie a partir de |a fecha de inclusion en el repositono, & autor podra
dar por termnada la licencia solicitandolo a la Universidad por escrio.

b) Autoriza al Centro de Informacion Tecnologico (CENIT) a publicar ka obra en
digital, los usuanos pusdan consultar =l contemsdo de su Trabaje Final de
Graduacion en la pagina Web de Lz Biblioteca Digital de la Universidad
Hispancamericana

¢} Los autores aceptan que la autorizacion se hace a tiulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribucion, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en kos terminos de |a presents licencia y
de |a licencia de uso con que se publica.

d) Los autores manifiestan que se trata de una obra aniginal sobre |3 que tienen los
derechos gue autonzan y gue son ellos quienes asumen total responsabilidad por
el contenido de su obra ante el Centro de Informacion Tecnologico (CENIT) y ante
terceros. En todo caso el Centro de Informacion Tecnologico (CENMIT) se
compromiete a indicar siempre |3 autonia incluyendo & nombre del autor y |a fecha
de publicacion.

) Autorizo al Centro de Informacion Tecnologica (CENIT) para mcluir la obra en los
indices y buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.

f) Acepto que el Centro de Informacion Tecnologico (CENIT) pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para proposios de preservacion digital.

g) Autorizo que la obra sea puesta a disposicion de |a comunidad universitaria en
los terminos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en |as "Condiciones de uso de estnicto cumplimiento” de kos recursos
publicados en Repositorio Institucional

=l EL DOCUMENTO SE BASA EN UN TRABAJO QUE HA SIDO PATROCINADO
O APOYADO POR UNA AGEMCIA O UNA ORGANIZACION, CON EXCEPCION
DEL CENTRO DE INFORMACION TECNOLOGICO (CENIT)., EL AUTOR
GARANTIZA QUE SE HA CUMPLIDD CON LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
REQUERIDOS POR EL RESPECTIVO CONTRATO O ACUERDO.



vii

DEDICATORIA

A Dios porque en su infinita misericordia me ha permitido llegar a ver

culminada mi carrera de tanto afios de dedicacion y entrega.
A mi madre, por haberme apoyado en todo momento, con sus consejos y
motivacion constante.
A mi padre, que a pesar de no estar presente sé que desde el cielo se
regocija conmigo.
A mi esposo e hija, por su apoyo incondicional.

A mis profesores, por que marcaron cada etapa de mi camino

universitario.



viii

AGRADECIMIENTO

A Dios por bendecirme y haberme permitido llegar hasta aqui y hacer
realidad mi suefio de ser una ingeniera.
A mis padres y toda mi familia quienes han sido un gran apoyo durante
estos largos afios de estudio.
Al ing. Juan Carlos Sdnchez Cascante por su gran apoyo y orientacion
durante este proceso.

A todos ellos, mil gracias.



INDICE
Declaratoria JUrAa@.........oooveeeiiiiiiee e Ii
Carta de autorizacion por €l tULOr ..........ooooiiiiiiiiiiiee e iii
CoNtrol de tUtOITAS. ....cvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeee e Iv-Xii
DEAICALONA ..o Xiv
yaNo |- (o [=To [ 41 T=T 01 (0 1SS XV
RESUMEN €JECULIVO......ceeiiiiieiiiici e e e e e e e XXIV-XXV
CAPITULO Lttt 1
INTRODUCCION ..o, iError! Marcador no definido.
1.1 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO ....ccccooviiviiieeeeen 1
1.2 IDENTIFICACION DE LA EMPRESA .......ooooiiieeieeee e, 3-6
1.2.1 IMISION i 7
1.2.2 VISION o 7
1.2.3 Estructura organizacional de la empresa...........ccccoeeeeeeeeenns 7-8
1.2.4 Departamentos involucrados en el problema....................... 8,9
1.25 TipoS de ProducCtos ..........cooeviviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeee 10,11
1.2.6 Descripcion general del proceso productivo ..................... 12-15
1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA........ccciiiiiiieeeeee, 16-19
131 Definicion del problema ... 20
1.3.1.1 TECNICA AE BNCUESEA ....uieveieieeeeeee e 20,21
1.3.1.2 Técnica de lluvia de ideas.........ccccevvveviiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee 22
1.3.1.3 Matriz de priorizacion ............ccoovveeviiiiiiee e 23,24
1.3.2  JUSHIFICACION ...cooeveiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 25
1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO......ccccciiiiiiieee e 29
14.1 ODbjetivo general ..........ccccccuiiiiiiiiiiiiiii 29
1.4.2 ODbjetivos @SPECITICOS ......uuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 29
1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES........cocoie e, 30
151 Y o= 1 T3 30

1.2.2 LML ACIONES ..o 30



CAPITULO T1: ettt 31
MARCO TEORICO ..ottt 31
2.1  MARCO CONCEPTUAL ...ottiiiiiiieeee ittt a e 32
2.1.1 Técnicas y herramietas aplicadas en la ingenieria industrial ..... 32
2.1.1.1 Distribucion de planta ..........cccccoiiiiiiiiiiiiieiee e 32
2.1.1.2 Diagrama VENN ..........uuuuuuuuueiiiiiiiiiiiiieiinninieeenseeeeenenneeneeneneeeees 33
2.1.1.3 MapPa UE PrOCESOS .....vvvvrururnrnrnnrnnninnneennninnnsesseensnesneeeneeeeennneeee 33
2.1.1.4 Diagrama de flujoS..........ouiiiiiiiiiiiiicc e 34
P20 I I ST Y/ [ To 1= o T ST o0 1 (0 1 34
2.1.1.6 TECNICAS UE ENCUESLAS ......uvvrvrrrririiiiiiiiiiiiiriiiiinrinenininennnnnnneeee 35
2.1.1.7 GrafiCOS CirCUIAreS .........uuvurvriiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiresneeneeeeeneeneneeen 35
2.1.1.8 Lluvias de id@as .........cevvuuuuiiiiiieeeieeeeiiii e 36
2.1.1.9 Matriz de PrioriZacion ...........ccceeeeiiiiuuiiiiiieeeee e eeiiieeeee e e e 36
2 I 0 OS] o o TN 37
2.1.1.11 Project ChAIer.......cooo i 37
2.1.1.12 Diagrama de diSPErSION .........ccooiiiiuiiiiiiiieeaaeeiiiiiieeee e e e e e 38
2.1.1.13 Diagrama causa 'y €feCto ...........cccevvrrriiiiiiiieiieeeeiee e, 38
2.1.1.14 AnAliSis de fallas .............uuuruiiiimmiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeees 39
2.1.1.15 Diagrama de Pareto ..........cccceeeeeeeeiieeiiiiiie e eeeeeeeeie e eeaaans 40
2.1.2  Procesos internos de la empresa........ccooveeeeeeeeevivviiiieeeeeeeeeennns 40
2.1.2.1  AdMINISIrACION .........uuvuuvuriiiiiiriiiiiieereeiineeeeeneeereeeee ... 40
2.1.2.2  FINANZAS .ooviviiiiie et e e e e e e e e e e e e e eneaee 41
P A T @70 4[] ox - 1 N 41
Y220 2 S = (o To [ 1o o o] 1S 42
P2 2 S T 1 01V o] = L [ L 43
2.1.2.6  Calidad.......oeeviiiieiiiiiiiiiee e 43
2.1.2.7  Distribucion del producto.............couuuiiiiiiiiiiiiiiiie e, 44
2.1.2.8  LOQISHCA.....uuuiiiiee e 45

2.1.2.9 ClHENtE fINAL ..o e 45



Xi

2.2 MARCO CONCEPTUAL ATINENTE A LA GESTION DEL

o @ ) = O 1 SRRSO 46
2.2.1 Concepto de lean manufaCturing ..........cccoeeeeeeveveiiiiiiinieeeeeeeennns 47
2.2.1.1 Principios de la metodologia lean manufacturing................... 46
2.2.1.2 Ventajas claves de aplicar la metodologia lean
MANUFACTUNING ....eiccceeee e 46
2.2.2 CoNCEPLO AE SIX SIPMA....uuuururrrrrnnreinniiiiiniiiniiieineeeeeeeeeeeeeeeeeaeaeeees 47
2.2.2. 1 HISEOMA..ceieiiiiiiiee et aeeee 48
2.2.2.2  MOAelo DMAIC.......co e 48
2.2.2.2.1  DEIINI et 49
2.2.2.2.2  MEAIN .t 50
2.2.2.2.3  ANALIZAI ....iiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii e 51
2.2.2.2.4  MEJOTAI....uuiiii i et e e e e aaaaa 52
F S SO0 111 (] - 52
2.3 MARCO CONCEPTUAL REFERENTE AL IMPACTO DEL
PROYECTO ... ttttiiiieiee ettt e s e e e e e e e e s e e e e e e e e e s nnnnenees 53

CAPITULO HE ittt 54

MARCO METODOLOGICO .. .ot 54
3.1 DISENO METODOLOGICO APLICADO EN EL PROYECTO......... 55
3.1.1 Metodologia para la definicion del problema ............cccccvvvvvnnnnes 56
3.1.1.1 Identificar las partes involucradas en el problema................... 57
3.1.1.2 Conocery entender €l ProCeS0..........uceeviieeeeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeannns 58
3.1.1.3 Recopilacion de datOsS..........ccceeeeeiiiiiiiiiiiiee e, 59
3.1.1.4 Definir el problema...........cccoooeeiiiiiiiiiiiiieee e 60
3.1.2 Metodologia para la medicion y respaldo cualitativo del
10 Y/ o (o 1R 61
3.1.2.1 Clasificar las principales causas del problema........................ 62
3.1.2.2 Seleccionar y evaluar las fallas y efectos............cccccuvvvvninnnnnes 63
3.1.2.3 Ordenar los datos ascendentemente ................eeeeeveveveneennnnnnns 63
3.1.3 Metodologia para las propuestas de mejora 0 puesta en practica
(o0 I LB TS oI o] o = o I 64
3.1.3.1 Recopilar los datos vinculados al proceso de compras .......... 65

3.1.3.2 Conocer y entender el proceso de compras ...........cceeevvuieeeens 65



Xii

3.1.4 Metodologia para la implementacion del proyecto ...................... 66
3.1.4.1 Compras basadas en datos hisStOricoS ...........ccccvvvvviiiiiieeeennnnns 66
3.1.4.1.1 Diseflar un nuevo proceso de COMPIas .......ccccceeeeeeeeerernnnns 67
3.1.4.1.2 Analizar los productos segln la demanda .............cc.c.ee.... 67
3.1.4.1.3 Implementar un modelo basados en prondsticos............... 67
3.1.4.1.4 Planificar los requerimientos de materias primas............... 68
3.1.4.2 Mala planificacion de la producCion ............cccooeeuvviieeeeeeeennnnne 68
3.1.4.2.1 Disefiar un nuevo proceso de planificaciéon de la

PPOTUCCION ...ttt e e e e e e s e e e e e e e e e e anes 69
3.1.4.3 Malingreso y pesaje de los ingredientes ..........ccccceeeeeeeeeennnnn, 69

3.1.4.3.1 Revisar periddicamente el inventario de materias primas... 70

3.1.4.4 REPIOCESOS...uuiiitiiiiiiiieeiiie et et e et e e e e e e e e e e eaa s 70
3.1.4.4.1 Estandarizar las principales materias primas segun las
ESPECITICACIONES ....ceeiiieiiii e e e e e eeaens 71
3.1.3.2 Conocer y entender el proceso de compras ............ccc..e.... 72-73
CAPITULO IV 1ttt 74
LINEA BASE Y ANALISIS DE CAUSAS .......ooieeeeeeeee e 74
4.1 MEDICION DEL PROCESO ......oiiiiiieeee e 74
4.1.1 Clasificacién de las principales causas del probema.............. 74-75
4.1.2 Selecciéon y evaluacion de las causas-efectos...........ccoo....... 76-77
4.1.3 Ordenar los datos ascendentemente ............cceevvveevinnnnnennnnnns 78-82
5.1 ANALISIS DEL PROCESO ......c.coiiviiieeieeieeeceeeeee e e, 83-84
5.1.1 Informacién general del proceso de compras............cccccee..... 84-85
5.1.2 Conocer y entender el proceso de COmpras ........cccccceeeeeeeeeeeennns 86
5.1.2.1 Ordenes de COMPIAS .........uuuururmmmmmmmmnernnnninneninenenneeneenneeene. 87
5.1.2.2 Ingreso de materias PriMas.............ueueeeeeeeemmmmermnneneeennnennnns 88-89
5.1.2.3 Materias primas SUSHIULAS .............uuurruuriimiriiiiiiiiiiiiiiiiiiiinieenns 90
5.1.3 Informe del Proyecto ........coouviiiiiiiie e 91
5.1.4 Diagnosticar el problema ...........ccooiieiiiiiiiii 92

5.1.4.1 ImpactO €CONOMICO.........uuuiieeeeeeeiiieiiiie e e e e e e e ee e e e e e e e eeenens 93



xiii

CAPITULO V..iititeeee e e ettt 93
DISENO E IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION.........cccoeriiriairirnenne. 93
6.1 IMPLEMENTACION DE LAS PROPUESTAS DE MEJORAS ........ 94
6.1.1 Compras basadas en datos hiStOriCOS .............euuvrrrrriinrrininiinnnnnnns 95
6.1.1.1 Disefiar un nuevo proceso de COMPIas ..........ccccevvvvevemnnnnnns 95-97
6.1.1.2 Analizar los principales productos segun la demanda....... 98-100
6.1.1.3 Implementar de un nuevo modelo de prondstico de ventas
..................................................................................................... 101-120
6.1.1.4 Planificar los requerimientos de materias primas............ 121-134
6.1.2 Mala planificacion de la produccion ............cccccceevvvvviiiiiinieeennn, 135
6.1.2.1 Disefiar un nuevo proceso de produccion.............ccccceeeeeennnn.. 135
6.1.3 Mal ingreso y pesaje de los ingredientes ............cccoevvvvvvieeeeeennn. 136
6.1.3.1 Revisar periédicamente los inventarios fisicos ...................... 136
6.1.4 REPIOCESOS.....ceeiiiiiiiiieeeeeeeeette ettt e e e 137
6.1.4.1 Andlisis de las principales materias primas...........cccccceeeeeenne 138
6.1.4.2 Estandarizacion de las materias primas segun las
L] o]=Tod 1 {or= Tl (o] 1 1= PPN 139
7.1 PROPUESTAS DE MEDIDAS DE CONTROL EVALUACION Y
SEGUIMIENTO ... .uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieereeesesesesesssssssasnsnnsnnnnnnnnssnnnnnnn. 140-151
8.1 ANALISIS ECONOMICO DEL PROYECTO .....ccccvvevevennnne. 152-171
8.1.1 Criterios para la evaluar la rentabilidad de las alternativas 172-173
CAPITULO VI eoitetiieietsisieeeie ittt sttt ettt s sttt seses 174
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.......cceueteiirinierieteirisessseeesessssssessssssesssssssssesesens 174
00 L 8L (0] 175
9.2 RECOMENDACIONES........uttutiiiiiiiiiiiiiiiieiieeinineeenneereenneen. 17
BIBLIOGRAFIAS. ..., 177-182

ANEXOS .. 182-214



Xiv

INDICE DE FIGURAS

Figura 1 Distribucion fisica de la planta de produccion............cccc.......... 3
Figura 2 Actividad diaria en la planta de produccion............cccccccceeeeeennn. 5
Figura 3 Maquinaria instaladas para la actividad................cccccvvvveennnnnn. 6
Figura 4 Organigrama de la empresa Vetim S.A .....cccoooveeeiiiviiiiicceeeeen, 8
Figura 5 Diagrama Venn: ldentificacion de los involucrados ................ 9
Figura 6 Diagrama de relacion: Departamentos involucrados................. 7
Figura 7 Presentacion de los sacos por unidad comercial .................. 11
Figura 8 Mapeo del proceso de elaboracion de las mezclas ................ 12
Figura 9 Momento en el que se realiza el ajuste del peso.................... 14
Figura 10 Area asignada para el producto terminado.............cccc.c..uue.... 14
Figura 11 Diagrama del flujo del proceso ..........ccccvvvvvviiieiiieeieeeeiinnn, 15
Figura 12 Grafico de barras: produccion en espera.............cccevvevvvvnnnnn. 17
Figura 13 Gréfico circular: Problemas mas frecuentes......................... 21
Figura 14 Técnica lluvia de ideas .........cccuueeeeiiiieiiiiiiiiiieeeee e 22
Figura 15 Gréfica lineal: Gastos adicionales a la operacion................. 27
Figura 16 Gréfica lineal: Quejas mensuales ............ccccvveveeeeeeeeeiiinnnnee. 28
Figura 17 Esquema modelo causa-efecto ...........ccccuvvvieiieeeeeeeeeeiinnnnnnn. 39
Figura 18 Esquema del ciclo de calidad ..............ccccvvviiieiiiciieeeeiinn, 44
Figura 19 Pasos de la etapa definir ..........cccoooeeeeiiiiiiiiiiieeeeeee, 56
Figura 20 Ejemplo del modelo basicode venn ............cccooeeeeeivvviinnnnnnnn. 57
Figura 21 Ejemplo del esquema de lluvia de ideas...............cccevvvvvnnnnn. 56
Figura 22 Pasos de la etapa medir.........coooeeeeeiiiiii 64
Figura 23 Pasos de la etapa analizar.............ccccooeoeiei 64
Figura 24 Pasos de la etapa implementar: Proceso de compras.......... 66

Figura 25 Pasos de la etapa implementar. Proceso de produccion...... 69
Figura 26 Pasos de la etapa de implementar: Revision de inventarios

Figura 27 Pasos de la etapa implementar: Estandarizacion de las
MALEIAS PIIMAS ..eviiieiiiiiie e e et e e e e e e et e e e e e e e e e et eeeeaaaeaeaens 70



XV

Figura 28 Pasos de la etapa de control.............cccovvvvviviiiiieeeeeeeceeiiinnn, 71
Figura 29 Diagrama de causa-efecto...........cccceeeeeieiiiieieeeeeeee e 75
Figura 30 Gréfico de pareto causa-efecto..........cccooviviiiiieiiieiiiiiiii, 76
FIQUIA 31 SIPOC ..o 84
Figura 32 Informacion general de la gestion de compras .................... 85
Figura 33 Diagrama del flujo del proceso de compras............cccccvvvvenn. 86
Figura 34 Projecto charter en el proceso de preparacion de las mezclas

.............................................................................................................. 91
Figura 35 Principales causas del problema principal..............ccccovvneeen. 94
Figura 36 Propuesta del nuevo proceso de Compras...........ccceeeevvvvvnnnn. 97
Figura 37 Gréfico de pareto: principales productos ..........c.cccoeeuvvneee. 100

Figura 38 Gréfico del prondstico 2021 con covid-19: Bovimax cria.... 103

Figura 39 Gréfico de tendencias de ventas: Bovimax cria.................. 105
Figura 40 Gréfico del prondstico 2021 con covid-19: Vetim sal completa
= I PR 107
Figura 41 Gréfico de tendencias de ventas: Vetim sal completa al 1%
............................................................................................................ 109
Figura 42 Gréfico del prondstico 2021 con covid: Minelvit estandar... 111
Figura 43 Grafico de tendencias de ventas: Minelvit estandar ........... 112
Figura 44 Explosicion de materias primas: Bovimax cria ................... 122

Figura 45 Propuestas del nuevo proceso de programacion de la
o] (oo [ Tolo3 o I [0 135



XVi

INDICE DE TABLAS

Tabla 1 Lista de productos que se ofrecen al mercado nacional ......... 10
Tabla 2 ProduCion €N @SPera.........ccuuuviiiiiiieeeieiiiiieieee e 17
Tabla 3 Modelo de costos del producto ................eeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieees 18
Tabla 4 Reporte de pérdida de rentabilidad.............cccceevvviiiiiiiiiieennnn, 19
Tabla 5 Matriz de priorizacion: evaluacion de Criterios ............cccceeeeeens 23
Tabla 6 Matriz de priorizacion: resultados ..............ccovvvvvviiiiiiiieeeeeeeeenn, 24
Tabla 7 Reporte mensual de gastos adicionales ...........cccccoeeeeeeeennnnn, 26
Tabla 8 Ejemplo de la matriz de priorizacion .............ccccceeevvvnvnnnnnnnnnnns 60
Tabla 9 Ejemplo de la evaluacion de CriterioS..........cccccvvvvvruermnnnnnnnnnnnns 60
Tabla 10 Criterios establecidos por zonas.............ccccevvveeiiiiiiiiiniiiinnens 63
Tabla 11 Calificacion del indice de gravedad ...........ccccccoeviiiiiiiiiieennnn. 76
Tabla 12 Calificacion del indice de OCUIrencias...............vvvvvvrevevnnnnnnnnns 76
Tabla 13 Analisis de fallas y efeCto...........coouvvviiiiiiiiiiiiicce e, 77

Tabla 14 Analisis de pareto de las principales causas del problema.... 79
Tabla 15 Resumen del andlisis ABC principales causas del problema

.............................................................................................................. 81
Tabla 16 Orden de COMPIAS ........uvuiiiiieeeeiiieiiee e eeeaans 88
Tabla 17 Materias primas SUSHITULAS ..........cccuuveniiiieeeeieeeeiiieee e eeeeeeens 90
Tabla 18 Andlisis ABC de los principales productos .............cccccceee.... 99
Tabla 19 Resumen del andlisis ABC principales productos................ 100

Tabla 20 Pronodstico de las ventas 2021 con covid-19: Bovimax cria. 102
Tabla 21 Pronéstico de las ventas 2021 sin covid-19: Bovimax cria .. 104

Tabla 22 Pronodstico de las ventas 2021 con covid-19: Vetim sal
COMPIELA Al 190 ....cceeeeeeeiee e 106

Tabla 23 Pronéstico de ventas 2021 sin covid-19: Vetim sal completa al
L. et e e e e e e e e et e e e e e anreeeas 108



Tabla 26 Resumen del prondstico de ventas:

completa al 1%

Tabla 27 Resumen del prondstico de ventas:
bovimax sal mineral 1% .............ccccevvvveeneennn.

Tabla 28 Resumen del pronéstico de ventas:
Bovimax sal cria plus...........ccceeeeeeeeiieveeiinnnnnn,

Tabla 29 Resumen del prondstico de ventas:
cerdo desarrollo............cceeiiieeieieiecieee e,

Tabla 30 Resumen del pronéstico de ventas:
INICIO CEIAOS....vvviiii e

Tabla 31 Resumen del prondéstico de ventas:

lechera

Tabla 32 Resumen del prondstico de ventas: Alta produccion
Tabla 33 Ejemplo del MPS Bovimax cria enero 2021............ccccuvvenee
Tabla 34 Ejemplo del MPS Bovimax cria febrero 2021
Tabla 35 MPS por producto: Primer escenario ..........cccccceeeeveeeeeeeennnns
Tabla 36 MPS por producto: Segundo escenario
Tabla 37 MRP Bovimax cria: Primer escenario

Tabla 38 MRP Bovimax cria: Segundo escenario

XVii

Bovimax cria y Vetim sal
114

Romo lactancia y Romo
118

Minelvit energy y Bovimax
119

Tabla 39 Consolidacion de las materias primas: Primer escenario .... 133

Tabla 40 Consolidacion de las materias primas: Segundo escenario

Tabla 41 Resumen de las principales materias primas.......................
Tabla 42 Analisis 80-40 de las principales de materias primas
Tabla 43 Estandarizacion de las principales materias primas
Tabla 44 Criterios para la definicién de los indicadore........................
Tabla 45 Propuestas de indicadores de control..............cccceeeeeeeeennnn,
Tabla 46 Formato de la hoja de vida del indicador

Tabla 47 Descripcion de los componentes que conforman la hoja de

vida del indicador ...,
Tabla 48 Formato de las principales materias primas............cc.cc........
Tabla 49 Base de datos de las principales materias primas...............

Tabla 50 Herramientas para la gestiéon de compras de materias primas

148



XViii

Tabla 51 Seguimiento de pedidos realizados ...........cccccvvveeiieeeeeeennnn, 149
Tabla 52 Formato del plan de gestion de compras.........cccceeeeeeeeeenens 151
Tabla 53 Flujo de efectivo: Situacion actual de la empresa................. 153
Tabla 54 Flujo de efectivo relacionado por la falta de materias

O] 4= PP PP PPPPPPPP 154
Tabla 55 Flujo de efectivo “Primer escenario” ..........ccccccceeeiiiiieninnnnns 156
Tabla 56 Flujo de efectivo propuesta “Primer escenario’.................... 157
Tabla 57 Flujo de efectivo “Segundo escenario”..............ccccuvvvvnennnnnne 159
Tabla 58 Flujo de efectivo propuesta “Segundo escenario”................ 160
Tabla 59 Resultados de los posibles escenarios...........ccccceeeveeeeeeennnns 161
Tabla 60 Inflacion promedio en Costa RiCa .........ccccevvvvviiiiiiieereeninn, 162
Tabla 61 Criterios de seleccion de rieSgoS ........cceeevvvevevviiiiieeeeeeenennns 163
Tabla 62 Situacion actual a0 2020............uuuuueriiminmieriiiiiii. 164
Tabla 63 Alternativa n.1 “Primer escenario afio 2021”..............cccc...... 167
Tabla 64 Alternativa n.2 “Segundo escenario afio 2021”.................... 170
Tabla 65 Criterios de evaluacion de la rentabilidad ................cccc...... 171

Tabla 66 Analisis de las posibles alternativas: rentabilidad del
10 Y/ o 1 PP 172



XiX

RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto corresponde al desarrollo del tema “Propuesta
de mejora en la gestion de reabastecimiento de materias primas necesarias
para la elaboracion de mezclas de minerales en la empresa Vetim S.A
durante el Il cuatrimestre del afio 2020” mediante la metodologia de Six
Sigma a traves del modelo DMIAC para proceso existentes. La

investigacion consta de seis capitulos:

En el capitulo I: Se encuentra aspectos generales de la empresa,
necesarios para definir el problema de la investigacién, como sustento
téorico para la justificacion del tema. Ademas muestra el objetivo general y
especificos, los alcances y las limitaciones.

En el capitulo Il: Contiene las bases conceptuales de la
investigacion, en el cual se realiza el andlisis objetivo de la informacion
encontrada en las diferentes fuentes, tanto en libros como en la red, lo que

constituye el marco teorico.

En el capitulo Ill: Se detalla las diferentes herramientas utilizadas
para cada etapa del proyecto segun el modelo DMAIC, orientadas a
resolver el problema mediante una serie de pasos con la finalidad de

procurar una mejor interpretacion de la informacion.

En el Capitulo IV: se muestra el diagnéstico del proyecto donde se
clasificacion las principales causas del problema a traves de herramientas
de calidad como: el diagrama de causa y efecto, matriz de AMFE, andlisis

de Pareto entre otras.

En el Capitulo V: Corresponde al disefio e implementacion de la

solucion, el cual contiene las propuestas de solucion al problema.



XX

En el Capitulo VI: se observan las conclusiones y recomendaciones,
en donde se brindan las conclusiones de acuerdo con los objetivos y el
problema en estudio, también se reflejan una serie de recomendaciones

para seguir por parte de empresa.



CAPITULO I:

INTRODUCCION



1.1 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

La empresa VETIM S.A elabora mezclas de minerales para el
consumo animal, algunas de las materias primas utlizadas para la
fabricacion son: calcio fino, fosfatos, vitaminas, lacas, maiz molido, entre
otras. La problemética que presenta actualmente la planta de produccion
es la falta de materias primas al momento de producir, lo que ha provocado
incumplimiento con las ordenes de pedidos, generando asi molestias por
parte de los clientes. Como solucion rapida el encargado de compras
realiza una solicitud de pedido de entrega inmediata proveedores a locales,
donde los precios por kilogramo se eleva, esto hace que el costo por
producir aumente afectando la rentabilidad por producto.

Como consecuencia el departamento de planta reporta al final del
mes, un incremento en gastos operativos en agua, luz, horas extras,
alimentacion y transporte, debido a que la jornada laboral se debe de
extender a 12 horas aproximadamente, para cumplir con la planeacion de
la produccion establecida o por lo menos cumplir con las ordenes de
pedidos mas urgentes. Por lo tanto, la empresa presenta la gran necesidad
de identificar y eliminar las principales causas del problema, a través de la
metodologia six sigma mediante el modelo DMAIC, para lograr el
mejoramiento continuo en el proceso de gestion de abastecimiento de
materias primas, con el objetivo de aumentar los margenes de ganancia en

cada producto y una disminucién en los costos operativos.



Este proyecto se orienta hacia la linea de investigacion de
operaciones industriales, donde se fomenta la optimizacién y mejora de
todas las actividades productivas en la planta de produccién. Tomando en
consideracion aspectos importantes como: estandarizacion de tareas,
planeacion de la produccién, aprovechamiento de los recursos, costos
operativos, indicadores de efectividad, logistica, distribucién, siendo estos
algunos de los aspectos que conforman la cadena de valor de una

organizacion.

1.2 IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

VETIM S.A empez6 sus operaciones en el afio 1977, con la
participacion de tres socios involucrados en el sector agroindustrial,
inicialmente se enfocaron en bovinos, pero segun su crecimiento fue
incluyendo otras especies como aves y cerdos. Actualmente se encuentra
ubicada en Barrio Cuba, la planta esta integrada por seis operarios
calificados, el coordinador de piso y el jefe de produccién, con un horario
efectivo de 10 horas diarias, de lunes a viernes. La capacidad instalada en
maquinaria corresponde a: dos mezcladoras o tolvas, balanzas para la
medicion de los ingredientes, cosedoras, codificadoras manuales y otros
equipos propios de la actividad que se realiza. Dentro de la instalacion se
mantiene un area asignada para cada actividad, en la entrada principal a la
izquierda se encuentran las oficinas y al lado derecho se localizan el cuarto

de control, los bafios, las duchas y el comedor.



La distribucién adentro de la planta mantiene un acomodo de la
siguiente forma: en la parte izquierda se almacenan las materias primas,
las cuales se encuentran rotuladas, con el nombre y la fecha de
vencimiento para un mejor control y en la parte derecha esté asignado para
el producto en reproceso y al final del pasillo estda el éarea de
almacenamiento y despacho del producto terminado. A continuacion, se
muestra la imagen de la distribucion fisica de la planta, la cual cuenta con
15 metros de ancho y 80 metros de largo aproximadamente para una mejor

referencia.

Figura 1 Distribucién fisica de la planta de produccion

Fuente: Elaboracion propia



Figura 2 Actividad diaria en la planta de produccion

Fuente: Elaboracién propia

En la figura anterior se muestra el ingreso de la materia prima a la
planta, la cual es colocada en tarimas luego es paletizada y etiqueta con
nombre del producto y la fecha de vencimiento para un mejor control de
inventario. A deméas muestra y el recorrido diario que realizan los lideres
del proceso, para verificar el cumplimiento de las buenas practicas de
manufacturas por parte del personal a cargo.



Figura 3 Maquinarias instaladas para la actividad

Fuente: Elaboracion propia

Anteriormente, se muestra las mezcladoras o tolvas instaladas en la
planta para la realizacion de la actividad comercial. Al lado derecho se
encuentra la tolva n.1 con una capacidad de mezclado de 100 a 800
kilogramos y al lado izquierdo se encuentra la tolva n.2 con una capacidad
de mezclado de 800 a 2000 kilogramos. Ambas estan disefiadas para

garantizar un mezclado mas homogéneo.



1.2.1 MISION

Ser una empresa lider en la nutricion animal, desarrollando
productos de alta calidad que ofrezcan soluciones integrales e innovadoras

gue impacten positivamente en el bienestar animal.

1.2.2 VISION

Ser reconocida como lider nacional en el sector de nutricion animal,
mediante la consolidacion de mercados. Incrementando las ventas y

garantizando altos estdndares de calidad en los productos.

1.2.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA EMPRESA

La empresa esta constituida por la junta directiva, representada por
el duefio de la empresa, que en conjunto con el gerente general toman las
decisiones de todos los departamentos, tanto del &rea financiero, como del
area comercial, produccion y de operaciones. A demas cuenta con la
participacion del regente médico veterinario quien es el responsable ante
las autoridades de CENASA del buen funcionamiento del negocio, esto por
ser una empresa dedicada a la elaboracién de las mezclas de minerales
para el consumo animal. A continuacién, se detalla la estructura
organizativa de la empresa VETIM S.A. y el departamento donde se esta

desarrollando el proyecto.



Figura 4 Organigrama de la empresa VETIM S.A
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Fuente: Elaboracion propia
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LOGISTICA

TRANSPORTE

1.2.4 DEPARTAMENTOS INVOLUCRADOS EN EL PROBLEMA

Son los departamentos que comparten una estrecha relacion, en

donde una tarea depende de otra para continuar con el flujo del proceso.

Para un mejor enfoque que determine cuales son los departamentos que

estan asociados con el problema se implement6 el diagrama VENN o

diagrama de relacion, con el objetivo de lograr la armonia entre las partes

identificadas, procurando el bienestar de la empresa. A continuacion, se

muestra la estructura del esquema utilizado, en donde cada departamento

es representado por un circulo, donde se sobrepone uno del otro indicando

la existencia de un subconjunto, asi mismo esté representa la actividad o

tarea que comparten entre si, es decir; es donde se origino el problema.



Figura 5 Diagrama VENN: Identificacion de los involucrados

O VETImMs.A

01
Planta de produccion -
Departamento de compras.
Planta de produccion

02
Planta de produccion -
Departamento Comercial.

- J

Departamento de
compras

03
Departamento de compra -

Departamento comercial
. J

Fuente: Elaboracion propia

Departamento de planta de produccién — Departamento de compras:
El departamento de compras es el encargado de suministrar los recursos
necesarios para la elaboracion de las mezclas. Actualmente comparten una
comunicacion de alarma; es decir en el momento que se presenta un
reabastecimiento de materia prima.

Departamento de planta de produccién — Departamento comercial:
La comunicacion entre ambos departamentos es muy reducida, solamente
existe relacion al fin de cada mes, para determinar si se logré o no las metas
mensuales en ventas.

Departamento de compras — Departamento comercial: El gerente
comercial se reuine con el departamento de compras solamente cuando por
algun motivo no se consigue alguna materia prima especifica, para poder

producir.
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Figura 6 Diagrama de relacion: Departamentos involucrados

Aspectos relacionados con la adquisién de la
materia prima
Departamento comercial Departamento de compras

EMPRESAVETIM S A
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Suministra informacién mensual de los
productos producidos
Departamento de planta de
produccion

(©)]
a4

{ A\
L/

\u}

Fuente: Elaboracion propia

1.2.5 TIPOS DE PRODUCTOS

Cada unidad comercial cuenta con una amplia lista de productos
segun la necesidad que presenta cada especie, es por ello; que se puede
decir que son dietas echas a la medida del cliente. A continuacion, se

detalla los productos que se ofrecen por unidad comercial.

Tabla 1 Lista de productos que se ofrecen al mercado nacional

Departamento comercial
Omega Alfa Monogastrico
Cria Energy Pre inicio cerdos fase 2
Cria He Micleo mineral DF Ds cerdo desarrollo
Sal cria plus Vetim sal completa 1% Us cerdo engorde
Sal mineral 1% Zarcero Foma inicio
Lechera Vaca Elite Fomo lactancia
Top Estandar
Alta produccidn

Fuente: Elaboracion propia
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Las unidades comerciales Omega y Alfa estan registrada mediante
las marcas Bovimax y Minelvit respectivamente, ambas estan orientadas a
la nutriciobn balanceada de bovinos, es decir se desarrollan en un mismo
nicho de mercado. A demas cuentan con una gran variedad de minerales y
sales entre las cuales tenemos: Cria, lechera, energy, estandar, sal 1%, sal
3%, Vetim sal completa al 1%, entre otras. La unidad monogastrica es
representada por la marca Nucleos y pre mezclas, los productos que ofrece
son nucleos de minerales aun mas concentrados, en donde existe un
producto para cada etapa de vida: inicio, desarrollo, lactancia, engorde,
crecimiento de las especies de aves y cerdos. En la siguiente imagen
muestra los diferentes sacos que se utilizan para la comercializacion de los
productos, entre las presentaciones disponibles estan de 20 kilogramos, 23

kilogramos y 40 kilogramos.

Figura 7 Presentacion de sacos por unidad comercial

Fuente: Elaboracion propia
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1.2.6 DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO PRODUCTIVO

El proceso radica en la elaboracion de la dieta o formulacion, la cual
es emitida por el zootecnista, como resultado a la necesidad expuesta por
el cliente. Una vez elaborada es emitida al jefe de produccién, en donde
evalla, los costos de la materia prima, del empaque o saco, etiquetas,
horas hombre, entre otros aspectos importante, para determinar la
rentabilidad a obtener con la fabricacion del producto. Una vez aprobada la
férmula, se emite la orden de produccion la cual debe contener la firma de
autorizacion del jefe de produccion para la validacién, posteriormente es

entregada al coordinador de piso para su correcta ejecucion.
Figura 8 Mapeo del proceso de la elaboracion de las mezclas
Alistar los  Pesarlos Mezclar los Ensacarel Etmpatt::ryl Almacenar el
ingredientes ingredientes ingredientes producto € |qsuai or B producto
.~ 1 - . ean
ol — = = S
. oeE “—‘“mmﬁ' ( \?m

DS BE@

e Dan

Fuente: Elaboracion propia

1. Alistar los ingredientes: El coordinador de produccion entrega a los
operarios las ordenes de produccién, para el alisto correcto de todos los
materiales que van a necesitar antes de la elaboracion del producto. Se
alista el mateiral de empaque por marca comercial, asi como las bolsas
plasticas que van dentro del saco y realizan la codificacion, donde se

especifica: la fecha de elaboracion, fecha de vencimiento y el lote.
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2. Pesar los ingredientes: Se realiza en el area de pesaje donde se
encuentra todas las materias primas necesarias para la elaboraciéon de
las mezclas. Aqui se pesa cada ingrediente en kilogramos o gramos
esto va a depender del tamafio del bache de produccion. El pesaje se
realiza mediante una romana o balanza electronica, en donde cada
producto tiene una lista de ingredientes y pesos establecidos, segun la
solicitud del cliente. Una vez realizado el pesaje, se trasladan al area de

mezclado.

3. Mezclar los componentes: Segun la cantidad en kilogramos, se hace
la eleccion de la mezcladora a utilizar, siguiendo los siguientes
pardmetros con el objetivo de lograr una mezcla homogénea. Si el peso
va 100 a 800 kilogramos, utilizar la mezcladora N.1, pero si el peso va
de 800 a 2000 kilogramos, utilizar la mezcladora N.2. El tiempo de
mezclado es de 10 minutos y 15 minutos respectivamente. Una vez
trascurrido el tiempo, el operario saca una pequefia porcion del producto
mezclado, para ser analizado y aprobado por el jefe de produccién en
donde evalla aspectos como el color y la textura. Si cumple con los
pardmetros de calidad establecidos, se realiza el ensacado del producto
0 si no se realiza un reproceso, por lo general se da por el color o por la

textura del producto.

4. Ensacado del producto: El operario coloca el saco debajo de la
boquilla de la tolva y empieza el proceso de ensacado del producto,
luego realiza el ajuste de peso, esta actividad se hace con una cuchara
metalica, por lo que se define como un proceso muy manual, una vez

ajustado se cose el saco.
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5. Empacar y etiquetar el saco: Terminado el proceso anterior, el saco
se coloca en la tarima, la cual debe contener 50 unidades cada una,
siguiendo con la norma de calidad establecida, que indica que lo
permitido son 1000 kilogramos. Una vez completada la tarima, se
paletiza con un plastico especial para embalar y se coloca la etiqueta
por fuera, este es un sticker de papel que indica el nombre del producto
y las cantidades. Esta informacion ayuda a facilitar el alisto, ademas de

garantizar que el producto va en buenas condiciones para el consumo.

Figura 9 Momento en el que se realiza el ajuste del peso

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10 Area asignada para el producto terminado

Fuente: Elaboracion propia



15

Figura 11 Diagrama del flujo del proceso
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Fuente: Elaboracion propia
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1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La problematica que enfrenta la empresa es la continua falta de
materia prima, esta situacion es reportada por el operario al momento de
completar el alisto. Como medida de contingencia se procede con el pesaje
de la siguiente formulacion, en espera de que llegue la materia prima
necesaria para poder continuar con la linea de produccion detenida, lo que
genera tiempos improductivos y aumentos de costos operativos. A pesar
de que existe un plan de trabajo definido, donde se evaluan aspectos como:
el promedio historico de ventas mensuales, las existencias y las ordenes
de pedidos en marcha, es frecuente el reabastecimiento de algunos

ingredientes.

Para evidenciar la gran necesidad de una pronta solucién, cada
semana el jefe de produccidn realiza un registro de los productos en espera
para su fabricacién, por falta de ingredientes. Este reporte es enviado al
gerente general y al encargado de compras para evidenciar la magnitud de
la situacion y el impacto negativo que esto estd generando. A continuacion,
se muestra un ejemplo de la bitdcora realizada, para un mejor control

semanal.
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Tabla 2 Produccioén en espera

PRODUCCION EN ESPERA POR FALTA DE MATERIA PRIMA
Fecha: Semana del 11 al 15 de Febrero, 2020
Departamento: Jefatura de producidn
PRODUCTOS - LINEA COMERCIAL - CLASIFICACION [-1[EN ESPERA POR FALTA DE MP -
Nicleo Don Fernando Alfa A Vitamina D3 500
Bovimax cria Omega A Yes manganeso
Oxido de magnesio Blanco (Acaba de
Bovimax alta produccion Omega B entrar 850 kilos)
Bovimax transicién Omega B Biotina

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, se muestra una lista de productos, segun la
clasificacion determinada para cada division de negocio, donde A
representa un producto de alta demanda y B un producto con una demanda
media, estos datos corresponden a criterios establecidos segun el historial
en ventas de cada producto. En la columna final se detalla el ingrediente
que falta para completar la formula. A continuacion, se detalla el nimero de

productos en espera de fabricacion mensualmente.

Figura 12 Grafico de barras: Produccién en espera

Productos en espera por falta de materia prima
Planta de produccion VETIM S.A

Cantidad productos
6

> > > > > > S > > S Sy >
L P RS R A T Al
& S) & ~ > e > o
Qe& & = IF S > \ﬁ?(, q?'}eo obo ;\\e& S <F Qe&
0-\
Meses

Fuente: Datos suministrados por el departamento de planta.

Fuente: Elaboracion propia
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En el grafico anterior se muestra la frecuencia con que se da la
escasez de materia prima en la planta de produccion, tomando un tiempo
estimado de 12 meses para el analisis. De una forma visual se concluye
que esté problemética tiene un comportamiento constante, lo que repercute
en el funcionamiento productivo y ademas se genera una pérdida por un

monto de €2 214 000.00 apréximadamente.

Cuando se presenta esta situacion el departamento de compras
realiza una solicitud de pedido para entrega inmediata que al ser de
caracter urgente el precio por kilogramo se eleva aun mas, esto segun la
politica establecida por los proveedores para cumplir con la necesidad que
presenta la planta, dando origen al aumento en el costo por producir y la
reduccion de la rentabilidad del producto. En el siguiente cuadro muestra
un ejemplo del modelo de costo utilizado, donde se evidencia la diferencia

existente entre un precio y el otro.

Tabla 3 Modelo de costo del producto

MODELO DE COSTOS
VETIM S._A.
Cédigo del producto 89500 89500
NOMBRE DEL PRODUCTO B ™ B I !

2 COSTO DE PRODUCCION
21 Costo Materia Prima, colones/kilogramos B252.73 ©381.98
22 Costo Merma, colones/kilogramos ©1.26 €1.26
23 Costo operativo, colones/kilogramos ©E0.00 @60.00
2.4 Costo Empaque. colones/kilogramos €50.00 @50.00
25 Impuesto del MAG T0.73 €0.73
3 PRECIO DE VENTA
3.1 Precio Costo. colones/kilogramos @364,72 €©A493,97

Fuente: Elaboracion propia
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Como ejemplo para el andlisis anterior, se toma el producto Bovimax
Cria, siendo esté el de mayor demanda en el mercado nacional. En la
primera columna del modelo muestra una lista de rubros que interfieren
directamente en el precio final del producto, como el costo en kilogramos
de la materia prima, el costo de la merma, el costo operativo, el costo del
empaque y el impuesto establecido por el Ministerio de Agricultura y
Ganaderia. El analisis se centra en los costos por adquisicion de materia
prima en kilogramos, que se muestra en la segunda y tercera columna del

modelo.

Como se evidencia en la segunda columna representa una compra
realizada a 7 dias habiles de la gestion de compra que corresponde a
€252.73 por kilogramos. Sin embargo, en la tercera columna muestra la
gestibn de compra realizada por concepto de entrega inmediata, que
corresponde a €381.98 por kilogramos. Ambos escenarios evidencian una
diferencia de €129.25 por kilogramos dando como resultado un aumento
en el precio total del producto que pasa de €364.72 a €494.88 es decir; un
aumento del 35,5% aproximadamente, lo que afecta de forma directa la
rentabilidad del producto. A continuacion, se muestra como la rentabilidad

disminuye de un 44% a un 24% de margen de ganancia.

Tabla 4 Reporte de pérdida de rentabilidad

Codigo Producto Costo Precio Rentabilidad
89500 Bovimax cria 1 kilogramo (364,72 (650,00 44%
89500 Bovimax cria 1 kilogramo (493,97 (650,00 24%

Fuente: Elaboracion propia
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Al final de cada mes, el jefe de produccion le presenta al gerente
general el reporte mensual, el cual contiene la lista de todos los productos
fabricados, en donde se refleja la gran variabilidad que existe en la
rentabilidad de algunos productos por la compra inestable de la materia

prima.
1.3.1 DEFINICION DEL PROBLEMA

Es la etapa mas importante del proyecto donde se identifica cual
proceso presenta oportunidad de mejora en la empresa VETIM S.A.
Siguiendo el alineamiento del modelo DMAIC, se utilizO como primera
herramienta la técnica de encuesta de forma virtual al personal de la planta
de produccion, con el objetivo de recopilar informacidon vinculada
directamente con las operaciones, lo que contribuyé a conocer la opinion
de cada uno de los participantes acerca del evento de estudio. Los

resultados obtenidos son utilizados para determinar el problema principal.

1.3.1.1 TECNICA DE ENCUESTA

Entre las preguntas realizadas estan:

. ¢Cuédl es el problema?

¢ Por qué se considera un problema?

1

2

3. ¢Donde ocurre el problema?

4. ¢Con qué frecuencia se da el problema?
5

¢ Como impacta el problema en la produccion?

A continuacion, se muestra el grafico del problema que se da con mayor

frecuencia, segun la informacion recolectada.
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Figura 13 Grafico circular: Problema mas frecuente

¢Cual es el problema que se presenta con mas frecuencia en la planta de producciéon?

Retraso en los tiempos de entregas
/13.3%

Falta de inventario de seguridad
26,7%\

Mala programacioén en la produccion
—20,0%

Insatisfaccion del cliente

6,7%

Falta de materia prima’
33,3%

Fuente: Elaboracion propia

En el grafico anterior muestra los resultados obtenidos en la
encuesta realizada al personal de la planta, para abordar el tema de estudio
se le solicitd al jefe de produccion, un espacio compartido de 30 minutos,
tiempo estimado para la realizacion de la actividad. Como resultado del
analisis se asigno con un 33,3% a la falta constante de materia prima al
momento de la elaboracion de la mezcla, como segundo punto se le otorga
un 26,7% a la falta de inventarios de seguridad, hay lineas de productos
donde solo existe una semana de abastecimiento y segun informacion
suministrada por uno de los operarios, actualmente cuentan con recursos

limitados para aumentar la produccion.

Otro punto por analizar, se consider6 con un 20% a que existe una
mala programacion en la produccioén diaria, segun la informacién recopilada
no siempre se logra cumplir con todo el plan de trabajo asignado dia a dia,
lo que provoca un nivel de efectividad bajo. Asociado a este dato esta los
atrasos que se dan con las entregas programadas con un 13.3% de
frecuencia, ligado a esta situacion se reporta un 6.7% por insatisfaccion del

cliente, lo que evidencia las deficiencias que existe en el servicio.
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1.3.1.2 TECNICA DE LLUVIA DE IDEAS

Como segunda herramienta, se realizO una sesion donde se
convoc6 de manera virtual al jefe de planta, al encargado de las compras
nacionales y al gerente comercial, con el objetivo de abordar con mayor
profundidad cual es el problema que se esta presentando la empresa. A
continuacion, se muestra los datos obtenidos en dicha sesion donde se

expusieron una serie de ideas importantes para la definicion.

Figura 14 Lluvia de ideas

Motivacién Falta de capacitacién al personal

: [ [3] Atrasos en tiempos de entrega J

(] Falta de comunicacion entre los departamentos }

= [ 1 Reclamos por parte del cliente ]

[ inventarios deficientes ]

[ Problemas con los proveedores

= [ Falta de materia prima ]

Datos incorrectos [ &1 plan de trabajo deficiente }; VETIM S.A

[ EJ Precios altos de materia prima

Fuente: Elaboracion propia.

Esta técnica permitié conocer ideas nuevas desde el punto de vista
de cada participante, fomentando el trabajo en equipo, mejorando la
comunicaciéon entre los lideres de cada departamento, los cuales estan
orientados a mejor la situacion de la empresa. Como resultado se generé
una lista de novedosos criterios los cuales ayudaran a determinar el

problema mas critico que actualmente enfrenta la empresa.
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1.3.1.3 MATRIZ DE PRIORIZACION

La matriz de priorizacion también conocida como matriz de
selecciéon, permitié dar un valor a cada una de las variables o criterios
obtenidos como resultado de las sesiones realizadas anteriormente. El
andlisis estd basado en la evaluacion de criterios de acuerdo a los

siguientes aspectos: frecuencia, impacto y prioridad.

Seleccidn de criterios para la determinacion del problema

e Frecuencia: Se refiere a la frecuencia con que se da el evento o al
namero de veces que se repite en un determinado periodo.

e Impacto: Cuanto se ve afectada la produccién con el evento.

e Prioridad: Es el grado de urgencia que presenta el evento por ser

solucionado.

A todos los criterios se les asigné un valor segun el grado de importancia,

siguiendo la escala detallada a continuacion:

Tabla 5 Matriz de priorizacion: Evaluacion de criterios

Evaluacidan I

Mas importante:

Importante:
Medio importante:
Menos importante:

2w |m|=

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 6 Matriz de priorizacion

Criterios Frecuencia Impacto Prioridad Total %

Fatta de materia prima 7 T 1 2 17%
Iventarios de sequridad ineficiente ] T 1 19 16%
Mala programacion de la produccién ] 1 5 17 14%
Refrasos enlos fiempos de enrega 5 5 5 15 12%
Precios attos de matenia prima 5 5 5 15 12%
Fatta de comunicacidn entre los departamentos 3 5 3 11 %
Problemas con proveedores 3 J 3 9 1%
Insafisfaccion del cliente 3 1 3 7 6%
Reclamos por parte del cliente 3 1 1 5 4%
Fatta de capacitacion al personal 1 1 1 3 2%
Total | \ | [ w100

Fuente: Elaboracion propia

La ponderacion de los criterios expuestos anteriormente, se realizo
en conjunto con los involucrados en el proceso, en donde se destac6 con
un 17% a la falta de materia prima, ademas se reconocié que en el ultimo
afo estd carencia ha sido continla y estd ligada directamente con la
deficiencia que existe en el manejo de inventarios de stock, se le otorgd un
16% seguido por la programacion de la produccién con un 14% esto debido
gue a pesar de que existe un plan de trabajo semanal, no siempre se
cumple como resultado a la variabilidad detectada en el proceso. Otro
aspecto por mejorar son los precios altos en la materia prima, el cual se
refleja cuando se realiza el coste del producto, se le otorgdé un 12% al igual
gue a los atrasos de entregas de pedido, como consecuencia se origina la

insatisfaccion de los clientes, expresado en quejas formales.
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1.3.2 JUSTIFICACION

El reporte suministrado por el gerente financiero, indic6 que el
departamento de planta ha incurrido en gastos extraordinarios en el altimo
afo, esta situacion fue expuesta al gerente general, lo que generé que se
encendieran las alarmas. Estos datos corresponden principalmente a los
gastos por horas extras, alimentacion y transporte. De alli radica la
importancia de realizar este proyecto, cuyo objetivo es proporcionar
informacion relevante generando asi alternativas de solucién al problema.
El jefe de planta informé que los gastos adicionales generados
corresponden a la escasez de recursos, por lo que ha provocado en

reiteradas ocasiones paro en la linea de produccion.

Como alternativa de solucion mientras ingresa la compra urgente
de pedido, se pesan otros ingredientes con el objetivo de adelantar la
programacion de la produccion. Sin embargo, este atraso provoca extender
el horario de 10 horas a 12 horas aproximadamente para tratar de cumplir
con el plan de trabajo, el cual no siempre se cumple en su totalidad,
afectdndose de esta manera el nivel de eficiencia del proceso. Segun la
politica de la empresa, después de superar la jornada laboral, se le asigna
una cuota de €5000 a cada trabajador por concepto de alimentacién y una
cuota de €3000 grupal para el transporte hasta San José una vez finalizado
el trabajo.
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Tabla 7 Reporte mensual de gastos adicionales

EMNMPRESA VETIMM S_A

le=es Tt
feb-19 E2aa 000 _ 00
rmmar-19 E2F0_000_00
abr-19 oS 500,00
rmay—19 2oy _S00_ 00
Jun—-19 E2ag 000 _ 00
jul-1%9 EE0E_ 000 _00
ago-19 313 _000_00
saep-19 IS _ S00_00
oct-19 EE35 _ 100_00
now—"19 250 _000_ 00
dic-19 EE36Ee_ 000 _00
enae-20 37 0O_ 000 _ 00
feb-20 EAITFS_000_00

ooncs N I s o

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, se muestra los datos reportados por el gerente
administrativos sobre los gastos extraordinarios que han venido incurriendo
el departamento de planta, el cual abarca un periodo de 12 meses para un
andlisis méas detallado. En general, estos montos mensuales incluyen las
horas extras, el transporte y la alimentacion, que corresponde al beneficio
otorgado al colaborador por trabajar después de la jornada laboral

establecida.

Como estrategia el jefe de produccion en conjunto con el
coordinador de piso, eligen a los operarios que poseen mayor experiencia
en el proceso, para garantizar el cumplimiento de las ordenes pendientes.
Sin embargo, estos gastos se han incrementado mes a mes, dando como
resultado un monto total de €4.150.900,00 en el dltimo periodo, lo que
evidencia la gran necesidad que presenta la empresa en buscar una pronta

solucion, de lo contrario se seguirdn aumentando los gastos operativos.



Figura 15 Grafica lineal: Gastos adicionales a la operacion
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Monto total

Grafico de gastos adicionales incurridos en la planta de produccién
VETIM S.A
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Fuente: Elaboracion propia

En la gréfica anterior, muestra de una forma mas visible la curva

crecimiento que se genera a partir del mes de marzo, donde se evidencia

el aumento en gastos adicionales reportados mensualmente. Este

comportamiento se refleja muy similar en los siguientes meses, por lo tanto,

el impacto es significativo para la economia de la empresa. Otro aspecto

que justifica la realizacion de este proyecto, es el incremento de quejas o

no conformidades asociadas directamente por causa de la escasez de

materia prima.
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Figura 16 Grafica lineal: Quejas mensuales

Cantidad de quejas mensuales reportadas
VETIM S.A

)
-

=
o

Quejas
N W AN B O N O O

Meses

Fuente: Elaboracion propia

En la grafica anterior, se muestra la tendencia ascendente a partir
del mes de agosto debido a diferentes situaciones que se presentan en la
planta en el momento de realizar el alisto de los ingredientes. Durante los
meses de agosto, setiembre y octubre, se dio la escasez de la laca roja #2
como medida de contingencia se realiz6 el pedido urgente, pero en esta
ocasion los proveedores solo ofrecian laca roja #5 asi que se compro por
sustitucion sin embargo, el resultado obtenido fue un producto con un tono
mas claro, por lo que se notificd al departamento de planta el rechazo del
producto, por lo tanto se optd por reprocesar los kilogramos producidos
hasta lograr alcanzar el tono deseado por el cliente, encareciendo mas el
producto al tener que agregar mas laca a la mezcla y como resultado

pérdida en la rentabilidad final.
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1.4 OBJETIVO DEL PROYECTO
1.4.1 OBJETIVO GENERAL

v Mejorar el sistema de gestion de compras de materias primas
basado en la implementacién del modelo DMAIC, en la empresa
VETIM S.A en el Il cuatrimestre del 2020.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Identificar las posibles causas que estén afectando el buen
funcionamiento del sistema de gestién de reabastecimiento.

v Elaborar un plan de mejoras en los sistemas de controles internos,
tomando como referencia las causas identificadas inicialmente.

v' Establecer mecanismos de control, que garantice el buen
desempefio en todos los procesos, asegurando asi el cumplimiento

del plan de mejoras propuesto.
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.5.1 ALCANCES

Con base a la implementacion del proyecto se desea analizar el &rea
de compras y el area de produccién, las cuales se pretenden mejorar
siguiendo la metodologia DMAIC, para garantizar un mejoramiento en los
procesos productivos y generar un impacto econémico positivo. Una vez
obtenidos los resultados del andlisis, se hard una propuesta la cual sera

evaluada y verificada para su puesta en marcha en la empresa VETIM S.A.

1.5.2 LIMITACIONES

v Existe acceso restringidos a las instalaciones.

<\

Existe restriccion sobre los datos reales.
v Tiempo reducido para abarcar temas especificos con los lideres de cada
area.

v No se cuenta con toda la informaciéon actualizada.



CAPITULO II:

MARCO TEORICO

31



32

2.1 MARCO CONCEPTUAL GENERAL RELATIVO A LA
CARRERA

En este capitulo se abordan conceptos tedricos y practicos que
respaldan la investigacion, asi como las herramientas de calidad vinculadas
en el desarrollo de cada etapa del proyecto, lo que le proporcionara al lector
un contexto general mas claro del presente trabajo.

2.1.1 TECNICAS Y HERRAMIENTAS APLICADAS EN INGENIERIA
INDUSTRIAL

Segun Pyzdek (s.f.) existe una variedad de herramientas disponibles
para complementar el buen desempefio de proyectos de six sigma, las
cuales estan enfocados en agregar valor a la organizacion, mediante
propuestas de solucién al identificar los elementos que interfieren con el
rendimiento del proceso. Sin embargo, cada herramienta esta disefiada
para atacar distintos tipos de problemas, sin embargo, comparten una meta
en comun, mejorar los resultados. A continuacion, se detalla una serie de

herramientas, las cuales son abordadas en dicho proyecto.

2.1.1.1 DISTRIBUCION DE PLANTA

Segun Muther (s.f, pags.13, 15) consiste en el ordenamiento fisico
tanto de los espacios necesarios para el movimiento del material,
almacenamiento, trabajadores, maquinaria y otras actividades propias del
servicio. Una buena distribucion fisica, garantiza la reduccion de riesgos
para el personal o personas externas, incremento en la produccion,
reduccion de atrasos, mejoramiento en el manejo de materiales,
acortamiento en los tiempos por desplazamientos innecesarios al momento

de la fabricacion.
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2.1.1.2 DIAGRAMA DE VENN

Es una gréfica de relacion que representa mediante circulos los
departamentos que estan involucrados entre si. La forma en que se
sobrepasan uno del otro indica la existencia de una actividad que

comparten caracteristicas dependientes. (August, 2008, parrafo 1).

2.1.1.3 MAPA DE PROCESOS

Segun el autor Miranda en su libro Seis Sigma ~~ Una guia para
principiantes =~ El mapeo de procesos es una metodologia que permite
redefinir los principales elementos que conforman un proceso. A demas
permite identificar las entradas y salidas con el objetivo de mejorar el disefio
u operacion, segun las necesidades del cliente. (p.17).

Otra definicidn sustentada por el autor Canela en su libro “Gestion de la
calidad” define el mapa de procesos como una representacion grafica de
los distintos procesos que componen una organizacion y las relaciones que

comparten entre si.

Los procesos se dividen en tres grupos:

e Procesos operativos: enfocados en empresas industriales donde
se realizan compras, ventas y produccion.

e Procesos de soporte: enfocados en formacion del personal o de
mantenimiento de los equipos de produccion.

e Procesos estratégicos: enfocados en marketing o en planificacion
de la calidad. (p.18).
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2.1.1.4 DIAGRAMA DE FLUJO

Segun Niebel y Freivalds (2009, pp. 26-29) consideran que el
diagrama de flujo es una representacion grafica donde se muestra la
secuencia logica de las diferentes actividades que componen el flujo de
trabajo. Es util porque permite identificar los procesos improductivos que se
esta incurriendo como, por ejemplo, los desplazamientos excesivos, los
retrasos y los almacenamientos temporales. Una vez identificados, los
resultados obtenidos ayudaran a tomar medidas para disminuir los costos.
El diagrama de flujo necesita varios simbolos para facilitar la comprension,
por lo tanto, una flecha pequefa significa transporte, que se define como
mover un objeto de un lugar a otro. Una D mayuscula significa un retraso,
se da cuando una actividad o tarea no es completada en su totalidad, sino
gue se terminara en otro momento. Un triangulo simboliza almacenamiento,
cuando se coloca un objeto en un lugar especifico, el cual va a requerir una
autorizacion para ser movido. Un circulo que representa una operacion, es
decir; es cuando se realiza una actividad y un cuadrado representa una

inspeccion, que se refiere a verificar o examinar una tarea en particular

2.1.1.5 MODELO DE COSTO

Por Jagdish C. Arya, Robin W. Lardner (2002, p.142) lo define como
un modelo matematico aplicado en toda empresa productiva, donde
intervienen dos tipos de costos: costos fijos y costos variables. Los costos
fijos no dependen del nivel de produccion. El modelo de costos utilizado en
la empresa VETIM S.A mantiene costos fijos como: costos de alquiler,
salarios, impuestos del MAG y los costos variables si dependen de la
cantidad producida, por ejemplo: costos de la materia prima, costo de la

merma, costo operativo, costo de los materiales.
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2.1.1.6 TECNICA DE ENCUESTA

Segun el autor Lopez (2015, pags.14, 21) considera la encuesta
como una técnica concreta para la recoleccion de datos, a través de
entrevistas al personal de una forma directa, para garantizar mayor calidad
de los datos. Algunas ventajas que posee este método estan: respuestas
amplias, permite el contacto directo con la persona entrevistada,
disponibilidad inmediata de la informacion, se puede realizar sesiones mas

complejas y se generan diversas opiniones.

Taylor y Bodgan (1986, p.20) consideran la encuesta como un
método cualitativo, en la que se obtienen datos descriptivos, es decir; se da
a conocer la opinién de cada entrevistado con respecto a un evento en
particular. El objetivo principal del entrevistador es conocer todos los
aspectos relacionados a un problema determinado, mediante una lista de

ideas generadas como resultado de la investigacion.

2.1.1.7 GRAFICOS CIRCULARES

William Playfair (1759-1823) se le considera el creador del grafico
circular, de pastel y de barras. Segun Playfair un gréfico proporciona una
explicacion mas sustentada que una lista prolongada de datos o tablas. Una
ventaja notable es la simplificacion visual de las variables, que suelen estan

ocultas en un conjunto de datos y cifras. (parrafo 1-3).
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2.1.1.8 LLUVIA DE IDEAS

También conocida como Brainstorming o tormenta de ideas,
consiste en una técnica grupal que brinda la oportunidad de participacion a
los miembros de un grupo, donde expresan el punto de vista referente a un
evento, el cual puede ser un problema cuando no se conoce las causas ni
las soluciones, o bien cuando se desea mejorar un proceso. El
procedimiento radica en nombrar a un moderador, quien es el encargado
de dirigir la sesion. Como regla basica no se deben de repetir las ideas, ni
se permite criticar alguna, el ejercicio termina cuando no se emite ideas
nuevas. (Gutarra, 2015, p.67).

2.1.1.9 MATRIZ DE PRIORIZACION

Segun el autor Martin (2018, parrafo 1), considera la matriz de
priorizacion como una herramienta de gestion de proyectos, que se emplea
para resolver problemas claves y evaluar las alternativas resultantes de la
realizacion de la técnica lluvia de ideas, que consiste en una lista de ideas
gue hace referencia a un evento. Cada una de estas es evaluada y
ponderada siguiendo un criterio establecido, ademas contribuye a un mejor
racionamiento del enfoque del equipo al resaltar las mejores alternativas

del anélisis.
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2.1.1.10 SIPOC

Segun Tovar (p.38). Define SIPOC como un diagrama, donde sus
siglas en inglés: Supplier, Input, Process, output, customer, es decir;
proveedores, entradas o insumos, proceso, salidas y cliente. Este permite

de forma visual una mejor interpretacion del proceso.

e Proveedores: Proceso 0 persona que suministra los recursos,

e Entradas: Todo lo necesario para llevar a cabo el proceso.

e Proceso: Todas las actividades necesarias para convertir las
entradas en salidas.

e Salidas: Resultado del proceso.

e Clientes: Persona o proceso que se ve afectada por el resultado.

2.1.1.11 PROJECT CHARTER

Es muy utilizado en la etapa de definicion del proyecto, donde se
establece aspectos fundamentales para la realizacién del trabajo de
investigacién tales como: objetivos, alcances, limitaciones, el impacto
econdémico que se pretende conseguir, los responsables del proceso.
También es considerado como “Un documento que autoriza formalmente
la existencia de un proyecto y confiere al director del proyecto la autoridad
para asignar los recursos de la organizacion a las actividades del proyecto”
Segun el autor Pérez (2019, parrafo 1) en su articulo ¢Qué es y para qué

sirve el Project charter?
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2.1.1.12 DIAGRAMA DE DISPERSION

Segun el autor Betancourt (2016, parrafo 1-8) el diagrama de
dispersiéon también conocido como diagrama de correlacion, es una
herramienta grafica donde se evalla la relacion de dos conjuntos de datos
y si depende una de la otra. Ambas variables son representadas en el plano
cartesiano Xy Y dependiendo del comportamiento, se puede determinar si

existe una correlacion: positivo, negativo o nula.

e Correlacioén positiva: Se da cuando una variable aumenta o
disminuye y la otra también simultaneamente.

e Correlacion negativa: Se da cuando un variable aumento y la otra
disminuye.

e Correlacion nula: Se da cuando no se encuentra o se distingue el

comportamiento.

2.1.1.13 DIAGRAMA CAUSA - EFECTO

También conocido como diagrama Ishikawa, es una herramienta de
diagnéstico para identificar las posibles causas que estan generando el
problema, desde los sintomas hasta llegar a la solucion. Se analizan los
principales factores causales los cuales se ven representados por la
materia prima, la mano de obra, la maquinaria, la medicién, el método y el

medio ambiente. (Salazar, seccion de la primera herramienta, parrafo 3).
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Figura 17 Esquema modelo Causa - efecto

MDiagrama de Causa-Efecto

MMateriales MMEtodos MMaguinas

Causas ~
E fecto

o

M ano de Obra Medio Aaambiente

Fuente: Lépez, 2009, p.6

2.1.1.14 AMFE

Segun Gutiérrez (2009) La metodologia del analisis del modo y
efecto de las fallas, consiste en la identificacion de las principales fallas de

un producto o un proceso, en donde se analizan aspecto como:

e El indice de severidad o gravedad: Se refiere a la severidad
de los efectos de la falla, la cual se evalia en una escala
determinada y representa la gravedad con que se da la falla.

e El indice de Ocurrencia: Se refiere a la frecuencia con la que
se espera ocurra la falla, se evalia en una escala
determinada.

e Elindice de riesgo: Es el resultado de multiplicar la gravedad
por la ocurrencia para cada causa de falla.

e Acciones preventivas: En esta columna se describe la accion
correctiva recomendada por los riesgos mas altos, por lo
general estan asociados con el disefio o con el proceso.
(pags.408, 413, 414).
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2.1.1.15 DIAGRAMA DE PARETO

Gutiérrez, Humberto en su libro “Control estadistico de calidad y Seis
Sigma” se considera como el grafico de barras que permite identificar las
prioridades y causas, en donde su ordenamiento se realiza segun el grado
de importancia de las diferentes variables que se presentan en un proceso.
La viabilidad y utilidad del diagrama se fundamenta en el principio de
Pareto, conocido como 80-20, el cual se refiere a que pocos elementos 20%
generan la mayor parte del efecto 80% vy el resto de las variables generan
un impacto menor. En honor a su fundador el economista Wilfredo Pareto.
(p.140).

2.1.2 PROCESOS INTERNOS DE LA EMPRESA

Son un conjunto de actividades que se realizan en una organizacion,
con la finalidad de conseguir objetivos de gestion para asegurar la
rentabilidad, donde los procesos internos deberan ser eficientes y asi
garantizar el mejoramiento continuo. Segun Blog calidad y excelencia
(2017, parrafo 1).

2.1.2.1 ADMINISTRACION

Segun Fayol en su libro “Principios de la administracion” expone la
administracion como un conjunto de actividades o tareas universales,
donde se realizar una serie de funciones: planificar, organizar, dirigir,

coordinar y controlar. (p.32).
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2.1.2.2 FINANZAS

Es un modelo cuantitativo que fomenta la evaluacion de las
alternativas y la toma de decisiones, es decir; es una manera de organizar
los recursos disponibles, mediante el analisis de estados financieros como
estrategia de negocio, donde se reflejan las operaciones que se realizan en
una organizacion de un periodo a otro. Segun el autor Merton (pp.2-4).

2.1.2.3 COMERCIAL

Para Koter (2012) el &rea comercial es definida como:

Un grupo de herramientas de marketing las cuales son combinadas para
producir la respuesta a la cual se quiere llegar con respecto al mercado
meta. La mezcla de marketing incluye todo lo que la empresa puede hacer
para influir en la demanda de su producto, aunque hay muchisimas
posibilidades estas pueden reunirse en 4 variables que se conocen como

“las 4 P’s”: Precio, Plaza, Producto y Promocion. (p. 78).
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2.1.2.4 PRODUCCION

Segun el autor Lopez (2001, p.3) la define “Es el estudio de las

técnicas de gestion empleadas para conseguir la mayor diferencia entre el

valor agregado y el costo de transformacion de los recursos en productos

finales”.

La produccion esta relacionada con los siguientes términos:

v
v

Servicio: Bien intangible.

Producto: Bien tangible, que es el resultado de un proceso de
fabricacion.

Capacidad: Es el valor que se refiere a la cantidad de unidades
producidas en un determinado momento.

Cuello de botella: recursos que limitan la capacidad.

Tiempo de produccion: Tiempo necesario para desarrollar una
actividad.

Tiempo de espera: Tiempo que esta el producto hasta que
comience la operacion.

Tiempo de preparacion: Tiempo necesario para alistar todos los
recursos.

Tiempo de operaciéon: Tiempo consumido por los recursos para

efectuar la operacion.

El tiempo que agrega valor es el tiempo de operacién, las empresas

deben de buscar la forma de que los demas sean reducidos.
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2.1.2.5 INVENTARIO

Para Mufioz en su libro “Administracion de operaciones” el concepto de

inventario es:

Cualquier recurso en existencia que se mantiene para ser utilizado en un
futuro por la empresa para satisfacer una necesidad de produccion o
venta. Existe tres tipos de inventarios: inventarios de insumos,
inventarios de material en proceso e inventarios de productos
terminados. Cualquiera de los inventarios mencionados anteriormente
tiene la finalidad de cubrir la demanda, estos inventarios permiten que
los procesos de produccién no se detengan cuando se presenta escasez
de materia prima. Los inventarios de productos terminados tienen la
finalidad de atender la demanda independiente de los clientes, es por

ello que presentan un mayor riesgo. (pp. 146-147).

2.1.2.6 CALIDAD

Segun Aniorte (2013, parrafol) la calidad es un conjunto de atributos
que debe de poseer un producto o un servicio. algunas de las
caracteristicas que debe de seguir y cumplir para garantizar un servicio de

calidad son las siguientes:
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Debe cumplir sus objetivos.
Debe cumplir para lo que se disefio.
Debe ser adecuado para el uso.

Debe solucionar las necesidades.

Figura 18 Esquema del ciclo de calidad

Productividad

Calidad

Trazabilidad

Fuente: Aniorte, 2013, parrafo 1.

2.1.2.7 DISTRIBUCION DEL PRODUCTO

La definicion se relaciona “al conjunto de tareas que se lleva a cabo
desde que el producto es elaborado hasta que es comprado por el cliente
final”. El objetivo principal es garantizar que el producto llego hasta el
cliente. Segun el autor Garcia (2017, parrafos 1-6). En la distribucién de un
producto se debe de conocer los canales que van a utilizar, si es por medio
de mayoristas, el nUmero de intermediarios, entre otros aspectos que

debera de contemplar antes la empresa.
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2.1.2.8 LOGISTICA

Segun la autora Velasquez en su libro “Canales de distribucion y
logistica” define la logistica como las tareas necesarias para planificar,
implementar y controlar el flujo fisico de los materiales, productos
terminados con el objetivo de cumplir con las necesidades del cliente. Es
decir, son todas aquellas actividades que le ayudara a la empresa tener un
mejor control de sus materias primas, asi como del producto terminado,
fomentado la distribucién de los productos mediante una programacion y

rutas, en el menor tiempo posible. (p.15).

2.1.2.9 CLIENTE FINAL

Es la persona o empresa que adquiere o compra un producto o
servicio que necesita por el que se crean, producen, fabrican y
comercializan productos y servicios (Kloter y Amstrong, 2012).
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2.2 MARCO CONCEPTUAL ATINENTE A LA GESTION DEL
PROYECTO

2.2.1 CONCEPTO DE LEAN MANUFACTURING

También conocida como manufactura esbelta, es una metodologia
gue se enfoca en eliminar cualquier tipo de desperdicio, por medio del uso

minimo de recursos, es decir; usar solamente lo necesario.

Es por ello que se define como un proceso continuo de identificacién
y eliminacién de desperdicios, a través de un grupo de personas bien

organizadas y capacitadas.!

2.2.1.1 PRINCIPIOS DE LA METODOLOGIA LEAN MANUFACTURING

v' Calidad perfecta a la primera: blsqueda de cero defectos,
deteccion y solucién de los problemas en su origen.

v" Minimizacion del despilfarro: Eliminar todas aquellas actividades
gue no aportan valor agregado.

v' Mejora continua: Reduccion de costos, mejora de la calidad,
aumento de la productividad.

v" Flexibilidad: producir rapidamente gran variedad de productos, sin

descuidar la calidad.?

1 Socconini (2019). Lean manufacturing paso a paso. Primera edicion. (p.20).
2 Asturias corporacion universitaria. Definicion y principios de Lean Management.(p.07).
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2.2.1.2 VENTAJAS CLAVES DE APLICAR LA METODOLOGIA LEAN
MANUFACTURING

e Mejora en la calidad de los productos.

e Reduccion de los tiempos de entregas.

e Reduccion del costo por producir.

e Mejora en la comunicacion.

¢ Reduccion de los inventarios de productos en proceso y productos
terminados.

e Capacidad de aumentar la mezcla de productos.?

2.2.2 CONCEPTO DE SIX SIGMA

Es una estrategia de negocio que busca mejorar el desempefio de
los procesos de una empresa, mediante la reduccion de su variabilidad, es
posible identificar las causas de los errores, defectos y retrasos en los
procesos, tomando como referencia a los clientes y sus necesidades. La
estrategia de six sigma se apoya en una metodologia fundamentada en las
herramientas y el método estadistico. Las areas de accion son: satisfaccion

del cliente, reduccion del tiempo de ciclo y la disminucion de defectos.

La meta de six sigma, es lograr procesos de calidad, que generen
3.4 defectos por millébn de oportunidades, la cual se pretende alcanzar
mediante un plan de mejora, disefiado e impulsado por la alta gerencia de
la empresa, con el objetivo de lograr mejoras, eliminar defectos y retrasos

en las operaciones.*

38 Socconini, Luis (2019). Una guia para lideres que estan redisefiando las empresas del
futuro. p.276.

4 Gutiérrez, Humberto (2009) Dela Vara Salazar, R. Control Estadistico de Calidad y Seis
Sigma. Editorial Mc Graw Hill, México. (p.420).
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2.2.2.1 HISTORIA

La metodologia six sigma fue introducida en 1987 por primera vez
en Motorola por un equipo de directivos Bob Galvin, presidente de la
compafia, con el propésito de reducir los defectos de productos
electronicos. Ademas de Motorola, dos organizaciones que se
contribuyeron a consolidar la estrategia Seis Sigma y sus herramientas son:
Allied Signal que inici6 su programa en 1994 y General Electric que inicié
en 1995. Un factor decisivo de su éxito fue que sus presidentes, Larry
Bossidy y Jack Welch, respectivamente, encabezaron de manera
entusiasta y firme el programa en sus organizaciones. En Latinoamérica, la
empresa Mabe es una de las organizaciones que ha logrado conformar uno

de los programas Seis Sigma mas exit0sos.®

2.2.2.2 MODELO DMAIC

El proceso six sigma se divide en cinco etapas:

1. Definir: Consiste en identificar el objetivo del problema que se esta
analizando.

2. Medir: Consiste en entender el funcionamiento actual del problema
o defecto.

3. Analizar: Pretende averiguar las causas reales del problema o

defecto.

5 Gutiérrez, Humberto (2009) Dela Vara Salazar, R. Control Estadistico de Calidad y Seis
Sigma. Editorial Mc Graw Hill, México.(p.421).
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4. Mejorar: Permite determinar las mejoras procurando minimizar la
inversion a realizar.

5. Controlar: Se basa en tomar medidas con el fin de garantizar la
continuidad de la mejora y valorarla en términos econdémicos y de

satisfaccion del cliente.®

2.2.2.2.1 DEFINIR

En esta fase se identifican las posibles causas del problema las
cuales deben ser evaluados por la empresa. Una vez identificado se
prepara y se selecciona el equipo de trabajo para su implementacion. En

esta fase se deben de responder las siguientes preguntas:

e ¢Qué procesos existen en su area?

o ¢De qué actividades o procesos es usted el responsable?

e ¢ Quién o quiénes son los duefios de estos procesos?

o ¢Qué personas interactian en el proceso, directa e indirectamente?
e ¢Quiénes podrian ser parte de un equipo para cambiar el proceso?
o ¢Tiene actualmente informacion del proceso?

e ¢ Qué tipo de informacién tiene?

e ¢Qué procesos tienen mayor prioridad de mejorarse?

6 Gutiérrez, Humberto (2009). Control estadistico de calidad y seis sigma. Editorial Mc
Graw Hill, México. (pp.451-465).
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2.2.2.2.2 MEDIR

Esta fase consiste en la identificacion del proceso identificando las
necesidades del cliente, las caracteristicas del producto que afectan al
funcionamiento del proceso. A demas, es donde se define el sistema de
medida y se mide la capacidad del proceso. En esta fase se deben de

responder las siguientes preguntas:

e ¢Sabe quiénes son sus clientes?

e ¢Conoce las necesidades de sus clientes?

e ¢Sabe qué es critico para su cliente, derivado de su proceso?

e ¢COmo se desarrolla el proceso?

e ¢Cuales son sus pasos?

e ¢ Qué tipo de pasos compone el proceso?

o ¢Cuales son los parametros de medicion del proceso y como se

relacionan con las necesidades del cliente?
e ¢Por gué son esos los parametros?
e ¢COmMo obtiene la informacion?

o ¢ Qué exactitud o precision tiene su sistema de medicién?
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2.2.2.2.3 ANALIZAR

En esta fase de andlisis, se evalla los datos obtenidos actuales e
histéricos. Se desarrollan y comprueban hipotesis sobre posibles
relaciones causa y efecto utilizando las herramientas estadisticas

necesarias. En esta fase se deben de responder las siguientes preguntas:

o ¢Cuales son las especificaciones del cliente para sus parametros de
medicion?

e ¢COmMo se desempefia el proceso actual con respecto a esos
parametros?

e ¢Cuales son los objetivos de mejora del proceso?

e ¢Como los defini6?

o ¢Cuales son las posibles fuentes de variacion del proceso?

o ¢Cudles de esas fuentes de variacion controla y cuales no?

o De las fuentes de variacion que controla, ¢cémo las controla y cual es

el método para documentarlas?

« ¢Monitoriza las fuentes de variacién que no controla?
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2.2.2.2.4 MEJORAR

En esta fase de mejora se determina la relacion causa-efecto, para
mejorar y optimizar el funcionamiento del proceso. En esta fase se deben

de responder las siguientes preguntas:

e ¢Las fuentes de variacion dependen de un proveedor?

e ¢Quién es el proveedor?

o ¢Qué esta haciendo para monitorearlas y/o controlarlas?

e ¢ Qué relacion hay entre los parametros de medicion y las variables
criticas?

e ¢lInteractian las variables criticas?

2.2.2.2.5 CONTROLAR

La fase control consiste en disefiar y documentar los controles
necesarios para asegurar gue lo conseguido mediante el proyecto six sigma
se mantenga una vez que se haya implementado los cambios. En esta fase

se deben de responder las siguientes preguntas:

e ¢Qué exactitud o precision tiene su sistema de medicion?
e ¢ COmo lo definié?

e ¢Cuanto se ha mejorado el proceso después del cambio?
e ¢COmMO monitoriza los procesos?

« ¢Cuanto tiempo o dinero ha ahorrado con los cambios? ’

7 Gutiérrez, Humberto (2009). Control estadistico de calidad y seis sigma. Editorial Mc
Graw Hill, México. (pp.451-465).
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2.3 MARCO CONCEPTUAL REFERENTE AL IMPACTO DEL
PROYECTO

En la investigacion realizada por Mufioz (2011) titulada “Propuesta
de gestion de inventarios de materia prima para una empresa editora,
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, para optar por el titulo de
ingenieria industrial”, se evidencid la gran importancia de conservar una
adecuada gestion de abastecimiento de materia prima en las empresas, el
cual esta relacionado con la existencia de mantener inventarios de
seguridad mas robustos, orientados a cubrir la demanda y evitar el
incumplimiento con las ordenes de pedidos. Con respecto a la empresa de
VETIM S.A, ambos presentan caracteristicas similares, debido a que estan
enfocados en identificar el problema principal que se est4d generando y las
causas propicias del origen. A demas el andlisis esta sustentado en el
proceso de gestion de compras de insumos para lograr cumplir con los
requerimientos establecidos por el cliente, mediante la implementacion del
modelo DMAIC, en el cual se analiza de forma sisteméatica para etapa,
utilizando como apoyo diferentes herramientas de calidad.



CAPITULO Il:

MARCO METODOLOGICO
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3.1 DISENO METODOLOGICO APLICADO EN EL PROYECTO

La metodologia que se utilizd en este proyecto esta basada en el
modelo DMAIC, el cual esta disefiado para procesos ya existentes, que
buscan reducir la variabilidad en las operaciones, a través de mecanismos
de control de calidad que garanticen el mejoramiento continuo en los
procesos. Siguiendo la métrica del modelo se realizé el analisis para cada
una de las etapas, mediante la aplicacion de distintas herramientas. A
continuacion, se muestra el Modelo DMAIC aplicado en la empresa VETIM
S.A.

Descripcién del modelo DMAIC

e DEFINIR: ¢Cudl es el problema?

e MEDIR: ¢Cudles son las variables a medir?

e ANALIZAR: ¢ Cual es la verdadera causa del problema?

¢ MEJORAR: ¢Qué acciones de solucién se deben de implementar?
¢ CONTROLAR: ¢Qué mecanismos se deben de establecer para

garantizar el mejoramiento?
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3.1.1 METODOLOGIA PARA LA DEFINICION DEL PROBLEMA

La primera etapa del proyecto se baso en la recoleccion de datos, a
través de fuentes de informacion, con el objetivo de identificar los aspectos
mas sobresalientes que permitieron definir el problema principal. A

continuacion, se detalla los pasos que se realizaron en la etapa definitoria.

Figura 19 Pasos de la etapa Definir

— S

Recopilar datos

“ Conocer y entender €l proceso
Identificar las partes involucradas con el
problema

VETIM S.A

Fuente: Elaboracion propia



57

3.1.1.1 IDENTIFICAR LAS PARTES INVOLUCRADAS EN EL
PROBLEMA

El diagrama de VENN también conocido como diagrama de relacion,
se utilizé para identificar ¢ Cuales departamentos estan involucrados con el
problema? ¢ Cuales tareas comparten entre si? ¢ Cual es el departamento
mas afectado con el problema? ¢Quiénes estadn involucrados en el
proceso? Mediante este diagrama se logr6 mostrar de forma visual el
involucramiento entre los departamentos y como depende uno del otro para

garantizar un bien coman.

Cada conjunto es representado por un circulo donde se sobrepone
uno del otro, indicando la existencia de un subconjunto. Este subconjunto
representa la actividad o tarea que comparten entre si, es decir; es donde
se origind el problema. A continuacion, se muestra la estructura basica del

esquema utilizado para el analisis.

Figura 20 Ejemplo del modelo basico de VENN

A

a
B C

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.1.2 CONOCER Y ENTENDER EL PROCESO

El diagrama de flujos, se utiliz6 para conocer y entender las
secuencias o relacion que tiene cada actividad que integran el proceso
productivo, se denotan las cuatro areas que integran el evento del estudio,
area de alisto, area de pesaje, area de mezclado, ensacado y area de
almacenamiento. A demas se logroé identificar las operaciones, transporte,
inspeccién, demoras y almacenamiento que ocurren en dicho proceso, de

una forma visual para garantizar una mejor interpretacion.

3.1.1.3 RECOPILAR DATOS

En la etapa de investigacion para definir el problema, se utilizé la
herramienta técnica de encuesta, para recopilar datos mediante una serie
de preguntas realizadas de forma virtual al personal de la planta, con el
objetivo de obtener informacion precisa sobre las posibles causas que se
estan presentando en el departamento de produccion. Con el resultado
obtenido se logré conocer lo que opinan los operarios sobre la situacion
qgue los involucra directamente. Siguiendo el alineamiento del proceso
definitorio del problema, también se utiliz6 como herramienta la técnica de
lluvia de ideas, con el propésito de recolectar datos mas especificos acerca
del problema. Como estrategia se convoco de forma virtual a los lideres de

cada departamento para conocer diversos enfoques.
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Esta herramienta es muy usada en la actualidad para descifrar los
elementos que estan asociados al evento, pero requiere de un gran
compromiso de parte de todos los integrantes de la organizacion. A

continuacion, se muestra el diagrama utilizado.

Figura 21 Ejemplo de esquema lluvia de ideas

Wfﬂ
o1
=

VETIM S.A |

Fuente: Elaboracion propia
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La matriz de seleccion de ideas también conocida como la matriz de

priorizacion, permitid convertir los datos cualitativos en datos cuantitativos

medibles. Estos datos son el resultado de las sesiones realizadas al

personal de la planta y a los lideres de cada area, los cuales participaron

en la evaluacion de cada criterio, en donde se les otorgo un valor el cual

hace referencia al grado de importancia. Con la implementacién de esta

herramienta se logré descifrar cual es el verdadero problema y las causas

ligadas a la situacién. A continuacion, se detalla la estructura de la matriz

de priorizacién y la evaluacién de criterios, utilizada para el andlisis.

Tabla 8 Ejemplo de la matriz de priorizacion

Variables

Frecuencia Impacto Prioridad

Total

%

Acumulado

Total

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9 Ejemplo de la evaluacion de criterios

Evaluacian

Mas importante:

Importante:

Medio importante:

Menos importante:

= |t ||~

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.2 METODOLOGIA PARA LA MEDICION Y RESPALDO
CUALITATIVO DE PROYECTO

En la segunda etapa del proyecto se baso en la clasificacion de las
principales causas que originan la falta constante de materia prima,
mediante la implementacion de herramientas de calidad como diagrama
causa — efecto, matriz de fallas y el diagrama de Pareto, con el objetivo de
categorizar las causas segun el sistema ABC.

Figura 22 Pasos de la etapa medir

Ordenar los datos ascedentemente

Seleccionar y evaluar las fallas-efectos

Clasificar las principales causas de
problema

VETIM S.A

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.2.1 CLASIFICAR LAS PRINCIPALES CAUSAS DEL PROBLEMA

El diagrama de causa-efecto se utilizé para ampliar y visualizar las
principales causas por categoria que originan la falta de materia prima, para
fundamental el andlisis se conto con la participacion del coordinador de piso
y del personal de planta, con el objetivo de fomentar la discusién y ampliar

el conocimiento sobre el problema.

3.1.2.2 SELECCIONAR Y EVALUAR LAS FALLAS-EFECTOS

Las causas anteriormente clasificadas por categorias, corresponden
a los posibles modos de fallos del proceso. Estos datos se utilizaron para
la construccion del analisis AMFE o analisis de fallas y efectos, los cuales
se clasificaron segun el indice de prioridad. A cada modo de fallo se le

asigné dos valores:

G= indice de gravedad (gravedad del fallo, va de 1 a 5).

O= indice de ocurrencia (probabilidad de que ocurra el fallo, va de 1 a 4).

El indice de prioridad de fallo se calculé multiplicando el indice de gravedad

por el indice de ocurrencia.
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3.1.2.3 ORDENAR LOS DATOS ASCENDENTEMENTE

Una vez estudiados todas las fallas se clasificaron de mayor a
menor, mediante la implementacion del diagrama de Pareto o analisis ABC
en donde el Principio de Pareto, dice que el 80% de las consecuencias es
el resultado del 20% de las causas. A demas se logro determinar cuales
son las causas mas importantes del problema, mediante los siguientes

criterios:

Tabla 10 Criterios establecidos por zonas

Criterios Zonas
0%-80%

90%95% | B |
85%-100%

Fuente: Elaboracion propia

Mediante el método ABC se categoriz6 los riesgos, en donde los de
mayor valor se clasificaron en la zona A, la cual representa el enfoque del
analisis para lograr determinar alternativas de solucion, segun los criterios

establecidos para cada zona, como se muestra en el cuadro anterior.
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3.1.3 METODOLOGIA PARA LA PROPUESTA DE MEJORA,
CONSTRUCCION O PUESTA EN PRACTICA DE UN NUEVO PROCESO

La tercera etapa del proyecto se basdé en recopilar datos
relacionados al proceso de compras a través de informacion suministrada
por el encargado de la gestidon, con el objetivo de evaluar el rendimiento
actual del proceso y evidenciar la falta de controles internos. Para el analisis
se utilizé el cuadro de informacién y el diagrama de flujo del proceso. A

continuacion, se detalla los pasos que se realizaron en la etapa de analizar.

Figura 23 Pasos de la etapa Analizar

Conocer y entender el proceso de compras

Recopilar datos relacionado al proceso de
compras

VETIM S.A

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.3.1 RECOPILAR DATOS VINCULADOS AL PROCESO DE
COMPRAS

La etapa de analizar consistio en recopilar datos relacionados al
proceso de compras de materias primas. Como herramienta se utilizé el
cuadro de resumen de informacion, la cual fue suministrada de forma virtual
por el jefe de importaciones, quien es el responsable de planificar con
antelacion el plan de compras, con el objetivo de cumplir con las
necesidades que se presentan en la planta de produccién. Algunas de las
preguntas que se desarrollaron para contextualizar la investigacion son las

siguientes:

e ¢COmo se realiza el proceso de compras?
e ¢ Con gué frecuencia se emite la solicitud de compras?
e (Cual es el horario de entrega del producto?

e (Cual es la condicién de pago?

3.1.3.2 CONOCER Y ENTENDER EL PROCESO DE COMPRAS

El diagrama de flujo o diagrama de analisis de procesos, se utiliza
como herramienta para facilitar la compresion del funcionamiento del
proceso de compras y las actividades o tareas que interactdan entre si.
Dicho proceso inicia con la revision del inventario fisico o existencias y del
consumo histérico mensual de materias primas y finaliza cuando se envia

la solicitud de pedido al proveedor respectivo.
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3.1.4 METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

La cuarta etapa del proyecto se basé en las propuestas de implementacion
o plan de accion para la correccion de las principales causas que estan
originando la falta de materia prima. A continuacion, se detalla cada una
de ellas de forma ascendente segun el andlisis 80-20 realizado para una

mejor interpretacion.
3.1.4.1 COMPRAS BASADAS EN DATOS HISTORICOS

El nuevo proceso de compras propone la reduciendo de los gastos
adicionales que han venido agregando valor a la operacion en el dltimo afio,
mediante la implementacion de una serie de estrategias de mejora con el

objetivo de solucionar la causa principal del problema.

Figura 24 Pasos de la etapa implementar: Proceso de compras

Planificar los requerimientos de materia prima
(MRP)
— lmplementar e prénwtico
' Analizar los productos segin la demanda

VETIM S.A v Disenar un nuevo proceso de compras

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.1.1 DISENAR UN NUEVO PROCESO DE COMPRAS

El diagrama de flujo o diagrama de andlisis de procesos, se utilizd
como herramienta para representar y exponer la propuesta del nuevo
modelo de compras.. Dicho proceso inicia con la revision del inventario
fisico o existencias y del pronostico mensual de ventas, segun estos datos
se emitira la orden de compra, para la aprobacion, luego se envia la
solicitud de pedido al proveedor respectivo.

3.1.4.1.2 ANALIZAR LOS PRODUCTOS SEGUN LA DEMANDA

Para identificar ¢Cuales son los productos con mayor demanda en
el mercado? Se realiz6 el andlisis 80-20 con el objetivo de ordenar de mayor

a menor cada producto segun su demanda.

3.1.4.1.3 IMPLEMENTAR UN MODELO DE PRONOSTICO

El nuevo proceso propone realizar la gestidn de compras en base al
pronéstico del consumo mensual de materias primas, mediante la
implementacion del método de descomposicién de series de tiempos, que
ayudard a predecir el futuro de las ventas de cada producto por division
comercial, el cual se va apoyar en los datos histéricos de la demanda.
Como herramienta de trabajo se utiliz6 minitab-7 para la realizacién del

analisis.
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3.1.4.1.4 PLANIFICAR LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIAS PRIMAS
(MRP)

Para la realizacion de los requerimientos o MRP se desarroll6 una serie de

pasos para el analisis :

1. Explosionar cada producto: El cual contiene algunos de los
ingredientes que conforman el producto.

2. Realizar el plan maestro de la produccion o MPS: El cual permitio
conocer ¢Qué producir?¢ Cuanto producir?¢, Cuando produci?.

3. Realizar la planificacion de los requerimientos o MRP: Con base a
los datos recopilados del plan maestro, el inventario inicial de cada
producto, el prondstico de la demanda y las ordenes de pedido se

logro realizar la consolidacién mensual de las materias primas.

3.1.4.2 MALA PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

Para mejorar la planificacion de la produccion se propuso la
implementacion de un nuevo modelo de gestion basada en el plan maestro,
el pronéstico de la demanda, los inventarios disponibles y las ordenes de
pedidos.
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Figura 25 Paso de la etapa de implementacién: Proceso de produccion

Disefiar un nuevo proceso de planificacion de la
produccion

VETIM S.A

Fuente: Elaboracion propia

3.1.4.2.1 DISENAR UN NUEVO PROCESO DE PLANIFICACION DE LA
PRODUCCION

Para la implementacion del nuevo modelo se utiliz6 como
herramienta el mapeo de procesos, el cual muestra de una forma visual los

pasos a seguir de cada actividad o tarea.

3.1.4.3 MAL INGRESO Y PESAJE DE LOS INGREDIENTES

Para la propuesta de mejora se recomendo la revision periddica del

inventario fisico mediante herramientas de técnicas de inventarios.

Figura 26 Paso de la etapa de implementacion: Revision de inventarios

Revisar periddicamente el inventario de materia
prima

VETIMS.A

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.3.1 REVISAR PERIODICAMENTE EL INVENTARIO DE MATERIA
PRIMA

Para la propuesta de mejora se recomendod la revision periddica del

inventario fisico mediante herramientas de técnicas de inventarios.

3.1.4.4 REPROCESOS

Como propuesta se recomendo la estadarizacion de las principales
materias primas, con el objetivo de establecer los requerimientos dados
por el cliente y los recomendaciones del zooctenistas acerca del color y la
textura del producto.

Figura 27 Paso de la etapa implementacion: Estandarizacién de

materias primas

Estandarizar las principales materas primas
segln las especificaciones

VETIMS.A

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.4.4.1 ESTANDARIZAR LAS PRINCIPALES MATERIAS PRIMAS
SEGUN LAS ESPECIFICACIONES

Para el analisis se utiliz6 como herramienta el diagrama Pareto 80-
20 el cual permiti6 las materias primas de mayor a menor segin su
consumo mensual. Una vez identificadas las principales se realizé la

estandarizacion de cada una de ellas.

3.1.5 METODOLOGIA PARA LA VERIFICACION, ASEGURAMIENTO,
CONTROL Y SEGUIMIENTO DE RESULTADOS

La quinta etapa del proyecto se basé en la elaboracion de
indicadores de gestibn necesarios para evaluar, controlar y darle

seguimiento al inventario de materias primas.

Figura 28 Paso para la etapa de control: Elaboracion de

indicadores

Actuar

Verificar

Plantear

VETIM S.A

Fuente: Elaboracion propia
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3.1.5.1 ELABORACION DE INDICADORES DE GESTION

e Plantear: Se identific6 que se desea medir con el cobjetivo de
cumplir con las mets de la organizacion.

e Hacer: Antes de la elaboracion del indicador se recopil6 informacion
con los encargados de la gestion, para cubrir con las necesidades
de la empresa.

e Verificar: Una vez definidos se verificaron segun un conjunto de
criterios que reflejaran su comportamiento.

e Actuar: Se planearon segun términos de eficiencia, eficacia,

efectividad y de variacion.



CAPITULO IV: LINEA BASE Y ANALISIS DE

CAUSAS
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4.1 MEDICION DEL PROCESO

La etapa de medicion tiene como objetivo conocer las principales
causas que estan originan la falta de materia prima, problema primordial
identificado en la etapa definitoria. A través de la implementacion de
herramientas de calidad como: el diagrama Ishikawa también conocido

como causa-efecto, la matriz de AMFE y el diagrama de Pareto.

4.1.1 CLASIFICACION DE LAS PRINCIPALES CAUSAS DEL
PROBLEMA

El proceso de recolecciéon de datos se llevd a cabo en la etapa de
definicion del problema, en el cual se realizé una encuesta al personal de
la planta y una lluvia de ideas en la que participaron los lideres de cada
departamento, dando como resultado una gran variedad de criterios
respecto a las causas del ¢ Por qué hace falta la materia prima en la planta?
Para abordar mas este estudio se realizo la clasificacion de las causas

detectas segun las 6 M de calidad, para analizar detalladamente el evento.

A continuacion, se muestra el diagrama Ishikawa en donde se expone las

causas que mas dominaron en las sesiones realizadas.



75

Figura 29 Diagrama de Ishikawa

DIAGRAMA CAUSA-EFECTO

Materiales Medio ambiente Maquinaria

roveedores &s pecializ i
Pocos proveedores es pecializados ; " Pos ible fuga en la tolva principsl
ocss alternstives de mercado Humedad no controleda

Pedidos incompletos Desperdicio de ins umos

Endurecimiento de los materiales
Arrss s en los tiempeos de enfregas

Precios sltos g o
Bsja rentsbilids por producto

Falta de materis prima

X 2 Compras bas adas en his toricos en ks procescs productives
Mel ingres o de las ordenes de pedidos N
Plan de compras ingficients
Mala planificacion de la produccion

Inventarios inestables

Reprocesos

Mal pessje de los ingredientss Trabajos extensos

Aumento en los costos operativos Productos defectucsos

Medicion Mano de obra Método

Andlisis realizado en la planta de produccion

Fuente: Elaboracion propia
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4.1.2 SELECCION Y EVALUACION DE LAS CAUSAS Y EFECTOS

Una vez realizado el diagrama Ishikawa, el siguiente paso para el
desarrollo de esta etapa fue la implementacion de la matriz AMFE también
conocida como andlisis de fallas y efectos, herramienta muy util para
evaluar los riesgos en la solucion del problema. Esta herramienta muestra
la calificacion asignada a cada actividad o causa mediante los indices de
gravedad y ocurrencia. Dicha calificacibn se obtuvo mediante la
participacion del jefe de produccion y del coordinador de piso, los cuales
representan los lideres del proceso productivo. Los resultados obtenidos

son un indicativo de la prioridad por resolver cada una de ella.

Tabla 11 Calificacion del indice de gravedad

INDICE DE GRAVEDAD

Sin gravedad

Aldguna gravedad
Srawve

Muy grave
Extremadamente grawve

D[ (LN =

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12 Calificacion del indice de ocurrencia

INDICE DE OCURRERMCIA
FPoco probable
Probable

Muy probable
Adtamente probable

b WA=

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion, se detalla el andlisis de fallas y efectos del proceso
en donde se clasifica y se evalla cada aspecto asociado al problema de

una forma objetiva, para evitar la ocurrencia del evento.
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Tabla 13 Analisis fallas y efectos en la planta de produccién

Elaboracion de

Estandarizacion de
premezclas de . Aumento en los
. Pérdidas procesos que cumplan
minerales en la - costos par Reprocesos 12 .
econdmicas \ con los requerimientos
empresa VETIM producir
de cada producto.
SA
. . Implementar mas
Mala imagen de |Productos Mal pesaje de p i )
. 12 |confroles mediante hojas
la empresa defectuosos los ingredientes -
de verificacion de pesos.
Realizar controles
. internos de verificacion
. Mal ingreso de .
Datos errdneos |Inventarios de datos, ademds
. . . las ordenes de 15 :
de existencias  |inestables . semanalmente realizar
pedidos : . . .
inventario de existencias
¥ realizar ajustes.
Elaborar un plan de
Desajustes enla - . mantenimiento
-5 Desperdicios de |Posible fuga en o y
méAquina . . 2 prevencidn para cada
. insumos la tolva principal .
principal madquina instalada en la
planta.
Proceso de Plande Compras El proceso de compra
compra compras basadas en los 20  |debe estarbasadoenel
ineficiente ineficiente datos historicos pronostico de ventas.
Realizar la planificacidn
Aumento de : Mala de produccién basada
Trabajos o o
gastos planificacion de 16 |enlas existenciasy el
- extensos . )
adicionales la produccién promedio de ventas
mensuales.
. Endurecimiento |,,. Colocar un equipo de
Pérdida de Himedad no T q' P
delos 4 medicion de himedad y
productos : controlada
matenales temperatura.
Baja Crear alianzas
Ganancia . . ) .
educida rentabilidad por |Precios altos 6 comerciales al realizar
producto compras por volumen.
Aumento de
. Afrasos en los : . . .
Quejas formales |,. Pedidos Disponer de inventarios
tiempos de . 6 .
por no incompletos de seguridad.
. entrega
conformidades
Pocas Pocos Realizar estudio de los
Mercados . o
iimitados alternativas de  |proveedores 3 principales proveedores
mercado especializados nacionales.

Fuente: Elaboracion propia.
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4.1.3 ORDENAR LOS DATOS ASCENDENTEMENTE

La implementacién del analisis AMFE, tiene la finalidad de conocer
en detalle las fallas que se presentan actualmente en el proceso de
fabricacion de las mezclas de minerales y brindar diversas alternativas de
solucion. Estos datos fueron ordenados segun la prioridad de importancia
para facilitar la toma de decision, mediante el diagrama de Pareto o
clasificacion ABC en donde se muestra el principio de Pareto, el cual hace
referencia a que existen muchos problemas sin importancia y pocos

problemas con mucha importancia en una organizacion.2

Una vez determinado el problema y las causas principales que lo
originan, se ordenaron de mayor a menor segun los datos obtenidos
anteriormente realizada segun la prioridad de importancia. En el andlisis de
Pareto se calculé el acumulado y el porcentaje acumulado de los datos

ordenados.

8 Gutierréz (1991). Calidad y servicio. Concepto y herramientas



Tabla 14 Analisis de Pareto de las principales causas del problema
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CAUSAS RIESGO RIESGOS ACUMULADOS | % RIESGOS ACUMULADOS ZONA %
Compras basadas en los datos historicos 20 20 20%
Mala planificacion de la produccion 16 Lli 38%
Malingreso de 1as ordenes de pedidos 15 h1 h3% 8%
Mal pesaje de los ingredientes 12 63 66%
Reprocesos 12 Ik 78%
Precios atos i 81 B4%
Pdidos incompletos i a7 01% B 17%
Himedad na controlada 4 01 05% B
Pocos proveedores especializados 3 04 03% B
Posinle fuga en [a tolva principal 2 96 100%
Total 06 100%

Fuente: Elaboracion propia
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El analisis ABC, Principio de Pareto dice que el 80% de las
consecuencias es el resultado del 20% de las causas, siguiendo este
alineamiento el objetivo de este analisis es identificar cuales son las causas
gue generan ese 80% para llevar un mejor control del proceso. En el cuadro
anterior se muestra la lista de las principales causas que estan originando
la falta de materia prima en la planta de produccion, segun el criterio
establecido en la matriz de fallas. A demas se observa el porcentaje del
riesgo acumulado, el cual hace referencia a dividir el riesgo acumulado
entre el total de riesgo. En la columna de la zona, es donde se realiza la
clasificacion ABC, como resultado tenemos:

En la zona A se detalla ¢ Cuales son las causas que representan el 78%

del problema?

e Compras basadas en datos histéricos.
¢ Mala planificacion de la produccion.

e Mal ingreso de las ordenes de pedidos.
e Mal pesaje de los ingredientes.

e Reprocesos.

En la zona B se detalla ¢ Cuales son las causas que representan el 17%

del problema?

e Precios altos.
e Pedidos incompletos.

e Humedad no controlada.
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En la zona C se detalla ¢ Cudles son las causas que representan el 5% del

problema?

e Pocos proveedores especializados.

e Posible fuga en la tolva principal.

El célculo del porcentaje de riesgo por zona se realiz6 de la siguiente

manera:

e Porcentaje Zona A: Se toma el dato mayor de la zona A.

e Porcentaje Zona B: Se toma el dato mayor de la zona B menos el
dato mayor de la zona A.

e Porcentaje Zona C: Se toma el dato mayor de la zona C menos el
dato mayor de la zona B.

Tabla 15 Resumen del andlisis ABC

Criterios Zonas N.Riesgos | %Causas | % Causas Acumuladas | ‘% Riesgos | Riesgos acumulados
0%-B0% - b 0% 0% 8% 8%
B07%-05% B ] 0%
05%-100% 2 20% 1004 % 1004
Total 1l 1004 100%

Fuente: Elaboracion propia.
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En el cuadro anterior, se resume del analisis ABC, en la zona A
existe 5 causas que representan el 50% de todas y son responsables del
78% del problema, en la zona B existe 3 causas que representan el 30%
de todas y son responsables del 17% del problema y en la zona C existe 2
causas que representan el 20% de todas y son responsables del 5% del
problema.

Figura 30 Grafico de Pareto

Grafico de pareto

100%
BO% 95%

1% 5%

5 3 2

BN % Riegos e Riegos sacumulados

Fuente: Elaboracion propia.

En el gréafico de anterior, se muestran las causas principales del

problema, clasificadas segun el sistema ABC:

e Enla zona A representa el 78% de la escasez de materia prima.
Por lo tanto, corresponde a la zona mas importancia del analisis, la

cual requiere de mayor seguimiento y control.
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5.1 ANALISIS DEL PROCESO

Una vez determinado el problema e identificadas las causas que lo
originan, la etapa de analisis tiene como objetivo identificar la fase critica

del proceso.

5.1.1 RECOPILAR DATOS RELACIONADOS AL PROCESO DE
COMPRAS

Mediante la implementacién del diagrama SIPOC permitio
identificar de una forma visual los proveedores, entradas, procesos, salidas
y clientes, que estan involucrados en el proceso de elaboracion de las
mezclas. En la etapa de proveedores se refiere a la persona o la gestion
encargada de suministrar los recursos necesarios a la planta. En la etapa
de entradas corresponden a las érdenes de produccion, al personal, a las
maquinarias utilizadas y a los materiales. En la etapa del proceso constituye
los pasos necesarios para la elaboracion del producto, las salidas estan
relacionadas con el producto terminado y el cliente se refiere a las personas

responsables de la ejecucion.

Para el estudio del proyecto el enfoque sera en la primera etapa de
proveedores, que corresponde a todos los elementos que intervienen en la
gestibn de compras de materia prima. A continuacion, se muestra el

diagrama SIPOC a nivel macro del proceso.



Figura 31 SIPOC
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producto

ser ensacado

Proveedores Entradas Proceso Salidas Clientes
Proveedores Cantidades exactas Personal
nacionales Orden de Alisto y pesaje de de los ingredientas
. . . responsable de
produccidgn los ingredientes para cada pre la preparacion
_ F'rnuee_dnrea mezcla mineral prepi
internacionales
Personal
Personal Mazclado Praducto preparado | responsable de
Resp. Departamento la preparacicn
de compras
Contraol de Producto cumpliendo .
o . ! o Coordinador de
Maguinaria especificaciones las especificaciones
: . planta
propias del producto de calidad
. Liberacian del Producta li Coardinadar d
Materiales roducto listo para | Coordinador de

planta

Fuente: Elaboracion propia

Como se muestra en el diagrama anterior, se logra determinar la

etapa de proveedores como la fase critica del proceso, en donde se

desarrolla la gestién de compra de materia prima.

5.1.1 INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE COMPRAS

Para comenzar a recabar informacion, se realiz6 una entrevista de

forma virtual al encargado del departamento, con el objetivo de entender y

comprender como se realiza cada actividad. Como aporte a la investigacion

se muestra la siguiente tabla de resumen de informacion general

relacionado al proceso de analisis.
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Figura 32 Informacion general de la gestion de compra

Informacin general del proceso de compras

Prequntas

Informacion

;Cama se realiza el pracesa de compra?

Se toma como referencia las existencias fisicas y el
promedi histdrico de cansumo.

; Departamento encargada de la gestian de
compra?

Importaciones.

;Can qué frecuencia se realiza las ordenes de
compras?

Como politica de |a empresa, se debe de realizar al final
de cada mes, sin embargo los padidos los realizan cada
Vez que se detecta una escasez de materia prima.

i Cugles es el tiempa de entrega?

Por lo general son a 7 dias habiles, pero es comin
solictar la entraga inmediata.

7 Qué se hace s11a orden de compra esta
incompleta?

Se emite una nota de credito, [ cual debe de aplicarla a
la factura.

;Cual es [a condicion de paga?

Crédito a 30 dias

7 Quién s el encargada de inspeccionar el
ingreso d la materia prima?

No cuentan con un ente de calidad, sin embargo la
inspeccion |a realiza el coordinador de produccion pero
ain [levar al dia el registro existente.

;Cual es &l horanio de entrega de insumos?

Por |a urgencia que siempre prasenta |a planta, existe
un horario abierto, de lunes a viemes.

; Existe un proveedor para cada materia prima?

Si, existe uno 0 varios provesdores para cada matena
prima.

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.2 CONOCER Y ENTENDER EL PROCESO DE COMPRA

El proceso de compra en la empresa Vetim S.A inicia con la revision
de las existencias de materias primas reportadas en el sistema Enlace,
luego revisa los datos historicos de ventas mensuales, para determinar
¢,Cuales materias primas se debe comprar y en qué cantidad? Después se
realiza la orden de compra y se presenta al gerente general para su
aprobacion. Una vez aprobada se envia mediante correo electronico al
proveedor. Cuando se recibe el pedido, el operario cuenta las cantidades
de sacos recibidos y el coordinador de produccién realiza el ingreso al
sistema, luego entrega la copia de la factura a la recepcionista. Para ser
enviada posteriormente, al encargado de la gestion de compra, en donde
se registra la entrega.

Figura 33 Diagrama de flujo del proceso de compra

PROCESO DE COMPRA DE MATERIA PRIMA ;/ INICIO ™y
EMPRESA VETIM S.A st A
~— P
- ;
Rewvision del Imnventarnio -
Fisico -
-
P e
( I o M
SO i~y o
- pedido? /—l
ol Revisar el consumao histdrico [
il de Matenias Primas (X772
-

[ | J
l

Elaborar la orden de ‘

compra

- " I\—H o)
=1 — NO )
& = _~—"Lo aprueba P —

— fﬁ'}\_{fﬁrente geneaeral? o

Emviar Owden de Compra al
Prowveadoras

[FELY

l | ]
[

Findel ™
M. Proceso /

Fuente: Elaboracion propia
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Puntos criticos del proceso de compras

1. Las compras se realizan segun el criterio del encargado de la
gestion.

2. No se realizan cotizaciones con otros proveedores, lo que provoca
altos costos de adquisicion de materia prima.

3. Existe carencia de comunicacion entre los departamentos
involucrados en el proceso.

4. No existe un horario establecido de entrega de los suministros.
No se verifica si las cantidades recibidas coinciden con la orden de
pedido, asi son ingresadas al sistema Enlace.

6. Es constante la falta de inventario de materia prima.

7. El modelo esta basado en datos historicos y no en el pronéstico de

la demanda.

5.1.2.1 ORDEN DE COMPRA

Con base a la lista reportada, se procede a realizar la orden de
compra la cual esta compuesta por la fecha de emision, el numero de orden
consecutivos para el control interno de la empresa, el nombre del
proveedor, presentacion del saco, cantidad requerida, descripcion del
insumo, precio unitario y el total a facturar para cada insumo. Ademas, se
incluye la firma del responsable de la gestién y se debe de seleccionar el
departamento que asume el costo al final del mes.



Tabla 16 Orden de compra
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COMPARNIA VETERINARIA DE IMPORTACIONES m sS.A.
Telfono: 2221-37-50 * Fa 2233-08-52 * 2233-53-37 * Apdo.. 12562-1000 San José, Costa Rica Satud ¢ MWuatricibe rfutmmat
Fecha: ORDEN DE COMPRA | 20181108

(LOCAL)

COONAPROSAL R.L.

CONFIRMAMOS EL SIGUIENTE FEDIDO PARASER FACTURADD Y ENTREGADC FOR NUESTRA CUENTA

PRESENTACION CANTIDAD. DESCRIFCION PRECIO UNITARIO TOTAL
46 kg [ 22 [Sal molida 90% [ 330000 @ 72 600,00
SUB-TOTAL | @ 72 600,00
DESCUEMNTO| ¢ -
IMPUESTOS | ¢ -
MO ACEFTAMOS ENTREGAS PASCIALES TOTAL | & 72 600,00

EMNTREGAR EM: VETIM S A COMDICIONES:
FORMA DE FAGD, TRANSFERENCIA

Dpto. Compras
OBSERVACION:

DEPARTAMENTO QUE ASUME EL COSTO

{ ) MEMNORES 022-20 { ) PRESIDENCIA 022-53
() MAYORES 022-25 () GEREMCIA GENERAL  022-54
{ ) ALMACEM 022-30 { ) RUMIANTES 022-50
( ) OMEGA  022-40 () PLANTA 022-70
() ADMINIST 022-50 () LABORATORIO 022-80
(

} RRHH 022-52

Fuente: Gestién documental de la empresa VETIM S.A

5.1.2.2 INGRESO DE MATERIA PRIMA

Actualmente el encargado del proceso de inspeccion de materias

primas se le asigno al coordinador de produccion, debido a que no cuentan

en este momento con un ente de calidad para la realizacion de dicha tarea.

A la hora del ingreso se debe de realizar un check list para verificar si

cumple con los siguientes requerimientos, sin embargo, el encargado de la

gestién no siempre realiza la debida verificacion de cada uno de los puntos.

e Medio de transporte: Si esta en buen estado y limpio.
e Tipo de empaque: Si el producto viene en saco, cajas, tambores,

metalizado o en bolsa de papel.



89

e Estado de empaque: Si se encuentra en buen estado, regular o
malo.

e Aspectos de la materia prima: Si es el deseado o se considera
defectuoso. Ademas de debe especificar el color y el olor.

e Aspecto fisico: Si la textura es polvosa, granulado fino, granulado
grueso o liquido.

e Peso del producto: Si coincide con el peso que viene en la
etiqueta, a pesar de ser una tarea de suma importancia no se lleva
a cabo en este momento.

e Certificado de analisis: Para poder utilizar la materia prima es
necesario que venga con un sello de calidad. En ocasiones reciben
la materia prima sin esté documento.

e Cantidad de bultos: Si es correcto a lo solicitado.

e Bultos rotos: Si existe un saco con alguna abertura.

¢ Fecha de vencimiento: No recibir una materia prima que cuente
con mas del 50% de vida til.

e Toma de muestra: Se debe de tomar la muestra del producto.

Después de realizar la inspeccién se ingresa al sistema llamado
Enlace la materia prima entrante, para abastecer el inventario fisico,
mediante un PO sus siglas significan orden de pedido, en la cual se debe
de ingresar el cédigo del producto, el nombre del producto y la cantidad en

kilogramos.



5.1.2.3 MATERIA PRIMA SUSTITUTA
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En la planta de produccion de la empresa VETIM S.A existe algunas

materias primas muy similares entre si, en la cual se puede utilizar como

producto sustituto. Sin embargo, representan un aumento en los precios de

adquirié, generando un mayor impacto en el precio final del producto, en la

calidad y la rentabilidad de la empresa la cual se ve afectada.

Las materias primas que se pueden reemplazar, como por ejemplo

la grasa amarilla tiene un precio unitario por kilogramo de €585.00 mientras

gue la grasa solafam el precio es de €700.00, con una diferencia de

€115.00 por kilogramo, ambas presentan la misma composicién lo que

varia es la marca comercial y el precio.

Tabla 17 Materias primas sustitutas

Matera prim e a plata de poducin

Materaprima s en a plata g producin

Fromedinde Fromedode | Toala | Dieenciaal

(o | Descrpn | o orsmolos Tl et (i | Deopin | i corumolis -y |
U | Gosaanas | IS0 | R GRONCHIG| EOOS | GosaSodlm | G0N0 | GRS (QETEROD) ETIATO
UL faacepcas | D | OG5 | CDORE! | WM | ol (7DD | SR | CBRONTT | G
U0 | Mg Yot | (OO0 | 4| GOAAR3I0NR TOPO0R VeoEDDN | GBI | W {GYROSARD| ETOTA
{5555 (R ESAE T G100

Fuente: Elaboracion propia




5.1.3 INFORME DEL PROYECTO

En esta etapa se presenta la implementacion de la herramienta
conocida como Project charter, en la cual se detallan los aspectos
fundamentales como: encargada del proyecto, area de mejora, el problema
que se presenta, objetivos, el impacto econdémico, el alcance, el

cronograma que detalla la finalizacion de cada etapa, entre otros. Los

cuales fueron vitales en el desarrollo de este proyecto.

Figura 34 Project Charter en el proceso de preparacion de las mezclas

Propuesto por:|Ing. Yancy Navarrete Vasquez

Detalle

Proyecto de graduacion

existe oportunidad de mejora?

Celular B8477-4993 Ubicacion de la planta Barrio Cuba, 125 Oeste de la Numar
Productos Pre mezclas de minerales Area de estudio Planta de produccion Vetim S.A
Factor Descripcién Plan detallado

Proceso GELE FEE (IEEDITNE En el proceso de gestién de compras de materias primas.

Descripcion
del proyecto

Propdsitos y alcances del
proyecto

El objetivo de este proyecto es mejorar la gestion de abastecimiento de materia

prima.

Proveedores que suministra la
materia prima a la planta de
produccion

Declaracion
del problema

Lograr una gestion robusta de abastecimiento de materia prima para la
elaboracion de los productos, para evitar el paro o la detencién de la linea de

produccion.

Eliminar los procesos detenidos por falta de no contar con la materia prima

aproximadamente.

Objetivo & Qué se buscara eliminar?
necesara en el momento del alisto de los materniales.
. P Reduccion de costos operativos ( paro de lineas, reprocesos) . Segun el dlimo
Impacto en & Cual sera el impacto .
- . andlisis reportado, los gastos adicionales son de €4 163 900,00 anuales
utilidades comercial?

Alcance del
proyecto

£ Qué procesos abarca el
analisis del proyecto?

El analisis se realizara desde el ingreso de la materia prima hasta la elaboracion.

Beneficios
para el cliente

& Quiénes son los clientes
finales?

Los clientes son los propietarios de fincas, como beneficio obtendran el
cumplimiento en la solicitud de pedido, siguiendo los parametros de calidad

establecidos.

& Quiénes apoyan la

El gerente general, el jefe de produccién, el encargado de compras y el

diagrama gantt entre otras.

RETE realizacion del proyecto? departamento comercial
Fase del proyecto Herramientas Fecha
Diagram de planta, Diagrama venn, mapeo
Definir de procz‘eso.s, diagrama de f|u]0,.m0d§‘|0 de Mes de junio 2020
costo, técnica de encuesta, lluvia de ideas,
matriz de priorizacion entre otras.
Medir Diagrama causa y efecto, AMFE, diagrama Mes de agosto 2020
de pareto, entre otras.
Cronograma
Analizar SIPOC, project charter, entre otras. Mes de setiembre 2020
Mapa de procesos, diagrama de flujo,
Mejorar diagrama causa y efecto, diagrama pareto, Mes de octubre 2020
graficos de tendencias, entre otras.
TR Técnica de encuesta, grafica de barras, Mes de noviembre 2020

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.4 DIAGNOSTICAR EL PROBLEMA

El andlisis realizado permitié detectar que factores estan originando
la falta de materia prima en la planta de produccion. Mediante la plicacion
de herramientas para la medicién y el analisis del proceso, se logro
identificar ¢ Cuales son las principales causas? Entre las mas relevantes

estan:

1. Compras basadas en datos historicos.
2. Mala planificacién de la produccion.
3. Mal ingreso y pesaje de los ingredientes.

4. Reprocesos.

5.1.4.1 IMPACTO ECONOMICO

Todos estos factores han impactado de forma negativa en la
economia de la empresa, al incrementar los gastos de operacion de un
C4 163 900.00 en el ultimo afio, segln datos suministrados por el
departamento financiero, el cual se evidencia en el capitulo I. Al basarse en
un modelo de compras ineficiente, el cual contempla datos histéricos de
ventas y no en el prondstico de la demanda, esto ha generado incumpliento
en las ordenes de pedido, ademas de no contar con un plan maestro de la
produccién, en donde se determine ¢ Cuando producir?¢ Cuanto producir?
Asociado a esto los inventarios son pocos confiables, lo que dificultad adn

mas el proceso de compras.



CAPITULO V:

DISENO E IMPLEMETACION DE LA
SOLUCION
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6.1 IMPLEMENTACION DE LAS PROPUESTAS DE

MEJORAS

Las siguientes propuestas de mejoras corresponden a la solucion de
las principales causas que estan originando el problema, las cuales se
encuentra en la zona A, segun el analisis ABC desarrollado en el capitulo
anterior. Las ideas de mejoras o plan de accién surgieron segun el
conocimiento adquirido a traves de los afios de estudio, la experiencia y la

informacion recopilada durante toda la investigacion, los cuales fueron

claves para prononer la solucion del problema principal.

Figura 35 Principales causas del problema principal

ZONA A |

Compras basadas en datos histdricos

Disefiar un nuevo proceso de compras.

Analizar los productos segun la demanda.

Implementar un modelo de prondstico de ventas.

Planificar los requerimientos de materia prima.

Mala planificacidn de la produccidn

Disefiar un nuevo proceso de planificacién de la produccion.

Mal ingreso y pesaje de los ingredientes

Revisar periddicamente el inventario de materia prima.

Reprocesos

Estandarizar los principales materias primas segun las
especificaciones.

Fuenta: Elaboracion propia
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Esta etapa tiene como objetivo presentar la implementacion de un
nuevo proceso de compras de materias primas, basado en el prondstico de
las ventas mensuales de cada producto. Asi como la revision semanal de
las existencias fisicas, con el objetivo de garantizar un inventario mas
confiable, mediante un proceso exitoso y permanente a través del tiempo,
gue permita solucionar la falta de reabastecimiento de materia prima en la

planta de produccion.

6.1.1 COMPRAS BASADAS EN DATOS HISTORICOS

Con el nuevo proceso de compras, se busca afectar positivamente
la economia de la empresa, reduciendo los gastos adicionales a la
operacién por un monto de €4 163 900.00 segun el reporte suministrado
por el departamento financiero el cual corresponde al afio pasado. A demas
los clientes finales tendran como beneficio el cumplimiento en sus érdenes

de pedidos y el aseguramiento de la calidad en los productos.

6.1.1.1 DISENAR UN NUEVO PROCESO DE COMPRAS

La propuesta de disefiar un nuevo modelo radica en la necesidad de
abastecer a la planta de produccién con las materias primas necesarias
para la elaboracién de sus productos. A demas fomentar el involucramiento
entre el departamento de produccion y el departamento de compras, con la

finalidad de generar un mejor control.
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El departamento de produccion serd el encargado de controlar y
revisar el inventario fisico de materias primas, el cual debera de coincidir
con los datos suministrados por el sistema Enlace, luego debera de emitir
al departamento de compras el reporte de las existencias, a mas tardar los
viernes en el trascurso de la tarde. Esto le permitird al encargado de la
gestion, realizar los pedidos a tiempo y cotizar con mas de dos

proveedores.

El departamento de compras realizara la solicitud de pedido,
tomando como base los datos suministrados por la planta de produccion y
el pronéstico mensual de consumo. Ademas deberé de realizar las compras
con base a la estandarizacién de los materiales, con el objetivo de cumplir

con las necesidades del cliente.

Una vez identificadas las necesidades, se debera de elaborar la
orden de compra, la cual debe contener: el hombre del proveedor, el
nombre del insumo, la cantidad solicitada, el precio unitario, la presentacion
del bulto entre otros. Dicha orden sera enviada al gerente general para su
aprobacion, de ser aprobada el encargado de la gestion enviara por correo
electronico la solicitud al proveedor asignado para la compra. A
continuaciéon, se muestra el diagrama de flujo propuesto, para su

implementacion.
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Figura 36 Propuesta del nuevo proceso de compras

PROPUESTA DE MEJORA DEL NUEVO PROCESO DE COMPEAS DE MATERIAS PRIMAS

DEPARTAMENTO DE PRODUCCION

DEPARTAMENTO DE COMPRAS

Revisar el inventario
fisico

m

Enviar el reporie de as
existencias al

WO

ancargado de s
compras

YES
s ;¢Realzar sl padido? ==
< pPa NO
'
(&
Revisar el prondstico da NA

consumo manrnsual

_
ol I

Elborar a orden dea
compra

|

O Enviar la solicitud de
compra al garants ganaral

l

Y ES— iEs aprobado?

4L
Enviar orden de

compra al NA
proveador

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.1.2. ANALIZAR LOS PRINCIPALES PRODUCTOS SEGUN LA
DEMANDA

Se realizd6 un analisis ABC, para identificar ¢Cuales son los
productos con mayor demanda en el mercado? Dichos datos fueron
suministrados por el departamento comercial con el fin de agilizar el
analisis. En el siguiente analisis se muestra los 13 productos producidos en
la planta de produccion, clasificados de mayor a menor por demanda. A
demas se observa el porcentaje de la demanda acumulada, la cual se
calcula al dividir la demanda acumulada entre el total de demanda.

En la zona A muestra ¢ Cudles son los productos que representan el 80%

de la demanda?

e Bovimax cria 20 kilogramos.

¢ Vetim sal mineral completa al 1% 23 kilogramos.
e Minelvit Estandar 20 kilogramos.

e Bovimax sal mineral al 1% 20 kilogramos.

¢ Nducleo mineral bovino DF 40 kilogramos.

e Bovimax sal cria plus 20 kilogramos.

e DS cerdo engorde.

Estos datos seran utilizados como base para la realizacién del
método de descomposicion de prondstico, centralizandolo asi en el grado
de importancia de ventas realizadas, lo cual ayudara a planificar los

requerimientos necesarios para la elaboracién oportuna de los productos.



Tabla 18 Analisis ABC de los principales productos

99

CODIGO CAUSAS DIVISION COMERCIAL | DEMANDA | DEMANDA ACUMULADA | % DEMANDA ACUMULADOS
50013520 |{Bovimax Cria 20 kg Omega 400 400 1%
50010923 [Vetim Sal Mineral Completa 1% 23 Kg Alfa 250 650 38%
500140120 |Minehit Estandar 20 kg Alfa 200 850 0%
500131220 |Bovimax Sal Mineral 1% 20 kg Omega 170 1020 60%
64500240 |Niclea Mineral Bovino DF 40 kg Alfa 120 1140 67%
50013620 |Bovimax Sal Cria Plus 20 kg Omega 120 1260 4%
62100710 |DS CERDO ENGORDE 1 kg Manogastrica 107 1367 80%
62100610 |05 CERDO DESARROLLO 1 kg Manogastrica 92 1459 86%
53500614 |ROMO LACTANCIA 1kg Manogastrica b4 1513 89%
53500118 |ROMO INICIO DE CERDOS 1kgq Monogastrico 53 1566 92%
59010030 |{Minelys Energy 30 kg Alfa 50 1616 95%
50013320 |Bovimax Lechera 20 kg Omega 50 1666 98%
50013220 |Bovimax Alta Produccion 20 kg Omega 35 1701 100%

Total 1701

ZONA

B0%

15%

h

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 19 Resumen del analisis ABC principales productos

Criterios Zonas N. Productos | % Productos | % Acumulado | % demanda [% demanda acumulados
0%-80% 7 54% 54% 80% 80%
50%-95% 4 N% 85% 15% 95%
95%-100% 2 15% 100% 5% 100%
Total 13 100% 100%
Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, muestra el resumen del analisis ABC, en la

zona A
demand

demand

se encuentra los 7 productos que representan los de mayor
a con un 54% de todos y son el responsable del 80% de la

a, en la zona B se encuentran 4 productos que representan un 31%

de todos y son el responsable del 15% de la demanda y en la zona C se

encuent

respons

ran 2 productos que representan el 15% de todos y son el
able del 5% de la demanda.

Figura 37 Grafico de Pareto de los principales productos
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Fuente:

Elaboracion propia
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6.1.1.3 IMPLEMENTAR UN MODELO DE PRONOSTICO DE VENTAS

El nuevo proceso propone realizar la gestion de compras en base al
pronostico del consumo mensual de materias primas, mediante la
implementacion del método de descomposicion de series de tiempos, que
ayudara a predecir el futuro de las ventas de cada producto por division
comercial, el cual se va apoyar en los datos histéricos de la demanda. Sin
embargo, el impacto del covid-19 ha venido a afectar el comportamiento de
las ventas en los ultimos meses, es por ello; que surge la necesidad de
pronosticar la demanda, a través de dos posibles escenarios o alternativas
de mercados. Para el siguiente estudio se tom6 como ejemplo los primeros
tres productos segun el andlisis ABC anteriormente desarrollado, en donde
se proyectara los siguientes escenarios.

A. Anticipar la disminucion de la demanda: Hace referencia al
primer escenario, si el covid-19 continta y las ventas se
mantienen bajas.

B. Anticipar el aumento de la demanda: Hace referencia al
segundo escenario, si el covid-19 desaparece y se da un

aumento en las ventas mensuales
Para calcular el pronéstico de la demanda se estima un factor de

correccion en relacién con los escenarios anteriormente establecidos, para

ello se utilizara la siguiente férmula:

FC = Dace = DEMANDA ANUAL CONCOWVID X 100%

P PROMEDIO TOTAL DE 1 A DEMANDA
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Tabla 20 Prondstico de ventas 2021 con covid-19: Bovimax Cria

Producto: Bovimasx Cria 20 Kilogramos

Mes el e |
Con cowid

Enero 250 200 200 prl.
Febrero 200 200 250 272
Marzo 280 250 275 259
Al 250 250 2510 252
Mayo 280 200 200 205
Junio 420 A00 290 281
Julio 450 450 225 219
Agosto 450 400 260 298
Septiembre 400 A00 Z90 2T6E
Crctubre 280 250 275 250
rowviembre 200 280 280 200
Criciermbre 250 250 250 AT
Total A3 10 <4140 3245 2029

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, se muestran las ventas mensuales del

producto Bovimax Cria correspondientes al afio 2018, 2019, 2020. Con

base a estos datos se logr6 pronosticar, a través del método por

descomposicion cual serd el comportamiento de las ventas para el afio

2021, de acuerdo al primer escenario si el covid-19 continda y las ventas

se mantienen bajas. A continuacién, se muestran los resultados del

pronadstico:

Period Forecast

37 244,437
38 271,686
39 252,236
lao 251,697
41 205,082
42 281,343
43 319,313
44 297,5¢€2
45 276,021
45 250,066
47 199,553

43 173,392
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La grafica de descomposicion muestra el prondstico de las ventas
mensuales del producto Bovimax cria para el siguiente afo, la cual esta
representado por el color morado. A demas se muestra las medidas de
exactitud, las cuales determindé que tan exacto es el prondstico. La
proporcibn media absoluta de error (MAPE) nos da un 11,69%, la
desviacién absoluta media (MAD) un 34,27% y la desviacion de minimos
cuadrados (MSD) de un 2043.40. El analisis esta enfatizado en el indice de
error del 11,69% obtenido, al presentarse un escenario muy irregular de las

ventas mensuales en el 2020, debido a la emergencia sanitaria mundial.

Figura 38 Grafico del prondstico 2021 con covid-19: Bovimax cria

Series de tiempos por descomposicion de la demanda
Producto: Bovimax Cria
: 12 24 36 a8
500 : : : : Variable
: : : : —®— Actual
" —m— Fits
450 1 1 1 1
"”i i l'\ i i : — - — Trend
4 : 1 : : : —& - Forecasts
400 , L} 1 P 1 | \ : =
I 3 : ! : : : Accuracy Measures
(2] Y 1 1 [ ] 1 | MAPE 11.69
2304 F Tededan el |'J‘ . | 1 ) : MAD 3427
g v I |’J i f; \E"“ i | T z : MSD  2043.40
[ | g \ 1 X 1
8 500 &[4 F o R 4 2 VORI L S
d L i VIV TRk o L S
J f Ty A 1
250 ‘x\‘y 1‘- |'I f | R N Fa
1 Py Y i o "l\ 1
: i Ny :
200 : . o :
i i i %
1 1 . . 1 . . 1
13 6 9 12 15 18 21 24 27 30 33 36 39 42 45 48
2018 2013 2020 2021

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 21 Prondstico de ventas 2021 sin covid-19: Bovimax Cria

Producto: Bovimax Cria 20 kilogramos
Mes 2021 2021
Con covid Sin covid

Enero 250 200 200 244 298
Febrero 200 200 350 272 333
Marzo 220 250 275 259 317
Abnril 250 260 250 252 302
Mayo 380 300 200 205 251
Junio 420 400 290 281 Zd44
Julio 450 450 225 319 290
Agosto 450 400 250 298 264
Septiembre 400 400 290 276 338
Crctubre 2820 350 275 250 306
MNoviembre 200 280 280 200 245
Diciembre 250 250 250 173 212
Total 432410 4140 3245 3029 3704

Fuente: Elaboracion propia

Para pronosticar las ventas mensuales para el afio 2021, como
segundo escenario planteado en caso que el covid-19 desaparezcay se dé
un aumento en las ventas mensuales, se aplicé la formula propuesta para
determinar el porcentaje de disminucion de las ventas segun el prondstico
del afio 2021 con covid. Este resultado se utiliz6 para pronosticar las
demandas para el afio 2021 sin covid. A continuacion, se despliega el

desarrollo del céalculo:

Fc= 3029 X 100%
3898

Fc= 22,30%

Tomando como referencia el prondstico del afio 2021 con covid-19,
a cada demanda mensual registrada se le sumo dicho porcentaje, asi se

obtuvieron el prondstico para el afio 2021 sin covid-19.
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Figura 39 Grafico de tendencias de ventas: Bovimax cria

Tendencias de ventas mensuales
Producto: Bovimax Cria
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico anterior de tendencias, se muestra las ventas
mensuales del producto Bovimax cria, correspondiente a los afios 2018,
2019 y 2020. A través de los trazos de las lineas se puede definir los
periodos, con el objetivo de obtener una mejor interpretacion. En donde el
comportamiento del afio 2018 y 2019 representan un patron estacional muy
similar, sin embargo, en el mes de marzo del afio 2020, se inicia una
disminucion en las ventas mensuales, dicha reduccién continua en los
siguientes meses. Ademas, muestra los dos escenarios propuesto de
ventas mensuales para tener un mayor enfoque sobre la situacion que se

podria presentar en 2021.
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Tabla 22 Prondstico de ventas 2021 con covid-19: Vetim sal completa 1%

FProducto: Wetirm sal completa al 1%
Mes =01
Coon cowid

Enero 151 190 195 162
Febrero 248 270 230 210
Marzo 149 151 130 123
Al 272 250 220 Z00
Mayo 270 220 210 Z07
Junio 203 200 175 160
Julio 159 175 130 129
Asgosto 215 220 145 170
Septiembrg 225 245 155 179
Crctubre Pl =70 190 129
FMoviembre 251 et B 2032 129
Criciermbre 2165 200 186 153
Total 2615 2716 2169 2076

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, se muestran las ventas mensuales del
producto Vetim sal completa al 1% correspondientes al afio 2018, 2019,
2020. Con base a estos datos se logré pronosticar, a travées del método por
descomposicion cual serd el comportamiento de las ventas para el afio
2021, de acuerdo al primer escenario si el covid-19 continGa y las ventas
se mantienen bajas. A continuacion, se muestran los resultados del

pronéstico:

Period Forecast

37 161,959
3s 210,070
39 122,813
40 199,238
41 207,063
42 159,215
43 128,830
44 170,295
45 178,967
lae 188,547
47 128,361

43 158,280
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La grafica de descomposicion muestra el prondstico de las ventas
mensuales del producto Vetim sal completa al 1% para el siguiente afio, la
cual esta representado por el color morado. A demas se muestra las
medidas de exactitud, las cuales determin6 que tan exacto es el prondstico.
La proporcibn media absoluta de error (MAPE) nos da un 7,512%, la
desviacién absoluta media (MAD) un 14,94% vy la desviacion de minimos
cuadrados (MSD) de un 360,28. El analisis esta enfatizado en el indice de
error del 7,512% obtenido, al presentarse un escenario muy irregular de las

ventas mensuales en el 2020, debido a la emergencia sanitaria mundial.

Figura 40 Gréfico del prondstico 2021 con covid-19: Vetim sal

completa
Series de tiempos por descomposicion de la demanda
Producto: Vetim sal completa 1%
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 23 Prondstico de ventas 2021 sin covid-19: Vetim sal completa

Producto: Wetim sal completa al %%
Mes 2021 2021
Con cowid Sin covid

Enero 181 190 195 162 189
Febrero 248 270 230 210 246
Marzo 149 161 130 123 144
Abril 272 250 220 200 234
Mayo 270 280 210 207 242
Junio 203 200 175 150 187
Jdulio 159 175 130 129 151
Agosto 215 230 145 170 199
Septiembrg 225 245 155 179 209
Crctubre 226 270 190 189 221
Moviembre 251 245 203 189 221
Ciciembre 216 200 186 158 185
Total 2615 2716 2169 2076 2428

Fuente: Elaboracion propia

Para pronosticar las ventas mensuales para el afio 2021, como
segundo escenario planteado en caso que el covid-19 desaparezcay se dé
un aumento en las ventas mensuales, se aplicé la formula propuesta para
determinar el porcentaje de disminucion de las ventas segun el prondstico
del aflo 2021 con covid. Este resultado se utiliz6 para pronosticar las
demandas para el afio 2021 sin covid. A continuacion, se despliega el

desarrollo del calculo:

Fc= 2076 X 100%
2500

Fc= 16,96%

Tomando como referencia el prondéstico del afio 2021 con covid-19,
a cada demanda mensual registrada se le sumoé dicho porcentaje, asi se

obtuvieron el pronéstico para el afio 2021 sin covid-19.
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Figura 41 Grafico de tendencias de ventas: Vetim sal completa 1%

Tendencias de ventas mensuales

Producto: Vetim sal completa al 1%
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico anterior de tendencias, se muestra las ventas
mensuales del producto Vetim sal completa al 1%, correspondiente a los
afos 2018, 2019 y 2020. A través de los trazos de las lineas se puede
definir los periodos, con el objetivo de obtener una mejor interpretacion. En
donde el comportamiento del afio 2018 y 2019 representan un patron
estacional muy similar, sin embargo, en el mes de marzo del afio 2020, se
inicia una disminucion en las ventas mensuales, dicha reduccion continua
en los siguientes meses. Ademas, muestra los dos escenarios propuesto
de ventas mensuales para tener un mayor enfoque sobre la situacién que

se podria presentar en 2021.
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Tabla 24 Prondstico de ventas 2021 con covid-19: Minelvit Estandar

Producto: Minelvit Estandar
Ma=s 2021
Con cowid

Enerc 219 219 319 278
Febraerao 114 120 125 107
Marzo 204 204 155 150
Abril 159 159 1324 127
Mayo 325 345 201 232
Junio 159 180 112 124
dulic 117 120 a0 a3
Agosto 158 150 123 124
Septiembrg Zdd 265 215 197
CDctubre 231 248 220 186
Howviembre 120 145 120 107
Criciembre 185 210 152 156
Total 2365 2465 1977 18591

Fuente: Elaboracion propia

En el cuadro anterior, se muestran las ventas mensuales del
producto Minelvit Estdndar correspondientes al afio 2018, 2019, 2020. Con
base a estos datos se logré pronosticar, a través del método por
descomposicion cual sera el comportamiento de las ventas para el afo
2021, de acuerdo al primer escenario si el covid-19 continGia y las ventas
se mantienen bajas. A continuacion, se muestran los resultados del

pronastico:

Period Forecast

37 278,215
38 107,014
39 160,143
40 126,966
41 231,795
42 124,281
43 93,268
44 124,154
45 197,259
4¢ 185,534
47 107,488

48 156,365
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La grafica de descomposicion muestra el prondstico de las ventas
mensuales del producto Minelvit EstAdndar para el siguiente afio, la cual esta
representado por el color morado. A demas se muestra las medidas de
exactitud, las cuales determindé que tan exacto es el prondstico. La
proporcibn media absoluta de error (MAPE) nos da un 8,464%, la
desviacién absoluta media (MAD) un 16,09% vy la desviacion de minimos
cuadrados (MSD) de un 460.00. El analisis esta enfatizado en el indice de
error del 8,464% obtenido, al presentarse un escenario muy irregular de las

ventas mensuales en el 2020, debido a la emergencia sanitaria mundial.

Figura 42 Gréfico del prondstico 2021 con covid-19: Minelvit

Estandar
Series de tiempos por descomposicion de la demanda
Producto: Minelvit Estandar
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Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 25 Prondstico de ventas 2021 sin covid-19: Minelvit estandar

Producto: Minelvit Estandar
Mes 2021 2021
Con cowid =in cowvid

Enero 219 219 219 278 324
Febrero 114 120 125 107 125
Marzo 204 204 165 150 187
Abril 16489 1548 124 127 148
Mayo 325 245 2101 232 271
Junio 159 120 1132 124 145
Julic 117 120 a0 93 108
Agosto 168 150 123 124 145
Septiembrg Zefd Z65 215 197 230
COrctubre 231 248 220 1236 217
MMoviembre 120 145 120 107 125
Diciembre 125 210 152 156 122
Total 2365 465 197F7F 1291 206

Fuente: Elaboracion propia

Para pronosticar las ventas mensuales para el afio 2021, como
segundo escenario planteado en caso que el covid-19 desaparezcay se dé
un aumento en las ventas mensuales, se aplicé la formula propuesta para
determinar el porcentaje de disminucion de las ventas segun el prondstico
del aflo 2021 con covid. Este resultado se utiliz6 para pronosticar las
demandas para el afio 2021 sin covid. A continuacion, se despliega el

desarrollo del calculo:

Fc= 1891 X 100%
2269
Fc= 16,66%

Tomando como referencia el prondstico del afio 2021 con covid-19,
a cada demanda mensual registrada se le sumé dicho porcentaje, asi se

obtuvieron el prondstico para el afio 2021 sin covid-19.
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Figura 43 Grafico de tendencias de ventas: Minelvit Estandar

Tendencias de ventas mensuales
Producto: Minelvit Estandar
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Fuente: Elaboracion propia

En el grafico anterior de tendencias, se muestra las ventas
mensuales del producto Minelvit Estandar, correspondiente a los afos
2018, 2019y 2020. A través de los trazos de las lineas se puede definir los
periodos, con el objetivo de obtener una mejor interpretacion. En donde el
comportamiento del afio 2018 y 2019 representan un patron estacional muy
similar, sin embargo, en el mes de marzo del afio 2020, se inicia una
disminucién en las ventas mensuales, dicha reduccion continua en los
siguientes meses. A continuacion, se muestra los dos escenarios
propuestos de ventas mensuales, con el objetivo de tener un mayor

enfoque sobre la situacion que se podria presentar en 2021.
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Tabla 26 Resumen del prondstico: Bovimax cria y Vetim sal completa al 1%

Producto: Bovimax Cria 20 kilogramos Producto: Vetim sal completa 1% 23 kilogramos
Mes 20 201 20 20
220 e smemid 218 2018 220 NG Siomid
Enerao 350 300 300 244 293 181 1490 195 162 189
Febrero 300 300 350 272 333 2438 270 230 210 246
Marzo 280 350 275 258 37 149 161 130 123 144
Abril 350 360 250 252 308 272 250 220 200 234
Mayo 320 300 200 205 251 270 280 210 207 247
Junio 420 400 290 281 344 203 200 175 160 187
Julio 450 450 225 319 390 159 175 130 129 151
Agosto 450 400 260 298 364 215 230 145 170 199
Septiembre 400 400 290 276 338 225 245 155 179 209
Octubre 380 350 275 250 306 226 270 180 189 221
Moviembre 300 280 280 200 245 251 245 203 189 221
Diciembre 250 250 250 173 212 216 200 186 158 185
Total 4310 4140 3245 3029 3704 2615 2716 2169 2076 2428

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 27 Resumen del prondstico: Minelvit Estandar y Bovimax sal mineral al 1%
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’ Producto: Minelvit Estandar 20 kilogramos Producto: Bovimax sal mineral al 1% 20 kilogramos
Mes 20 20 20 20
28 DD i smews DT A B ol g g

Enero 319 319 319 278 324 219 203 225 196 213
Febrero 114 120 125 107 125 170 185 200 178 194
Marzao 204 204 165 160 187 145 152 130 130 141
Abril 169 159 124 127 148 171 189 141 152 165
Mayo 325 345 201 232 271 130 145 125 125 136
Junio 159 180 113 124 145 189 1490 139 151 164
Julio 17 120 80 93 108 200 220 145 184 200
Agosto 168 1580 123 124 145 235 245 200 208 226
Septiembre 244 265 215 197 230 258 260 230 224 244
Octubra 231 248 220 186 217 241 250 225 212 230
Moviembre 130 145 120 107 125 191 200 185 169 184
Diciembre 185 210 152 156 182 141 1580 130 126 137
Total 2365 2465 1977 1891 2206 2290 2389 2075 2085 2234

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 28 Resumen del prondstico: Nucleo mineral bovino DF y Bovimax sal cria plus

Producto: Nucleo mineral bovino DF 40 kilogramos Producto: Bovimax sal cria plus 20 kilogramos

Mes 20 20: 20 20:
Enero 140 155 140 136 149 al 95 75 73 a4
Febrero 132 135 125 120 131 76 82 70 70 76
Marzo 130 141 100 110 120 70 73 64 63 68
Abril 127 130 95 103 113 61 69 55 57 62
Mayo 115 120 103 103 113 112 126 101 104 113
Junio 98 112 95 85 104 132 141 128 124 134
Julio 100 119 96 95 104 149 155 139 135 146
Agosto 125 119 115 106 116 145 152 130 131 142
Septiembre 137 127 121 115 126 133 135 121 118 128
Octubre 116 102 100 85 104 129 124 119 11 120
Naoviembre 100 110 102 93 102 111 100 94 93 101
Diciembre 90 115 a6 90 93 93 110 a8 90 87
Total 1410 1485 1278 1261 1379 1291 1362 1184 1174 1270

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 29 Resumen del pronéstico: Ds cerdo engorde y Ds cerdo desarrollo

Producto: Ds cerdo engorde 20 kilogramos Producto: Ds cerdo desarrollo 20 kilogramos
Mes , 2021 2021 - 2021 2021
: Con covid Sin covid bl Con covid Sin covid

Enero 119 123 130 120 125 110 115 120 108 115
Febrero 105 115 115 110 115 93 110 117 105 112
Marzo o6 105 89 83 a7 95 o6 a0 86 91
Abril 76 a8 70 72 75 83 91 82 ] 85
Mayo ali 61 50 53 55 85 86 80 7 82
Junio 113 a7 105 a7 101 a0 a3 85 83 88
Julio 110 102 o6 g 103 95 a7 a0 87 92
Agosto 105 a4 a4 92 96 106 119 a9 101 107
Septiembre 123 116 115 111 116 115 125 101 107 114
Octubre 121 136 119 119 124 107 115 100 89 105
Moviembre @ 123 a3 101 105 100 108 85 a3 g
Diciembre 144 156 136 139 145 96 88 70 82 87
Total 1264 1308 1212 1206 1258 1185 1243 1119 1108 1178

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 30 Resumen del prondstico: Romo lactancia y Romo inicio cerdos

Producto: Romo lactancia 20 kilogramos Producto: Romo incio cerdos 20 kilogramas
Mes 20 20 20 20
2018 0% M oo smoo 2 208 M oo oo

Enero 54 60 65 59 61 fif 72 72 64 71
Febrero 50 59 61 59 57 33 61 70 58 65
Marzo 45 41 40 39 41 48 51 38 36 40
Abril 54 61 43 52 54 39 47 35 35 39
Mayo 61 63 56 59 61 47 52 40 40 45
Junio 70 76 66 b3 71 51 57 46 44 49
Julio 7 81 70 74 77 a3 58 43 47 52
Agosto 75 7 65 70 73 fi2 70 55 55 61
Septiembre 68 69 fi2 63 65 77 82 65 66 74
Octubre 61 58 55 55 57 b1 63 54 53 59
Noviembre 52 47 46 46 43 fi2 74 54 56 63
Diciembre 43 42 45 42 44 50 b6 43 48 54
Total 715 735 679 632 709 669 758 617 602 672

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 31 Resumen del prondstico: Minelvit Energy y Bovimax lechera

; Producto: Minelvit Energy 20 kilogramos Producto: Bovimax lechera 20 kilogramos
Mes 20 20 20 20
2018 2019 2020 [:ciﬂic?wd wﬁﬂm 2018 2019 2020 [:ciﬂic?wd wﬁﬂm

Enero A0 05 67 h2 B 43 05 h4 49 B
Febrero 46 b2 59 50 b5 40 45 48 39 45
Marzo hh G1 all] 48 h2 3 43 32 3 36
Abril fi1 72 87 57 fi2 30 35 29 24 28
Mayo &7 70 f1 59 G4 3 3 35 24 28
Junio il G2 A0 51 ali 45 48 40 3 43
Julio 48 hi 47 44 43 h2 h4 35 47 49
Agosto 3 41 32 33 36 61 [ A0 h2 il
Septiembre 35 39 N 32 35 b4 67 A0 47 55
Octubre 41 47 38 38 41 hZ 63 A1 45 b
Moviembre 45 48 35 40 44 50 G0 A0 43 50
Diciembre 3 42 3 4 37 55 f1 45 45 52
Total 578 642 55 b3 h87 550 640 519 478 h55

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 32 Resumen del prondstico: Bovimax alta produccion

Froducto: Bowvirmax alta produccidn 20 Kilogramos
Mes o 2021 2021
. Con o cowvid =in cowid

Enaero
Febraero
Marzo
Akl
Mayo
Jdunio
Jduliao
Agosto
Septiembre 565 G5 45 A4°F 55
Orctubre 50 55 41 =29 A6
HNMoviembra 45 50 28 25 A2
Criciembre =24 40 28 28 23
Total 535 59232 455 Iy 516

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.1.4 PLANIFICACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE MATERIAS
PRIMAS (MRP).

El analisis anterior, permitié conocer ¢ Cual es la proyeccion de las
ventas mensuales de cada producto para el préximo afio 20217?
considerando dos posibles escenarios, los cuales estan orientados al
comportamiento de la emergencia sanitaria en la cual hoy vivimos. Esta
proyeccion serd util para realizar la planificacion de las compras de
materias primas necesarias para la elaboracion del producto final,
mejorando el inventario y la programacion de la produccion semanal. Con
el objetivo de cumplir con las entregas programadas y asi garantizar la
calidad del servicio. El comprador podra actualizar la base de datos con
facilidad, al sustituir los datos historicos de ventas por el pronéstico de la

demanda de cada producto.

Elaboracion de la planificacion de los requerimientos o MRP

Por medio de la planificacién de los requerimientos o MRP, se utilizé
para detallar la lista de materias primas necesaria para la elaboracién de
las mezclas de minerales segun la necesidad del cliente. Cada producto
posee una demanda independiente, es decir; su demanda no esta asociada

a la de otro producto.
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Paso 1: Lista de los ingredientes

A continuacién, se muestra algunos de los ingredientes o materias
primas que componen la estructura del producto Bovimax cria, el cual
comparte en comun ingredientes con otros productos, como por ejemplo:
fosfatos dicalcicos, monocalcicos, calcio fino, entre otros. La composicion

de los demas productos, se podran consultar (Anexos:1-12).

Figura 44 Explosicion de materiales: Bovimax Cria

Sal - > Yes hierro
Vitamina A — EE—— Selenito de sodio
Bovimax Cria
Vitamina D - > Fosfato Dicalcico
Sulfato de zinc > Zoaromas frutas

| |

Sulfato de cobre Calcio Sulfato de manganeso

Fuente: Elaboracion propia
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Paso 2: Plan Maestro o MPS

Este programa maestro hace referencia a la planificacion operativa
de la produccion, basada en los resultados obtenidos por el método de
descomposicion utilizado para pronosticar la demanda del proximo afio,
considerando dos alternativas o escenario anteriormente establecidos para

el andlisis.

Como resultado se obtuvo la siguiente informacion:

e Qué producir: Mediante el analisis 80-20 se logré identificar los
productos de mayor demanda, los cuales estan localizados en la
zona A.

e Cuanto producir: Mediante el método de descomposicion por
series de tiempo, se logré determinar cual sera la demanda para el
siguiente periodo.

e Cuando producir: Mediante el método anterior, ademas de
pronosticar la demanda también permitié identificar en que momento

producir X producto, con el objetivo de evitar el faltante de inventario.

Para elaborar el plan maestro, se considero tres fuentes de entradas:

v El inventario disponible.
v Las ordenes de pedidos.

v" Prondéstico de la demanda.
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Como ejemplo para el analisis, se tom0 datos supuestos de
inventarios existentes y de ordenes de pedidos. Por otro lado, los
pronésticos de las demandas utilizadas para la elaboracion del programa
maestro, son los datos obtenidos mediante el método de series de tiempos,
el cual se detall6 anteriormente en la etapa de implementacion del modelo

de prondstico.

Ejemplo del plan maestro de la produccidon desarrollado en la planta

de produccién de Vetim S.A

Para efecto del estudio, se tom6 como guia el producto bovimax cria
debido a que esté representa el producto de mayor demanda, dicho dato
es resultante del analisis ABC desarrollado anteriormente, donde lo coloca
de primer lugar en la zona A. En el siguiente cuadro se muestra, el
inventario inicial de 350 unidades, el pronéstico de la demanda de 244
unidades, ordenes de pedidos por 200 unidades. Para calcular el inventario
final, se tomo los datos del MPS mas el inventario incial menos el dato
mayor entre el prondstico de la demanda y las ordenes de pedidos, con el
objetivo de lograr el abastecimiento dell inventario. Si el inventario final es
positivo como en esté ejemplo que corresponde a 106 unidades, significa

gue no es necesario mandar a producir, para el mes de Enero.

Tabla 33 Ejemplo del MPS bovimax cria: Enero 2021

Ano 2021 con cowvid
Febrero

Inventario incial 350
Pronostico de la demanda 244

Bovimax

5 Ordenes de pedido 200
cria
Inventario final 106
MPS

Fuente: Elaboracion propia



125

Tabla 34 Ejemplo del MPS bovimax cria: Febrero 2021

Febrero

Inventario incial 350 106

Pronostico de la demanda 244 272 259 252
Ordenes de pedido 200 400 375 350
Inventario final 106 -294

MPS

Fuente: Elaboracién propia

En el mes de febrero, se inici6 con un inventario de 106 unidades,
para calcular el inventario final se tomé el MPS mas el inventario inicial
menos el dato mayor entre el pronéstico de la demanda y las ordenes de
pedidos, en este caso el dato mayor repunta con 400 unidades. El
inventario final dio negativo, lo que significa que no existe como cubrir con
los pedidos, es por ello que se le asignara 300 unidades al MPS. Este
mismo sistema de célculo se realizé para todos los productos, durante un
periodo de 12 meses apartir de las dos alternativas o escenarios (Anexo
13-14). La capacidad de produccion de planta, fue un dato suministrado

actualmente por el jefe de produccion.

A continuacién, se muestra el primer semestre del afio 2021, para
una mejor interpretacion de los datos, tomando como ejemplo el producto

de mayor demanda en el mercado nacional.



Tabla 35 MPS por

producto: Primer escenario
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SLANTOER -G EN Ordenes de pedido

Wetim sal
completa

Minelwit
estandar

Bovimax sal
mineral al 1%

Nacleo

mineral DF

Bovimax sal
cria plus

Ds cerdos
desarrollo

Romo
lactancia

Romo inicio
cerdos

Minelwit

energy

Bovimax alta
produccion

Fuente: Elaboracion propia

Ano 2021 con cowi
Meses Enero Febrero| Marzo Abril Mayo Junio
Inventario incial 350 556 576 676 876 450
Pronostico de la demanda 244 272 259 252 205 281
200 250 300 250 300 300
Inventaric final 556 576 676 876 9656 550
MPS 450 270 400 450 390 400
Inventario incial 350 300 440 565 315 645
Pronostico de la demanda 162 210 123 200 207 160
Oirdenes de pedido 300 200 275 250 350 300
Inventario final 300 440 565 315 645 Ta5
MPS 250 350 400 0 530 450
Inventario incial 200 200 200 225 375 375
Fronostico de la demanda 278 107 160 127 232 124
Ordenes de pedido 400 300 275 250 300 300
Inventaric final 200 200 225 375 375 495
MPS 400 300 300 400 300 420
Inventario incial 200 200 150 125 125 5
Pronostico de la demanda 196 178 130 152 125 151
Ordenes de pedido 350 300 275 400 450 300
Inventario final 200 150 125 125 5 205
MPS 350 250 250 400 330 S00
Inventario incial 150 130 146 171 17e 211
FPronostico de la demanda 136 120 110 103 103 95
Ordenes de pedido 400 234 275 345 65 300
Inventaric final 130 146 171 176 211 211
MPS 380 250 300 350 100 300
Inventario incial 100 125 136 163 168 233
Pronostico de la demanda k=] 7o 63 57 104 124
Ordenes de pedido 300 237 275 345 B85 300
Inventario final 125 138 163 168 233 233
MPS 325 250 300 350 150 300
Inventario incial 100 110 160 50 210 210
Pronostico de la demanda 120 110 o3 2 53 =
Ordenes de pedido 150 250 100 100 100 250
Inventaric final 110 160 650 210 210 210
MPS 160 300 ] 250 100 250
Inventario incial 50 100 150 150 4] 150
FPronostico de la demanda 108 105 86 80 7T 83
Ordenes de pedido 150 200 200 150 100 200
Inventario final 100 150 150 9] 150 150
MPS 200 250 200 0 250 200
Inventario incial 100 60 40 110 210 210
Pronostico de la demanda 59 55 39 52 59 658
Ordenes de pedido 200 150 130 150 100 190
Inventario final &0 40 110 210 210 20
MPS 160 130 200 250 100 o]
Inventario incial 50 S50 30 100 100 170
Pronostico de la demanda 654 58 36 35 40 44
Ordenes de pedido 100 150 130 150 B30 150
Inventario final g0 30 100 100 170 20
WMPS 130 100 200 150 150 ]
Inventario incial 100 A5 A5 a5 a5 155
Pronostico de la demanda 52 50 48 57 59 51
Ordenes de pedido 150 150 100 100 a0 120
Inventario final 45 45 295 a5 155 35
MPS D5 150 150 100 150 o]
Inventario incial 50 4] 4] 50 100 150
Pronostico de la demanda 49 39 31 24 24 37
Ordenes de pedido 150 200 100 100 100 190
Inventario final o] o] 50 100 150 140
MPS 100 200 150 150 150 180
Inventario incial 100 8] 60 &0 105 155
Pronostico de la demanda 35 31 21 32 38 41
Ordenes de pedido 100 140 150 100 100 150
Inventario final ] 60 60 105 155 5
MPS o] 200 150 150 150 o]
3000 3000 3000 2000 I000 3000
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Tabla 36 MPS por producto: Segundo escenario

Ao 2021 sin cowid

Meses Enero |Febrero| Marzo Abril Mayo Junio
Inventario incial 350 350 350 450 490 390
Pronostico de la demanda 298 333 317 303 251 344
LA EV RGN Ordenes de pedido 450 400 400 600 600 550
Inventario final 350 350 450 490 390 490
MPS 450 400 S500 540 S500 B50
Inventario incial 350 4] 350 50 350 Q
. Fronostico de la demanda 189 246 144 234 242 187
g{‘f:::lzfa' Ordenes de pedido 350 400 300 600 350 550
Inventario final o] 350 50 350 o) 350
MPS 0 50 0 00 ] 00
Inventario incial 200 350 4] 400 300 400
_ _ Fronostico de la demanda 324 125 187 143 271 145
;::2‘::;;': Ordenes de pedido 400 350 350 600 400 550
Inventario final 350 o] 400 300 400 400
MPS 550 0 50 S00 S500 550
Inventario incial 200 200 250 400 4] 350
. Fronostico de la demanda 213 194 141 165 136 1654
I_E:?_::}':':‘:ff.;‘ Ordenes de pedido 400 400 400 400 450 550
Inventario final 200 250 <400 Q 350 <400
MPS 400 450 550 0 S00 B00
Inventario incial 150 100 250 350 8] 350
_ Fronostico de la demanda 149 131 120 113 113 104
rm':.l:::onF Ordenes de pedido 400 350 400 350 300 300
Inventario final 100 250 350 Q 350 50
MPS 350 S500 S500 0 B50 ]
Inventario incial 100 200 250 300 400 15
. Fronostico de la demanda 54 =] 68 62 113 134
B‘:’:‘::,ra":;ﬁ:a' Ordenes de pedido 300 350 400 350 385 300
Inventario final 200 250 300 400 15 415
MPS 400 400 450 450 ] Too
Inventario incial 100 200 250 300 8] 350
FPronostico de la demanda 125 1156 a7 75 55 101
Ordenes de pedido 350 350 300 300 300 300
Inventario final 200 250 300 8] 350 a0
MPS 450 400 350 o] B50 ]
Inventario incial 50 300 a0 300 8] 350
FPronostico de la demanda 115 112 a1 85 82 88
f:s':f:gﬁz Ordenes de pedido 350 250 250 300 300 300
Inventario final 300 50 300 8] 350 a0
MPS 600 ] 500 ] B50 ]
Inventario incial 100 100 300 170 350 a0
FPronostico de la demanda 61 57 41 54 61 71
Iaﬁ::::;a Ordenes de pedido 200 200 130 300 300 190
Inventario final 100 300 170 350 a0 240
MPS 200 400 ] 480 ] 380
Inventario incial 50 150 150 20 300 220
. FPronostico de la demanda 1 65 40 39 45 49
R{’g":d';':'o Ordenes de pedido 100 Zoo 130 300 80 150
Inventario final 150 150 20 300 220 7o
MPS 200 200 ] 580 ] ]
Inventario incial 100 150 150 50 250 160
_ _ Fronostico de la demanda 57 55 52 62 6 56
'::_:fr;': Ordenes de pedido 150 200 100 100 EL) 120
Inventario final 150 150 a0 250 160 40
MPS 200 200 ] 300 ] ]
Inventario incial 50 100 50 150 50 200
Fronostico de la demanda 57 45 36 28 28 43
Orrdenes de pedido 150 200 100 100 100 190
Inventario final 100 50 150 50 200 10
MPS 200 150 200 ] 250 ]
Inventario incial 100 0 10 60 110 10
_ Fronostico de la demanda 41 36 25 =i A4 48
Bovimax alta  posrs——_m 100 140 150 100 100 150
produccidon =
Inventario final 0 10 60 110 10 a0
MPS ] 150 200 150 ] 220
OO OO SROHOHODY RO RO SRR

Fuente: Elaboracion propia
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Paso 3: MRP Plan de requerimientos de materiales

Para la planificacion de las materias primas o MRP, se tom6 como
base los datos obtenidos en el plan maestro de produccion o MPS, en
donde se comtempld: el inventario inicial de cada mes, el pronéstico de la
demanda y los ordenes de pedidos. Como resultado se obtuvo las
cantidades para producir de cada producto, orientado a cualquiera de los
dos escenario posibles para el préximo afio 2021.El objetivo del MRP es
poder contar con los recursos en el momento deseado, antes de emitir la
orden de produccién. Para este estudio, se analiza la estructura o
formulacion de cada producto para determinar ¢ Cuales son las materias
primas mas relevantes? ¢ Cuantos kilogramos de materias primas se debe

de comprar para cubrir con la demanda?

A continuacion, se realizdé la explosicion de cada uno de los
productos y sus componentes con demanda independiente, en donde se
calcul6 la cantidad necesaria de materia prima para la fabricacion de un
saco, el cual es determinado por el peso total en kilogramo de la mezcla.
En el mes de Enero se calculé multiplicando la cantidad de ingredientes por

el MPS reportado en el plan maestro realizado anteriormente.
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Este mismo procedimiento se repite para los siguientes meses del
afio 2021 en ambos escenarios. En el primer cuadro, se aprecia que se va
a consumir 90 kilogramos de sal en el mes de enero, para realizar 450
unidades y 54 kilogramos en el mes de febrero para realizar 270 unidades
y asi sucesivamente. Este andlisis se desarrolld con la finalidad de
suministrar la consolidacion de las materias primas necesarias para facilitar
la gestion de compra. A continuacion, se muestran los primeros seis meses
para una mejor lectura de la informacion del producto Bovimax cria. El plan
de requerimientos de los siguientes productos se podran consultar (Anexos
15-38).



Primer escenario

Materias primas

Sal

Vitamina A 1000

Vitamina D 500

Vitamina E 50%

Sulfato de Zinc 35%

Yes Zinc 16%

Sulfato de Cobre 25%

Yes Cobre 16%

Sulfato de Manganeso

Yes Manganeso 16%

Yes Hierro 16%

Selenito de Sodio 1%

Yes Selenio 0.2%

Oxido de Magnesio 54%

Flor de Azufre 98%

Carbonato de Calcio Fino

Zoaroma Frutas

Fosfato Dicéalcico 18%

Fosfato Monocalcico 22%

Sulfato Ferroso 19%

Microgram Co 5 %

Microgram 1 10 %

Oxido de Cromo Verde

Zoacolor Laca Verde
Peso Total, kg

Unidades producidas

Tabla 37 MRP bovimax cria: primer escenario

feb-21

[ 450 | 270 | 400 | 450 | 390 |

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes

Fuente: Elaboracioén propia
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jun-21

Cantidad de
ingredientes
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Tabla 38 MRP bovimax cria: segundo escenario

Bovimax cria

Segundo escenario

Materias primas

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Yes Selenio 0.2%
Oxido de Magnesio S54%
Flor de Azufre 98%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Fosfato Monocalcico 22%
Sulfato Ferroso 19%
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 9%
Oxido de Cromo Werde
Zoacolor Laca Verde

Peso Total, kg

Unidades producidas

Cantidad de
ingredientes

0,200
0,010
0,004
0,040
0,269

0,400

0,143

0.168
0,131
0,001
0,120
0,005
0,943
0,202
0,305
0,030

11,000
5.720
0,025
0,034
0,072
0,070

0,020

Cantidad de
ingredientes

1,800
18,000
121,010
180,000
64,287
42300

75.600

58.950
0,423
54,000
2250

424,530

137,259
13,500
4 950,000
2 574,000
11,160
15,300
32,400
31,500

9,000

450

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

128,000
6,400
2,560

25,600
172,102
256,000

91,430

60,160
107.520

83.840

0,602
76,800
3,200
603,776
129,293
195213

19,200

7 040,000

3 660,800

15.872

21,760

46,080

44,800

12.800

12804

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

13,000

Fuente: Elaboracion propia
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La consolidacion de las materias primas estan sustentadas en los datos
obtenidos mediante la planificacion de los materiales o MRP en funcion del
plan maestro, el cual se baso en la cantidad de ingredientes que conforman
la estrutura de cada producto, también conocida como formulacion.
Ademas este andlisis muestra dos posibles escenarios para el proximo afio
2021, con el objetivo ampliar el panorama del comportamiento del mercado,

a través de la demanda.

Por medio del analisis se logré recopilar la siguiente informacion, la
cual sera relevante para la gestion de compra, lo que permitira mantener
un nivel de inventario 6ptimo, procurando el abastecimiento en la planta de

produccion de la empresa Vetim S.A

1. ¢Qué cantidad de materias primas se debe de comprar
mensualmente?
¢, Cudales materias primas representan el 80-20 de la produccién?

3. ¢En qué momento realizar la compra?

A continuacién, se detalla la implementacion del modelo propuesto,
en donde se muestra en el primer cuatrimestre afio 2021, en la primera
columna la lista de materias primas, en la segunda columna la cantidad

requerida cada mes.
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Tabla 39 Consolidacién de las materias primas “Primer escenario”

Primer escenario

"Con cowvid"

Bedgen concentrado 1,088 0,863 1,500 1,500
BG max 4 000 3,250 5,000 6. 250
Bicarbonato 111,719 150,253 84 440 100,440
Biocolina 9. 4894 14,363 5,500 5,240
Calcio fino 15 255 586 16 181, 560 17 213,688 11 463,716
Celmanax 1 527,250 1005750 1 210,000 1 410,000
Cibenza DE 200 3,625 2. 875 5,000 5. 000
Destilado de maiz 40,119 63 345 653 345 42 230
Excential Allin Plus 1,325 1.775 1,900 1,900
Flor de Azufre 98% 101,010 T4, 747 95 960 106,061
Fosfato Dicalcico 18% 15 565,769 15 852 668 15 647 954 16 433,069
Fosfato Monocalcico 22% 9 173,235 99121132 8 452 803 9 144478
Fungicap 3,791 5. 985 5. 985 3,990
Grasa Amarilla 4 000,859 2817145 3 317,145 3 711,430
Harina de coquito 104 461 164,939 164 939 109,959
Laca Rojo No. 3 46 234 35,882 35 227 52, 751
Lisina 1 163,136 2 088,492 136 560 1 667,180
Melaza Paolvo 93 150 &9 000 75,900 103,500
Metionina 273 557 452 96T 80,390 388, 920
Mico Ad 4 000 3,250 5,000 6. 250
Microgram Co 5 %% 40 G654 31,729 36 522 43 099
Microgram | 10 %6 55 107 54 078 56 809 62 223
Oxido de Cromo Verde 31,500 22 900 31,000 34 500
Oxido de hierro rojo 10,626 16,573 16, 803 9. 975
Oxido de Magnesio 54% 1 204,773 1 173,483 1 218,022 1 373,494
Oxido de Zinc 72% 26,382 22173 23,759 26,326
Fmx enzimas cerdo 38. 400 72,000 O, 000 &0, 000
FPoultrygrow 4120 6. 350 2,200 3,000
Sal 132 116,162 11 076,180 12 660,420 10 584 351
Selenito de Sodio 1% 1 020,904 801 638 809,725 1 049 812
Sulfato de Cobre 25% 146, 188 122 598 141 953 154,382
Sulfato de Manganeso 1 814,561 1 371,847 1 397,691 1 828147
Sulfato de finc 35% 224 216 171,445 203, 238 242 878
Sulfato Ferroso 19% 105, 590 TrF.,186 81,280 104, 760
Treonina 50,440 81,050 21,640 45 000
Triptofano 213,032 397 730 2,728 328 600
VIT. H2 Biotina 2% 20,000 40,000 30,000 20,000
Vitamina A 1000 39,901 29 776 31170 40,172
“itamina D 500 19 885 14,225 14 FT&T 22 445
Vitamina E 50% 32,229 23473 29 274 34,708
Yes Cobre 16% 92 926 81,262 87.074 104 970
Yes Hierro 16% 19, 248 22 069 19, 998 23,771
Yes Manganeso 16% 139 280 129 937 137,010 158,798
Yes Selenio 0.2% 37,098 T7,. 728 62 Fro 58, 371
Yes Zinc 16% 367,084 350,168 378,199 413,826
Zoacolor Laca Yerde 9 000 56, 200 46 100 47 100
FZoaquinox Fowder 0,758 1,197 1,197 0,798
Zoaroma Frutas 1993 111 1 524 405 1 521,650 2 010,355

Fuente: Elaboracion propia



134

Tabla 40 Consolidacion de la materia prima “ Segundo escenario”

- - ene-21
"Sin cowvid™

Bedgen concentrado 1,500 2,250 O, 000D 3,975
BG max 5. 000 10,000 0,000 12,000
Bicarbonato 280,440 156, 660 194 000 107,166
Biocolina 27 732 9. 984 22,486 0,000
Calcio fino 21 178,889 20978 523 19 831,905 24 462 464
Celmanax 1 410,000 2015000 2 000,000 26 500
Cibenza DE 200 5. 000 T.500 0,000 13,250
Destilado de maiz 84 450 84 450 0,000 126,690
Excential Allin Plus 2,200 2. 400 1,200 2. 650
Flor de Azufre 98% 111,111 95,960 121,212 129,293
Fosfato Dicalcico 18%co 21 500,749 21 672,714 17 897,369 23 249 452
Fosfato Monocalcico 12 570,625 11 043 490 11 903, 355 9 242 410
Fungicap T.980 7,980 0,000 11,970
Grasa Amarilla 3922 860 5422 860 5 000,000 534 290
Harina de coquito 219,918 219,918 0,000 329 877
Laca Rojo NMo_ 3 55,812 53, 865 T4 480 8. 825
Lisina 3242 760 2663040 2 503200 117,024
Melaza Polvo 110,400 117,300 138,000 62 100
Metionina TO09 730 516,180 507 . 875 161,438
Mico Ad 5. 000 10,000 0,000 12,000
Microgram Co 5 % 47 236 g4 221 54 800 36, 945
Microgram | 10 2% 71,028 56,179 77,960 52 471
Oxido de Cromo Verde 31,500 31,000 39, 000 47 800
Oxido de hierro rojo 19,950 23,400 C, 000D 34 065
Oxido de Magnesio 54% 1 485 516 1 284 806 1 838 288 1 095, 096
Oxido de Zinc 72% 27,309 27 238 41,3689 17,603
Pmx enzimas cerdo 108, 000 96 000 a4 000 0,000
Foultrygrow 12,000 4 800 Q. 700 0,000
Sal 10 879,656 21 556 383 14 587 787 12 858,935
Selenito de Sodio 196 1 379 248 151,183 1 874 594 1 275,258
Sulfato de Cobre 25% 171,211 167,719 182, 384 167,576
Sulfato de Manganeso 2 442 420 250,741 3286 714 2194 70T
Sulfato de Zinc 35% 257 640 242 029 297 279 224 289
Sulfato Ferroso 19% 137,760 18,970 185 400 127,132
Treonina 145 920 72,000 117,100 0,000
Triptofano 599 664 525 760 466 860 0,000
WIT. HZ Biotina 2% 40,000 30,000 40, 000 0,000
Vitamina A 1000 52,472 7,436 TO0.5870 50,310
“Vitamina O 500 22 352 25,125 30,370 3,261
“Vitamina E 50% 33,992 34 703 43 180 35,137
Yes Cobre 16% 113,548 105,644 131,560 0123
Yes Hierro 16% 27, 827 25 587 31,600 8. 985
Yes Manganeso 16%0 176,554 160,551 198 630 119, 422
Yes Selenio 0.2% T2 876 67 418 64 932 38 891
Yes Jdnc 16% 456 268 440,783 489 250 367 095
Zoacolor Laca Verde 9,000 4656 100 60,800 50,900
FZoaquinox Powder 1,596 1,596 O, 000D 2,394
Zoaroma Frutas 2 736, 320 48 225 3 740060 2522 195

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.2 MALA PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

Usualmente la planificacion semanal de la produccion, se realiza
contemplando los datos histéricos de ventas anteriores, el inventario
disponible y las ordenes de pedidos, sin embargo la propuesta de
implementacion viene a desplazar esté modelo de programacion,
ofreciendo una alternativa de mejora basada en el prénostico de la
demanda de cada producto, con el objetivo de impactar positivamente en

la calidad del servicio.

6.1.2.1 DISENO DEL NUEVO PROCESO DE PLANIFICACION DE LA
PRODUCCION

Este nuevo modelo de planificacion de la produccion, esta basado
en los resultados obtenidos en el plan maestro, el cual contempla el
prondstico de la demanda, los inventarios disponibles y las ordenes en
marcha. Con el préposito de cumplir con las necesidades del cliente.

Figura 45 Propuesta del nuevo proceso de programacion de la

produccién

Plan maestro o Pronostico de la
demanda

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.3 MAL INGRESO Y PESAJE DE LOS INGREDIENTES

El encargado de realizar la gestion de ingreso de la materia prima al
sistema Enlace, en varias ocasiones digita cantidades que no coincidian
con la solicitud de compra, por lo que esto ha generado inventarios
inestables. Esta actividad esta ligada con el mal pesaje de los ingredientes
detectada como una funcidn mas operativa, por lo tanto se recomienda la
implementacion de controles internos como: la revision periédicamente del

inventarios fisico y la realizacion de auditorias internas.

6.1.3.1 REVISAR PERIODICAMENTE LOS INVENTARIOS FISICOS

Como propuesta de mejora se recomienda establecer un dia a la
semana para la revision por muestreo de algunas materias primas. Estos
datos serviran para realizar un comparativo entre lo fisico y los datos que
reporta el sistema. Con el objetivo de llevar un mejor control de inventario
y realizar a tiempo los posibles ajustes necesarios. El encargado del
inventario debe informar al jefe inmediato sobre las existencias de materia
prima vencidas o sin rotacion, ademas se debe de mantener actualizados

los registros de inventarios, que evidencien el control continto.
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6.1.4 REPROCESOS

Esté es uno de los puntos en que actualmente incurre la planta de
produccion, al tener que reprocesar el producto por el color o por la textura.
Por lo general, estos son los principales aspectos que presentan no
conformidades, reportadas por el cliente. Como sabemos los reprocesos
representan un aumento en los gastos operativos de toda organizacion, es
por ello; que estandarizar las materias primas es primordial. Siguiendo el
alineamiento del proyecto, se realizé un analisis 80-20 para identificar
¢, Cudles son las principales materias primas utilizadas? lo que permitira
generar una ficha de especificaciones, la cual servira como guia al
momento de realizar la compra.Una vez identificada los parametros para
ejecutar una buena gestion de compra, surge la idea de ¢ Cémo comprar la
materia prima correcta? y evitar el despilfarro. Aqui radica la importancia
del siguiente estudio, en donde se hace referencia a las materias primas
localizadas en la zona A y B, las cuales representan un mayor movimiento

de consumao.

Tabla 41 Resumen de las principales materias primas

Carbonato de Calcio Fino 38% Fosfato monocalcico

Sal Zoaroma Frutas (Saborizante)

Fosfato Dicalcico 18% Sulfato de Manganeso 30%

Fosfato Monodicalcico 22% Celmanax

Grasa Amarilla Oxido de Magnesio 54%
Lisina

Fosfato monotricalcico

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.4.1 ANALISIS DE LAS PRINCIPALES MATERIAS PRIMAS

Tabla 42 Analisis 80-40 de las principales materias primas

Materias primas L % acumulada -
acumulada

Carbonato de Calcio Fino 38% 15 255,586 15 255,586 21% A
Sal 13 116,162 28 371.747 40% A
Fosfato Dicalcico 18% 15 565,769 43 937,516 61% A
Fosfata Manodicalcico 22% 8 018,803 51 956,319 73% A
Grasa Amarilla 4 000,859 55 957 177 78% A
Fosfata manocalcico 3243195 £9 200,372 83% | = |
Zoaroma Frutas (Saborizante) 1993111 61 193,483 85% B
Sulfato de Manganeso 30% 1 814,561 63 008,043 88% [ =
Celmanax 1 527 250 64 535293 90% B
Oxido de Magnesio 54% 1204773 65 740,066 92% [ =
Lisina 1163.136 66 903.202 93% B
Fosfato manotricdlcico 1154, 432 68 057,634 95% B
Selenito de Sodio 1% 1 020,904 69 078,538 96% ]
Yes Zinc 16% 367.084 69 445 G22 97% [ ]
Metionina 273,557 69 719.179 97% ]
Sulfato de Zinc 35% 224 216 69 943 395 98% [ ]
Triptofana 213,032 70 156,427 98% ]
Sulfato de Cobre 25% 146,188 70 302,615 98% I
Yes Manganeso 16% 139,280 70 441896 98% [ ]
Bicarbonato 111,719 70 553,615 99% I
Sulfato Ferroso 19% 105,590 70 659.205 99% [ ]
Harina de coquito 104,461 70 763,666 99% I
Flor de Azufre 98% 101,010 70 864 676 99% [ ]
Melaza Palvo 93,150 70 957826 99% I
Yes Cobre 16% 92,926 71 060,761 99% [ ]
Microgram | 10 % 55,107 71 105,859 99% I
Treonina 60,440 71 156,299 99% [ ]
Laca Rojo Mo 3 46,234 71 202 532 99% I
Microgram Co & % 40,654 71243186 100% [ ]
Destilado de maiz 40,119 71 283,305 100% I
Vitamina A 1000 39,901 71 323206 100% [ ]
Pmx enzimas cerda crecimiento 38,400 71 361.606 100% ]
Yes Selenio 0.2% 37.098 71 398,704 100% [ ]
Vitamina E 50% 32,229 71 430,932 100% ]
Oxido de Cromo Verde 31.500 71 462,432 100% [ ]
Oxido de Zinc 72% 26,382 71 488,814 100% ]
VIT. H2 Biotina 2% 20,000 71 508,814 100% I
Vitamina D 500 19,885 71 528.699 100% [ ]
Yes Hierro 16% 19,248 71 547,947 100% I
Oxido de hierro rajo 10,626 71 558574 100% [ ]
Biocolina 9,494 71 568,067 100% I
Zoacolor Laca Verde 9,000 71 577.067 100% [ ]
Poultrygrow 4,120 71 581,187 100% I
BG max 4,000 71 585 187 100% [ ]
Mico Ad 4,000 71 589,187 100% I
Fungicap 3,791 71 592,978 100% [ ]
Cibenza DE 200 3,625 71 596,603 100% I
Excential Allin Plus 1,325 71 597,928 100% [ ]
Bedgen concentrado 1,088 71 599,015 100% I
Zoaquinox Powder 0,758 71 599,773 100% [ ]

Fuente: Elaboracion propia
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6.1.4.2 ESTANDARIZAR LAS PRINCIPALES MATERIAS PRIMAS
SEGUN LA ESPECIFICACIONES DEL PRODUCTO

La estandarizacion se basé segun las especificaciones establecidas
por el cliente final y las recomendaciones del zootecnista, en la cual hace
referencia a la importancia del color y la textura del producto, por lo tanto
este analisis se desarrolld con el objetivo de proporcionarle al comprador
una guia util al momento de realizar la gestion, dicha guia contiene las
principales materias primas segun su consumo. Por ejemplo, al comprar
fosfatos se recomienda el color blanco, esto permitird que el tinte rojo se
absorba mejor a la mezcla, dando el color deseado. Actualmente las
compras se realizan segun el criterio del comprador, es decir; no se apega
a los requerimientos propios del producto, lo que ha venido a generar

reprocesos Yy una gran disconformidad por parte del cliente.

Tabla 43 Estandarizacion de las principales materias primas

Materias primas Textura % de concentracion
Carbonato de Calcio Blanco Fino 38%
Sal Blanco Fina 35%
Fosfato Dicélcico Blanco Fino 18%
Fosfato Monodicalcico Blanco Granulado grueso 22%
Grasa Amarilla Amarillo Fino 35%
Fosfato monocalcico Blanco Granulado grueso 22%
Zoaroma Frutas MNaranja Fino 21%
Sulfato de Manganeso Azul Fino 30%
Celmanax Café liquido Mo aplica
Oxido de Magnesio Gris Fino 54%
Lisina Beige Fino 16%
Fosfato monotricélcico Blanco Granulado fino 16%

Fuente: Elaboracion propia
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7.1 PROPUESTAS DE MEDIDAS DE CONTROL,
EVALUACION Y SEGUIMIENTO

Es la dltima fase del proyecto el cual describe las propuestas
mediante una serie de pasos para la elaboracién de indicadores de gestion
en la empresa Vetim S.A, que permita evaluar, controlar y darle
seguimiento al inventario de materias primas, a traves del tiempo lo que les
permitird aumentar la productividad, garantizar un producto con altos
estandares de calidad y logrando el cumplimiento en las ordenes de

pedidos.

ETAPA I: PLANEAR

En esta etapa fue importante identificar que se desea medir que genere
valor para el cumplimiento de las metas de la empresa y que contenga
informacion relevante para el control continuo del proceso. El propésito es
evaluar el desempefio de cada actividad, para determinar cual ha sido su

rendimiento.

ETAPA II: HACER

Antes de definir los indicadores de gestion se consulté a los encargados
directos de la gestion, sobre ¢Qué esperan a futuro del proceso?¢Han
trabajado con indicadores? ¢ Con cudles? Esté informacion fue util para asi

desarrollar indicadores mas claros y concisos.
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ETAPA Ill: VERIFICAR
Después de definir los indicadores se verificaron segun un conjunto de

criterios para garantizar el éxito de la aplicacion.

Tabla 44 Criterios para la definicion de los indicadores

Criterio Preguntas Si No

Confiabilidad ¢Los datos son confiables? X

¢Los indicadores cumplen
Utilidad con lo gue se desea medir? X

¢La informacion de los
Disponibilidad indicadores esta disponible? X

¢Los indicadores son
Funcionalidad monitoreables? X

¢Los indicadores son
Claridad entendibles? x

Fuente: Elaboracion propia

ETAPA IV: ACTUAR
Los indicadores se plantearon segun los términos de eficacia, eficiencia y

efectividad.

e Eficacia: Indicadores relacionados con los insumos (materias
primas) necesarias para la elaboracion de un producto.

e Eficiencia: Indicadores relacionados a los atributos de calidad de un
producto o un servicio.

e Efectividad: Indicadores relacionados al impacto, rendimiento y

productividad.
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INDICADORES ESPECIFICOS PARA EL PROCESO DE GESTION DE
COMPRAS Y SEGUIMIENTO DE LA PRODUCCION

Con base al analisis realizado sobre el disefio de indicadores permite
gestionar la elaboracion de la hoja de vida de los indicadores anteriormente
definidos para cada proceso. Una vez desarrollado se recomienda
comunicar su aplicacion, para luego iniciar con la toma de datos. A
continuacion se muestra los indicadores, los cuales estan orientados al

éxito de la empresa Vetim S.A.

Tabla 45 Propuestas de indicadores de control

D N.om.bre del Objetivo Clase Frecuencia Formula
indicador
Insumos (Materias Comparar la variacion en el . Ta;a ld'e Datosz-Datoss X100= %
VEN fimas) tiempo entre el perfodo anterior || variacion Semanal
P y el periodo actual. proporcional Datos+

' Productos producidos X 100= %
Medir, controlar y evaluar la

VEOZ | Produccidn produccion diaria. Eficiencia Diaria Productos esperados
- Numero de incumplimientos X 100 = %
VEO3 {|/Incumplimientos Controar el cumplimierto de fas Efectividad Diaria ‘ -
entregas. Nimero total de servicios
Controlary meiorar la calided en Niimero de productos devuelios X 100= %
VEO4 || Devoluciones arymel Efecivided | Diaria .
el semcio. Nimero productos despachados

Nimero de clientes insafisfechos X 100= %

Clientes Medir el nivel de satisfaccion .
VEOS insatisfechos del cliente final. Ficacia Mensa Total de clientes

Fuente: Elaboracion propia




Tabla 46 Formato de la hoja de vida del indicador
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Empresa VETIM SA HOJADE VIDADEL INDICADOR Realizado:8/12/2020

11 2]
Hoja de vida No. m Fecha de actualizacion:

L8] 4]
Nombre del proceso e

o Objetivo del indicador:

seglinelindicador

al ) 7
(Clase del indicador: \il Cuadro de mando: _ Frecuencia:

. I? ‘_/E
Formula: Unidad de medida:

10
Origen de datos:

|11 ]
Informacion necesaria:

1 12]
Responsable:

13
Aquiensedirigela | —
informacion:

4]
Observaciones:
Elaborado por: Aprobado por:

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 47 Descripcion de los componentes que conforman la hoja de vida

del indicador

. . Se asigna dos digitos al indicador y un

1 Hoja de vida no. consecutivo, ejemplo VEO1.

5 Fecha de actualizacién _Se es::nbfe la fecha de actualizacién de la
informacion

3 Nombre del proceso segin el indicador _Selseleccmna el proceso al cual pertenece el
indicador.

4 Objetivo del indicador ¢ Qué se espera medir?

5 Clase del indicador Se cla_smca el |nc_i|<_:ador segun el tipo: Eficiencia,
Eficacia, productividad.

6 Cuadro de mando Si es dirigido a procesos internos

7 Frecuencia En que periodo se debe de realizar.

8 Formula Descripcién completa del indicador.

9 Unidad de medida Establz?cer la unidad de medida seqgun el resultada
de la formula.

10 Origen de los datos Se refiere de donde proviene la informacion.

-, . Informacion que se requiere para la realizacion del

11 Informacidn necesaria T
reporte del indicadar.

12 Responsable Encargado de la gestién del proceso.

13 A quién se dirige Ia informacicn Se re'ﬁ_er_e a la persona a quién se le debe reportar
el analisis.
Necesario para aclarar temas de calculo del

14 Observaciones indicadar, fuentes de informacion, entre ofros
aspectos.

Fuente: Elaboracion propia

Segun la hoja de vida elaborada anteriormente, contiene algunas

variables de descripcién como: el nombre del indicador, frecuencia, fecha

de actualizacion y variables de programacion y seguimiento como:

Descripcion del indicador (formula), el sentido de la meta y unidad de

medida entre otras.
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DESARROLLO DE UNA BASE DE DATOS BASADA EN EL
INVENTARIO DE MATERIAS PRIMAS

El objetivo principal del proyecto radica en la importancia de poder
contar con un inventario de materias primas soélido y estable, que permita
el cumplimiento del plan de produccién, asegurando la calidad del producto

para lograr la satisfaccion del cliente.

Paso 1

El desarrollo de la base de datos inicia con la elaboracion de una
hoja de excel, la cual esta constituida en la primera columna por el codigo
interno, en la segunda columna se despliegan los nombres de las materias
primas, en la tercera columna el pronostico de consumo mensual en
kilogramos propuestos en capitulos anteriores mediante el método de
series de tiempos, los cuales sustituyeron los datos histéricos de ventas

mensuales y en la ultima columna corresponde al mes de consumo.

Para el efecto de esté analisis incluye las principales materias primas
correspondientes a la zona Ay a la zona B, para el primer semestre del aio
2021.



Tabla 48 Formato de las principales materias primas
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Codigo Materias primas Pronostico de Mes
consumo mensual/kg
2810300 Sal 10400,88 1
810500 Carbonato de calcio 15255.58 1
813007 Fosfato dicalcico 18% 1232257 1
810200 Fosfato monocalcico 22% 8018.8 1
810550 Grasa amarilla 4000,.85 1
813034 Fosfato monotricalcico 1154 43 1
813051 Foaromas frutas 1993 11 1
813115 Sulfato de manganeso 1814 .56 1
810500 Celmanax 1527.25 1
TO710001 Oxido de manganeso 1204 77 1
813082 Lisina 1163.13 1
810300 Sal T274.79 2
810500 Carbonato de calcio 16181 56 2
813007 Fosfato dicalcico 18% 14011, 42 2
810200 Fosfato monocalcico 22%: H5537T 36 2
810550 Grasa amarilla 2817.14 2
813034 Fosfato monotricalcico 1893, 31 2
813051 Zoaromas frutas 1524 4 2
813115 Sulfato de manganeso 1371 .64 2
810500 Celmanax 1005.75 2
TOF 10001 Oxido de manganeso 1173, 48 2
813082 Lisina 2088.49 2
810300 Sal 8315.98 3
810500 Carbonato de calcio 17213 68 3
813007 Fosfato dicalcico 18% 14 424 26 3
810200 Fosfato monocalcico 22% 453,16 3
810550 Grasa amarilla 3317.14 3
213034 Fosfato monotricalcico 434 3
813051 Zoaromas frutas 1521 .65 3
213115 Sulfato de manganeso 1397.69 3
810500 Celmanax 1210 3
FOF10001 Oxido de manganeso 121802 3
813082 Lisina 136.56 3
210300 Sal 10584,35 <4
810500 Carbonato de calcio 11463,71 4
813007 Fosfato dicalcico 18% 14557.,2 <4
810200 Lisina 9131.26 4
2810550 Grasa amarilla 3711.43 <4
813034 Fosfato monocalcico 22% 112567 4
813051 Zoaroma frutas 2010,35 <4
813115 Sulfato de manganeso 182814 4
210500 Celmanax 1410 <4
TOT10001 Oxido de manganeso 1373.49 4
813082 Lisina 1667.16 <4
810300 Sal 5196.33 5
810500 Carbonato de calcio 1826427 =]
813007 Fosfato dicalcico 18% 13338.68 5
810200 Fosfato monocalcico 22%:o G502, 4 =]
810550 Grasa amarilla 131714 5
813034 Fosfato monotricalcico 992 77 5
813051 Foaroma frutas 1523 92 5
813115 Sulfato de manganeso 1367.09 5
810500 Celmanax 406,25 5
FTOFA0001 Oxido de manganeso 1087 .14 5
813082 Lisina 7T92.3 5
810300 Sal 1034157 [5]
810500 Carbonato de calcio 1536805 [S]
813007 Fosfato dicalcico 18% 11561.52 [5]
810200 Fosfato monocalcico 22% 7158 [s]
810550 Grasa amarilla 3000 [5]
813034 Fosfato monotricalcico 1559 67 [S]
813051 Zoaroma frutas 1523 92 [5]
813115 Sulfato de manganeso 2089.83 [S]
810500 Celmanax 1200 [5]
FO7 10001 Oxido de manganeso 1299 06 [S]
813082 Lisina 17154 [5]

Fuente: Elaboracion propia



147

Paso 2

Este archivo esta vinculado por la hoja de calculo anterior, mediante
la aplicacion de la tabla dinamica la cual permitira ordenar mejor los datos
y visualizar la informacién que se considere mas relevante, mediante filtros

lo que hace mas facil el andlisis.

Como se observa en el tabla para el mes de enero representado en
la columna con el nimero 1, revela que se va a consumir 15 255.58
kilogramos de carbonato de calcio, en el mes febrero 16181.56 kilogramos

y asi sucesivamente con las otras materias primas.

Tabla 49 Base de datos de las principales materias primas

Suma de Prondstico de consumo  Etiquetas de

mensual columna |~

Etiquetas de fila M 1 2 3 4 5 6 Total general
CARBONATODE CALCIO 15235,58 16181,56 1721368 11463,71 18264,27 15360,5 §3739,3
CELMANAX 1527,25 1005,75 1210 1410 406,25 1200 6739,25
FOSFATO DICALCICO 18% 12322,57 14011,42 1442426 14557,2 1333368 11561,52 80215,65
FOSFATO MONOCALCICO 22% 8018,8 3637,36 7453,16 5131,26 65024 7158 43900,98
FOSFATO MONOQTRICALCICO 115443 1833,31 434 1125,67 332,77 1559,67 7139,85
GRASA AMARILLA 4000,85 281714 331714 371,43 1317,14 3000 18163,7
LISINA 1163,13 2088,43 136,56 1667,16 792,3 17154 7563,04
OXIDO DE MAGNESIO 1204,77 117348 1218,02 137343 1087,14 1299,06 7335,36
SAL 10400,88 7274,79 831593 10584,35 5196,33 10341,57 521139
SULFATO DE MANGANESO 1814,56 1371,64 1397,69 1828,14 1367,09 2089,83 9868,35
ZOAROMA FRUTAS 1593,11 15244 1521,65 2010,35 152332 1523,32 10097,35
Total general 5385503 5497934 5664214 5886276  50788,20 5680047  336937,93

Fuente: Elaboracién propia
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Paso 3

Adicional a la tabla dinamica anterior se incluye el promedio de
consumo mensual, el cual es calculado sumando el pronéstico mensual de
cada materia prima entre el numero de meses del andlisis. En la siguiente
columna corresponde al inventario inicial o existencias disponibles, seguido
por el pedido en transito en espera de su ingreso a la planta y en la dltima
columna se encuentran las diferencias o faltantes, los datos negativos es
un indicativo que sefala que se debe de realizar lo antes posible la solicitud
el pedido.

Tabla 50 Herramienta para la gestiéon de compra de materias primas

Suma de Prondstico de Etiquetas de
consumo mensual columna |+
Promedio } }
Etiquetas de fila 1 2 3 4 5 6 1L L Existencias|Transito| Diferencia
general consumo

v (6 meses)
CARBONATO DE CALCIO 1525558 1618156 1721368 1146371 1826427 153605 937393 1562322 118002 | O | -3823,02 |Dfferenciaesel
CELMANAX 15275 100575 1210 1410 40625 1200 675925 112654 75021 | 0 | 376,33 |iventaro inica
FOSFATODCALCICO 16% 1232257 1401142 1442425 145572 1333868 116152 8021565 13%928 602531 | 0 | 7337 gir[f:d% &
FOSFATO MONOCALCICO 22% 80188 563736 745316 913126 65024 7158 4390098 731683 380023 | 0 | -3516,60 |consumo. I
FOSFATOMONOTRICALCICO 115443 189331 434 112567 99277 150,67 715985 119331 62314 | 0 | 570,07 |cvalindicala
GRASA AMARILLA 400085 281714 BT 371143 131714 3000 181637 302728 2890 0 | 1378 fjgﬁﬁj;}a
LISINA 116313 208849 13656 166716 7923 17154 756304 126051 0 [126051| 0,00
0XDO DE MAGNESIO 120477 117348 121802 137349 10874 129906 735596 122599 1350 0 | 12401
SAL 1040088 727479 831598 1058435 519633 1034157 521139 68565 870023 [ 0 14,58
SULFATODE MANGANESO 181456 137164 1397,69 182814 137,00 2089,83 986895 164483 0 |164483| 000
ZOAROMA FRUTAS 199311 15244 152165 2010,35 152392 152392 1009735 1682,89 152135 | O | -16154
Total general 5885593  54979,34 5664214 5886276 50788,29 56809,47 336937,93

Inventario inicial o
existencias de
materias primas.

Transto se refiere a
la materia prima que
esta por legar.

Fuente: Elaboracion propia
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Paso 4

El analisis anterior permitié identificar ¢ Cuales materias primas se
deben de pedir y en qué cantidad? lo que le facilitara al comprador tener
un mayor control y seguimiento. A continuacion se muesta un ejemplo del
formato propuesto de la orden de seguimiento de pedidos, mediante una
tabla dinamica en donde se despliegan la lista de materias primas
necesarias, la cual contiene el nombre del proveedor, cantidad en
kilogramos requeridos, costo unitario por kilogramo, el monto total a facturar
y el status reportado para cada insumo. Ademas, se describe la fecha en la
cual se emite la solicitud de pedido, la persona responsable de emitir la
solicitud, la condicibn de pago a crédito o a contado y la firma de

autorizacion del gerente general.

Tabla 51 Seguimiento de pedidos realizados

DEPARTAMENTO DE COMPRAS
Facha
Emal
Aprobado Gerencla General
Sokctado pot
Condicicn de pag

Cod Descripcion 'le ) Pod:‘d:n CoaoThdoM Couo.wtnlm To:.lal.adum Status
= $13059 = Gheen de Maz = GOSAN 800 852.17 21738 67825 68 Listo
= 810300 = Bicarbonato 1 Kg = FARYVET 1200 315 3178000 49140 Listo
- 813081 “VIT A1000 1 kg FARYVET 300 1056.16 316348 4115024 Pendente
= 810500 =Calco Fmo1 Kg = TAJO BLANCO 200 30 60000 T80 Listo
= 815056 +Ingaso P-120 1 kg < CARTASA 500 40 200000 26000 Listo
= §10700 =Hanna de Pescado 1 Kg - GOSAN 900 585.22 617598 8028774 Listo
- 810064 = Zoaroma Frutas 1 kg = CALLIZO 650 2913 1931935 25115935 Listo
= 8$13000 =Maz 1 Kq - GAP 1000 155.69 158590 20629.7 Listo
- 813084 =VIT B1 368% (TWAMNA) 1 kg = FARYVET 30 1960.12 588036 TE444 68 Pandente
= $13005 = Yes mnaals cobre 1 kg < CHEMSOL 560 74) 124580 16234 4 Pendents
- 813010 4 Yes mnetals Selensd 1kg = CHEMSOL 300 H2.07 42621 5540.73 Pendente

Fuente: Elaboracidn propia
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Ademas como medida de control y seguimiento se recomienda llevar
una bitacora, acerca de cada punto propuesto anteriormente con el objetivo

de ir revisando el avance y su ejecuccion.

En el siguiente cuadro se muestra el plan de compras, en el cual se
debera detallar ¢ Quién es el responsable de la gestion? ¢, En qué fecha se
inicio? ¢En qué fecha se estima la culminacién? Asi como los acuerdos
establecidos entre las partes involucradas, el status que determinara si se
realiz6 o esta en espera, el porcentaje del avance, como medida de
seguimiento. Para terminar deberd contener la fecha para la siguiente

sesion.



Tabla 52 Formato del plan de gestion de compras
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AREA  PUNTOS DE GESTION

RESPONSABLE
(5)

FECHA
INICIO

FECHA DE
COMPROMISO

ACUERDOS

STATUS

% DE AVANCE EN LA GESTION
20% 30% 40% 50% G0% 70% 80% 90% 100%

Departamento de |Base de datos compras
compras de materias primas

1. Se acuerda crear una base de datos para manitorear
la situacion actual de la materia prima solicitada, para
conocer el status del pedido, la fecha de solicitud,
entre otrog aspectos.

Proxima reunion:

Fuente: Elaboracion propia
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8.1 ANALISIS ECONOMICO DEL PROYECTO

El analisis econdmico se realiz6 con el objetivo de conocer cuanto
se va a mitigar al realizar las propuestas, mediante la aplicacion de
herramientas financias como: VAN (valor actual neto) y TIR (Tasa interna

de retorno) para evaluar la rentabilidad del proyecto.

El VAN permitié atraer al presente los flujos de cajas, con un tipo de
interés determinado, mientras que la TIR permitio sefialar la tasa a la cual

se recuperara la inversion inicial.

8.1.1 FLUJO DE EFECTIVO: SITUACION ACTUAL DE LA EMPRESA
VETIM S.A

En la siguiente tabla se demuestra un flujo de efectivo de la situacion
actual de la empresa Vetim S.A para el afio 2020. A continuacion se

describe en detalle:

v Historial de ventas mensuales (unidades): Se identifica los meses
del afio con sus respectivos historial de ventas mensuales.

v" Ventas diarias (unidades): Se identifica los meses de afio con sus
respectivas ventas mensuales.

v' Jornada laboral: Se identifica los dias laborales con un horario de
lunes a viernes de 7:30 am a 5:30 pm.

v" Produccion: Se identifica los meses del afio con sus respectiva
produccion mensual por unidades, un dato muy variable.

v' Precios de las materias primas (kilogramos): Se identifica los
meses del afio con sus respectivos montos aproximadamente.

v' Costos de materias primas: Se identifica los meses con mayor
costo (mayo, setiembre y octubre) y menor costo (marzo,

noviembre y diciembre)
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Tabla 53 Flujo de efectivo situacién actual

Fluo d efectho stuacion actual

ten | Febeo | Mazo | Al | Maw | dmo | Mo | Agsto | Septiembie | Octibre | Novemive | Dicembr
Hotoral deventas mensuals (mcades 1935 | 89 | B 0 | e | U | D | D | 1% | W0 | 70| D
Ventas dianas (undades| t b f i i i i i i i o i
Jomada ebora (das/meses) 1 1 1 1 1 1 1 f 1 1 1 1
Produccidn (undades| i i I T i il i i i i il T
Produccian (menstalunidades| 0 1 1 O e 1 [
Preciodematenapma (dlogiame | 200 | 60 | B0 | W0 | A0 | A0 | M0 | 00 | 20 | N0 A0 | 0
Costo de matenz prma (25 000,00 | 62525000 619 000,00 | €226.000.00 | 6263 500,00 | €224 00000 | €250 780,00 | 6265 00000 | €268 000,00 | G274 0000 | 621600000 | 6136 00,1

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 54 Flujo de efectivo relacionado a la falta de materias primas

Faltantes de matenias primas
Afio 2020
Enero Febrero Marzo Abri Mayo Junio Julio Agosto | Septiembre | Octubre | Novembre | Diciembre
Productos no facturados 139 19 B 130 75 13 180 130 126 50 110 )
Precio de venta (promedia) G260000 | €260000 | €280000 | €260000 | €260000 | €280000 | €2800.00 | €280000 | €280000 | €280000 | €280000 | 280000
Pérdida mensual LI800000(-C36120000f @000 |-f42000000) G000 [-Gdd0000] €000 60,00 |-£35280000] -G140000,00] -£30800000]  G0.00
Total de pérdida anual L2304 400,00

Fuente: Elaboracién propia

A continuacién se muestra el flujo de efectivo asociado con la falta de materia prima en el afio 2020:

e Productos no facturados: Se muestra la cantidad de producto no facturado, en donde las cantidades
negativas representan la falta de alguna materia prima para completar la formulacion y las cantidades
positivas corresponde a los meses donde se logré completar las solicitudes de pedido.

e Total de pérdida anual: Se evidencia la pérdida para el afio 2020 por falta de materia prima por un monto de
C2 304 400.00
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8.1.2 FLUJO DE EFECTIVO: PROPUESTA DE MEJORA PARA EL ANO
2021 “PRIMER ESCENARIO CON COVID ”

En la siguiente tabla se demuestra un flujo de efectivo para un primer
escenario con covid para el afio 2021 en la empresa VetimS.A, en caso de

que continle la emergencia sanitaria.

e Prénostico de ventas (unidades): Se identifica los meses del
afo basado en el prénostico de ventas mensuales.

e Ventas diarias (unidades): Se identifica los meses del afio con
sus respectivas ventas diarias.

e Jornada laboral: Se identifica los dias laborales con un horario de
lunes a viernes de 7:30 am a 5:30 pm.

e Produccién: Se identifica los meses del afio con sus respectiva
produccién mensual por unidades, un dato muy variable.

e Precios de las materias primas (kilogramos): Se identifica los
meses del afio con sus respectivos montos aproximadamente.

e Costos de materias primas: Se identifica los meses con mayor

costo (sectiembre) y menor costo (marzo).
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Tabla 55 Flujo de efectivo “Primer escenario”

Fljo de efectivo - Prmer escenano ‘Con cond”
A 2021

Eeo | Fetieo | Mazo | Al | Mayo | dmo | oo | Agosto |Seotembre| Octubre | Novembre | Dicembre
Prondsico devemasmensuges | 1561 | M5 | 1% | 18 | B | 8% | 19 | u@ | R | w0 | 0% | 1
Ventas laras unds) B {7 il i i 4 {f il i il {2 4
Jomaoa aboral (dasimeses) | 20 20 il il 0 il il 0 il il 0 |
Producciin (unds) i T if it l l l T il i l if
Proauccin (menstalunds) ) O O 1 O O O
Pecodematerapimalig) | 600 | 2700 | 200 | 0 | A0 | A0 | M0 | A0 | W0 | M0 | A0 | W0
Costo de matera prima (208 000 008202 500 00 188 50 00) 198 250 00] G247 00000} €495 000 00 206 500 00) 6243 750,00 6256 000 G248 00,00} €203 000,00} 485 000,00

Fuente: Elaboracion propia



157

Tabla 56 Flujo de efectivo: Propuesta “Primer escenario”

Inventario de sequridad

Afio 2021
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre | Diciembre
Productos en stock 19 95 101 57 7 1 7 12 18 109 70 89
Precio de venta (promedia) $2600,00 | ¢2800,00 | ¢2800,00 | ¢28600,00 | ¢2800,00 | ¢2800,00 | ®2800,00 | €2800,00 | €2800,00 | €280000 | ©2800,00 | ©2800,00
\onto de inversidn (453 200,00 | (266 000,00 | $262 800,00 | ¢159 600,00 | €207 200,00 | $123 200,00 [ ¢19 600,00 [ €33 600,00 [ $50400,00 | ¢305 200,00 | $196 000,00 | $249 200,00
|1 946 000.00

Valar del inventario |

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion se muestra el flujo de efectivo relacionado con el inventario de seguridad para el afio 2021 basado

en la propuesta de mejora del primer escenario “con covid”.

e Productos en stock: Se evidencia la recuperacion paulatinamente del inventario de materias primas, dando

como resultado los meses con mayor inventario de seguidad (marzo y octubre).

e Valor de inventario: Se muestra el monto de inversion anual por ¢1 946 000.00.
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8.1.3 FLUJO DE EFECTIVO: PROPUESTA DE MEJORA PARA EL ANO
2021 “SEGUNDO ESCENARIO CON COVID ”

En la siguiente tabla se demuestra un flujo de efectivo para un

segundo escenario sin covid para el afio 2021 en la empresa VetimS.A.

e Pronostico de ventas (unidades): Se identifica los meses del
afio basado en el prénostico de ventas mensuales.

e Ventas diarias (unidades): Se identifica los meses del afio con
sus respectivas ventas diarias, en donde se pronostica la
recuperacion econémica.

e Jornada laboral: Se identifica los dias laborales con un horario de
lunes a viernes de 7:30 am a 5:30 pm.

e Produccion: Se identifica los meses del afio con sus respectiva
produccion mensual por unidades, un dato muy variable.

e Precios de las materias primas (kilogramos): Se identifica los
meses del afio con sus respectivos montos aproximadamente.

e Costos de materias primas: Se identifica los meses con mayor

costo (sectiembre) y menor costo (diciembre).



159

Tabla 57 Flujo de efectivo “Segundo escenario”

Flujo de efectio - Sequndo escenario “Sin caid”
Aio 2024

Eneo | Febreo | Mazo | Abil | Mayo | dmo | Juio | Agosto |Septiembre| Octure | Noviemire | Diciembre
Prondsfca de ventas mensuales | 1% | BN | Mo | 05 | 15 | LA | 8 | I | 68 | uH 1363
Ventas diarias (unds| i 5] & i i i , il il il i &
Jomada [aboral (das/meses) 2 A A il A 2 A A il A 2 2
Produccion (unds 0 0 I fh X il 0 th 0 0 il fh
Praduccion (mensual/unds| 100 | 1700 | 00 | 0 | 0 | f60 | 700 [ M0 | 600 | 1600 1600 1400
Pracio de matena prm (kg) B0 20 | /00 00 | MO0 O| 20 | 20 00 | 0 | N0 20 2600
Costa de matena pima 225 000,00} 6225 250,00} 136 000 0| 6225 00,00 €263 500,00 8224 000,00 €250 750,00] €255 000,00{ 6286 000,00 €274 500,00 €245 00,00 | 135 000 1

Fuente: Elaboracion propia



Tabla 58 Flujo de efectivo: Propuesta “Segundo escenario”
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Ao 2021
Enen | Feben | Mazo | Abil | Mao | oo | o | Agosto |Sepiemire| Oclubre | Novemire | Diciembre
Productos en stack 16 110 i v % 4 17 13 11 113 17 137
Precio dz venta (promedia) 6280000 | 280000 | ¢260000 | €2800.00 | €2800,00 | €2800,00 | €280000 ( 250000 | €2800.00 | €2800.00 | €2800.00 | 250000
Monta de imiersidn (44 800,00 { 6305 000,00 114 800,00] €252 000,00] €265 000,00} €210 000,00 6355 600,001 €53 200,00 | €30 800,00 | £330 400,00] €478 800,00 | 6383 600,00
Valor del inventano £2 526 000,00

Fuente: Elaboracion propia

A continuacion se muestra el flujo de efectivo relacionado con el inventario de seguridad para el afio 2021 basado

en la propuesta de mejora del segundo escenario “sin covid”.

e Productos en stock: Se evidencia la recuperacion paulatinamente del inventario de materias primas, dando

como resultado los meses con mayor inventario de seguidad (julio y noviembre).

e Valor de inventario: Se muestra el monto de inversion anual por ¢2 828 000.00.
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Resultados obtenidos

Se presentan diferentes escenarios para el afio 2021 “con covid “y
“sin covid” la eleccion de las propuestas va a depender de si continda o no
la crisis sanitaria, sin embargo se presentar varias opciones para mitigar la
falta de materia prima, dando como resultado un inventario de seguridad

robusto disponible para facturar.

Tabla 59 Resultado de los posibles escenarios

Andlisis de posibles escenarios
Flujo de efectivo Total pérdida anual Resultados
Situacidn actual afio 2020 (-2 304 400,00 Faltantes de materias primas
Flujo de efectivo Total de valor de inventario
_¢1 946 000,00 Se mantiene un inventario de seguridad
Flujo de efectivo Total de valor de inventario
"Segundo escenario sin covid” 2 828 000,00 Se mantiene un inventario de seguridad

Fuente: Elaboracion propia
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9.1 Analisis comparativo entre la situacion y las alternativas

de mejoras

La siguiente tabla correspondiente al flujo de efectivo de la situacion
actual de la empresa Vetim S.A para el afio 2020. A continuacion, se detalla

el andlisis realizado:

TMAR: Tasa de minimo aceptable de retorno es 23% anual

Formula: TMAR =1+f+ (1 ")

En donde 1: premio de rnesgo.

f: Tasa de inflacion

Tabla 60 Inflacion promedio en Costa rica

Inflacion promedio en Costa Rica
Afio 2016: 0,39%
Afio 2017: 0,47%
Afio 2018: 0,21%
Afio 2019: 1.52%
2.59%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 61 Criterios de seleccion al riesgo

Criterio premio del riesgo

Bajo : 1 al 10%
Medio: 11 al 20%
Alto: 20%

Fuente: Elaboracion propia
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VAN: Valor presente del flujo de cajas del afio 2020.

Formula: VAN (tasa; total de peridos) + totales antes de la inversion

R/C114 583 930.64

TIR: Tasa interna de retorno es de 55%

Formula:TIR (Total de periodo 0 a 12)

TIR = TMART

VALOR INICIAL: La Inversion inicial del proyecto es de

Férmula: pago(tasa;nperiod total de la inversion)

R/ -C2 419 460.96

VALOR DE SALVAMIENTO: Costo de un activo que se recupera mediante

la venta.

Foarmula: -pago(tasa;nperiod;Va)

R/ €529 593.34
RC: Periodo en el cual la empresa recupera la inversion realizada en el

proyecto.

Fomula: valor inicial + valor de salvamento

R/-C1 889 867.63



Tabla 62 Situacion actual afio 2020
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RC:

-[[1 5389 867,63

Fuente: Elaboracion propia

Aiio 2020
FLUJO ANUAL
RUBRO 0 1 2 3 4 5 6 T 8 9 10 1" 12
INGRESOS
Ingreso por |z venta del senicio 00 €37 478 000,00 [€32 102 000,00] €28 819 000,00 { €25 200 000,00{ €29 925 000,00 €30 450 000,00] €27 300 000,00| €26 250 000,00] €31 500 000,00 | €29 400 000,00 | €31 556 000,00 €29 827 000,00
GASTOS
Mano da obra 00 -6 048 000,00 (-6 410 880,00] 06 795 53280 | -€7 203 264,77 | -07 635 460,65 | -7 633 264,77) -08 203 264, 77| -€8 503 264,77 | -7 625 264,77 | -£7 803 264,77 | -£7 903 264,77 | -7 935 460,65
Combustible 3354 750,00 [ -£3 639 903 75| -3 949 295 57 | -£4 284 985,69 | -04 64920048 | -£84 000,00 | -84 000,00 | -£84 000,00 | -F84000,00 | -£B4000,00 | @84 000,00 | -£84 000,00
Mantenimiento 00 -$840 000,00 | -£898 800,00 | -£961 716,00 | -§1029 036,12 | 61101 068,65 | -61029 036 12| -$679 036,12 |-£1029 036,12 -§1 229 036,12 | -1 300 036,12 | -§8 129 036,12 | -§6 501 068 65
Interés 00 -1 445 000,00 -1 238 995 22| £997 969,62 | 671596967 | -$386 02973 | -$386029,73 | -£386 029,73 | £386029.73 | 638602973 | -£386029.73 | 386 029,73 | -£386 02973
Depreciacion 0,0 -{/3 400 000,00 (-3 400 000,00] -3 400 000,00 | -£3 400 000,00 | -$3 400 000,00 | -£3 400 000,00] -§3 400 000,00{ -£3 400 000,00 | -3 400 000,00 | -£3 400 000,00 | -£3 400 000,00 | -£3 400 000,00
UTILIDAD 0,0 22390 250,00 |16 513 421,03 €12 714 486,01 §8 566 743,75 | §12 753 231,49 | 17 917 669,38| 14 347 669 38| €12 847 669,38| €18 775 669,38 | 16 426 669,38 | €11 653 669,38 | £11 520 440 57
Impuesta 15% 0,0 33 358 537 50 | -$2 477 013 15) -1 907 172,90 | -B1 285 011 56 | -§1 912 984 72 | -2 687 650 41| -§2 152 150 41| -1 927 150,41 | -2 816 350 41 | -£2 464 000 41 | -£1 748 050 41 | -¢1 728 086 15
UTILIDAD NETA 0,0 19031 712,50 |£14 036 407 88| €10 807 313 11| £7 281 732,19 | €10 840 246,77 | §15 230 018,97| $12 195 518 97| £10 920 518 97| €15 959 318,97 | §13 962 668 97| (9905 618,97 | 9792 374,82
Inversidn {26 000 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 £0.00 0,00 £0.00 0,00 0,00 £0.00 0,00 0,00
Ganancia par venta de activos 00 {£0,00 0,00 0,00 £0,00 £0,00 £0,00 £0,00 0,00 £0,00 £0,00 £0,00 {7 000 000,00
TOTAL 426 000 000,00 | €19 031 712,50 | €14 036 407,88| €10 807 33 11| €7 281 732,19 | €10 840 246,77 [ €15 230 018 97| €12 195 518,97 €10 920 418,97 €15 959 318,97 | €13 962 668,97 | €9 905 618,97 | €16 792 374,82
TMART: 1,74%
VAN: 114 583 930,64
TIR: 55%
VALOR INICIAL: -2 419 460,96
VALOR DE SALVAMIENTO: 529 593,34
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Alternativa 1:

En el siguiente cuadro se muestra la alternativa n.1 con un flujo de
efectivo correspondiente al primer escenario con covid para el afio 2021. A

continuacion se detalla el analisis.

TMAR: Tasa de minimo aceptable de retorno es 23% anual
Formula: TMAR =1 +f+(1*1)

En donde 1: premio de riesgo.

T: Tasa de inflacion

VAN: Valor presente del flujo de cajas del afio 2021 “con covid”

Formula: VAN (tasa; total de peridos) + totales antes de la inversion

R/C128 414 400.29

TIR: Tasa interna de retorno es de 63%

Formula:TIR (Total de periodo 0 a 12)

TIR = TMART

VALOR INICIAL: La Inversion inicial del proyecto

Férmula: pago(tasa;nperiod total de la inversion)

R/ -C2 047 236.20

VALOR DE SALVAMIENTO: Costo de un activo que se recupera mediante

la venta.
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Fomula: -pago(tasa;nperiod Va)

R/ €529 593.34

RC: Periodo en el cual la empresa recupera la inversion realizada en el

proyecto.

Fomula: valor inicial + valor de salvamento

R/-C1 517 642.86
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Fuent: Elaboracidn propia

Aiio 2021 "Primer escenario”
FLUJO ANUAL
RUBRO 0 1 2 3 4 5 b 1 8 9 10 11 12
INGRESOS
Ingreso por la venta del senicio 0.0 £33 201 000,00|€29 305 000,00f €25 179 000,00] £26 103 000,00| €27 846 000,00] €28 476 000,00 €29 253 000,00] €31 248 000,00{$33 222 000,00{ €31 311 000,00 | €26 585 000,00 | £25 431 000,00
GASTOS
Mano de abra 0.0 5 048 000,00 -€5 410 880,00] -€5 795 532 80 | -£4 203 264,77 | {5 635 460,65 [ -£5 633 264,77 | -5 203 264,77 -05 503 264,77 | 06 625 264,77| 06 803 264,77 | -€6 903 264,77 | -£5 935 460,65
Combustible 3200 750,00 {-£3 000 903,75 €3 649 295 A7 | -£3 684 985 69| 04 049 209,48 -£64 000,00 | 54 000,00 | 8400000 | -£8400000 | -€7400000 | -EA400000 | -E84 000,00
Mantenimiento 0.0 -£840 000,00 | -£898 800,00 | -£361 716,00 (-1 029 036,12| -1 101 068,65 -F1 029 036, 12| -£879 036,12 | -1 029 03612 -£1 229 036 12| €1 300 036,12 | €8 129 036,12 | £6 501 068 65
Interés 0.0 1500 000,00 -1 238 995 22| -$997 969,62 | £715 969,67 | £386 029,73 | -£386 029,73 | -£386 029,73 | £386029.73 | £386 02973 | -£386 02073 | -$386 029,73 | 386 029,73
Depreciacion 0.0 3200 000,00 {-£3 200 000,00{ -£3 200 000,00 |-£3 200 000,00| %3 200 000,00] -£3 200 000,00{ -3 200 000,00] -3 200 000,00 { -£3 200 000,00{ -£3 200 000,00 | £3 200 000,00 | £3 200 000,00
UTILIDAD 0.0 19 412 250,00{¢15 755 421 03| €10 574 486,01| §13 269 743 75| $13 474 231 49 €18 163 659 38{ €19 530 659, 38| €21 045 669, 38| (21697 669 38| €19 547 669,38 | €7 913669,38 | €9 324 440,97
Impuesta 15% 0.0 2911837 50 |-£2 363 313 15[ -1 586 17290 | -1 990 461 56| 2 021 134 72| €2 724 550, 41| -2 929 600 41] -3 156 850 41 | -£3 254 650 41| 62 932 150 41 | €1 187 050 41| £ 398 666,15
UTILIDAD NETA 0.0 (16 500 412 50{¢13 352 107 88| €8 988 313 11 |§11279 282,19 $11453 096,77 €15 439 118 97| €16 601 068, 97| €17 838 818,97| (18 443 018, 97| €16 615 518 97 | €6 726 618,97 | €7 925774 82
Imversion £22 000 000,00 0,00 0,00 0,00 £0,00 0,00 0,00 £0.00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
(anancia por venta de activos 00 £0,00 £0,00 £0,00 0,00 0,00 20,00 £0.00 £0,00 0,00 £0,00 £0,00 {7000 000,00
TOTAL {22000 000,00( €16 500 412 50]¢13 392 107.88| €8 988 31311 |$11 279 282,19( 11 453 096,77| €15 439 118.97| €16 601 068,97| €17 888 818,97 $18 443 018,97| §16 615 518,97 | €6 726 618.97 | 14 925 774,82
TMART: 1,74%
WAN: €128 414 400,29
TIR: 63%
VALOR INICIAL: -2 047 236,20
VALOR DE SALVAMIENTO: LA29 593,34
RC: -1 517 642 86
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Alternativa 2:

En el siguiente cuadro se muestra la alternativa n.1 con un flujo de
efectivo correspondiente al segundo escenario sin covid para el afio 2021.

A continuacion se detalla el analisis.

TMAR: Tasa de minimo aceptable de retorno es 23% anual
Formula: TMAR =1 +f+(1*1)

En donde 1: premio de riesgo.

T: Tasa de inflacion

VAN: Valor presente del flujo de cajas del afio 2021 “sin covid”

Formula: VAN (tasa; total de peridos) + totales antes de la inversion

R/C148 200 563.28

TIR: Tasa interna de retorno es de 73%

Formula:TIR (Total de periodo 0 a 12)

TIR = TMART

VALOR INICIAL: La Inversion inicial del proyecto

Férmula: pago(tasa;nperiod total de la inversion)

R/ -C2 047 236.20

VALOR DE SALVAMIENTO: Costo de un activo que se recupera mediante

la venta.
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Fomula: -pago(tasa;nperiod Va)

R/ €680 905.72

RC: Periodo en el cual la empresa recupera la inversion realizada en el

proyecto.

Fomula: valor inicial + valor de salvamento

R/-C1 366 330.48
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Aiio 2021 "Segundo escenario”

WALOR INICIAL:

-@2 047 236,20

WVALOR DE SALVAMIENTO:

¢680 905,72

RC:

-@1 366 330,48

Fuente: Elaboracion propia

FLUJO ANUAL
RUBRO 0 1 2 3 4 5 b i 8 9 10 11 12
INGRESOS
Ingresa por Iz venta del senicio 00 (37 464 000,00| €33 390 000,00] €28 539 000,00] €29 610 000,001 €33 705 000,00 €32 025 000,00] ¢33 033 000,00] €35 301 000,00| €37 569 000,00 €35 322 000,00 | €30 009 000,00{ €28 623 000,00
GASTOS
Mana de obra 00 -6 048 000,00 | 4£6 410 880,00{ 26 795 532,80 -€7 203 264 77 | £7 635 460 65| -7 633 264 77| -£8 203 264 77| 4£8 503 264 77|07 625 264 77| -7 803 264.77 | -7 903 264 77 |-£7 935 460 65
Combustible £3354 750,00 | £3 639 903,75 | £3 949 295 47| €4 284 985,69 | -£4 649 209 48| €84 00000 | €84 000,00 | £84000,00 | 68400000 | -€B2000,00 | -GB4000.00 | 68400000
Mantenimiento 00 £840000,00 | -£898 800,00 | €961 716,00 | 61029 036,12 | 61107 068 64 | €1 029 036,12| -£879 036,12 |01 049 036,12( -1 229 036,12 -£1 300 036,12 | €6 123 036,12 | -£6 401 068 64
Interés 0,0 £1500 000,00 | 451238 995.22| €997 969,62 | 715 969,67 | -£386.029.73 | -£389 02073 | 36602973 | 38602973 | -£306 02973 | -£386020.73 | -£386.02073 | -£386.029.73
Depreciacion 0,0 -3 200 000,00 | 4£3 200 000,00 23 200 000,00 €3 200 000,00 | £3 200 000,00 -3 200 000,00 | £3 200 000,00 43 200 000,00{-£3 200 000,00 -3 200 000,00 | -E3 200 000,00 |-£3 200 000,00
UTILIDAD 00 {£22 521 250,00| €18 001 421,03| €12 634 486,01) €13 176 743 75| €16 733 231, 49| £19 689 669,38 | £:20 260 669,38 £22 078 669,38{ €25 044 669,38| (22 548 669,38 [ 10 306 669,38 | €10 516 440,97
Impuesto 15% 00 L3 378187 50 | €2 700 21315 { 01 895 172,90 -1 976 511,56 | 62 509 984 72 -2 953 450,41 [ -£3 042 100 41|63 311 800,41|-€3 756 T00.41| -3 382 30041 | -61 546 000,41 |1 577 466,15
UTILIDAD NETA 0,0 (19143 062,50 | €15 301 207 88| €10 739 313,11 €11 200 232,19 | €14 223 246,77| €16 736 218,97 | €17 238 568 97| €18 766 868,97) €21 287 968.97| €19 166 368,97 | €& 760 668,97 | €8 938 974,82
Inversidn -£22 000 000,00 0,00 £0.00 £0.00 £0,00 (0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ganancia por venta de activos 00 0,00 g0.00 £0.00 g0.00 0,00 £0.00 £0.00 0,00 0,00 £0.00 €000 [ ®3000000,00
TOTAL £22000000,00 | €19 143 062,50{ €15 301 207 88| €10 739 313 11[ €11 200 232,19 €14 223 246,77| €16 736 218,97 | €17 238 568,97) €18 766 868,97| €21 267 968,97 €19 166 368.97 | €8 760 668,97 | €17 938 974,82
TMART: 1,74%
e @148 200 563,28
TIR: T3%
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CRITERIOS PARA EVALUAR LA RENTABILIDAD DE LAS

ALTERNATIVAS

Tabla 65 Criterios de evaluacién de la rentabilidad

Tasa interna de retorno: TIR
Condicion Caso
Provecto de inversion Se puede invertir en el proyecto,
TIR = TMAR Y es viables ya que se va a obtener
sera aceptado. . .
|a rentabilidad suficiente.
No se puede invertir debido a que
TIR< THAR Proyecto de inversion es nn{ qluanza |a tasa de rentabilidad
denegado. minima para que el proyecto sea
viable y confiable.
Proyecto de inversion  |Antes de invertir en el proyecto se
TIR=TMR  |supuesto o debe de mejorar la posicidn
suspendidos. competitiva en el mercado .

Fuente: Elaboracion propia
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Siuaciin actua 270 Inversion inicial | TMAR VAN TIR Valorinicial | Valor de salvamento RC Condicion
2000
(-26 000 000,00 1 74% [C1458393064 |  55% L2 419 460 % 52959334 L1889 86763 | TR=TMAR
Alternativan.! 'Primer | Inversion inicial | TMAR VAN TIR Valorinicial | Valor de salvamento RC Condicion
escenano con covd
1 (-2 000 000,00 174% [C12641440029|  63% L2047 236 20 52959334 LIRIT64286 | TR=TMAR
Atematian? | |nversion inicial | TMAR VAN TR | Valorinicial | Valor de salvamento RC Condicion
"Sequnda escenano sin
cond” 2021 CR0000000 | A74% |CUB200%6328| T% | 204723620 | @EBOSOST2 | B1353048 | TRSTWAR

Fuente: Elaboracion propia
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CONCLUSIONES DE LA SELECCION DE LAS ALTERNATIVAS

Las dos alternativas para el afio 2021 son viables, siendo el criterio
de evaluacion de rentabilidad en donde TIR>TMAR, sin embargo al escoger
la de mayor rentabilidad de las propuesta se elige la alternativa n.2, al
obtener un valor actual neto (VAN) estimao de €148 200 563.28, TIR de un
73% se inicia con una inversion de €22 000 000.00 con un valor de
salvamento de €160 872.22 en un periodo de recuperacion de la inversion
menor a C5 842 370.99, por estas razones se considera la mas viable.
Aungque va a depender de la emergencia sanitaria que actualmente se

presenta en el mundo.
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CAPITULO VI:
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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8.1 CONCLUSIONES

De acuerdo con el diagnéstico realizado se llego a la conclusion que
el proceso de compras de materias primas no es el mas adecuado,
debido a que esta basado en datos histéricos de ventas mensuales,
por lo tanto es frecuente la falta de materias primas en la planta de
produccion, provocando el aumento en los costos operativos del

departamento.

Se identifico que no se lleva el seguimiento necesario cuando se
ejecuta la solicitud de pedidos por falta de controles internos que

garanticen la calidad en la gestion.

Las propuestas de mejoras expuestas para la empresa Vetim S.A es
la implementacion de un nuevo modelo de compras, basado en el
prondstico de ventas mensuales, el inventario inicial o existencias

disponibles y en las solicitudes de pedidos realizadas por el cliente.

Para garantizar el control y seguimiento se elabor6 indicadores con
el objetivo de monitorear el comportamiento de cada actividad, esto

permitira evaluar el cumplimiento de las metas de la empresa.
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8.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda a la empresa Vetim S.A fomentar la comunicacion
entre los lideres de los departamentos de compras, produccion y
comercial, con el proposito de estar alineados en el cumplimiento de
las metas de la empresa.

Se recomienda al departamento de planta, utilizar herramientas de
calidad como el diagrama de Gantt, para programar la produccion
diaria, gestionar y controlar proyectos de mejoras.

Se recomienda al departamento de compras realizar alianzas
comerciales con proveedores locales, con el fin de mejorar los
precios por adquisicion en volumen de las principales materias

primas.
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ANEXOS

Anexo 1 Explosicion de materiales: Vetim sal completa 1%

Sal - — > Fosfato monocalcico

Zoacolor laca verde <«——— E— Sulfato de hierro

Vetim Sal

completa 1%

Oxido de manganeso <—— EEE—— Fosfato Dicailcico

Calcio Fino ‘— > Oxido de hierro rojo
|
Harina de coquito Destilado de maiz Grasa amarilla

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 2 Explosicion de materiales: Minelvit estandar

Vitamina A — > Laca roja
Vitamina E ] EEE—— Oxido de zinc
Minelvit Estandar
Sulfato de cobre — EE— Fosfato Dicalcico
Sulfato de manganeso s Zoaroma frutas
FE—
Selenito de sodio Oxido de magnesio Calcio fino

Fuente: Elaboracion propia



183

Anexo 3 Explosicion de materiales: Bovimax sal mineral 1%

Sal — > Laca roja

Microgram cobalto <«——— E— Oxido de zinc

Bovimax sal

mineral al 1%

Sulfato de cobre — ———>  Fosfato Dicalcico

Sulfato de manganeso — Zoaroma frutas

Selenito de sodio Oxido de magnesio Calcio fino

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 4 Explosicion de materiales: Nucleo mineral DF

Sulfato de ferroso  «— > Laca roja

Microgram cobalto <«—— ———— Zoaquinox powder

Nucleo mineral DF

Microgram yodo S ——>  Fosfato Dicalcico
Oxido de zinc —— > Destilado de maiz
—
Celmanax Grasa Amarrilla Harina de coquito

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 5 Explosicion de materiales: Bovimax sal cria plus

Fosfato monocalcico «— > Yes cobre

Laca roja S EEEm— EEEE— Yes manganeso
Bovimax sal cria
plus

Microgram cobalto <«——— — Yes hierro

Microgram yodo ———  Selenito de sodio
T—
Melaza Calcio fino Oxido de magnesio

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 6 Explosicion de materiales: Ds cerdo engorde

Calcio fino — > Yes cobre
Lisina | EEE— Yes manganeso
Ds cerdo engorde
Metionina -~ ——  Fosfato Dicalcico
Triptofano ] Treonina
Bicarbonato Biocolina Colina

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 7 Explosicion de materiales: Ds cerdo desarrollo

Harina de coquito — —> Yes cobre

Lisina — E— Yes manganeso
Ds cerdo
desarrollo

Metionina — EE—— Fosfato Dicalcico

Triptofano — Treonina

FU—
Bicarbonato Biocolina Colina

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 8 Explosicion de materiales: Romo lactancia

Calcio fino — > Yes cobre

Fosfato monocalcico «— E— Yes manganeso

Romo lactancia

Excential Allim plus <«——— > Mico ad
Celmanax — Cibenza
—
Lisina Metionina Bicarbonato

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 9 Explosicion de materiales: Romo inicio cerdos

Sulfato de cobre — > Yes hierro
Calcio fino — > Yes manganeso
Romo incio cerdos
Lisina | EE— Mico ad
Metionina — Treonina
Triptofano Bicarbonato Biocolina

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 10 Explosicion de materiales: Minelvit energy

Sal — > Calcio fino
Vitamina A — EEE— Yes selenio
Minelvit Energy
Vitamina D - Selenito de sodio
Vitamina E Sulfato de manganeso
-—
Sulfato de zinc Yes zinc Sulfato de cobre

Fuente: Elaboracion propia



187

Anexo 11 Explosicion de materiales: Bovimax lechera

Sal — > Calcio fino

Vitamina A ] E— Yes hierro
Bovimax lechera
Vitamina D — > Selenito de sodio

Vitamina E

Sulfato de manganeso

DI
Sulfato de zinc Yes zinc Oxido de magnesio

Fuente: Elaboracion propia

Anexo 12 Explosicion de materiales: Bovimax alta produccion

Yes zinc S EEE— % Calcio fino
Vitamina A ] ————— Zoacolor laca verde
Bovimax Alta
produccién
Vitamina D — ——> Fosfato monocalcico
Vitamina E > Fosfato dicalcico
Sulfato de cobre Yes cobre Zoaroma frutas

Fuente: Elaboracion propia
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LT EVEEEN Ordenes de pedido

Vetim sal
completa

Minelvit
estandar

Bovimax sal

mineral al 1%

Niicleo
mineral DF

Bovimax sal
cria plus

Ds cerdos
engorde

Ds cerdos
desarrollo

Romo
lactancia

Minelvit
energy

Bovimax alta
produccién

Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julie |Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre |Diciembre

Inventario incial 350 556 576 676 876 450 550 700 900 1000 1050 1150
Pronostico de la demanda| 244 272 259 252 205 281 319 298 276 250 200 173

200 250 300 250 300 300 200 250 300 300 300 200
Inventario final 556 576 676 876 966 550 700 900 1000 1050 1150 1300
MPS 450 270 400 450 390 400 350 450 400 350 400 350
Inventario incial 350 300 440 565 315 645 795 685 785 785 835 935
Pronostico de la demanda| 162 210 123 200 207 160 129 170 179 189 189 158
Ordenes de pedido 300 200 275 250 350 300 360 250 300 300 300 425
Inventario final 300 440 565 315 645 795 685 785 785 835 935 960
MPS 250 350 400 0 680 450 270 350 300 350 400 450
Inventario incial 200 200 200 225 37a 37h 485 485 445 395 295 345
Pronostico de la demanda) 278 107 160 127 232 124 93 124 197 186 107 156
Ordenes de pedido 400 300 275 250 300 300 350 450 250 400 350 300
Inventario final 200 200 225 375 37h 495 485 445 395 295 345 395
MPS 400 300 300 400 300 420 350 400 200 300 400 350
Inventario incial 200 200 150 125 125 5 205 205 255 255 155 155
Pronostico de la demanda] 196 178 130 152 125 151 184 208 224 212 169 126
Ordenes de pedido 350 300 275 400 450 300 350 350 250 300 350 250
Inventario final 200 150 125 125 5 205 205 255 255 155 155 205
MPS 350 260 250 400 330 500 350 400 250 200 350 300
Inventario incial 150 130 146 17 176 21 21 261 161 161 111 161
Pronostico de la demanda| 136 120 110 103 103 95 95 106 115 95 93 90
Ordenes de pedido 400 234 275 345 65 300 400 350 300 350 350 400
Inventario final 130 146 171 176 21 21 261 161 161 111 161 211
MPS 360 250 300 350 100 300 450 250 300 300 400 450
Inventario incial 100 125 138 163 168 233 233 183 233 233 183 233
Pronostico de la demanda 78 7o 63 57 104 124 135 131 118 111 93 a0
Ordenes de pedido 300 237 275 345 85 300 400 300 400 300 100 100
Inventario final 125 138 163 168 233 233 183 233 233 183 233 133
MPS 325 250 300 350 150 300 350 350 400 250 150 0
Inventario incial 100 110 160 60 210 210 210 110 210 70 70 220
Pronostico de la demanda) 120 110 93 72 53 a7 99 92 111 119 101 139
Ordenes de pedido 150 250 100 100 100 250 100 150 140 200 100 150
Inventario final 110 160 50 210 210 210 110 210 70 70 220 70
MPS 160 300 0 250 100 250 0 250 0 200 250 0
Inventario incial 50 100 150 150 0 150 150 50 150 10 110 10
Pronostico de la demanda) 108 105 86 &0 T a3 a7 101 107 99 93 82
Ordenes de pedido 150 200 200 150 100 200 100 150 140 200 100 150
Inventario final 100 150 150 0 150 150 50 150 10 110 10 110
MPS 200 250 200 0 250 200 0 250 0 300 0 250
Inventario incial 100 60 40 110 210 210 20 120 20 120 100 170
Pronostico de la demanda| 59 55 39 52 59 68 74 70 B3 55 46 42
Ordenes de pedido 200 150 130 150 100 190 100 100 150 200 110 100
Inventario final 60 40 110 210 210 20 120 20 120 100 170 7o
MPS 160 130 200 250 100 0 200 0 250 180 180 0
Inventario incial 50 80 30 100 100 170 20 130 30 30 130 10
Pronostico de la demanda 64 58 36 35 40 44 47 55 66 53 56 48
Ordenes de pedido 100 150 130 150 80 150 90 100 200 200 120 150
Inventario final 80 30 100 100 170 20 130 30 30 130 10 160
MPS 130 100 200 160 150 0 200 0 200 300 0 300
Inventario incial 100 45 45 95 95 155 35 95 95 145 55 60
Pronostico de la demanda| 52 50 48 a7 b 51 44 33 32 38 40 34
Ordenes de pedido 150 150 100 100 90 120 90 100 200 200 145 200
Inventario final 45 45 95 95 155 35 95 95 145 55 60 60
MPS 95 150 150 100 150 0 150 100 250 110 150 200
Inventario incial 50 0 0 50 100 150 140 180 30 140 40 a0
Pronostico de la demanda| 49 39 kLl 24 24 v 42 52 47 45 43 45
Ordenes de pedido 150 200 100 100 100 150 90 150 150 200 150 200
Inventario final 0 0 50 100 150 140 180 30 140 40 90 a0
MPS 100 200 150 150 150 180 130 0 260 100 200 200
Inventario incial 100 0 50 60 105 155 5 105 105 145 75 75
Pronostico de la demanda] 35 H 21 32 38 4 45 48 47 39 36 28
Ordenes de pedido 100 140 150 100 100 150 100 200 150 130 120 200
Inventario final 0 60 50 105 155 5 105 105 145 75 75 25
MPS 0 200 150 150 150 0 200 200 190 60 120 150

3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000 3000

Fuente: Elaboracion propia
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GTERRREN Ordenes de pedido

VE T
completa

Minelvit

estandar

Bovimax sal
mineral al 1%

Nicleo
mineral DF

Bovimax sal
cria plus

Ds cerdos
engorde

Ds cerdos
desarrollo

Romo

lactancia

Minelvit

energy

Bovimax alta
produccién

Enero |Febrero| Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Setiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre

Inventario incial 350 350 350 450 490 390 490 90 390 490 4390 4490
Pronostico de la demanda| 298 333 317 308 251 344 390 364 338 306 245 212

450 400 400 500 600 550 400 550 400 550 550 550
Inventario final 350 350 450 490 380 490 90 380 490 490 490 540
MPS 450 400 500 640 500 650 0 850 500 550 550 600
Inventario incial 350 0 350 50 350 0 350 500 500 100 450 100
Pronostico de la demanda| 189 246 144 234 242 187 151 199 209 2 22 188
Ordenes de pedido 350 400 300 600 350 550 400 550 400 550 500 500
Inventario final 0 350 50 350 0 350 500 500 100 450 100 350
MPS 0 750 0 900 0 900 550 550 0 300 150 750
Inventario incial 200 350 0 400 300 400 400 0 400 100 450 100
Pronostico de la demanda| 324 125 187 148 271 145 108 145 230 217 125 182
Ordenes de pedido 400 350 350 500 400 550 400 500 300 450 350 300
Inventario final 350 0 400 300 400 400 0 400 100 450 100 450
MPS 550 0 750 500 500 5850 0 900 0 800 0 650
Inventario incial 200 200 250 400 0 350 400 50 400 100 400 50
Pronostico de la demanda| 213 194 jLa 165 136 164 200 226 244 230 184 137
Ordenes de pedido 400 400 400 400 450 550 350 350 300 300 350 450
Inventario final 200 250 400 0 350 400 50 400 100 400 50 400
MPS 400 450 550 0 800 600 0 700 0 600 0 800
Inventario incial 150 100 250 350 0 350 50 350 50 400 100 450
Pronostico de la demanda| 149 1N 120 113 113 104 104 116 126 104 102 98
Ordenes de pedido 400 350 400 350 300 300 400 450 300 450 350 500
Inventario final 100 250 350 0 350 80 350 50 400 100 450 480
MPS 350 500 500 0 650 0 700 150 650 150 700 500
Inventario incial 100 200 250 300 400 15 415 15 368 445 145 445
Pronostico de |la demanda 84 76 68 62 13 134 148 142 128 120 10 a7
Ordenes de pedido 300 350 400 350 385 300 400 300 400 300 300 300
Inventario final 200 250 300 400 15 415 15 365 445 145 445 145
MPS 400 400 450 450 0 700 0 650 480 0 500 0
Inventario incial 100 200 250 300 0 350 50 350 0 350 100 450
Pronostico de la demanda| 125 115 97 75 55 101 103 96 116 124 105 145
Ordenes de pedido 350 350 300 300 300 300 350 350 340 250 250 200
Inventario final 200 250 300 0 350 80 350 0 350 100 450 250
MPS 450 400 350 0 650 0 650 0 690 0 600 0
Inventario incial 50 300 50 300 0 350 50 350 0 350 0 350
Pronostico de la demanda| 115 12 Ell 85 82 88 92 107 114 105 99 a7
Ordenes de pedido 350 250 250 300 300 300 300 350 340 350 350 300
Inventario final 300 50 300 0 350 50 350 0 350 0 350 50
MPS 600 0 500 0 650 0 500 0 690 0 700 0
Inventario incial 100 100 300 170 350 50 240 390 240 140 340 230
Pronostico de |la demanda 61 57 4 54 61 71 7 73 65 57 48 44
Ordenes de pedido 200 200 130 300 300 190 300 100 150 200 110 100
Inventario final 100 300 170 350 50 240 390 290 140 340 230 130
MPS 200 400 0 480 0 380 450 0 0 400 0 0
Inventario incial 50 1580 180 20 300 220 70 280 180 300 100 330
Pronostico de |la demanda [k 65 40 39 45 49 52 61 4 59 63 64
Ordenes de pedido 100 200 130 300 80 150 90 100 200 200 120 150
Inventario final 150 150 20 300 220 70 280 180 300 100 330 180
MPS 200 200 0 580 0 0 300 0 320 0 350 0
Inventario incial 100 150 150 50 250 160 40 250 150 300 100 305
Pronostico de |la demanda 57 55 52 62 64 56 48 36 35 41 44 37
Ordenes de pedido 150 200 100 100 90 120 90 100 200 200 145 250
Inventario final 150 1580 50 250 160 40 250 180 300 100 308 55
MPS 200 200 0 300 0 0 300 0 350 0 350 0
Inventario incial 50 100 50 150 50 200 10 170 20 190 340 190
Pronostico de |la demanda 57 45 36 28 28 43 49 60 55 52 50 52
Ordenes de pedido 150 200 100 100 100 190 90 150 150 200 150 250
Inventario final 100 50 150 50 200 10 170 20 190 340 190 340
MPS 200 150 200 0 250 0 250 0 320 350 0 400
Inventario incial 100 0 10 60 110 10 80 180 180 30 150 30
Pronostico de lademanda| 41 36 25 37 44 48 53 56 55 46 42 33
Ordenes de pedido 100 140 1580 100 100 150 100 200 150 130 120 250
Inventario final 0 10 60 110 10 80 180 180 30 180 30 80
MPS 0 150 200 150 0 220 200 200 0 250 0 300

4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 15 MRP Vetim sal completa: primer escenario

. . Vetim CE
Primer escenario
comleta

. . Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Materias primas
ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes

Sal 10,861 2715275 3 801,385 434444{} 7 385,548 4 887,495
Vitamina A 1000 0,001 0,230 0,322 0,000 0,626 0,414
Vitamina D 500 0,000 0,093 0,130 {],148 0,000 0,252 0,167
Vitamina E 50% 0,000 0,058 0,081 0,092 0,000 0,156 0,104
Yes Zinc 16% 0,001 0,170 0,238 0,272 0,000 0,462 0,306
Sulfato de Cobre 25% 0,004 1,105 1,547 1,768 0,000 3,006 1,989
Yes Cobre 16% 0,000 0,073 0,102 0,116 0,000 0,197 0,131
Sulfato de Manganeso 30% 0,006 1,963 2,188 2,500 0,000 4,250 28613
Yes Manganeso 16% 0,001 0,180 0,252 0,288 0,000 0,490 0,324
Selenito de Sodio 1% 0,002 0,575 0,805 0,920 0,000 1,564 1,035
Oxido de Magnesio 54% 0,028 7,048 9,867 11,276 0,000 19,169 12,686
Carbonato de Calcio Fino 10,797 2 699,138 3778,793 4 318,620 0,000 7 341,654 4 858,448
Zoaroma Frutas 0,009 2,300 3,220 3,680 0,000 6,256 4140
Fosfato Dicalcico 18% 1,278 319,450 447 230 511,120 0,000 868,904 575,010
Oxido de Zinc 72% 0,005 1,133 1,586 1,812 0,000 3,080 2,039
Sulfato Ferroso 19% 0,001 0,350 0,490 0,560 0,000 0,952 0,630
Microgram Co 5 % 0,000 0,110 0,154 0,176 0,000 0,299 0,198
Microgram | 10 % 0,000 0,003 0,004 0,004 0,000 0,007 0,005
Oxido de hierro rojo 0,005 1,150 1,610 1,840 0,000 3,128 2,070
Peso Total, kg 23,000 5 750,000 8 050,000 9 200,000 0,000 15 640,000 10 350,000
Unidades producidas 1,000 250,000 350,000 400,000 0,000 680,000 450,000

Fuente: Elaboracion propia



Segundo escenario

Materias primas

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Oxido de Zinc 72%
Sulfato Ferroso 19%
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %
Oxido de hierro rojo
Peso Total, kg
Unidades producidas

Anexo 16 MRP Vetim sal completa: segundo escenario

Vetim sal
completa

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

8 145,825
0,690
0,278
0,173
0,510
3,315
0,218
4688
0,540
1,725

21,143

8 097,413

6,900
958,350
3,398
1,050

0,330

0,008

3,450

17 250,000
750,000

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

9 774,990
0,828
0,333
0,207
0,612
3,078
0,261
5,625
0,648
2.070

25,371
9716,895
8,280
1 150,020
4077
1,260
0,396
0,009
4140
20 700,000
900,000

Cantidad de
ingredientes
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Cantidad de
ingredientes

9 774,990
0,828
0,333
0,207
0,612
3,978
0,261
5,625
0,648
2.070

25,371

9 716,805
8.280

1 150,020
4,077
1,260
0,396
0,009
4,140

20 700,000

900,000

Fuente: Elaboracion propia




Primer escenario

Materias primas

Vitamina A 1000
Vitamina E 50%
Sulfato de Cobre 25%
Sulfato de Manganeso 30%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Oxido de Zinc 72%
Laca Rojo No. 3
Sulfato Ferroso 19%
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %
Peso Total, kg
Unidades producidas

Anexo 17 MRP Minelvit estandar: primer escenario

Minelvit estandar

Cantidad de
ingredientes

0,083
0,003
0,025
4,021
2275
0,463
3,678
4,929
4253
0,022
0,011
0,220
0,006
0,010

20,000
1,000

Cantidad de
ingredientes

33,232
1,056
10,064
1608272
910,080
185,168
1471,376
1971,520
1701,392
8,928
4576
88,000
2464
3,872
8 000,000
400,000

Cantidad de
ingredientes

24024
0,792
7,548

1206,204

682,560
138,876

1103,532

1478,640

1276,044
6,696
3,432

66,000
1,848
2904

6 000,000

300,000

Cantidad de
ingredientes

24,024
0,792
7,548

1206,204

682,560
138,876

1103,532

1478,640

1276,044
6,696
3,432

66,000
1,848
2904

6 000,000

300,000

Cantidad de
ingredientes

33232
1,056
10,064
1608,272
910,080
185,168
1471376
1971,520
1701,392
8,928
4576
88,000
2464
3,872
8 000,000
400,000

Cantidad de
ingredientes

24,024
0,792
7,548

1206,204

682,560
138,876

1103,532

1478,640

1276,044
6,696
3,432

66,000
1,848
2904

6 000,000

300,000
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Cantidad de
ingredientes

34804
1,109
10,567
1688,686
955,584
194,426
1544,945
2 070,096
1786,462
9,374
4,805
92,400
2587
4,066
8 400,000
420,000

Fuente: Elaboracion propia




Segundo escenario

Materias primas

Vitamina A 1000
Vitamina E 50%
Sulfato de Cobre 25%
Sulfato de Manganeso 30%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Oxido de Zinc 72%
Laca Rojo No. 3
Sulfato Ferroso 19%
Microgram Co 5 %
Microgram| 10 %
Peso Total, kg
Unidades producidas
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Anexo 18 MRP Minelvit estandar: segundo escenario

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

0,083 45 694 0,000 62,310 41,540 41,540 45 6594
0,003 1,452 0,000 1,980 1,320 1,320 1,452
0,025 13,838 0,000 18,870 12,580 12,580 13,838
4,021 2211,374 0,000 3015510 2010,340 2010,340 2211,374
2275 1251,360 0,000 1706,400 1137,600 1137600 1251,360
0,463 254,606 0,000 347,190 231,460 231,460 254 606
3,678 2023,142 0,000 2758,830 1839220 1839220 2023,142
4929 2 710,840 0,000 3 696,600 2 464,400 2 464,400 2 710,840
4253 2339414 0,000 3190,110 2 126,740 2 126,740 2339414
0,022 12276 0,000 16,740 11,160 11,160 12276
0,011 6,292 0,000 8,580 5720 5,720 6,292
0,220 121,000 0,000 165,000 110,000 110,000 121,000
0,006 3,388 0,000 4620 3,080 3,080 3,388
0,010 5,324 0,000 7,260 4840 4,840 5,324

20,000 11 000,000 0,000 15000,000  10000,000  10000,000 411 000,000
1,000 550,000 0,000 750,000 500,000 500,000 550,000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 19 MRP Bovimax sal 1%: primer escenario

Primer escenario Bovimax sal 1%

. . Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Materias primas . . . . . . . . . . . . . .
ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes
Sal 8,222 2 B77,574 2 055,410 2 055,410 3 288,656 2 713,141 4 110,820
Vitamina A 1000 0,003 0,966 0,690 0,690 1,104 0,911 1,380
Vitamina D 500 0,051 17,693 12,638 12,638 20,220 16,682 25,275
Vitamina E 50% 0,014 4,830 3,450 3,450 5,520 4,554 6,900
Sulfato de Zinc 35% 0,136 47,590 33,993 33,993 54,388 44,870 67,985
Yes Zinc 16% 0,106 37,188 26,563 26,563 42,500 35,063 53,125
Sulfato de Cobre 25% 0,037 12,814 9,153 9,153 14,644 12,081 18,305
Yes Cobre 16% 0,082 28,546 20,390 20,390 32,624 26,915 40,780
Sulfato de Manganeso 30% 0,100 34,976 24,983 24,983 39,972 32,977 49,965
Yes Manganeso 16% 0,078 27,171 19,408 19,408 31,052 25,618 38,815
Yes Hierro 16% 0,019 6,521 4,658 4,658 7,452 6,148 9,315
Selenito de Sodio 1% 0,041 14,490 10,350 10,350 16,560 13,662 20,700
Oxido de Magnesio 54% 0,260 91,133 65,095 65,095 104,152 85,925 130,190
Carbonato de Calcio Fino 38% 3,380 1 182,836 844,883 844,883 1 351,812 1 115,245 1 689,765
Fosfato Monocélcico 22% 7,205 2 521,750 1 801,250 1 801,250 2 882,000 2 377,650 3 602,500
Laca Rojo Mo. 3 0,107 37,415 26,725 26,725 42,760 35,277 53,450
Microgram Co 5 % 0,021 7,245 5,175 5,175 8,280 6,831 10,350
Microgram | 10 % 0,003 0,966 0,690 0,690 1,104 0,911 1,380
Melaza Polvo 0,138 48,300 34,500 34,500 55,200 45,540 69,000
Peso Total, kg 20,000 7 000,000 5 000,000 5 000,000 8 000,000 6 600,000 10 000,000
Unidades producidas 1,000 350,000 250,000 250,000 400,000 330,000 500,000

Fuente: Elaboracion propia



Segundo escenario

Materias primas

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Fosfato Monocalcico 22%
Laca Rojo No. 3
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %6
Melaza Polvo
Peso Total, kg
Unidades producidas

Anexo 20 MRP Bovimax sal 1%: segundo escenario

Cantidad de
ingredientes

8,222
0,003
0,051
0,014
0,136
0,106
0,037
0,082
0,100
0,078
0,019
0,041
0,260
3,380
7,205
0,107
0,021
0,003
0,138

20,000
1,000

Cantidad de
ingredientes

3 288,656
1,104
20,220
5,520
54,388
42,500
14,644
32,624
39,972
31,052
7,452
16,560
104,152
1 351,812
2 882,000
42,760
8,280
1,104
55,200
8 000,000
400,000

Cantidad de
ingredientes

3 699,738
1,242
22,748
6,210
61,187
47,813
16,475
36,702
44,969
34,934
8,384
18,630
117,171
1 520,789
3 242,250
48,105
9,315
1,242
62,100
9 000,000
450,000

Cantidad de
ingredientes

4 521,902
1,518
27,803
7,590
74,784
58,438
20,136
14,858
54,962
42,697
10,247
22,770
143,209
1 858,742
3 962,750
58,795
11,385
1,518
75,900
11 000,000
550,000

Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Cantidad de
ingredientes

6 577,312
2,208
40,440
11,040
108,776
85,000
29,288
65,248
79,944
62,104
14,904
33,120
208,304
2 703,624
5 764,000
85,520
16,560
2,208
110,400
16 000,000
800,000
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Cantidad de
ingredientes

4 932,984
1,656
30,330
8,280
81,582
63,750
21,966
418,936
59,958
46,578
11,178
24,840
156,228
2 027,718
4 323,000
64,140
12,420
1,656
82,800
12 000,000
600,000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 21 MRP Nucleo mineral DF: primer escenario

Primer escenario
- - Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
Materias primas - R - R - R - R - R - R - R
ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes
Sal 14,000 5 320,000 3 500,000 4 200,000 4 900,000 1 400,000 4 200,000
Vitamina A 1000 0,000 0,076 0,050 0,060 0,070 0,020 0,060
Vitamina D 500 0,000 0,122 0,080 0,096 0112 0,032 0,096
Vitamina E 50% 0,010 3,800 2,500 3,000 3,500 1,000 3,000
Sulfato de Zinc 35% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yes Zinc 16% 0,112 42 742 28,120 33,744 39,368 11,248 33,744
Sulfato de Cobre 25% 0,072 27,360 18,000 21,600 25,200 7,200 21,600
Yes Cobre 16% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Sulfato de Manganeso 30% 0,118 44 977 29,590 25,508 41,426 11,826 35,508
Yes Manganeso 16% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Yes Hierro 16% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Selenito de Sodio 1% 0,040 15,200 10,000 12,000 14,000 4,000 12,000
Yes Selenio 0.2% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Oxido de Magnesio 54% 0,556 211,113 138,890 166,668 194, 446 55,556 166,668
Flor de Azufre 98%: 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Carbonato de Calcio Fino 38% 4. 344 1 650,891 1 086,113 1 303,335 1 520,558 434 445 1 303,335
Zoaroma Frutas (Saborizante) 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Fosfato Dicalcico 18% 6,667 2 533,384 1 666,700 2 000,040 2 333,380 B666,680 2 000,040
Fosfato Monocalcico 22% 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
Sulfato Ferroso 19% 0,016 6,080 4,000 4,800 5,600 1.600 4,800
Microgram Co 5 % 0,014 5,290 3,480 4176 4,872 1,392 4,176
Microgram | 10 % 0,007 2,645 1.740 2,088 2,436 0,696 2,088
Oxido de Zinc 72% 0,043 16,321 10,738 12,885 15,033 4,295 12,885
Celmanax 4,000 1 520,000 1 000,000 1 200,000 1 400,000 400,000 1 200,000
Grasa Amarilla 10,000 3 800,000 2 500,000 3 000,000 3 500,000 1 000,000 3 000,000
Peso total, kg 40,000 15 200,000 10 000,000 12 000,000 14 000,000 4 000,000 12 000,000
Unidades producidas 1,000 380,000 250,000 300,000 350,000 100,000 300,000

Fuente: Elaboracion propia



Segundo escenario

Materias primas

Sal
WVitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Yes Selenio 0.2%
Oxido de Magnesio 54%
Flor de Azufre 98%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicadlcico 18%
Fosfato Monocalcico 22%
Sulfato Ferroso 19%
Microgram Co 5 %
Microgram 1 10 %
Oxido de Zinc 72%
Celmanax
Grasa Amarilla

Peso total, kg

Unidades producidas

Anexo 22 MRP Nucleo mineral DF: segundo escenario

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

0,000
1 520.558
0,000
2 333.380
0,000
5,600
4,872
2.436
15,033
1 400,000
3 500.000
14 000,000
350,000

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

9 100,000

0.208
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Cantidad de
ingredientes

Fuente: Elaboracion propia




Primer escenario

Materias primas

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Fosfato Monocalcico 22%
Laca Rojo No. 3
Microgram Co 5 %
Microgram 1 10 %
Melaza Polvo
Peso Total, kg
Unidades producidas

Anexo 23 MRP Bovimax sal cria plus: primer escenario

Bovimax sal cria
plus

Cantidad de
ingredientes

6,503
0.003
0,001
0.014
0,116
0.086
0,037
0,022
0,100
0,078
0,019
0,041
0.260
8.330
4225
0,007
0,021
0,003
0,138

20,001
1,000

Cantidad de
ingredientes

2113,313
0.897
0,179
4,485
37.690
28,031
11,898
7.007
32,477
25,230
6,055
13,455
84,624
2 707,097
1373,125
2,243
6,728
0,897
44,850
6500,280
325,014

Cantidad de
ingredientes

1 625,625
0,690
0,138
3,450

28,093
21,563
9,153
5,300
24,083
19,408
4658
10,350
65,095

2 082,383

1 056,250
1,725
5175
0,690

34,500

5000,215

250,011

Cantidad de
ingredientes

1 950,750
0.828
0,165
4,140
34,791

25875
10,983
6,468
29,979
23,289
5,589
12,420
78,114

2 498,859

1 267.500
2.070
6,210
0,828

41,400

6000,258

300,013

Cantidad de
ingredientes

2 275,875
0.966
0,193
4830

40,590
30,188
12,814
7.546
34,976
27,171
6.521
14,490
91,133

2 915,336

1478.750
2415
7.245
0,966

48,300

7000,301

350,015

Cantidad de
ingredientes

975,375
0.414
0,083
2.070
17,396
12,0938
5,492
3,234
14,990
11,645
2,795
6,210
39,057
1249 430
633.750
1,035
3,105
0,414
20,700
3000,129
150,006
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Cantidad de
ingredientes

1.950,750
0.828
0,165
4,140
34,791
25,875
10,983
6,468
29,979
23,289
5,589
12,420
78.114
2 498,859
1 267,500
2.070
6,210
0,828
41,400
6000,258
300,013

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 24 MRP Bovimax sal cria plus: segundo escenario

Bovimax sal cria
plus

Segundo escenario

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de
ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes ingredientes

Cantidad de

Materias primas ingredientes

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Fosfato Monocalcico 22%
Laca Rojo No. 3
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %
Melaza FPolvo
Peso Total, kg
Unidades producidas

6,503
0,003
0,001
0,014
0,116
0,086
0,037
0,022
0,100
0.078
0,019
0,041
0,260
8,330
4225
0,007
0,021
0,003
0,138

20,001
1,000

2 601,000
1,104
0,220
5,520

46,388
34,500
14,644
8,624
39,072
31,052
7.452
16,560

104,152

3331,812

1 690,000
2,760
8,280
1,104
55,200

8000,344

400,017

2 601,000
1,104
0,220
5,520

46,388
34,500
14,644
8,624
39,072
31,052
7.452
16,560

104,152

3331812

1 690,000
2760
8,280
1,104
55,200

£8000,344

400,017

2 926,125
1,242
0,248
6,210
52187
38,813
16,475
9,702

44,969
34,934
5,384
18,630
117,171

3 748,289

1.901,250
3,105
9,315
1,242

62,100

9000,387

450,019

2 926,125
1,242
0,248
6,210
52,187
38,813
16,475
9,702

44,969
34,934
8,384
18,630
117,171

3 748,289

1901,250
3,105
9,315
1,242

62,100

9000,387

450,019

4551750
1.932

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 25 MRP Ds cerdo engorde: primer escenario

| | eme2t | feb21 | mar21 | abr2t | may21 | jun21 |
Ds cerdo
engorde

Primer escenario

Materias primas

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Carbonato de Calcio Fino 1,105 176,742 331,392 0,000 276,160 110,464 276,160
Lisina 6,492 1038,720 1947 600 0,000 1623,000 649 200 1623,000
Metionina 1,312 209,920 393,600 0,000 328,000 131,200 328,000
Triptofano 1,314 210,304 394 320 0,000 328,600 131,440 328,600
Bicarbonato 0,240 38,400 72,000 0,000 60,000 24,000 60,000
Pmx enzimas cerdo 0,240 38,400 72,000 0,000 60,000 24,000 60,000
Biocolina 0,025 3,994 7,488 0,000 6,240 2,496 6,240
Poultrygrow 0,012 1,920 3,600 0,000 3,000 1,200 3,000
Treonina 0,180 28,800 54,000 0,000 45,000 18,000 45,000
Fosfato monocalcico 4 503 720,432 1350810 0,000 1125675 450,270 1125675
Fosfato Dicélcico 4 582 733,168 1374,690 0,000 1 145,575 458,230 1145575
Peso Total, kg 20,005 3200,800 6001,500 0,000 5001,250 2000,500 5001,250
Unidades producidas 1,000 160,040 300,075 0,000 250,063 100,025 250,063

Fuente: Elaboracion propia




Segundo escenario

Materias primas

Carbonato de Calcio Fino
Lisina
Metionina
Triptofano
Bicarbonato
Pmi enzimas cerdo
Biocolina
Poultrygrow
Treonina
Fosfato monocalcico
Fosfato Dicalcico
Peso Total, kg
Unidades producidas

Anexo 26 MRP Ds cerdo engorde: seguindo escenario

1,105
6,492
1,312
1,314
0,240
0,240
0,025
0,012
0,180
4503
4582
20,005
1,000

497,088
2921400
590,400
591,480
108,000
108,000
11,232
5.400
81,000
2026215
2 062,035
9002,250
450,113

441 856
2 596,800
524,800
525,760
96,000
96,000
9,984
4,800
72,000
1 801,080
1 832,920
8002,000
400,100

386,624
2 272,200
459,200
460,040
84.000
84.000
8,736
4,200
63,000
1 575,945
1 603,805
7001,750
350,088

0,000
0,000

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

718,016
4219,800
852,800
854,360
156,000
156,000
16,224
7,800
117,000
2 926,755
2978495
13003,250
650,163

0,000
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Fuente: Elaboracion propia



203

Anexo 27 MRP Ds cerdo desarrollo: primer escenario

Ds cerdo
desarrollo

Primer escenario

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de

s L ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes

Carbonato de Calcio Fino 6,580 1316,076 1645095 1316,076 0,000 1645095 1316,076
Lisina 0,462 92,400 115,500 92,400 0,000 115,500 92,400
Metionina 0,097 19470 24,338 19,470 0,000 24338 19,470
Triptofano 0,014 2728 3410 2728 0,000 3410 2728
Bicarbonato 0,220 44000 55,000 44,000 0,000 55,000 44000
Biocolina 0,028 5,500 6,875 5,500 0,000 6,875 5,500
Poultrygrow 0,011 2,200 2,750 2200 0,000 2,750 2,200
Treonina 0,108 21,640 27,050 21,640 0,000 27,050 21,640
Carbonato de zinc 8,513 1702,500 2128125 1702,500 0,000 2128125 1702,500
Fosfato dicalcico 1,802 360,460 450,575 360,460 0,000 450,575 360,460
Fosfato monocilcico 2170 434,000 542 500 434,000 0,000 542 500 434,000
Peso Total, kg 20,005 4000,974 5001,218 4000,974 0,000 5001,218 4000,974
Unidades producidas 1,000 200,049 250,061 200,049 0,000 250,061 200,049

Fuente: Elaboracion propia




Segundo escenario

Materias primas

Lisina

Metionina

Triptofano

Bicarbonato

Biocolina

Poultrygrow

Treonina

Carbonato de zinc

Fosfato dicalcico

Fosfato monocalcico

Peso Total, kg

Unidades producidas

Carbonato de Calcio Fino 38%

Anexo 28 MRP Ds cerdo desarrollo: segundo escenario

| | ene2t | feb21 | mar21 | abr21 | may-21 | jun-21 |

Ds cerdo
desarrollo

Cantidad de
ingredientes

6,580
0,462
0,097
0,014
0220
0,028
0,011

0,108
8513
1,802
2170
20,005
1,000

Cantidad de
ingredientes

3048228
277,200
58,410
8,184
132,000
16,500
6,600
64,920
5107 500
1081,380
1302,000
12002,922
600,146

Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Cantidad de
ingredientes

3290,190
231,000
48 675
6,820
110,000
13,750
5,500
54,100
4256250
901,150
1085,000
10002,435
500,122

Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Cantidad de
ingredientes

4277247
300,300
63,278

8,866
143,000
17,875

7150
70,330

5533125

1171495

1410500

13003,166
650,158

Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
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Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 29 MRP Romo lactancia: primer escenario

| | eme2t | feb21 | mar21 | abr21 | may21 | jun21 |
Primerescenario ~ |Romolactancia| MPS | MPS | MPs | MPS | MPS | WMPS |

Cantidad de Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de

e ingredientes ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes

Carbonato de Calcio Fino 0,199 31,898 25,917 39,872 49,840 19,936 0,000
Fosfato Monocélcico 22% 6,242 998,728 811,467 1248410 1560513 624 205 0,000
Excential Allin Plus 0,003 0,400 0,325 0,500 0,625 0,250 0,000
Celmanax 0,025 4,000 3,250 5,000 6,250 2,500 0,000
Lisina 0,110 17 664 14,352 22,080 27,600 11,040 0,000
Metionina 0,152 24 368 19,799 30,460 38,075 15,230 0,000
Bicarbonato 0,101 16,176 13,143 20,220 25275 10,110 0,000
Cibenza DE 200 0,013 2,000 1,625 2,500 3,125 1,250 0,000
BG max 0,025 4,000 3,250 5,000 6,250 2,500 0,000
Bedgen concentrado 0,004 0,600 0,488 0,750 0,938 0,375 0,000
Mico Ad 0,025 4,000 3,250 5,000 6,250 2,500 0,000
Carbonato de Calcio grueso 5,693 910,928 740129 1138,660 1423325 569,330 0,000
Fosfato dicélcico 7412 1 185,968 963,599 1482460 1853075 741,230 0,000
Peso Total, kg 20,005 3200,730 2600,593 4000912 5001,140 2000,456 0,000
Unidades producidas 1,000 160,036 130,030 200,046 250,057 100,023 0,000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 30 MRP Romo lactancia: segundo escenario

| | ene21t | feb21 | mar21 | abr21 | may21 | jun21 |
| Romolactancia | MPS | MPS | mMps | MPSs | MPS | MPS |
| 1 | 200 | 40 | o | 480 | o | 380 |

Segundo escenario

. . Cantidad de Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Materias primas . . . . . . . . . . . . . .
ingredientes ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes
Carbonato de Calcio Fino 0,199 39872 79,744 0,000 95,693 0,000 75,757
Fosfato Monocalcico 22% 6,242 1248 410 2 496,820 0,000 2 996,184 0,000 2371979
Excential Allin Plus 0,003 0,500 1,000 0,000 1,200 0,000 0,950
Celmanax 0,025 5,000 10,000 0,000 12,000 0,000 9,500
Lisina 0,110 22,080 44 160 0,000 52,992 0,000 41,952
Metionina 0,152 30,460 60,920 0,000 73,104 0,000 a7.874
Bicarbonato 0,101 20,220 40,440 0,000 48,528 0,000 38,418
Cibenza DE 200 0013 2,500 5,000 0,000 6,000 0,000 4750
BG max 0,025 5,000 10,000 0,000 12,000 0,000 9,500
Bedgen concentrado 0,004 0,750 1,500 0,000 1,800 0,000 1425
Mico Ad 0,025 5,000 10,000 0,000 12,000 0,000 9 500
Carbonato de Calcio grueso 5,693 1 138,660 2277 320 0,000 2732764 0,000 2163 454
Fosfato dicélcico 7412 1482 460 2 964,920 0,000 3 557,904 0,000 2816674
Peso Total, kg 20,005 4000,912 8001,824 0,000 9602,189 0,000 7601,733
Unidades producidas 1,000 200,046 400,091 0,000 480,109 0,000 380,087

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 31 MRP Romo inicio cerdos: primer escenario

| | ene2t | feb21 | mar2t | abr21 | may21 | jun21 |

. . Romo inicio
Primer escenario
cerdos

Cantidad de Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Materias primas
ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes

Carbonato de Calcio Fino 2,252 292799 225230 450,460 337,645 337,845
Fosfato Monocalcico 22% 4240 551,200 424 000 848,000 636,000 636,000 {},{}[}[}
Excential Allin Plus 0,003 0,325 0,250 0,500 0,375 0,375 0,000
Celmanax 0,025 3,250 2,500 5,000 3,750 3,750 0,000
Lisina 0,110 14,352 11,040 22080 16,560 16,560 0,000
Metionina 0,152 19,799 15,230 30,460 22 845 22 845 0,000
Bicarbonato 0,101 13,143 10,110 20,220 15,165 15,165 0,000
Cibenza DE 200 0,013 1625 1,250 2500 1,875 1,875 0,000
Bedgen concentrado 0,004 0,488 0,375 0,750 0,563 0,563 0,000
Carbonato de Calcio grueso 9,693 740,129 969,330 1 138,660 653,995 893,995 0,000
Fosfato dicélcico 7412 963,599 741230 1482 460 1111845 1111845 0,000
Peso Total, kg 20,005 2600,709 2000,545 4001,090 3000,818 3000,818 0,000
Unidades producidas 1,000 130,035 100,027 200,055 150,041 150,041 0,000

Fuente: Elaboracion propia



Anexo 32 MRP Romo inicio cerdos: segundo escenario

Segundo escenario Romo Inicio
cerdos

208

Cantidad de

. . Cantldad de |Cantidad de|Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de Cantldad de
Materias primas
ingredientes |ingredientes |ingredientes mgredlentes ingredientes mgredlentes mgredlentes

Carbonato de Cailcio Fino 2252 450,460 450,460 1306,334
Fosfato Monocilcico 22% 4240 848,000 848,000 {},{]{}[} 2459200
Excential Allin Plus 0,003 0,500 0,500 0,000 1,450
Celmanax 0,025 5,000 5,000 0,000 14,500
Lisina 0,110 22,080 22,080 0,000 64,032
Metionina 0,152 30,460 30,460 0,000 88,334
Bicarbonato 0,101 20,220 20,220 0,000 06,638
Cibenza DE 200 0,013 2,500 2,500 0,000 7,250
Bedgen concentrado 0,004 0,750 0,750 0,000 2175
Carbonato de Calcio grueso 9,693 1 138,660 1 138,660 0,000 3302114
Fosfato dicélcico 7412 1482,460 14862,460 0,000 4299134
Peso Total, kg 20,005 4001,090 4001,090 0,000 11603,161
Unidades producidas 1,000 200,055 200,055 0,000 580,158

u,mm
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

{},{1{1{1
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 33 MRP Minelvit energy: primer escenario

Primer escenario

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de Cantidad de

Materias primas

ingredientes ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes

Yes Zinc 16% 0,200 18,953 29925 29925 19,950 29925 0,000
Sulfato de Cobre 25% 0,128 12,130 19,152 19,152 12,768 19,152 0,000
Sulfato de Manganeso 30% 0,068 6,489 10,247 10,247 6,831 10,247 0,000
Selenito de Sodio 1% 0,056 5,307 8,379 8,379 5,586 8,379 0,000
Yes Selenio 0.2% 0,093 8,832 13,946 13,946 9,297 13,946 0,000
Oxido de Magnesio 54% 0,131 12,479 19,704 19,704 13,136 19,704 0,000
Carbonato de Calcio Fino 38% 2,200 209,025 330,039 330,039 220,026 330,039 0,000
Zoaroma Frutas (Saborizante) 0,040 3,791 5,985 5,985 3,990 5,985 0,000
Fosfato Dicalcico 18% 13,293 1262,788 1993,875 1993,875 1 329,250 1993,875 0,000
Microgram Co 5 % 0,008 0,758 1,197 1,197 0,798 1,197 0,000
Microgram | 10 % 0,001 0,095 0,150 0,150 0,100 0,150 0,000
Oxido de hierro rojo 0,100 9,476 14,963 14,963 9,975 14963 0,000
Grasa Amarilla 2114 200,859 317,145 317,145 211,430 317,145 0,000
Fungicap 0,040 3,791 5,985 5,985 3,990 5,985 0,000
Harina de coquito 1,100 104,461 164,939 164,939 109,959 164,939 0,000
Zoaquinox Powder 0,008 0,758 1,197 1,197 0,798 1,197 0,000
Destilado de maiz 0,422 40,119 63,345 63,345 42 230 63,345 0,000
Peso total, kg 20,001 1900,108 3000,171 3000,171 2000,114 3000,171 0,000
Unidades producidas 1,000 95,005 150,009 150,009 100,006 150,009 0,000

Fuente: Elaboracion propia



Segundo escenario

Materias primas

Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Sulfato de Manganeso 30%
Selenito de Sodio 1%
Yes Selenio 0.2%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %
Oxido de hierro rojo
Grasa Amarilla
Fungicap
Harina de coquito
Zoaquinox Powder
Destilado de maiz

Peso total, kg

Unidades producidas

Anexo 34 MRP Minelvit energy: segundo escenario

Cantidad de
ingredientes

0,200
0,128
0,068
0,056
0,093
0,131
2,200
0,040
13,293
0,008
0,001
0,100
2114
0,040
1,100
0,008
0,422
20,001
1,000

Cantidad de
ingredientes

39,900
25,536
13,662
11,172
18,504
26,272

440,052
7,980
2 658,500
1,596
0,200
19,950
422 860
7,980
219,918
1,596
84,460
4000,228
200,011

Cantidad de
ingredientes

39,000
25,536
13,662
11,172
18,594
26,272

440,052
7,980
2 658,500
1,596
0,200
19,950
422 860
7,980
219918
1,506
84,460
4000,228
200,011

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

50,850
38,304
20,493
16,758
27,891
39,408

660,078
11,970

3 987,750
2,304
0,300
29,025

634,290
11,970
320877
2,304
126,690
6000,342
300,017

Cantidad de
ingredientes
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Cantidad de
ingredientes

Fuente: Elaboracion propia




Primer escenario

Materias primas

Sulfato de Zinc 35%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Yes Cobre 16%
Sulfato de Manganeso 30%
Yes Manganeso 16%
Yes Hierro 16%
Selenito de Sodio 1%
Yes Selenio 0.2%
Oxido de Magnesio 54%
Flor de Azufre 98%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Laca Rojo No. 3
VIT. H2 Biotina 2%
Microgram Co 5 %
Microgram | 10 %
Excential Allin Plus
Peso total, kg
Unidades producidas

Anexo 35 MRP Bovimax lechera: primer escenario

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

Cantidad de
ingredientes

35,854
120,000
13,062
30,000
20,414
55,500
12,500
15,594
52,032
377,358
20,202
53,786
4,000
3111120
4,000
40,000
5,520
28,460
1,200
4 000,602
200,030

Cantidad de
ingredientes

283,019
15,152
40,340

3,000
2 333,340
3,000
30,000
4,140
21,345
0,900
3 000,452
150,023

Cantidad de
ingredientes

283,019
15,152
40,340

3,000
2 333,340
3,000
30,000
4,140
21,345
0,900
3 000,452
150,023

Cantidad de
ingredientes

283,019
15,152
40,340

3,000
2 333,340
3,000
30,000
4,140
21,345
0,900
3 000,452
150,023

211

Cantidad de
ingredientes

32,269
108,000
11,756
27,000
18,373
49,950
11,250
14,035
46,829
339,622
18,182
48,407

2 800,008

25614
1,080
3 600,542
180,027

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 36 MRP Bovimax lechera: segundo escenario

| | ene21 | feb21 | mar21 | abr21 | may-21 | jun21 |
Segundo escenario
lechera

| 1 [ 200 | 150 | 200 | o | =250 | o |

e primas iﬁ:r:;lc’c’iZ::tgz
Sulfato de Zinc 35% 0,179 35,854 26,891 35,854 0,000 44 818 0,000
Yes Zinc 16% 0,600 120,000 90,000 120,000 0,000 150,000 0,000
Sulfato de Cobre 25% 0,065 13,062 9,797 13,062 0,000 16,328 0,000
Yes Cobre 16% 0,150 30,000 22,500 30,000 0,000 37,500 0,000
Sulfato de Manganeso 30% 0,102 20,414 15,311 20,414 0,000 25,518 0,000
Yes Manganeso 16% 0,278 55,500 41,625 55,500 0,000 69,375 0,000
Yes Hierro 16% 0,063 12,500 9,375 12,500 0,000 15,625 0,000
Selenito de Sodio 1% 0,078 15,594 11,696 15,594 0,000 19,493 0,000
Yes Selenio 0.2% 0,260 52,032 39,024 52,032 0,000 65,040 0,000
Oxido de Magnesiao 54% 1,887 377,358 283,019 377,358 0,000 471,698 0,000
Flor de Azufre 98% 0,101 20,202 15,152 20,202 0,000 25,253 0,000
Carbonato de Calcio Fino 38% 0,269 53,786 40,340 53,786 0,000 67,233 0,000
Zoaroma Frutas (Saborizante) 0,020 4. 000 3,000 4,000 0,000 5,000 0,000
Fosfato Dicalcico 18% 15,556 3111120 2 333,340 3 111,120 0,000 3 888,900 0,000
Laca Rojo Ma. 3 0,020 4 000 3,000 4,000 0,000 5,000 0,000
VIT. H2 Biotina 2% 0,200 40,000 30,000 40,000 0,000 50,000 0,000
Microgram Co 5 % 0,028 5,520 4140 5,520 0,000 6,900 0,000
Microgram | 10 % 0,142 28,460 21,345 28,460 0,000 35,575 0,000
Excential Allin Plus 0,006 1,200 0,900 1,200 0,000 1,500 0,000
Peso total, kg 20,003 4 000,602 3 000,452 4 000,602 0,000 5 000,753 0,000
Unidades producidas 1,000 200,030 150,023 200,030 0,000 250,038 0,000

Fuente: Elaboracion propia



Primer escenario

Materias primas

Sal
Vitamina A 1000
Vitamina D 500
Vitamina E 50%
Yes Zinc 16%
Sulfato de Cobre 25%
Sulfato de Manganeso 30%
Selenito de Sodio 1%
Yes Selenio 0.2%
Oxido de Magnesio 54%
Carbonato de Calcio Fino 38%
Zoaroma Frutas (Saborizante)
Fosfato Dicalcico 18%
Oxido de Zinc 72%
Oxido de Cromo Verde
Zoacolor Laca Verde
Peso total, kg
Unidades producidas

Anexo 37 MRP Bovimax alta : primer escenario

Bovimax alta

Cantidad de
ingredientes

0,199
0,002
0,001
0,012
0,079
0,032
0,038
0,156
0,052
0,519
5,772
0,122
12,732
0,016
0,020
0,254
20,007
1,000

Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Cantidad de
ingredientes

39,760
0,400
0,160
2,400

15,760
6,412
7,680

31,200

10,400

103,880

1 154,460

24,460

2 546,460
3,154
4,000

50,800

4 001,386

200,069

Cantidad de
ingredientes

29,820
0,300
0,120
1,800

11,820
4,809
5,760
23,400
7,800
77,910
865,845
18,345

1 909,845
2,366
3,000

38,100

3 001,040

150,052

Cantidad de
ingredientes

29,820
0,300
0,120
1,800

11,820
4,809
5,760

23,400
7,800

77,910

865,845

18,345

1.909,845
2,366
3,000

38,100

3 001,040

150,052

Cantidad de
ingredientes

29,820
0,300
0,120
1,800

11,820
4,809
5,760

23,400
7,800

77,910

865,845

18,345

1909,845
2,366
3,000

38,100

3 001,040

150,052
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Cantidad de
ingredientes

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 38 MRP Bovimax alta: segundo escenario

]
Segundo escenario
1
. . Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de | Cantidad de
Materias primas . . . . . . . . . . . . . .
ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes | ingredientes
Sal 0,159 0,000 29,820 39,760 29,820 0,000 43,736
Vitamina A 1000 0,002 0,000 0,300 0,400 0,300 0,000 0,440
Vitamina D 500 0,001 0,000 0,120 0,160 0,120 0,000 0,176
Vitamina E 50% 0,012 0,000 1,800 2,400 1,800 0,000 2,640
Yes Zinc 16% 0,079 0,000 11,820 15,760 11,820 0,000 17,336
Sulfato de Cobre 25% 0,032 0,000 4,809 6,412 4,809 0,000 7,053
Sulfato de Manganeso 30% 0,038 0,000 5,760 7.680 5,760 0,000 8,448
Selenito de Sodio 1% 0,156 0,000 23,400 31,200 23,400 0,000 34,320
Yes Selenio 0.2% 0,052 0,000 7,800 10,400 7,800 0,000 11,440
Oxido de Magnesio 54% 0,519 0,000 77,910 103,880 77,910 0,000 114,268
Carbonato de Calcio Fino 38% 5,772 0,000 865,845 1 154,460 865,845 0,000 1 269,906
Zoaroma Frutas (Saborizante) 0,122 0,000 18,345 24,460 18,345 0,000 26,906
Fosfato Dicalcico 18% 12,732 0,000 1 909,845 2 546,460 1 909,845 0,000 2 801,106
Oxido de Zinc 72% 0,016 0,000 2,366 3,154 2,366 0,000 3,469
Oxido de Cromo Verde 0,020 0,000 3,000 4,000 3,000 0,000 4,400
Zoacolor Laca Verde 0,254 0,000 38,100 50,800 38,100 0,000 55,880
Peso total, kg 20,007 0,000 3 001,040 4 001,386 3 001,040 0,000 4 401,525
Unidades producidas 1,000 0,000 150,052 200,069 150,052 0,000 220,076

Fuente: Elaboracion propia
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