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RESUMEN

El objetivo principal de este trabajo es analizar la informacion contable y tributaria en
relacion con los regimenes simplificado y tradicional valorando los beneficios de la ley 9635
para la empresa Bar Restaurante Los Olivos ubicada en San Antonio de Puriscal, San Josg,
para el afio fiscal 2023; empresa dedicada la venta de alimentos, bebidas alcohdlicas,
alquiler de salén para eventos.

Desde el inicio de su labor, se ha dedicado a recopilar datos financieros de la empresa
Bar Restaurante Los Olivos, incluyendo estados de resultados y balances generales del
periodo 2023. Esta informacion se genera principalmente para procedimientos contables y

no se utiliza para analisis detallados que influyan en las decisiones tomadas.

Palabras Clave: contable, informacion triburatia, regimenes simplificado y tradicional, ley
9635
Abstract

The main objective of this work is to analyze the accounting and tax information in
relation to the simplified and traditional regimes, assessing the benefits of Law 9635 for the
company Bar Restaurante Los Olivos located in San Antonio de Puriscal, San José, for the
fiscal year 2023; a company dedicated to the sale of food, alcoholic beverages, and rental of
a hall for events.

Since the beginning of his work, he has dedicated himself to collecting financial data
for the company Bar Restaurante Los Olivos, including income statements and balance
sheets for the period 2023. This information is generated mainly for accounting procedures
and is not used for detailed analysis that influences the decisions made.

Key Words: accounting, tax information, simplified and traditional regimes, law 9635.



CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Bar Restaurante Los Olivos, ubicado en San Antonio de Puriscal, enfrenta varios
desafios en cuanto a su gestion contable y cumplimiento tributario. En un contexto fiscal que ha
sido impactado por nuevas normativas, como la Ley 9635, resulta esencial que las PYMES
evallen sus practicas contables y fiscales para asegurar la sostenibilidad del negocio y evitar
sanciones por incumplimientos. En particular, una adecuada gestion tributaria es fundamental

para optimizar los recursos de la empresa y garantizar su crecimiento a largo plazo.

La investigacion se enfoca en evaluar los regimenes tributarios simplificado y tradicional,
ya que el propietario del restaurante enfrenta la necesidad de elegir la opcidn que mejor se ajuste
a las caracteristicas de su negocio. Actualmente, el restaurante puede estar incurriendo en
errores que lo exponen a riesgos fiscales innecesarios, tales como célculos incorrectos de
impuestos o falta de aprovechamiento de beneficios fiscales que podrian estar disponibles. Este
problema, si no se aborda adecuadamente, podria afectar la viabilidad financiera del restaurante,

reduciendo su rentabilidad.

El beneficio principal de esta investigacion es que proporcionara al administrador
del restaurante una vision clara y fundamentada sobre las mejores practicas tributarias y
contables que puede implementar. Esto permitira optimizar sus recursos financieros,
reducir la carga impositiva y mejorar la relacion con Hacienda. Ademas, la investigacion
ayudara a resolver los problemas derivados de la falta de conocimiento sobre los
regimenes tributarios y los procedimientos contables adecuados, garantizando que el
restaurante cumpla con todas sus obligaciones fiscales de manera eficiente y dentro del

marco legal.



1.1.1 Antecedentes Internacionales y Nacionales

ANTECEDENTES INTERNACIONALES.

Para iniciar este apartado, se hard con un poco de historia donde en la pagina de la
national geographic (2024), indica que los impuestos existen desde hace tanto tiempo que son
incluso anteriores a la moneda metélica. Los impuestos podian aplicarse a casi todo y pagarse
con casi cualquier cosa. En la antigua Mesopotamia, esta flexibilidad dio lugar a formas de pago
bastante extrafias. Por ejemplo, el impuesto por enterrar un cadaver en una tumba era de "siete
barriles de cerveza, 420 panes, dos celemines de cebada, un manto de lana, una cabra y una
cama, presumiblemente para el cadaver", segun la historiadora de la universidad Oklahoma
State (Estados Unidos) Tonia Sharlach. "Hacia 2000-1800 a.C., hay constancia de un tipo que
pago con 18 880 escobas y seis troncos”, afiade Sharlach. (p.1)

Independientemente de la cantidad, los impuestos son obligatorios en todos los paises
del mundo. Toda organizacién, ya sea publica o privada, requiere recursos financieros para
lograr sus objetivos. Los recursos econdémicos se destinan al sostenimiento de las actividades y
servicios publicos cuando se trata de un Estado o una administracion publica. En consecuencia,
es complicado entender que haya naciones que no impongan impuestos. Segun Benja Anglés,
profesor de Derecho Financiero y Tributario en la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), es
posible que tengan una tasa fiscal muy baja, ya que la misma es suficiente para cubrir los gastos
publicos o la mayoria de los servicios estan en manos de la iniciativa privada.

(Administrativo, 2022) indica en su tesis un estudio previo de origen extranjero, deja ver
la falta de compromiso de la administracion de las Pymes, lo cual evidencia la resistencia
institucional para ponerla en marcha; dicho estudio se elabora con informacion del sector
industrial en la ciudad de Bogot4, Colombia por Orobio, A, Rodriguez, E, y Acosta, J en el 2018.

Este articulo investigativo, evidencia una baja gestibn organizativa en temas contables y


http://history.okstate.edu/people-category/faculty-category/51-sharlach-tonia

financieros por parte de la administracion en las empresas, lo cual aducen a una falta de
direccionamiento estratégico, capacitacion, ayuda de expertos, conocimiento, disefio de politicas
y desconocimiento de las sanciones tributarias por incumplimiento. Como parte de las
conclusiones, los investigadores mencionan que, con respecto a la implementacion de la NIIF

para Pymes, algunos empresarios catalogan la inversion como un gasto.

DOBLE IMPOSICION

La doble imposicidn se refiere al gravamen simultdneo de la misma renta por parte de
dos o mas jurisdicciones fiscales, lo que puede generar una carga significativa para las
empresas, especialmente para las pequefias y medianas empresas (PYME). Este fenbmeno
es particularmente relevante en un contexto de globalizacion creciente, donde las PYME
buscan expandir sus operaciones mas alla de sus fronteras nacionales. Los tratados de doble
imposicion, que son acuerdos entre paises para evitar que las empresas sean gravadas dos
veces por los mismos ingresos, juegan un papel crucial en mitigar estos efectos. La
investigacion de Admin (2024) resalta la importancia de dichos tratados para fomentar la
inversion extranjera directa y la competitividad empresarial, al tiempo que identifica los
desafios y limitaciones que enfrentan las PYME al tratar de beneficiarse de estas
disposiciones. (Castellanos Polo et al., 2021)

1. Impacto de los Tratados: La investigacion concluye que los tratados de doble imposicién
tributaria son fundamentales para fomentar el crecimiento econémico a través de la
inversion extranjera directa. Sin embargo, se observa que solo un namero limitado de
paises en la regién, especificamente tres que pertenecen a la OCDE, han experimentado

beneficios significativos en términos de inversion directa a partir de estos tratados 17.

2. Efectos en la Inversion: Se analiza que la firma de convenios de doble tributacion puede

influir positivamente en la atraccion de inversiones, ya que proporciona un marco claro y
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predecible para la tributacion de las rentas de inversion extranjera. Esto es crucial para

reducir la evasion fiscal y la ilusidn en las operaciones transfronterizas 4.

3. Resultados de la Investigacion: El estudio también destaca que, a pesar de la firma de
multiples convenios, la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe no han visto
un aumento significativo en la inversién extranjera directa, lo que sugiere que otros

factores también juegan un papel importante en la decisién de inversion 10.

4. Analisis de Datos: Se realiz6 un conteo de los convenios firmados por los paises
estudiados para determinar su relacion con los resultados de inversion extranjera directa,
sugiriendo que un mayor nimero de convenios podria estar asociado con un aumento en

la inversion .

Estos hallazgos subrayan la importancia de los tratados de doble imposicién, pero
también indican que su efectividad puede depender de otros factores econdémicos y politicos
en la regién.
La doble tributacion se refiere a la situacion en la que una misma renta o ingreso es
gravado por mas de un pais. Esto puede ocurrir, por ejemplo, cuando una empresa opera en
un pais diferente al de su residencia fiscal. La doble tributacion puede tener un impacto
significativo en las pequefias y medianas empresas (PYME) de varias maneras:
1. Costos Adicionales: Las PYME que buscan expandirse internacionalmente pueden
enfrentar costos adicionales debido a la doble tributacion. Si sus ingresos son gravados
en el pais de origen y también en el pais donde operan, esto puede reducir sus margenes

de ganancia y hacer que la expansién sea menos atractiva.

2. Complejidad Administrativa: La gestion de la doble tributacion puede ser compleja y

requerir recursos significativos. Las PYME pueden necesitar asesoria legal y contable
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para cumplir con las normativas fiscales en diferentes jurisdicciones, lo que puede ser un

desafio para empresas con recursos limitados.

3. Desincentivo a la Inversion: La posibilidad de ser gravadas en multiples jurisdicciones
puede desincentivar a las PYME a invertir en el extranjero. Esto puede limitar su

crecimiento y su capacidad para acceder a nuevos mercados.

4. Acceso a Tratados de Doble Imposicién: Algunos paises han firmado tratados de doble
imposicion que permiten a las empresas evitar ser gravadas dos veces por el mismo
ingreso. Sin embargo, no todas las PYME estan al tanto de estos tratados o no tienen los
recursos para beneficiarse de ellos. La falta de informacion puede llevar a que las PYME

no aprovechen las oportunidades que ofrecen estos acuerdos.

5. Competitividad: Las PYME que operan en un entorno de doble tributacién pueden
encontrarse en desventaja frente a empresas mas grandes que tienen mas recursos para
gestionar la carga fiscal y la planificacién tributaria. Esto puede afectar su competitividad

en el mercado.

6. Incentivos Fiscales: En algunos casos, los gobiernos pueden ofrecer incentivos fiscales
a las PYME para fomentar la inversion y el crecimiento. Sin embargo, la doble tributacion
puede contrarrestar estos incentivos, haciendo que las PYME sean menos propensas a

aprovecharlos.

(Castellanos Polo et al., 2021)
FORMAS DE EVITAR LA DOBLE IMPOSICION
Las formas de evitar la doble imposicién generalmente incluyen:
1. Créditos Fiscales: Permiten a los contribuyentes deducir los impuestos pagados en el
extranjero de su obligacion tributaria en su pais de residencia. Esto reduce la carga fiscal

total al evitar que se pague el mismo impuesto en dos jurisdicciones.
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2. Exenciones: Algunos convenios de doble imposicion establecen que ciertos tipos de
ingresos (como dividendos, intereses o regalias) pueden estar exentos de impuestos en
uno de los paises. Esto significa que el ingreso solo se gravara en el pais de residencia

del contribuyente.

3. Reducciéon de Tarifas Impositivas: Los convenios pueden establecer tarifas impositivas
reducidas para ciertos tipos de ingresos, lo que significa que el impuesto a pagar en el

pais de origen serd menor que el que se aplicaria sin el convenio.

4. Certificados de Residencia Fiscal: Como se menciona en el documento, es fundamental
obtener y presentar un Certificado de Residencia Fiscal para demostrar la residencia en

uno de los Estados contratantes y asi poder aplicar los beneficios del convenio 3, 3.

5. Andlisis de la Situacion Fiscal: Cada contribuyente debe realizar un analisis de su
situacion particular para determinar si se da la doble imposicibn y como aplicar

correctamente el convenio 2.

6. Uso de Convenios de Doble Imposicion: Aplicar los convenios existentes entre paises
gue regulan la tributacién de ingresos transfronterizos, asegurando que se cumplan los

requisitos establecidos en cada convenio 1.

(Castellanos Polo et al., 2021)

ANTECEDENTES NACIONALES
Ley 9635

De acuerdo con (Sistema Costarricense de Informacion Juridica, s. f.) la Ley 9635,
conocida como la "Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas", fue promulgada en
Costa Rica el 4 de diciembre de 2018 como parte de un esfuerzo gubernamental para

abordar el creciente déficit fiscal y estabilizar la economia del pais. Esta legislacion es un
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pilar fundamental en la reestructuracién del marco fiscal y tributario costarricense, afectando

tanto a las empresas como a los ciudadanos en diversas areas.

Segun (Sistema Costarricense de Informacién Juridica, s. f.) la ley se compone de cuatro

pilares principales:

1. Reformadel Impuesto al Valor Agregado (IVA): Uno de los cambios mas significativos
introducidos por la Ley 9635 es la transformacion del antiguo Impuesto de Ventas en un
Impuesto al Valor Agregado (IVA). A diferencia del impuesto anterior, que gravaba solo
la venta de bienes, el IVA se aplica a la mayoria de los bienes y servicios, ampliando asi
la base tributaria. La tasa estandar del IVA es del 13%, pero se establecen tasas
reducidas para productos y servicios esenciales, como la canasta basica y ciertos

servicios de salud.

2. Reformadel Impuesto sobre la Renta: La Ley 9635 también implementa modificaciones
en el Impuesto sobre la Renta, tanto para personas fisicas como juridicas. Introduce
cambios en las escalas de tributacién, afectando principalmente a los ingresos mas altos.
Ademas, se introducen nuevas reglas de proporcionalidad y limites a la deducibilidad de

gastos, asi como disposiciones especiales para prevenir la evasion fiscal.

3. ReglaFiscal: Esta ley establece una Regla Fiscal, que es un mecanismo de control sobre
el crecimiento del gasto publico, vinculandolo al crecimiento econémico del pais. La Regla
Fiscal limita el incremento del gasto corriente, especialmente en periodos de bajo
crecimiento econémico, lo que obliga al gobierno a mantener una disciplina financiera

mas estricta.

4. Empleo Publico: La Ley 9635 también aborda la reforma del empleo publico, incluyendo
la creacion de un nuevo marco normativo para regular las remuneraciones en el sector

publico. Se introducen medidas para contener el crecimiento de los salarios,
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bonificaciones y otros beneficios, alinedndolos méas estrechamente con el desempefio y

la capacidad econdmica del pais.

Impacto en las PYMEs y el Sector Empresarial

Para las pequefias y medianas empresas (PYMES), la Ley 9635 implica una serie de
desafios y oportunidades. Por un lado, la ampliacién de la base tributaria y la introduccién
del IVA requieren una mayor formalizacion y control contable, especialmente para aquellas
gue operan bajo el régimen simplificado. Por otro lado, las modificaciones en el impuesto
sobre la renta y la implementacion de la regla fiscal pueden afectar la rentabilidad, pero

también brindan un marco mas transparente y predecible para la planificacion financiera.

Régimen simplificado y tradicional.

En Hacienda, existen diversos tipos de regimenes tributarios que las empresas pueden
adoptar segun sus caracteristicas y volumen de operaciones. Sin embargo, los mas
comunes entre las PYMES son el régimen simplificado y el régimen tradicional.

Régimen de Tributacién Simplificada

Para iniciar se puede mencionar que este régimen organiza una opcion de via voluntario
para los pequefios contribuyentes cumplan con los deberes tributarios en cuanto al Impuesto
sobre la Renta y al Impuesto sobre el Valor Agregado (IVA), de una forma sencilla.

Cabe destacar que las personas fisicas y juridicas que realicen actividades
comprendidas dentro del RTS pueden elegir entre este o el régimen general. Si ya esta
registrado en el régimen simplificado, puede solicitar el cambio al régimen general en
cualquier momento. Sin embargo, este cambio surtird efecto a partir del dia siguiente al final
del periodo trimestral del Régimen de Tributacién Simplificada actual.

1. Objetivo:
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o Facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias para pequefios

contribuyentes, tanto personas fisicas como juridicas.

2. Caracteristicas:

o Simplicidad: Permite un calculo sencillo de impuestos mediante factores

establecidos por actividad econémica 7.

o Declaracion: Se realiza de forma trimestral para la renta y el IVA 4.

o Obligaciones:

= No cobra IVA en sus ventas.

» No esté obligado a emitir facturas, salvo excepciones.

= Solo se requiere conservar comprobantes de compras 6.

o Actividades Permitidas: Incluye una variedad de actividades econdmicas, como

restaurantes, comercio minorista, y fabricacion artesanal, entre otros 7.

3. Beneficios:

o Reduccién de la carga administrativa y contable.

o Acceso a un régimen mas accesible para pequefios emprendedores y negocios

informales.

o Posibilidad de combinar varias actividades econdémicas bajo un mismo régimen 6.

Esto segun (RegimenTributacionSimplificadaFeb2021AjustadaAgosto2022.pdf, s. f.)



Régimen Tradicional (o General)

De acuerdo con la informacion de
(RegimenTributacionSimplificadaFeb2021AjustadaAgosto2022.pdf, s.f.) al igual que el
simplificado, el general tiene una definicién en la que se puede sefialar que los trabajadores
asalariados que trabajan por cuenta ajena pertenecen al régimen general de cotizacion.

Por lo que todas las actividades profesionales y comerciales estan incluidas en el
Régimen General Tradicional. Todos los negocios como restaurantes, cafés y sodas que
ofrecen entrega a domicilio o para llevar, o que ofrecen catering, organizan eventos u otras
actividades.

A lo anterior se puede afiadir sus objetivos, caracteristicas, beneficios y demas
situaciones que hacen singular a este tipo de régimen.

1. Objetivo:

16

o Aplicable a contribuyentes que superan los limites establecidos para el Régimen

Simplificado, generalmente empresas mas grandes o con ingresos mas altos.

2. Caracteristicas:

o Complejidad: Requiere llevar una contabilidad formal y cumplir con normativas

mas estrictas.

o Declaracion: Las declaraciones de impuestos son mensuales y anuales, lo que

implica un mayor esfuerzo administrativo.
o Obligaciones:

= Emision de facturas y comprobantes fiscales es obligatoria.

= Se deben conservar todos los comprobantes de las operaciones

realizadas.



17

= Célculo de impuestos mas complejo, basado en ingresos y gastos reales.

3. Beneficios:

o Posibilidad de deducir gastos reales, lo que puede resultar en una menor carga

tributaria para empresas con altos costos operativos.

o Acceso a créditos fiscales y otros beneficios que pueden no estar disponibles en

el régimen simplificado.

Comparaciéon General
e Carga Administrativa: EI Régimen Simplificado es menos oneroso en términos de
obligaciones contables y administrativas, mientras que el Régimen Tradicional requiere

un manejo mas riguroso de la contabilidad.

o Flexibilidad: El Régimen Simplificado permite a los pequefios contribuyentes operar con
mayor flexibilidad y menos requisitos, mientras que el Régimen Tradicional ofrece mas

opciones para deducciones fiscales.

e Acceso: El Régimen Simplificado esta disefiado para facilitar la inclusion de pequefos
negocios en la formalidad, mientras que el Régimen Tradicional es mas adecuado para

empresas establecidas con mayores ingresos

2. Importancia de la Planificacion Fiscal para PYMEs en Costa Rica

Una pequefia y mediana empresa esta determinada por un nimero establecido de
colaboradores, o bien capitales e inclusive niveles de ventas. Elementos determinados por
cada pais y los 6érganos competentes.

Algunas caracteristicas de este tipo de organizaciones son:
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¢ Administracién independiente. Habitualmente dirigida y operada por el propio duefio.

e Incidencia no significativa en el mercado. El area de operaciones es relativamente
pequefia y principalmente local.

e [Escasa especializacion del trabajo, tanto en el aspecto productivo como en el
administrativo.

e Actividad no intensiva en capital, denominado también con predominio de mano de obra.

e Limitados recursos financieros, el capital de la empresa es suministrado por el propio

duefio en la mayoria de los casos.
Esto de acuerdo con lo mencionado en

(RegimenTributacionSimplificadaFeb2021AjustadaAgosto2022.pdf, s. f.)

Sin embargo, en Costa Rica la importancia de estas pequefias y medianas empresas para
el Producto Interno Bruto es de relevancia. Por ello el estado implementa apoyo legal para
este tipo de organizaciones con la Ley de Fortalecimiento de Las Pequefias Y Medianas
Empresas N° 8262, la cual indica en su capitulo |, articulo 3°:

“Para todos los efectos de esta Ley y de las politicas y los programas estatales o de
instituciones publicas de apoyo a las PYMES, se entiende por pequefia y mediana empresa
(PYME) toda unidad productiva de caracter permanente que disponga de recursos fisicos
estables y de recursos humanos, los maneje y opere, bajo la figura de persona fisica o
persona juridica, en actividades industriales, comerciales o de servicios. Mediante
reglamento, previa recomendaciéon del Consejo Asesor Mixto de la Pequefia y Mediana
Empresa, se definirdn otras caracteristicas cuantitativas de las PYMES, que contemplen los
elementos propios y las particularidades de los distintos sectores econdmicos, tomando

como variables, al menos, el nUmero de trabajadores, los activos y las ventas.”
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En su articulo (Administrativo, 2022), menciona que segun datos del Banco Mundial, las
PYMES en el mundo representan mas de la mitad de los puestos de trabajo formales y estan
generando oportunidades econdmicas importantes en sectores de las tecnologias de la

informacién y las comunicaciones (TIC) y la tecnologia movil.

El Banco Mundial estima que, en el area de la tecnologia limpia, las Pymes pueden
aprovechar un mercado ascendente a 1,6 billones de dblares durante la proxima década, ya que
estan brindando soluciones eficaces a asuntos fundamentales del desarrollo, como el acceso a

energia limpia y agua potable, servicios sanitarios y educacion.

Esta participacion en el empleo total es comparable a la de las grandes empresas, de acuerdo
con un estudio de la Corporacion Financiera Internacional, CFl. Aun excluyendo a las
microempresas y a los trabajadores independientes, el informe de la CFI sostiene que las PYMES

representan la mayoria de los negocios existentes en los paises de ingreso bajo.

Entre las debilidades que presenta el sector de las pequefias y medianas empresas,
estan la ausencia de fuentes de financiamiento, avales y garantias que le permita invertir en
sus negocios. De ahi que, para el Ministerio de Economia, Industria y Comercio, el origen
de esta Ley tiene como objetivo la posibilidad de que el pais cuente con un registro
empresarial integral que provea datos relevantes para el desarrollo de politica publica en
apoyo a este sector comercial. Dentro de los beneficios que se les otorga a las Pymes por
inscribirse ante el Ministerio de Economia, Industria y comercio se encuentran:

* La exoneracién del impuesto a las personas juridicas; solo micro y pequefias empresas.

* La exoneracion del Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre el alquiler de micro y pequefias
empresas.

» La exoneracién escalonada para micro y pequenas empresas en el pago del impuesto

sobre la renta en los primeros 3 afios de operaciones.



» El pago escalonado para patronos ante la Caja Costarricense del Seguro Social para
nuevas microempresas hasta 5 empleados.

* La participacién como proveedor Pyme del Estado.

+ El financiamiento, avales y garantias FODEMIPYME (Banco Popular).

* Los fondos no reembolsables para innovacion con el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (MICITT).

* Los servicios de desarrollo empresarial charlas, capacitaciones, talleres, ferias
empresariales y encuentros de negocios.

* El sello Pyme y la constancia de condicion PYME gratuitos.

* La tarifa preferencial en la revalidacion anual de empresas ante el Colegio Federado de
Ingenieros y Arquitectos (CFIA).

* EL financiamiento del sistema de Banca para el Desarrollo, Instituto de Desarrollo Rural
(INDER) y otras entidades.

- La tarifa diferenciada de $5 a gestores de residuos que son micro y pequefias empresas. *
Las tarifas preferenciales: PYMEXxpress y Exportafacil.

« La tarifa preferencial en registros sanitarios para microempresas (20% de la tarifa vigente).
* EL permiso sanitario de funcionamiento de microempresas: tarifa Unica de veinte délares
americanos ($20).

* El periodo de gracia (no pago) en los primeros 3 afos para la certificacion de drones ante
la direccion General de Aviacion Civil.

De acuerdo con el Banco Central de Costa Rica y (Castellanos Polo et al., 2021),
entre el 2015 al 2019; Costa Rica es un pais con un parque empresarial mayoritariamente
Pyme, en donde aproximadamente el 97% corresponde a este sector. Para el 2019, el
parque empresarial costarricense se conforma por 133.845 pequefias y medianas empresas;

y la provincia de San José es la provincia con la mayor concentracién de empresas Pyme,
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con un total de 57.626. Como dato importante para este trabajo, se observa que la provincia
de Alajuela tiene un total de 24.360 de pequefias y medianas empresas, lo cual la ubica
como la segunda provincia con mayor concentracion de Pymes. Limon es la provincia con
menor cantidad con 5.768.

Especificamente, para la provincia de Alajuela, la mayor cantidad de empresas
Pymes se encuentran en los cantones de Alajuela, San Carlos, San Ramén, Grecia y
Palmares. Pero, de acuerdo con el Banco Central de Costa Rica, la mayor cantidad de
empresas se encuentran en el cantdén central de Alajuela y la menor cantidad en el cantén
de Rio Cuarto.

Las pequefias y medianas empresas en promedio aportan al pais el 34,12% del
empleo privado formal; en donde las microempresas aportan un 10,34% del empleo formal,
las pequefias un 11,6% y las medianas un 12,18%. Bajo este recuento de datos; en el sector
de los servicios la cantidad de trabajadores corresponde a la mayoria, seguido por el sector
comercio, la industria, y por ultimo para el sector agropecuario.

De acuerdo con el Banco Central de Costa Rica, la contribucion de las pequefias y
medianas empresas al producto interno bruto (PIB) en promedio es de 37,66%, siendo la
microempresa la que tiene una mayor participacion con un 12,78%, seguido de la pequefia
con un 12,54% y la mediana con un 12,34%. Cabe la mencién, que de acuerdo con los
registros del Ministerio de Economia, Industria y Comercio; la cantidad de empresas con
registro como Pymes, incrementa considerablemente a lo largo de los afios, ya que en el
afio 2011 se registran cerca de 800 empresas y para el mes de junio del afio 2021, se
registran mas de 26.000 empresas, lo cual evidencia un crecimiento de mas de 3.000%. En
la Figura 2 se observa como el registro Pyme en el MEIC tiene una tendencia al alza desde
el afio 2011 hasta el 2021.

La planificacion fiscal es un aspecto crucial para las pequefias y medianas empresas

(PYMEs), ya que permite optimizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias mientras
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se maximiza la rentabilidad y la sostenibilidad a largo plazo. Al implementar una estrategia
fiscal efectiva, las PYMESs pueden aprovechar beneficios fiscales, evitar sanciones y mejorar
su flujo de caja. Segun Admin (2024), estos pueden ser algunos de los beneficios y
estrategias de la planificacion fiscal:

o Beneficios de la Planificacion Fiscal:

o Reduccién de la Carga Tributaria:

= Como una adecuada planificacion fiscal puede reducir la carga tributaria
de las PYMEs mediante la identificacibn y aprovechamiento de

deducciones, exenciones y créditos fiscales disponibles.

o Mejora del Flujo de Caja:

= Cobmo la planificacidn fiscal contribuye a una mejor gestion del flujo de caja,

permitiendo una mayor previsibilidad y control financiero.

o Cumplimiento Normativo:

» La importancia de cumplir con las obligaciones fiscales para evitar

sanciones y mejorar la reputacion empresarial.

o Toma de Decisiones Informadas:

= COmo una visidon clara de la situacion financiera facilita decisiones

estratégicas.

o Ahorro de Tiempo y Recursos:

= Beneficios de una gestion fiscal eficiente en la optimizacion de recursos

empresariales.
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3. Estrategias de Planificacion Fiscal para PYMEs en Costa Rica

e Conocer las Deducciones y Exenciones Disponibles:

o Descripcion de las principales deducciones y exenciones fiscales que pueden
aprovechar las PYMEs, como gastos de operacion, inversiones en activos fijos,

gastos en I+D y capacitacion de personal.
e Optimizar la Estructura Empresarial:

o Estrategias para estructurar la empresa de manera que se minimice la carga fiscal,

incluyendo la constituciéon de sociedades y el uso de filiales.
e Aprovechar los Incentivos Fiscales:

o Detalle de los incentivos fiscales disponibles en Costa Rica, como las zonas

francas, incentivos para PYMESs y proyectos de energias renovables.

1.1.2 DELIMITACION DEL PROBLEMA

La investigacion se lleva a cabo en la empresa Bar Restaurante Los Olivos durante
el afio fiscal 2023, con el fin de relacionar la afectacion de la eleccion entre los regimenes
tributarios simplificado y tradicional, en el marco de la Ley 9635, a la situacion contable y

tributaria de y qué recomendaciones pueden hacerse para optimizar su gestion fiscal.

1.1.3 JUSTIFICACION

La zona de Santiago de Puriscal ha correspondido a una poblacién de personas
campesinas dedicadas a la siembra especialmente de tabaco, café y productos agricolas

durante largas generaciones asi mismo por sus antecedentes sismicos habia sido



considerada una zona de hospedaje; en el cual sus fuerzas laborales jovenes se
desplazaban a San José y otros sectores a trabajar.

Actualmente este Ultimo concepto ha variado considerablemente, ya que la mayoria
de la poblacion se traslada, en transporte publico o privado, a distintas zonas capitalinas a
trabajar y posteriormente regresan a sus hogares. Por otro lado la poblacion jornalera y
cafetalera se encuentran en edades maduras y la extensién de urbanizacion abarca
extensiones cada vez mayores.

De esto ultimo el nimero de pobladores se ha incrementado y cada vez es mayor
buscar fuentes de empleo y opciones de empresas tanto familiares como asociativas que
logren fomentar ingresos para sostener econémicamente a familias o para evitar el traslado
a zonas externas.

La conformacion de una pequefia empresa en el cual corresponde a la venta de
comidas, ambiente familiar, y venta de licores, es el deseo de dar una opcion tanto de
entretenimiento como una factibilidad de dar opciones de un mercado en la zona.

La estructuracion de una empresa con los objetivos del Bar los Olivos, en la venta de
comidas, salon de eventos, salon familiar, vista a hermosos paisajes, un lugar a parte para
la ingesta de licores son los ejes principales de esta empresa que ha funcionado durante
afios dentro de la comunidad de Puriscal, especificamente en el distrito de San Antonio.

Es importante recordar que las pymes sufragan con un 30% del PIB nacional y con
casi la mitad del empleo privado, segun determind un estudio divulgado por el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio (MEIC). (El Financiero). Es importante contar con
mecanismos de andlisis financieros adecuados para que las pequefias y medianas
empresas puedan lograr un desarrollo adecuado, ya que son importantes para la economia
del pais.

Los estados financieros, que muestran el estado de la empresa, sus puntos criticos,

ventajas y desventajas, y la gestiébn administrativa, asi como los medios de mejora, son
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algunos de los instrumentos de analisis utilizados por el investigador. La funcion del
investigador se centrara en aportar el conocimiento académico, dando a comprender el
significado y la importancia de los diferentes puntos y factores que influyen en los resultados
de la empresa.

Se examinaran los estados financieros reales de los periodos contables finalizados
para determinar la situacion financiera actual de la empresa Bar y Restaurante Los Olivos.,
asi como el andlisis financiero que se aplica a estos instrumentos. Ademas, se fomentara el
uso de herramientas de andlisis relevantes y Utiles para obtener datos pertinentes que
ayuden a tomar decisiones acertadas basandose en los resultados.

Estos andlisis financieros permitiran determinar la comparacién de Regimenes
Simplificado y Tradicional en el Contexto de la Ley 9635 para el Afio 2023 y la importancia
de cada una de las partes que confirman los estados financieros de la empresa, ademas de
promover un manejo adecuado de la informacion o los resultados obtenidos para establecer

metas y objetivos claros que procuren el desarrollo y bienestar de la empresa.

1.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢ Cémo afecta la eleccion entre los regimenes tributarios simplificado y tradicional, en
el marco de la Ley 9635, a la situacion contable y tributaria de la empresa Bar Restaurante
Los Olivos durante el afio fiscal 2023, y qué recomendaciones pueden hacerse para

optimizar su gestion fiscal?

1.3 OBJETIVOS

Los objetivos son fundamentales en una investigacion, ya que guian el desarrollo del

estudio y permiten enfocarse en lo que se quiere lograr. Sirven para delimitar el problema y
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establecer metas claras que orientan el analisis y la recoleccién de datos. Ademas, ayudan
a evaluar el éxito de la investigacion, asegurando que los resultados sean utiles y

relevantes para resolver el problema planteado.

1.3.1 OBJETIVO GENERAL

Analizar la informacién contable y tributaria en relacion con los regimenes
simplificado y tradicional valorando los beneficios de la ley 9635 para la empresa Bar
Restaurante Los Olivos ubicada en San Antonio de Puriscal, San José, para el afio fiscal

2023.

1.3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Establecer el estado actual de la informacién contable tributaria de la empresa Bar

Restaurante Los Olivos segun el régimen en que se catalogue.

b.  Describir los regimenes tributarios simplificado y tradicional autorizados por el

Ministerio de Hacienda para una PYME.

c. Establecer la aplicacion de la proporcionalidad establecida por el Ministerio de
Hacienda con respecto a los diferentes tipos de impuestos segun la ley 9635. Para

la empresa en estudio.

d. Enunciar las recomendaciones para corregir las debilidades encontradas en este

analisis.
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1.3.3 ALCANCES Y LIMITACIONES

Conocedores de que recursos como tiempo y dinero son escasos para la realizacion de
un trabajo de esta indole, estos siempre resultan una limitante, mas no un obstaculo para
realizarlo.

Por otro lado, los métodos de comunicacion entre institucion/estudiante no siempre son
lo convenientes que se desearian para el tiempo que se les dedica, ya que muchas veces no
existe la disponibilidad de las partes interesadas y a veces no se logra transmitir con exactitud lo
gue se busca.

Asimismo, las bases de datos de las PYMES son, en la mayoria de los casos, de caracter
confidencial o cuando no lo son, existe cierto recelo de sus administradores para ofrecer
informacién, aun siendo para fines académicos.

Muchas veces no se tienen claro las obligaciones planteadas por Contabilidad Nacional
para la implementacion de las Leyes de Tributo por parte del personal a cargo de este proceso
en la municipalidad.

Este trabajo consiste en Analizar la informacién contable y tributaria en relacion con
los regimenes simplificado y tradicional valorando los beneficios de la ley 9635 para la
empresa Bar Restaurante Los Olivos ubicada en San Antonio de Puriscal, San José, para el
afio fiscal 2023; sin embargo, cabe acentuar que la decisién de seguir las acciones
recomendadas en este documento es de la parte politica de la empresa, y muchas veces
por desconocimiento de la utilidad de los Estados Financieros, no se les da la jerarquia que

corresponde.



CAPITULO Ill: MARCO REFERENCIAL

El marco referencial es un eje transversal de toda la investigacion para que el
investigador identifique la teoria consolidada sobre las hipétesis que giran alrededor
del proyecto; y de ahi identificar vacios académicos y procedimentales alrededor del
problema. ElI marco referencial sirve para que se conozcan las teorias, estudios
anteriores, regulaciones, conceptos claves y caracteristicas esenciales del contexto

en que se desarrolla la investigacion. («¢Qué es un Marco Referencial?», 2020).

2.1 MARCO TEORICO

El marco tedrico denominado por algunos autores simplemente como la revision de
la literatura, segun Creswell, (2005, p.64) es un compendio escrito de articulos, libros y otros
documentos que describen el estado pasado y actual del conocimiento sobre el problema
de estudio.

En consideracion este apartado presenta todos aquellos conceptos o variables que
dan sustento tedrico, en concordancia con las perspectivas y alcances del tema planteado
en la presente investigacion.

LEY 9635 “FORTALECIMIENTO DE LAS FINANZAS PUBLICAS”

Como indica (Sistema Costarricense de Informacion Juridica, s. f.-a) la Ley 9635,
conocida como la “Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas”, implementa cambios
estructurales en el sistema tributario costarricense, afectando tanto el Impuesto sobre la
Renta como el Impuesto al Valor Agregado (IVA). Esta normativa exige que las empresas y
PYMES ajusten sus practicas contables para cumplir con las nuevas obligaciones fiscales.
Esto crea una relacion directa entre la contabilidad financiera y la planificacion fiscal en las
empresas, ya que los cambios en las leyes tributarias implican nuevas maneras de calcular

y reportar las operaciones financieras.
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Desde una perspectiva contable, la Ley 9635 obliga a las empresas a mantener registros
mas detallados y especificos de sus operaciones, ya que estos datos sirven como base para
la determinacion del IVA y del Impuesto sobre la Renta. Por ejemplo, la implementacion del
IVA transforma el registro de compras y ventas, obligando a los contadores a mantener un
control riguroso sobre las transacciones gravadas y exentas. Ademas, los cambios en las
deducciones y exenciones en el Impuesto sobre la Renta requieren que las empresas
adapten sus estrategias contables para maximizar los beneficios fiscales dentro del marco
legal.

La Ley 9635 refuerza laimportancia de la transparencia y precision en la presentacion
de las declaraciones de impuestos ante Hacienda. Esto implica que el proceso de
cumplimiento fiscal se vuelve mas riguroso, ya que Hacienda exige informacién contable
clara, precisa y acorde con las nuevas normativas. La contabilidad, en este sentido, se
convierte en una herramienta esencial no solo para la toma de decisiones internas, sino
también para asegurar que las empresas cumplen con sus obligaciones fiscales.

Al estandarizar y fortalecer las regulaciones fiscales, la ley obliga a los contadores a
implementar sistemas de control interno mas soélidos, que aseguren la correcta clasificacion
y registro de las operaciones. La ley también pone énfasis en la presentacién de estados
financieros mas detallados, lo cual es crucial para que Hacienda pueda verificar si las
empresas estan cumpliendo correctamente con sus responsabilidades tributarias. Esto es
particularmente importante para las PYMES, que deben optimizar sus recursos contables

para adaptarse a las exigencias normativas sin incurrir en sanciones.

DERECHO TRIBUTARIO
Con base en los sefialado por (Romero Pérez, 2019) el derecho tributario y la

contabilidad se relacionan profundamente, ya que el primero regula las obligaciones fiscales
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y la segunda se encarga de registrar las transacciones financieras que sirven de base para
cumplir con dichas obligaciones. A través de los registros contables, las empresas identifican
y cuantifican las bases imponibles que el derecho tributario establece como objeto de
gravamen. Esto implica que un sistema contable preciso es indispensable para cumplir con
las normativas fiscales de manera adecuada.

El derecho tributario define aspectos clave como el hecho imponible, que es el evento
que da origen a la obligacion tributaria, y la base imponible, que es el valor sobre el cual se
calcula el tributo. La contabilidad, por su parte, actila como la herramienta que asegura que
estas operaciones financieras sean registradas correctamente.

Para cumplir con las declaraciones de impuestos, la contabilidad debe ajustarse a los
principios del derecho tributario, que garantizan la equidad y la proporcionalidad en la carga
fiscal. Los registros contables deben reflejar fielmente las operaciones financieras, ya que
de ellos dependen el calculo de impuestos como el IVA 'y el Impuesto sobre la Renta. Si los
registros contables no son precisos, pueden surgir problemas como la falta de pago
adecuado de impuestos o la presentacion de declaraciones incorrectas, lo que puede derivar
en sanciones o auditorias.

PRINCIPIOS RELEVANTES EN EL DERECHO TRIBUTARIO
1. Doble Imposicién o Tributacion

El principio de doble imposicion se refiere a la situacién en la que un mismo hecho

imponible es gravado dos o més veces, ya sea por diferentes autoridades tributarias

0 incluso por la misma, en la misma o en distintas jurisdicciones. Para que exista

doble imposicién, deben coincidir cuatro elementos: unidad de sujeto pasivo, de

objeto, de tiempo y de impuesto. La doble imposicién se considera contraria a los
principios de equidad fiscal, ya que impone una carga tributaria excesiva sobre un
mismo bien o transaccion, lo que afecta negativamente la capacidad econémica del

contribuyente. (Romero Pérez, 2019)
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2. Proporcionalidad y Razonabilidad

El principio de proporcionalidad y razonabilidad establece que la carga tributaria debe

ser adecuada a la capacidad econémica del contribuyente. Esto implica que los

impuestos no deben ser excesivos ni confiscatorios, y deben guardar un equilibrio
razonable en relacion con los bienes o ingresos del contribuyente. La Constitucion

Politica de Costa Rica protege este principio al garantizar que las medidas fiscales

no sobrepasen los limites de lo razonable y proporcional, permitiendo que los

contribuyentes contribuyan al sostenimiento del Estado sin que su propiedad sea

gravada de manera desproporcionada. (Romero Pérez, 2019)

PLANEACION FISCAL

Como expone (Ramirez Casco et al., 2020) la planificacion tributaria y la contabilidad
son disciplinas estrechamente interrelacionadas que juegan un papel crucial en la gestiéon
financiera de una empresa. La contabilidad proporciona la base sobre la cual se construyen
las estrategias de planificacion tributaria, ya que es responsable del registro de todas las
transacciones financieras, incluyendo ingresos, gastos, activos y pasivos. Esta informacién
es esencial para la planificacion tributaria, permitiendo a los gerentes identificar las areas en
las que se pueden optimizar las cargas fiscales. Una contabilidad precisa y actualizada
facilita la toma de decisiones informadas sobre como estructurar las operaciones de la
empresa con el fin de minimizar la tributacion.

Ademas de ser un mecanismo de gestion interna, la contabilidad tiene la
responsabilidad de cumplir con las normativas fiscales vigentes. La planificacion tributaria
se apoya en esta informacion contable para garantizar que la empresa cumpla con sus
obligaciones fiscales de manera eficiente y dentro del marco legal, lo que hace que una
adecuada préactica contable sea fundamental para evitar sanciones y problemas con la

administracion tributaria.
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Los datos contables también son cruciales para que la planificacion tributaria pueda
realizar proyecciones fiscales, permitiendo estimar los impuestos a pagar en funcion de los
ingresos y gastos futuros proyectados. La contabilidad proporciona la informacion histérica
necesaria para hacer estas proyecciones, ayudando a las empresas a anticipar y planificar
sus obligaciones fiscales con mayor precision.

Asimismo, la planificacion tributaria permite a las empresas identificar deducciones,
créditos fiscales y otros beneficios que, sin un andlisis contable detallado, podrian no ser
evidentes. La contabilidad ayuda a estructurar las operaciones de manera que se maximicen
los beneficios fiscales, lo que representa una ventaja competitiva significativa para las
empresas.

En cuanto a la importancia de la planificacién tributaria para la correcta realizacion de
las declaraciones de impuestos a Hacienda, esta es esencial para minimizar riesgos,
optimizar recursos y asegurar el cumplimiento fiscal. Un plan tributario bien disefiado,
basado en datos contables precisos, reduce el riesgo de errores en las declaraciones de
impuestos y evita omisiones que podrian derivar en sanciones o auditorias por parte de la
administracioén tributaria. Ademas, al prever y gestionar las obligaciones fiscales lo que es
especialmente relevante en un entorno econémico en constante cambio.

CONTROL INTERNO

De acuerdo con (Calle Alvarez et al., 2020) el control interno y la contabilidad estan
estrechamente relacionados en una organizacion, cada uno desempefiando un papel crucial
en la gestion financiera. El control interno abarca los procedimientos y politicas
implementadas para proteger los activos, asegurar la precision de la informacion financiera
y promover la eficiencia operativa.

Un sistema de control interno efectivo asegura que la informacién contable sea
precisa y confiable mediante la implementacion de procedimientos que verifican la exactitud

de los registros contables, minimizando asi el riesgo de errores o fraudes. Este sistema
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también ayuda a prevenir fraudes al establecer una adecuada segregacion de funciones, de
manera que diferentes personas manejen distintos aspectos de las transacciones
financieras, dificultando la manipulacion de los registros y protegiendo los activos de la
empresa.

Ademas, el control interno facilita el cumplimiento normativo, ya que asegura que las
politicas y procedimientos establecidos se sigan correctamente, lo cual es esencial para
cumplir con las normativas fiscales y contables y evitar sanciones por parte de las
autoridades.

La importancia del control interno se destaca especialmente en la correcta realizacion
de las declaraciones de impuestos. Un control interno bien disefiado garantiza que la
informacién financiera utilizada para las declaraciones sea precisa, lo cual incluye la correcta
clasificacion de ingresos y gastos, y la adecuada contabilizacion de deducciones fiscales.
Ademas, mantener una adecuada documentacion de todas las transacciones financieras es
esencial para respaldar las cifras reportadas en las declaraciones. En caso de una auditoria,
una empresa debe poder proporcionar evidencia que respalde sus declaraciones, y un buen
control interno facilita este proceso.

Un sistema de control interno también permite una planificacion fiscal adecuada, ya
que proporciona un conocimiento claro de la situacion financiera y de los controles
establecidos, ayudando a identificar oportunidades para optimizar la carga fiscal y

aprovechar todas las deducciones y créditos disponibles.

2.2 Marco Conceptual
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de las teorias que trabajan el tema.
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CONTABILIDAD

De acuerdo con (Introduccion a la informacién financiera_Mddulo 1_Conceptos béasicos de
la contabilidad.pdf, s. f.) la contabilidad es un sistema estructurado de registro, clasificacion
y analisis de las transacciones financieras de una entidad, que tiene como finalidad
proporcionar informacion econémica y financiera relevante y fiable. Este proceso implica la
recopilacion de datos sobre las operaciones realizadas por la empresa, su organizacion en
categorias especificas y la elaboracion de informes que reflejen la situacion patrimonial y los
resultados obtenidos en un periodo determinado.

La contabilidad se puede entender desde dos enfoques:

1. Enfoque técnico: En este sentido, la contabilidad se considera un conjunto de técnicas
y procedimientos que permiten a las empresas llevar un control riguroso de sus
operaciones financieras. Esto incluye la utilizacion de principios contables generalmente
aceptados (PCGA) y normativas especificas que guian la forma en que se deben registrar
y presentar las transacciones. La contabilidad técnica se centra en el proceso de
anotacion y en la elaboracion de documentos contables, como libros de contabilidad,
balances y estados de resultados.

2. Enfoque conceptual: Desde esta perspectiva, la contabilidad se define como un &rea de
conocimiento que abarca no solo las técnicas de registro, sino también un conjunto de
conceptos, principios y normas que permiten interpretar y analizar la informacién
contable. Este enfoque reconoce que la contabilidad no es solo una herramienta de
control interno, sino también un medio de comunicacién que permite a diversos agentes
(internos y externos) evaluar la situacion y el rendimiento de la empresa. La contabilidad,
por lo tanto, se convierte en un lenguaje que facilita la toma de decisiones estratégicas,

la evaluacion de la viabilidad de proyectos y la gestion de recursos.



GESTION TRIBUTARIA

Segun lo establecido por (Quifidnez Cercado & Lucio Vivar, 2023) la gestidn tributaria
se refiere al conjunto de procesos, técnicas y herramientas que las autoridades fiscales
utilizan para administrar y controlar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte
de los contribuyentes. Este concepto abarca diversas funciones y responsabilidades
esenciales para el funcionamiento del sistema tributario de un pais o entidad.

En términos amplios, la gestion tributaria incluye la recaudacién de impuestos, que
es la funcion principal y se refiere a la recoleccion de los tributos que los contribuyentes
deben pagar al Estado. Esto implica la implementacién de mecanismos que aseguren la
eficiencia y efectividad en la recaudacion. Ademas, la gestion tributaria implica la
fiscalizacién y supervisiébn de los contribuyentes para garantizar que cumplan con sus
obligaciones fiscales, lo que puede incluir auditorias, revisiones de declaraciones y
verificacién de la informacién proporcionada por los contribuyentes.

Otra dimensién de la gestion tributaria es la asesoria y educacion, donde las
autoridades fiscales proporcionan informacion y asistencia a los contribuyentes sobre sus
deberes fiscales, ayudandoles a entender el sistema tributario y a cumplir con sus
obligaciones de manera adecuada. Asimismo, la gestion tributaria incluye la facilitacion de
tramites, estableciendo procedimientos claros y accesibles para que los contribuyentes
puedan cumplir con sus obligaciones, como la presentacion de declaraciones y el pago de
impuestos. Esto también abarca la implementacién de plataformas electrénicas que
simplifican estos procesos.

Un aspecto adicional de la gestion tributaria es la creacion de incentivos y beneficios
fiscales para fomentar la inversion y el cumplimiento tributario, lo que resulta especialmente
importante para atraer a inversores tanto nacionales como extranjeros. La gestion tributaria

también estd enmarcada por un conjunto de leyes y regulaciones que establecen las
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obligaciones fiscales de los contribuyentes, y las autoridades fiscales son responsables de
interpretar y aplicar estas normas.

Ademas, la recopilacién y andlisis de datos sobre el cumplimiento tributario y la recaudacién
de impuestos son fundamentales en la gestion tributaria, ya que permiten a las autoridades
fiscales evaluar la efectividad de sus politicas y realizar los ajustes necesarios. Finalmente,
la gestién tributaria incluye mecanismos para la resolucién de conflictos entre los
contribuyentes y las autoridades fiscales, asegurando que haya un proceso justo y

transparente para abordar cualquier desacuerdo.

NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF)

De acuerdo con (Lépez Damian etal., 2019) las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) son un conjunto de estandares contables que establecen como
deben ser reconocidas, medidas, presentadas y reveladas las transacciones y otros eventos
economicos en los estados financieros. Estas normas son emitidas por el Consejo de
Normas Internacionales de Contabilidad (IASB) y tienen como obijetivo principal mejorar la
calidad y la comparabilidad de la informacién financiera a nivel global. Las NIIF buscan
proporcionar a los usuarios de los estados financieros, como inversores, analistas y
reguladores, informacién util para la toma de decisiones econémicas. Al estandarizar la
presentacion de la informacion financiera, las NIIF permiten que los estados financieros de
diferentes empresas sean comparables, independientemente de su ubicacion geografica o
del sector en el que operen. Esto es especialmente importante en un mundo cada vez mas
globalizado, donde los inversores buscan oportunidades en mercados internacionales.

Finalmente, las NIIF son dindmicas y evolucionan con el tiempo para adaptarse a los
cambios en el entorno econémico y las practicas empresariales. El IASB revisa y actualiza
las normas periédicamente, asegurando que sigan siendo relevantes y eficaces en la

presentacion de la informacion financiera. Esta capacidad de adaptacion es esencial en un
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mundo donde las practicas comerciales y los mercados financieros estan en constante
evolucion.
PYMES
En términos generales una empresa puede ser considerada como PYME cuando el
empresario o los empresarios estan, por si mismos, en condiciones de dirigir la
empresa, tomar decisiones importantes y recoger los frutos o soportar las pérdidas
generadas por su asuncion de riesgo y su gestion. Existen ademas ciertos criterios
cuantitativos, que es necesario considerar, referidos principalmente a cantidad de
trabajadores, el volumen de los negocios, el balance, la rentabilidad, la produccién,
la ganancia, y el valor de los activos. (Sistema Costarricense de Informacion Juridica,
s. f.-b)
NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA PARA PYMES
Segun (L6pez Damian et al., 2019) las pequefias y medianas empresas (PYMES)
tienen caracteristicas y necesidades diferentes a las de las grandes corporaciones, el IASB
desarroll6 un conjunto especifico de normas conocido como NIIF para PYMES. Estas
normas, emitidas en julio de 2009, estan disefladas para ser mas simples y menos costosas
de aplicar, teniendo en cuenta las limitaciones de recursos y la menor complejidad de las
operaciones de las PYMES.
Las NIIF para PYMES tienen una mayor simplicidad que elimina ciertos
requerimientos no relevantes para estas empresas, como la presentacion de
ganancias por accion o la informacién financiera intermedia. Esta simplificacion
reduce la carga administrativa y facilita la comprensién de las normas. Ademas, estas
requieren significativamente menos revelaciones en los estados financieros en
comparacion con las NIIF completas, lo que permite a estas empresas cumplir con

los requisitos de informacion.
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Asimismo, estas normas estan redactadas en un lenguaje claro y comprensible, facilitando
su adopcién por parte de las PYMES y sus contadores.

La implementacion de las NIIF para PYMES contribuye a la mejora en la
transparencia, ya que las empresas pueden presentar su informacion financiera de manera
mas clara y estructurada, aumentando la confianza de inversores y otros interesados.
Ademas, cumplir con estas normas facilita el acceso a financiamiento. La adopcién de estas
normas también permite a las PYMES competir en igualdad de condiciones con sus
contrapartes internacionales, lo cual es una ventaja en un mercado global cada vez mas
competitivo. La estandarizacion de la informacion financiera que proporcionan las NIIF para
PYMES facilita la comunicacién con socios y clientes en otros paises, promoviendo la
expansién en mercados internacionales.

SISTEMA TRIBUTARIO

De acuerdo con lo establecido por (Centro de Informacién Juridica en Linea, s.f.) el
sistema tributario se refiere a un conjunto de leyes, regulaciones y principios que establecen
y regulan los impuestos a través de los cuales el Estado obtiene los recursos necesarios
para cumplir sus funciones y objetivos.

En el caso de Costa Rica, el sistema tributario se basa en la potestad del Estado para
imponer a los ciudadanos una serie de tributos, como impuestos, tasas y contribuciones
especiales, con el objetivo de captar fondos que se destinan a financiar las necesidades del
pais. Esta potestad de imponer tributos forma parte de la relacion administrativa entre el
Estado y los contribuyentes, donde el Estado ejerce su autoridad para garantizar que se
recauden los recursos suficientes.

El sistema tributario también incluye una clasificacion juridica de los tributos, que se
dividen en impuestos, cuyo hecho generador es independiente de la actividad estatal relativa
al contribuyente; tasas, que se generan por la prestacion de un servicio publico especifico;

y contribuciones especiales, que surgen de los beneficios derivados de la realizacion de
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obras publicas o actividades estatales. Ademas, el sistema costarricense distingue entre
impuestos directos e impuestos indirectos, dependiendo de si se aplican directamente sobre
la renta o el patrimonio de una persona o si gravan el consumo, respectivamente.
PLANIFICACION FISCAL

A partir de lo propuesto por (Caamal Yam et al., 2019)a planificacion fiscal es una
estrategia empresarial clave disefiada para optimizar la carga impositiva de las empresas
dentro de los margenes legales. Este proceso busca minimizar los impuestos a pagar, sin
recurrir a métodos ilicitos como la evasion o elusion fiscal. La planificacion fiscal implica el
uso de diversas herramientas, como la planificacién financiera, el andlisis de flujos de
efectivo y la identificacion de oportunidades legales para reducir la carga tributaria.

Este tipo de planificacion permite a las empresas prever sus obligaciones fiscales,
ajustandose a las leyes fiscales vigentes y aprovechando las oportunidades que la normativa
ofrece, como deducciones y exenciones. Su principal objetivo es prevenir riesgos futuros y
evitar gastos innecesarios en impuestos que podrian impactar negativamente en la
rentabilidad de la empresa. Ademas, ayuda a las organizaciones a tomar decisiones
estratégicas, asegurando que se cumplan todas las obligaciones fiscales de manera
eficiente y dentro del marco legal, beneficiando asi a los contribuyentes y mejorando la salud
financiera de la empresa
IMPUESTOS

Como expone (Sistema Costarricense de Informacién Juridica, s. f.-b) un impuesto
es una prestacion en dinero exigida por el Estado para obtener recursos que le permitan
cumplir con sus fines. La obligacién de pagar este tributo surge de una situacion que no esta
relacionada con una actividad estatal especifica en beneficio del contribuyente. En otras
palabras, el impuesto se origina en una circunstancia general y no est4 condicionado a un

servicio particular que el Estado preste al contribuyente.
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Esto lo diferencia de otros tributos, como las tasas, que estan vinculadas a la
prestacion de servicios publicos individualizados, y las contribuciones especiales, que estan
relacionadas con beneficios derivados de obras publicas o actividades estatales. El impuesto
se clasifica dentro del sistema tributario como un tributo general que no tiene caracteristicas
especificas de tasas ni de contribuciones especiales, y su obligacién se establece
independientemente de cualquier actividad especifica del Estado en relacion con el
contribuyente.

Un aspecto importante a definir es el impuesto sobre el valor agregado (IVA) que
segun (Facturado, s. f.) es un impuesto indirecto que se aplica en diferentes tarifas segun el
tipo de bien o servicio. Este posee diferentes tarifas (1%, 2%, 8%, 13%) que se refieren a
las diferentes tasas de IVA que se aplican a las transacciones comerciales. A continuacion,
se ofrece una breve explicacion de cada una de estas tarifas:

o 1%: Esta tarifa se aplica a productos de la canasta basica, como algunos alimentos

y bienes esenciales, con el objetivo de hacerlos mas accesibles para la poblacion.

e 2%: Corresponde a ciertos medicamentos y productos especificos considerados
necesarios, aungque no forman parte de la canasta basica.

o 8%: Esta tarifa se utiliza en ciertos servicios o productos que no encajan claramente
en las categorias anteriores.

e 13%: Es la tarifa general del IVA que se aplica a la mayoria de los bienes y servicios,
constituyendo la tasa estandar para la mayoria de las transacciones comerciales.

Es fundamental llevar un registro separado de las ventas y compras segun la tarifa
aplicable, ya que esto es crucial para calcular correctamente el IVA soportado y el crédito
fiscal correspondiente.

CREDITO FISCAL
Segun (Facturado, s. f.) crédito pleno en el contexto del Impuesto sobre el Valor

Agregado (IVA) se refiere al derecho que tienen los contribuyentes a deducir la totalidad del
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IVA pagado en las compras y gastos relacionados con su actividad econémica, siempre que
estos se utilicen en operaciones gravadas con dicho impuesto. Este concepto es
especialmente relevante para empresas como restaurantes, que manejan productos y
servicios con diversas tarifas de IVA. El crédito pleno se aplica a las compras de bienes y
servicios necesarios para la operacion del negocio, como ingredientes, suministros y otros
insumos. Es crucial que el contribuyente lleve un registro detallado de todas estas compras
y del IVA pagado, ya que esto facilita la correcta determinacion del crédito aplicable en las
declaraciones fiscales. En los casos en que un negocio realice tanto operaciones con
derecho a crédito pleno como operaciones sin derecho a este, es necesario aplicar una
proporcionalidad para calcular el crédito aplicable.
ESTRUCTURA CONTABLE

Lo que sugiere (Estructura De Un Sistema Contable, 2023) es que la estructura de
un sistema contable se define como la organizacion y disposicion meticulosa de todos los
componentes que lo integran es utilizado para registrar, clasificar y reportar las
transacciones financieras de una entidad. Este marco proporciona un sistema coherente que
asegura la exactitud y transparencia en la gestién de la informacién contable, permitiendo la
generacion de informes financieros precisos y Utiles para la toma de decisiones estratégicas.
Incluye un plan de cuentas que facilita el seguimiento adecuado de activos, pasivos, ingresos
y gastos. Ademas, abarca politicas y procedimientos contables que establecen directrices
precisas para la aplicacién consistente de los principios contables y métodos de valoracion.

Un aspecto clave de esta estructura es la asignaciéon clara de roles y
responsabilidades dentro del proceso contable, lo que asegura una supervision adecuada
de la entrada de datos, la verificacion de su exactitud. En conjunto, la estructura de un
sistema contable es fundamental para una gestion financiera rigurosa y efectiva,
garantizando la confiabilidad de la informacion y apoyando la toma de decisiones informadas

y estratégicas.
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INGRESOS
Los ingresos son definidos, en el Marco Conceptual para la Preparacion y
Presentacion de Estados Financieros, como incrementos en los beneficios
econdmicos producidos a lo largo del ejercicio en forma de entradas o incrementos
de valor de los activos, o bien como disminuciones de los pasivos, que dan como
resultado aumentos del patrimonio neto y no estan relacionados con las aportaciones
de los propietarios de la empresa. El concepto de ingreso comprende tanto los
ingresos ordinarios en si, como las ganancias. Los ingresos ordinarios, propiamente
dichos, surgen en el curso de las actividades ordinarias de la empresa y adoptan una
gran variedad de nombres, tales como ventas, comisiones, intereses, dividendos y
regalias. El objetivo de esta Norma es establecer el tratamiento contable de los
ingresos ordinarios que surgen de ciertos tipos de transacciones y otros

eventos.(Sistema Costarricense de Informacion Juridica, s. f.-c)

La principal preocupacion en la contabilizaciéon de ingresos ordinarios es determinar
cuando deben ser reconocidos. El ingreso ordinario es reconocido cuando es
probable que los beneficios econdmicos futuros fluyan a la empresa y estos
beneficios puedan ser valorados con fiabilidad. Esta Norma identifica las
circunstancias en las cuales se cumplen estos criterios para que los ingresos
ordinarios sean reconocidos. También proporciona directrices practicas para la
aplicacion de estos criterios.(Sistema Costarricense de Informacion Juridica, s. f.-c)
GASTOS
Gastos son todas las erogaciones necesarias para determinar el costo de los bienes
y servicios vendidos, las remuneraciones, los impuestos municipales, timbre de

educacion y cultura, patentes, tasas, primas de seguros contratadas, intereses y otros



gastos financieros, asi como las diferencias cambiarias originadas por deudas en
moneda extranjera y las deudas manifiestamente incobrables. Estos gastos deben
estar relacionados con las operaciones del giro habitual del negocio y deben estar
debidamente comprobados para poder ser considerados. (Sistema Costarricense de
Informacion Juridica, s. f.-d)
GASTOS DEDUCIBLES
Gastos deducibles son aquellos costos y gastos que las empresas y personas con
actividades lucrativas tienen derecho a deducir de su renta bruta para determinar la
renta neta sujeta a impuestos, siempre que sean necesarios para producir ingresos
actuales o potenciales gravados con el impuesto sobre utilidades. Esto incluye gastos
como el costo de bienes y servicios vendidos, remuneraciones, impuestos, primas de
seguros autorizadas, intereses y otros gastos financieros, diferencias cambiarias
originadas por deudas en moneda extranjera, y deudas incobrables, entre otros. Los
gastos deducibles deben estar justificados con comprobantes adecuados y cumplir
con las condiciones y limitaciones establecidas por la normativa tributaria. (Sistema
Costarricense de Informacién Juridica, s. f.-d)
COMPRAS

Las compras se refieren a la adquisicion de bienes o servicios que una empresa
realiza en el curso normal de su actividad. Se puede desglosar en cuentas especificas
adaptadas a las caracteristicas de las operaciones que realiza la empresa, como las
compras de mercaderias, materias primas, o suministros . En términos contables, las
compras incluyen: El importe facturado por el vendedor. Descuentos que se puedan
aplicar. Gastos adicionales necesarios para que los bienes estén disponibles para la
venta, como transporte o seguros. Sin embargo, no se incluyen en las compras:

Descuentos por pronto pago que no estén reflejados en la factura. Rappels



(descuentos por volumen de compras) que no estén incluidos en la factura. (Las
compras y las ventas en el PGC de Pymes, s. f.)
VENTAS

Las ventas son las transacciones en las que una empresa entrega bienes o servicios
a un cliente a cambio de un precio. En términos contables, las ventas incluyen: El
importe total facturado al cliente, que incluye el precio de venta mas el IVA
repercutido. Descuentos por pronto pago concedidos a los clientes, que se registran
en cuentas especificas como "Descuentos sobre ventas por pronto pago" . No se
incluyen en las ventas: Descuentos y devoluciones posteriores a la emisiéon de la
factura, que deben contabilizarse en cuentas especificas para reflejar correctamente
la situacion financiera de la empresa. (Las compras y las ventas en el PGC de Pymes,

s.f)

2.3 Marco Contextual

ANTECEDENTES DEL CANTON DE PURISCAL

Segun refiere (Historia del Canton | Municipalidad de Puriscal, 2022), en la época
precolombina, el territorio que actualmente corresponde al cantén de Puriscal fue parte de
los dominios del cacique Pacacua; el cual estuvo habitado por indigenas del llamado Reino
Huetar de Occidente; que a inicios de la conquista, el cacique principal era Coquiva, subdito
de Garavito. Testimonio de ese hecho son los multiples hallazgos arqueoldgicos,

principalmente en las localidades actuales de ciudad de Santiago y villa Barbacoas, las

44



cuales fueron grandes cementerios nativos. Los aborigenes que residieron en el lugar fueron
de espiritu belicoso, quienes mantuvieron constantes luchas con sus vecinos de la tribu del
cacique Adcerri o Aczarri.

Puriscal desde antes de la llegada de los espafioles, ha sido una encrucijada
importante, prueba de ello, es que fue lugar de paso de los indigenas que venian del
noroeste e iban al suroeste del presente territorio nacional. Posteriormente, el conquistador
don Juan de Cavallon, antes de internarse en el Valle Central y fundar en 1561 la Ciudad de
Garcimufoz, que se supone en Santa Ana, pas6 por Puriscal. Durante la Colonia, el camino
de mulas, que a partir de 1601, se utilizé para comerciar con Panama, también paso por la
zona de Puriscal.

Se estima que la regiébn comenzd a colonizarse a partir de 1815, con familias
provenientes en su mayoria de los cantones actuales de Desamparados, Alajuelita, Tibas,
de apellido Gémez, Retana Salazar, Valverde, Barboza, Segura, Chacoén, Aguilar, Montero
y otros; también de origen francés como Charpantier.

La primera ermita se construyd en 1858, en terreno que doné don Pedro Jiménez
Meléndez. Durante el episcopado de monsefior don Joaquin Anselmo Llorente y Lafuente,
primer obispo de Costa Rica. En el afio 1871 se erigi6 la parroquia, dedicada a Santiago
Apobstol; la cual actualmente es sufraganea de la arquidiécesis de San José, de la provincia
eclesiastica de Costa Rica.

En el gobierno de don Alfredo Gonzalez Flores, se promulgé la ley No. 20 de 18 de
octubre de 1915 sobre division territorial para efectos administrativos, que le otorgé el titulo
de Villa. Posteriormente el 20 de julio de 1926, en la segunda administracién de don Ricardo
Jiménez Oreamuno, se decreto laley No. 40, que le confirié a la villa, la categoria de Ciudad.

En 1886 funcion6 en Santiago una escuela para nifias, en 1891 se inaugurd una
escuela de musica financiada por vecinos del cantdén. La actual escuela Dario Flores

Hernandez, se construyé en 1900, en el segundo gobierno de don Rafael Iglesias Castro.
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En el afio 1945 se instal6 la Escuela Complementaria, con caracter de ensefianza
secundaria, ocupando parte de las instalaciones de la escuela Dario Flores Hernandez; el 8
de febrero de 1953 se inauguré el edificio de la escuela Complementaria, en la
administracién de don Otilio Ulate Blanco; tres afios después se comenzé a llamar liceo de
Puriscal.

El agua de la primera cafieria traida por gravedad desde Mercedes Sur, fue instalada
por un italiano, alla por los afios de 1920 a 1923. En 1934, se construy6 una nueva cafieria,
en el tercer gobierno de don Ricardo Jiménez Oreamuno.

El alumbrado publico, eléctrico, se inauguré el 25 de julio de 1926, en la segunda
administracion de don Ricardo.

Antiguamente, la region que hoy corresponde al cantén de Puriscal fue conocida como Cola
de Pavo, asi denominada por los sefiores Jorge y JesUs Retana, quienes comerciaban en
este lugar cuando en él sélo habia pocas familias residentes. El nombre del cantén proviene
de la evolucion de la palabra purisco, la que se refiere al momento en el que el frijol esta en
flor. Puriscal en sus origenes fue un lugar conocido por sus sembradios de frijoles.
CANTON DE PURISCAL

En ley No. 20 del 7 de agosto de 1868, Puriscal se eligié en cantdn de la provincia de
San Joseé.

Para llegar a Santiago de Puriscal, la capital del cantén, se debe seguir 41 kilometros,
la carretera de San José pasando Ciudad Colén. La carretera esta en buena condicion, este
viaje se puede realizar en menos de una hora de la capital de Costa Rica.

Puriscal es el canton 4 de la provincia de San José. En el cantén de Puriscal se
encuentran varios patrimonios histéricos nacionales, tales como el Templo de Barbacoas, el
Templo de Pedernal y la emblematica "Iglesia Vieja" que por mandato de la iglesia catélica

y el Ministerio de Salud de Costa Rica debe ser demolida a pesar de la oposicién popular.
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Otro personaje es El Sapo, uno de los emblemas que esta situado en el Parque del Agricultor
de Puriscal.

Todo el canton tiene una topografia desigual pero el suelo es muy fértil.
Desafortunadamente, es una de las regiones que sufrié fuertemente los procesos de
deforestacion. Esta situacién causa problemas como desplazamiento de tierra y erosion,
entre otros.

UBICACION GEOGRAFICA

Las coordenadas geograficas medias del cantén de Puriscal estan dadas por
09X44'04" latitud norte y 84 X 22'27" longitud oeste.

La anchura maxima es de cuarenta kilbmetros, en direccién norte a sur, desde la
confluencia del rio Chucas con la quebrada La Pita hasta el rio Chires, cerca del poblado del

mismo nombre.
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Figura 1. Mapa del canton de Puriscal

(MUNICIPALIDAD DE PURISCAL, s. f.)

EXTENSION

553.2 KM2.



DISTRITOS

Figura 2. Distritos del canton de Puriscal

Distritos_Canton
BARBACOAS
CANDELARITA
CHIRES
DESAMPARADITOS
GRIFO ALTO
MERCEDES SUR
SAN ANTONIO
SAN RAFAEL

SANTIAGO

Fuente: (MUNICIPALIDAD DE PURISCAL, s. f.)
1: Santiago,

2: Mercedes Suir,

3: Barbacoas,

4: Grifo Alto,

5: San Rafael,

6: Candelarita,

7: Desamparaditos,

8: San Antonio.
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De acuerdo con (Estimacién de Poblacion y Vivienda 2022, s. f.) del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos la poblacion del caton de Puriscal es de 38 525 habitantes, de los

cuales 18 685 son hombres y 19 840 son mujeres.

ESCUDO

Figura 3. Escudo de Puriscal

Fuente:(Municipalidad de Puriscal | Municipalidad de Puriscal, 2022)

La investigacion se llevara a cabo en el Restaurante Los Olivos, es una pequefia empresa
ubicada en San Antonio de Puriscal, un distrito en la provincia de San José, Costa Rica. El
restaurante se ha convertido en un punto de encuentro local, conocido por ofrecer un ambiente
acogedor, ideal para familias y amigos. Los Olivos busca diferenciarse mediante la calidad de

sus platos, elaborados con ingredientes frescos y locales, asi como por su servicio personalizado.



51

MISION:
“Brindar una experiencia gastrondmica auténtica costarricense, con un servicio calido y
personalizado, ofreciendo platos elaborados con ingredientes frescos y de la méas alta calidad,

para satisfacer los gustos y necesidades de nuestros clientes en un ambiente familiar.”

VISION:
“Ser el restaurante lider en San Antonio de Puriscal, reconocido por la calidad de nuestra
comida y nuestro servicio excepcional, con un crecimiento sostenible que nos permita

expandirnos a nuevos mercados y seguir ofreciendo una experiencia Unica a nuestros clientes.”

ORGANIGRAMA

Administrador

e Responsable de la gestion operativa y administrativa del restaurante, incluyendo la
planificacion estratégica, manejo de proveedores, finanzas, y cumplimiento de las

normativas fiscales.

Cocineras (2)

e Encargadas de la preparacion de los platos del menu, manteniendo la calidad de los

alimentos y garantizando la frescura de los ingredientes utilizados en la cocina.
Saloneros (3)

e Seencargan de la atencién al cliente en el area del comedor, asegurando que los pedidos
se tomen correctamente, se entreguen de manera oportuna y ofreciendo una atencién

personalizada.
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UBICACION

Figura 4. Ubicacion del Restaurante Los Olivos

Fuente: (Google Maps, s. f.-a)



FOTOGRAFIAS DEL RESTAURANTE:

Figura 5. Fotografia del Restaurante Los Olivos

Fuente: Elaboracién propia.

Figura 6. Fotografia del Restaurante Los Olivos

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 7. Fotografia del Restaurante Los Olivos

Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO lll: MARCO METODOLOGICO

De acuerdo con (Azuero, 2019) el marco metodoldgico es el conjunto de pasos,
técnicas y procedimientos que permiten describir y analizar el problema de investigacion de
manera sisteméatica y logica, definiendo el "como" se llevaré a cabo el estudio. Se apoya en
el método cientifico para obtener informacion relevante que permita entender, verificar o
aplicar el conocimiento, siendo la aplicacion progresiva y dependiente de los fundamentos
tedricos presentados en el marco tedrico. Es un proceso ciclico y participativo que permite

validar o descartar hipétesis relacionadas con el problema planteado.

3.1 ENFOQUE

Segun (Mercado Hermenegildo & Layme Calatayud, 2023) estos son los principales
tipos de enfoques utilizados en la investigaciéon. El enfoque cuantitativo se basa en el método
cientifico y el positivismo, centrandose en la recopilacién y andlisis de datos numéricos para
identificar relaciones entre variables. Busca obtener resultados generalizables y utiliza
herramientas estadisticas para hacer inferencias sobre una muestra representativa de la
poblacion. Por otro lado, el enfoque cualitativo parte de una perspectiva interpretativa y
naturalista, enfocado en comprender los fenbmenos desde la experiencia humana y la
percepcion. Este enfoque busca explorar y describir el "por qué" y "cdmo" de los eventos,
utilizando métodos como la observacion y entrevistas para obtener informacion detallada y
rica en significado. Finalmente, el enfoque mixto combina elementos de los enfoques
cuantitativo y cualitativo para obtener una vision més completa del problema de
investigacion, permitiendo integrar datos numéricos y experiencias subjetivas para
proporcionar un analisis mas profundo y comprensivo del objeto de estudio.

El enfoque de esta investigacion sera mixto, que de acuerdo con (Godoy Rivera,

2023) integra tanto métodos cualitativos como cuantitativos para analizar de manera mas

55



exhaustiva la gestion contable y tributaria del "Bar Restaurante Los Olivos". Este enfoque es
especialmente adecuado para abordar la complejidad del manejo financiero y fiscal en el
restaurante, ya que permite una visibn mas amplia y profunda de los fenémenos estudiados.
La combinacién de datos cuantitativos y cualitativos proporcionard una comprension mas
completa de como se aplican los regimenes tributarios simplificado y tradicional, y cémo
estos influyen en la informacién contable y el pago de impuestos.

El enfoque mixto se caracteriza por la integracion de métodos desde el inicio hasta el
final de la investigacion. En este caso, se combinaran datos cuantitativos relacionados con
los ingresos, gastos y pago de impuestos, junto con entrevistas cualitativas a la propietaria
del Restaurante Los Olivos, que permitiran profundizar en la comprension de sus
percepciones y experiencias respecto al manejo contable y fiscal.

Ademas, la flexibilidad metodoldgica del enfoque mixto permite adaptarse a las
circunstancias del entorno. A lo largo de la investigacién, la flexibilidad sera clave para
ajustar los métodos a las condiciones del estudio y optimizar la recoleccién de datos. Por
ejemplo, si surgen nuevos desafios, el enfoque mixto permitird ajustar las herramientas de
recolecciéon de datos, como las entrevistas, sin comprometer la calidad de los resultados.
Esta adaptabilidad es esencial para garantizar que los datos obtenidos sean tanto precisos
como relevantes.

Este enfoque también permite explorar diferentes dimensiones del problema. No solo
se analizaran los numeros y las cifras del desempefio fiscal del restaurante, sino también las
percepciones y actitudes de los involucrados, lo que aportara una vision integral del manejo
de la informacién contable. Al combinar ambas perspectivas, el analisis sera mas completo
y permitira formular recomendaciones que aborden tanto las dificultades practicas como las

mas subjetivas del manejo fiscal.
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3.2 ALCANCE

El alcance de la investigacién es descriptivo, que de acuerdo con (Arias Gonzalez,
2023) este se centra en especificar y detallar las caracteristicas, propiedades y perfiles de
la situacién. Este se enfoca en la recoleccion y analisis de datos que permiten observar y
describir diversos aspectos del objeto de estudio, sin alterar las variables involucradas.
Mediante la utilizacion de métodos como encuestas, observaciones y analisis de
documentos, se busca ofrecer una representacion clara y precisa de la realidad que rodea
a la empresa, proporcionando asi un marco comprensible para el analisis posterior.

La relevancia del alcance descriptivo radica en su capacidad para ofrecer una base
sdlida de informacién que facilite la comprension del fenébmeno en cuestion. Al proporcionar
un panorama detallado, este enfoque permite identificar patrones, tendencias y relaciones
significativas que pueden resultar Utiles para investigaciones futuras. Ademas, los estudios
descriptivos son fundamentales en areas donde se requiere una comprension inicial del
tema, contribuyendo a la formulacidon de hipétesis y preguntas de investigacion mas
especificas.

Entre las ventajas de adoptar un alcance descriptivo se destacan su habilidad para
facilitar la identificacién de variables relevantes, su utilidad en la creacién de teorias y su
contribucién a la toma de decisiones informadas. Al proporcionar datos concretos y
observaciones detalladas, este tipo de estudio puede servir como punto de partida para
investigaciones mas complejas, asi como para la implementacién de politicas y practicas
fundamentadas en evidencia. En definitiva, el alcance descriptivo es esencial para construir
un conocimiento sélido y fundamentado sobre diversos fendmenos, enriqueciendo tanto el

campo de estudio como la practica profesional.
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3.3 DISENO

El disefio de esta investigacidbn es no experimental y transversal, segun (Huaire,
2019) se caracteriza por no manipular las variables, sino que se limitan a medirlas. En el
caso de una investigacion transversal, se recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo anico, con el propdsito de describir variables y analizar su incidencia e interrelacion
en un momento dado.

Se realizara una observacion y analisis de los datos existentes del restaurante, que
corresponden al periodo fiscal 2023. Esto significa que se trabajara con la informacion
contable vy tributaria ya registrada, observando cémo se comportan las variables de interés
(regimenes tributarios, informacion contable, pago de impuestos) bajo las condiciones
actuales y naturales del restaurante.

La eleccién de un disefio no experimental se debe a que el objetivo es describir y
analizar las relaciones entre los regimenes tributarios y las variables contables y fiscales del
restaurante, sin intervenir o alterar el comportamiento fiscal de la empresa. Al tratarse de un
analisis correlacional, se busca comprender como los regimenes simplificado y tradicional
han impactado en la gestion contable y tributaria, sin modificar el contexto ni las operaciones
del restaurante. Esto permite una mayor objetividad y precision en los resultados, ya que los
datos reflejaran las condiciones reales del restaurante, tal como ocurrieron en el periodo
fiscal analizado.

El caracter transversal de la investigacion implica que los datos seran recolectados
en un solo momento en el tiempo, especificamente durante el periodo fiscal 2023. Este
enfoque transversal es apropiado cuando se desea obtener una vision clara de como se
comportan las variables en un momento determinado. La eleccion de este disefio permite

analizar como el restaurante gestion6 sus obligaciones fiscales y contables bajo los
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diferentes regimenes tributarios, proporcionando una vision clara de las relaciones entre las
variables dentro de un marco temporal especifico.

La importancia de un disefio no experimental y transversal radica en que es el
enfoque méas adecuado para analizar datos que ya existen y que no se pueden manipular.
Dado que el proposito de la investigacién es evaluar la efectividad de los regimenes
tributarios en un contexto real, intervenir en el comportamiento fiscal del restaurante podria
alterar los resultados y hacerlos menos representativos. Por lo tanto, este disefio asegura
que los hallazgos sean fieles a la realidad y puedan servir como una referencia valida para
la administracion del restaurante al tomar decisiones estratégicas sobre cual régimen
tributario es mas adecuado para optimizar su operacion y cumplir con las normativas fiscales.

Ademads, un disefio transversal es eficiente y practico para investigaciones donde se
dispone de un conjunto definido de datos en un periodo delimitado, como es el caso del
restaurante. Al limitar el analisis al afio fiscal 2023, se puede realizar una evaluacion
exhaustiva de cdmo los regimenes tributarios influyeron en las finanzas de la empresa
durante ese afio sin necesidad de extender el estudio a largo plazo, lo que optimiza los

recursos y el tiempo de investigacion.

3.4 UNIDAD DE ANALISIS U OBJETO DE ESTUDIO

La unidad de andlisis de esta investigacion es el Bar Restaurante Los Olivos, una
pequefia empresa ubicada en San Antonio de Puriscal, San José. El estudio se enfocara en
evaluar cémo los regimenes tributarios (simplificado y tradicional) afectan la informacién
contable y fiscal de la empresa durante el periodo fiscal 2023, para determinar cual de los
regimenes es mas beneficioso para la gestion financiera y el cumplimiento de las

obligaciones fiscales del restaurante.
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3.4.1 POBLACION
La poblacion de estudio estd conformada por todas las transacciones financieras y
tributarias del "Bar Restaurante Los Olivos" durante el periodo fiscal 2023. Esto incluye el
total de las operaciones de ventas, compras, ingresos, gastos y las declaraciones de
impuestos realizadas en ese afio. Se decidié trabajar con toda la poblacién porque se busca
obtener una visidbn completa y detallada del comportamiento fiscal del restaurante durante
este periodo. Al abarcar la totalidad de las transacciones, se garantiza que la investigacion
capture todos los aspectos relevantes que puedan influir en la eleccién del régimen tributario,
lo que permitird realizar un analisis mas exhaustivo y representativo de la realidad del
negocio.
3.4.2 TIPO DE MUESTRA
En este caso, no se seleccionara una muestra en el sentido convencional, ya que se
trabajara con un estudio de caso que involucra toda la informacién contable y fiscal del
restaurante durante el periodo fiscal 2023. Esto se debe a que la investigacion pretende
analizar el caso especifico del "Bar Restaurante Los Olivos" en su totalidad, sin necesidad
de extrapolar los resultados a otras empresas. Al utilizar todos los datos disponibles del
restaurante, se obtiene una comprensién integral del impacto de los regimenes tributarios
en la empresa, asegurando que no se omitan detalles importantes que puedan influir en la
gestion financiera y fiscal.
3.4.3 CRITERIOS DE INCLUSION Y EXCLUSION
e Criterios de inclusion:
o Se incluiran todas las transacciones contables, como ventas, compras,
ingresos y gastos que se hayan registrado durante el periodo fiscal 2023. Esto
permitira analizar de manera completa como se ha manejado la informacion

contable bajo los diferentes regimenes tributarios.
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o También se consideraran las declaraciones de impuestos correspondientes al
afno 2023, ya que son fundamentales para entender el cumplimiento fiscal del
restaurante y el impacto de los regimenes tributarios.

o Se incluira informacion relacionada con la aplicacion de la Ley 9635, ya que
es una normativa que afecta directamente la gestion fiscal de las PYMES vy,

por lo tanto, influye en la eleccion del régimen tributario del restaurante.

e Criterios de exclusion:

o Se excluiran transacciones personales del propietario o de los empleados que
no estén vinculadas con las operaciones del restaurante, para asegurar que
el analisis se enfoque exclusivamente en la actividad econdmica del negocio.

o Las operaciones que no tengan impacto directo en el calculo de impuestos o
en la gestion contable también seran excluidas, ya que no aportan informacion
relevante para el objetivo de la investigacion.

o Datos contables que no correspondan al periodo fiscal 2023 seran excluidos,
ya que el estudio se enfoca en ese afo especifico para obtener un andlisis
concentrado en la situacion fiscal y contable actual del restaurante.

La seleccion de estos criterios de inclusién y exclusion garantiza que la informacion
analizada sea pertinente y precisa, lo que contribuye a la validez y confiabilidad de los
resultados.
3.4.4 CONSIDERACIONES ETICAS

La ética es un aspecto fundamental en esta investigacion, especialmente porque se
trabajara con informacion financiera y fiscal sensible. Se ha decidido implementar varias
medidas para garantizar que la confidencialidad y privacidad del "Bar Restaurante Los

Olivos" sean respetadas:
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3.5

En primer lugar, se solicitara el consentimiento informado del propietario del
restaurante, explicando el proposito de la investigacion y cémo se utilizara la
informacion. Esto asegura que el duefio esté al tanto de la investigacion y dé su
aprobacién para utilizar los datos de la empresa.

Los datos recopilados seran tratados de manera confidencial, y no se divulgara
ninguna informacién que permita identificar al restaurante 0 a sus empleados sin
autorizacion. Esto es crucial para proteger la privacidad y evitar cualquier riesgo para
la empresa.

La informacion obtenida se utilizara exclusivamente para fines académicos, y los
resultados seran presentados de forma anénima para garantizar la proteccién de los
intereses del restaurante y evitar cualquier posible repercusién negativa.

Estas consideraciones éticas son necesarias para mantener la integridad de la
investigacion y para asegurar que se respeten los derechos del propietario y del
personal del restaurante, cumpliendo con las normativas éticas de investigacion en

el ambito académico.

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE LA

INFORMACION

La recoleccion de informacion para esta investigacion se realizard utilizando varios

instrumentos que garantizaran la obtencién de datos precisos y relevantes sobre la gestion

contable y tributaria del "Bar Restaurante Los Olivos" durante el periodo fiscal 2023. Estos

instrumentos han sido seleccionados de acuerdo con el enfoque cuantitativo de la

investigacion y se describen a continuacion:

1. Revisién documental
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La revision documental se llevara a cabo mediante un analisis exhaustivo de los

documentos contables y fiscales del "Bar Restaurante Los Olivos". Esto incluird la

recopilacién y evaluacion de:

Registros de ventas y compras: Los datos sobre las transacciones de ventas y
compras realizadas durante el periodo fiscal 2023 seran analizados para identificar
patrones de ingresos y gastos que influyen en la eleccién y aplicacién de los
regimenes tributarios.

Declaraciones de impuestos: Se examinaran las declaraciones para comparar como
se calculan y liquidan los impuestos en cada caso, y como estos afectan la gestion
fiscal del restaurante.

Comprobantes de pagos de impuestos: Se revisaran los comprobantes de pagos de
impuestos realizados durante el afio 2023 para verificar el cumplimiento de las
obligaciones fiscales y para entender el impacto financiero que estos pagos tienen

en la empresa.

La revision documental es un instrumento esencial, ya que permite obtener una vision

detallada y objetiva de como se ha gestionado la contabilidad y fiscalidad del restaurante, y

como se han aplicado los distintos regimenes tributarios en la practica.

2. Andlisis de registros contables internos

El andlisis de los registros contables internos es otro instrumento fundamental que

permitira profundizar en la gestion financiera del restaurante. Este proceso incluird:

Libros contables: Se analizaran los libros de registro contable para identificar cémo
se han registrado las transacciones financieras y para verificar la consistencia y
precision de la informacién contable.

Balances y estados financieros: Se revisaran los balances generales, estados de
resultados y flujos de efectivo del restaurante para evaluar su situacion financiera y

el impacto de los regimenes tributarios en sus finanzas. Esto permitira identificar la
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forma en que los regimenes tributarios simplificado y tradicional afectan la

rentabilidad y el flujo de efectivo del negocio.

Este andlisis proporcionara datos numéricos que seran fundamentales para la evaluacion
cuantitativa del estudio, y permitir4 establecer una relacion entre las variables contables y
los regimenes tributarios aplicados.

3. Andlisis de la Ley 9635 y normativas tributarias aplicables

Finalmente, se realizard un analisis detallado de la Ley 9635 y de otras normativas
tributarias que afectan a las PYMES en Costa Rica. Este analisis permitira identificar las
obligaciones fiscales especificas que debe cumplir el restaurante y como estas normativas
influyen en la eleccion del régimen tributario. Ademas, se evaluara cémo la implementacion
de esta ley afecta la estructura contable del restaurante y la forma en que se registran y
reportan las transacciones financieras.

El andlisis de la normativa fiscal es crucial para contextualizar la investigacion, ya que
permitira entender el marco legal en el que opera el restaurante y como este condiciona su
gestion tributaria y contable.

La eleccion de estos instrumentos de recoleccién de informacion responde a la
necesidad de obtener datos cuantitativos que permitan un analisis exhaustivo de la relacion
entre los regimenes tributarios y la gestién contable del restaurante. La revisién documental
y el analisis de registros contables internos proporcionaran datos numéricos confiables y
precisos, esenciales para evaluar el impacto de los regimenes tributarios en la empresa.
Ademas, el andlisis de la Ley 9635 y otras normativas tributarias permitira situar la
investigacion dentro del marco legal y fiscal que afecta a la empresa.

Estos instrumentos garantizardn que la investigacion cuente con informacion
completa y detallada, proporcionando una base sélida para evaluar la relacién entre los
regimenes tributarios y la informacion contable del "Bar Restaurante Los Olivos", y para

hacer recomendaciones que contribuyan a la optimizacion de su gestion fiscal y contable.
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3.6 VARIABLES

Variable Independiente: Régimen Tributario

La variable independiente de esta investigacion es el régimen tributario, que se refiere a
los dos principales sistemas fiscales que puede elegir una PYME en Costa Rica: el régimen
simplificado y el régimen tradicional.

e Régimen Simplificado: Esta disefiado para facilitar la gestion fiscal de las pequefias
empresas, permitiéndoles cumplir con sus obligaciones tributarias de manera mas
simple, ya que solo deben registrar las ventas y compras de manera global. En este
régimen, la base imponible se calcula en funcién de un porcentaje predeterminado
sobre las ventas, lo que puede resultar mas sencillo pero menos flexible en cuanto a
la deduccién de gastos.

e Régimen Tradicional: Requiere que la empresa lleve un control contable completo
y detallado de sus ingresos, gastos y transacciones financieras. En este régimen, la
empresa tiene la posibilidad de deducir una mayor variedad de gastos, lo que puede
resultar en un calculo de impuestos mas ajustado a la realidad del negocio, aunque
implica una carga administrativa y de cumplimiento fiscal més elevada.

El porgué de seleccionar esta variable como la independiente es que el tipo de régimen
tributario que el restaurante elija influye de manera directa en cédmo se gestionan sus
registros contables, sus gastos deducibles, la preparacion de sus declaraciones de
impuestos y, en Ultima instancia, el monto total de impuestos que debe pagar. Al analizar los
dos regimenes, la investigacion busca entender como la elecciéon de un régimen afecta la
gestion financiera y fiscal del restaurante, permitiendo identificar cual es mas eficiente y
beneficioso para la empresa.

Variables Dependientes
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1. Informacion Contable

La informacién contable del restaurante es la primera variable dependiente, y se refiere
a todos los registros financieros que reflejan la actividad econdémica de la empresa, como
ventas, compras, ingresos, gastos, y activos. Esta informacion es fundamental para evaluar
la situacién financiera del restaurante y para cumplir con las obligaciones fiscales, ya que es
la base sobre la cual se determinan los impuestos a pagar.

e En el contexto de la investigacion, esta informacion contable puede variar en funcion
del régimen tributario aplicado. Por ejemplo, el régimen tradicional requiere una
contabilidad méas detallada y permite deducir un mayor nimero de gastos, mientras
gue el régimen simplificado simplifica la contabilidad pero limita la posibilidad de
deducciones. Al comparar como se gestiona y presenta la informacién contable bajo
ambos regimenes, se podra identificar cuél de ellos resulta mas adecuado y eficiente
para el restaurante.

La eleccidn de la informacién contable como una variable dependiente es crucial porque
permite evaluar la calidad y precision de la contabilidad del restaurante en funcién del
régimen tributario aplicado, y cémo esto influye en la toma de decisiones financieras y en el
cumplimiento fiscal.

2. Pago de Impuestos

La segunda variable dependiente es el pago de impuestos, que representa la cantidad
de dinero que el restaurante debe abonar al Estado en funcién de sus ingresos, ventas y
actividades econémicas. Esta variable incluye los montos pagados en concepto de Impuesto
sobre el Valor Agregado (IVA), Impuesto sobre la Renta, y otras obligaciones fiscales
aplicables a la empresa.

El régimen tributario que el restaurante elija tiene un impacto directo en el célculo y la
determinacion del pago de impuestos. Por ejemplo, en el régimen simplificado, el monto a

pagar se calcula sobre un porcentaje fijo de las ventas, mientras que en el régimen
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tradicional se basa en la utilidad neta obtenida, permitiendo deducir gastos y costos que
reducen la base imponible.

La eleccién del pago de impuestos como variable dependiente es relevante porque
permite medir el efecto financiero que tiene cada régimen tributario sobre la empresa y como
se refleja en su liquidez y rentabilidad. A través de esta variable, se podra determinar si el
régimen tributario elegido permite optimizar la carga fiscal del restaurante y como esto afecta
su sostenibilidad financiera.

Importancia de las Variables en la Investigacion

El andlisis de estas variables es fundamental para lograr el objetivo de la investigacion,
que es evaluar la relacion entre los regimenes tributarios y su impacto en la gestién contable
y fiscal del "Bar Restaurante Los Olivos". La eleccion de los regimenes tributarios como
variable independiente y de la informacién contable y el pago de impuestos como variables
dependientes, permitira identificar:

e CoOmo la eleccion de un régimen afecta la estructura contable del restaurante.

e Cudl es el impacto fiscal de cada régimen en términos de carga tributaria y

deducciones permitidas.

e Qué régimen ofrece mayores beneficios en términos de optimizacion fiscal, eficiencia

operativa y cumplimiento normativo.

3. Gastos

Se refiere a todos los desembolsos y erogaciones que realiza el "Bar Restaurante
Los Olivos" en el desarrollo de sus operaciones durante el periodo fiscal 2023. Esta variable
incluye gastos operativos, administrativos, compras de insumos, pago de servicios, salarios,

y cualquier otro costo necesario para el funcionamiento del restaurante.

67



Los gastos son una variable importante, ya que pueden variar significativamente seguln
el régimen tributario que se aplique. Por ejemplo:

o En el régimen simplificado, el proceso de deduccién de gastos es mas limitado, ya
gue este régimen se basa en un porcentaje fijo sobre las ventas y no permite una
deduccién detallada de cada gasto realizado.

e En contraste, el régimen tradicional ofrece la posibilidad de deducir una mayor
variedad de gastos, siempre que estén debidamente registrados y documentados.
Esto implica que la empresa puede reducir la base imponible sobre la cual se calculan
los impuestos, impactando de manera directa la carga fiscal y la rentabilidad del
restaurante.

La inclusion de los gastos como una variable dependiente es fundamental para evaluar
como el régimen tributario afecta la capacidad del restaurante para deducir costos y, en
consecuencia, su flujo de efectivo y rentabilidad. Al analizar esta variable, se podra
determinar si el régimen tributario elegido permite una gestién mas eficiente de los gastos y
si el restaurante puede aprovechar los beneficios fiscales asociados con la deduccién de

ciertos tipos de gastos.
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Tabla 1. Cuadro de operacionalizacion de variables

Objetivo Especifico

Establecer el estado
actual de la
informacién contable
tributaria de la
empresa Bar
Restaurante Los
Olivos segun el

régimen en que se

catalogue.

Describir los
regimenes tributarios
simplificado y
tradicional
autorizados por el
Ministerio de
Hacienda para una

PYME.

Variable Definicion
conceptual
Informacion Conjunto de datos y
Contable registros financieros
gue reflejan las
transacciones
econdémicas de la
empresa.
Régimen Sistema fiscal que
Tributario define como una

empresa debe
calcular y pagar sus
impuestos
(simplificado o

tradicional).
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Definicion
Operacional
Revision y
andlisis de los
registros
contables del
periodo fiscal
2023,
verificando su
exactitud y
adecuacion
segun el
régimen
tributario
aplicado.
Comparacion
de las
caracteristicas
y requisitos de
ambos
regimenes
para entender
su impacto en

la gestidn



Establecer la
aplicacion de la
proporcionalidad
establecida por el

Ministerio de

Hacienda con

respecto a los
diferentes tipos de

impuestos segun la
ley 9635 para la
empresa en estudio.
Enunciar las
recomendaciones
para corregir las
debilidades
encontradas en este

analisis.

Fuente: Elaboracién propia

Pago de

Impuestos

Gastos

Obligacion financiera
gue la empresa tiene
con el Estado,
basada en sus
ingresos y

operaciones.

Desembolsos
realizados por la
empresa para su
funcionamiento y

operaciones.

contable del
restaurante.
Célculo y
andlisis de los
impuestos
pagados por el
restaurante en
el periodo
fiscal 2023,
aplicando la

Ley 9635.

Identificacion
de los gastos
deducibles y
ajustes
necesarios
para optimizar
la carga fiscal
del

restaurante.
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3.7 ESTRATEGIA DE ANALISIS DE LOS DATOS

Para la parte cuantitativa, se realizard exclusivamente un analisis de los estados
financieros del restaurante. Se analizara el estado de resultados del periodo fiscal 2023 para
evaluar los ingresos, gastos y el célculo de la utilidad neta. El enfoque estara en revisar si
los estados reflejan correctamente los costos operativos y administrativos, asi como el
impacto de los regimenes tributarios simplificado y tradicional en la estructura financiera de
la empresa.

El analisis cuantitativo se centrara en:

o Evaluar la precision de la informacion financiera presentada, identificando posibles
inconsistencias, como la falta de detalle en la desagregacién de los gastos o la
omisién del impuesto sobre la renta.

e Examinar los componentes clave del estado de resultados (ingresos, gastos, utilidad),
comparando la estructura financiera con lo que se esperaria bajo los regimenes
tributarios aplicables.

e Interpretar el impacto fiscal reflejado en el estado financiero, destacando la
transparencia y claridad en el cumplimiento de las normativas contables y tributarias.

Este analisis permitira identificar areas de mejora en la presentacion de la informacién

contable y determinar si los estados financieros cumplen con los principios contables
relevantes.

Para la parte cualitativa, se llevardn a cabo entrevistas semiestructuradas con la

propietaria del Restaurante Los Olivos. Estas entrevistas seran transcritas de manera integra

y luego sometidas a un andlisis de contenido. Se identificaran temas clave como el manejo
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de la informacion contable, la comprension de los regimenes tributarios y la toma de

decisiones financieras.

CAPITULO IV RESULTADOS

El "Bar Restaurante Los Olivos" esta registrado bajo el régimen simplificado, un
sistema fiscal que esta disefiado para facilitar el cumplimiento tributario de pequefias
empresas en Costa Rica. Este régimen, autorizado por el Ministerio de Hacienda, permite
gue las empresas calculen y paguen sus impuestos sobre la base de un porcentaje fijo
aplicado a sus compras, en lugar de llevar un control detallado de todas sus transacciones
y deducciones como lo exige el régimen tradicional.

Para evaluar el estado actual de la informacion contable del "Bar Restaurante Los
Olivos", se decidi6 utilizar como base el estado de resultados del Restaurante Los Olivos del
periodo 2023, ya que este documento refleja de manera detallada los ingresos, compras y
gastos de la empresa, siendo el estado de resultados crucial para el analisis, ya que
proporciona una vision de la rentabilidad del restaurante, mostrando las principales fuentes
de ingresos y los costos asociados con su operacion.

En este andlisis se presenta una limitacion importante: la falta de datos histéricos y
registros financieros adecuados impide la aplicacion de pruebas estadisticas mas robustas
para evaluar la tendencia y consistencia de la informacién contable del restaurante. No hay
suficientes antecedentes que permitan establecer patrones o proyecciones a largo plazo
sobre el comportamiento financiero del restaurante. Esta carencia de informacion historica
afecta el alcance del analisis cuantitativo, ya que limita la posibilidad de identificar
variaciones significativas o establecer correlaciones entre los diferentes aspectos financieros

del restaurante.
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A continuacion, se analiza el presente estado de resultados del "Bar Restaurante Los
Olivos" correspondiente al periodo fiscal 2023. Este documento es clave para comprender
cémo el restaurante ha gestionado bajo el régimen simplificado. Al tratarse de un régimen
que no exige el registro detallado de los costos operativos, solo se reflejan las compras, deja
fuera un aspecto importante del analisis, como son los gastos generales y administrativos.
A pesar de esta limitacién, el estado de resultados ofrece una vision util de las fuentes de
ingresos y los costos directos, que son cruciales para evaluar la rentabilidad del negocio.

Figura 8. Estado de resultados

LIDIETH CHAVARRIA QUIROS
Estado de Resultados
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Notas 3112/23

INGRESOS 9 53.952.412,00
COSTOS DE OPERACION 9 21.850.225,00
UTILIDAD BRUTA 32.102.187,00
GASTOS

GASTOS GENERALES Y ADMINISTRACION 9 25.215.660,00
GASTOS FINANCIEROS 9 0,00
GASTOS POR DEPRECIACION 9 801.635,60
TOTAL DE GASTOS 26.017.295,60
UTILIDAD DE OPERACION 6.084.891,40
OTROS INGRESOS Y GASTOS

OTROS INGRESOS 0,00
OTROS GASTOS 0,00
TOTAL OTROS INGRESOS Y GASTOS 0,00
UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 6.084.891,40
IMPUESTO DE RENTA 0,00
UTILIDAD NETA DEL PERIODO 6.084.891,40

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.
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En el estado de resultados del "Bar Restaurante Los Olivos" se observa la inclusion
de una cuenta denominada "Costos de Operacion”. Sin embargo, esta cuenta no presenta
un detalle especifico de los componentes que la conforman como lo establece la normativa
de informacion financiera y tributaria la NIIF para PYMES establece que los estados
financieros deben proporcionar informacion clara y detallada sobre los componentes de los
costos de operacién, desglosando gastos clave como materia prima, mano de obra y otros
costos directos. Esta falta de desagregacion va en contra de los principios de transparencia
y claridad que promueven las NIIF, afectando la capacidad de los usuarios para evaluar
correctamente el desempenio financiero del restaurante. Ademas, la Ley 9635 también exige
gue los contribuyentes presenten informacién financiera completa y detallada para garantizar
el correcto cumplimiento de las obligaciones tributarias.

La ausencia de un detalle especifico en los costos de operacion sugiere que la utilidad
neta podria estar sobreestimada. Sin una correcta identificacion y registro de todos los
costos asociados a la operacion diaria, es probable que algunos gastos se omitan o no se
contabilicen adecuadamente, lo que resulta en una imagen financiera distorsionada. Esta
falta de claridad compromete la exactitud de la utilidad neta reportada, ya que no se refleja
el verdadero impacto de los costos operativos en la rentabilidad del negocio.

En el estado financiero se observan gastos generales y administrativos donde se
perciben con relaciéon a sus ingresos que estan elevados para una empresa que esta
registrada en el régimen simplificado. Este régimen tiene como objetivo simplificar el manejo
contable y fiscal de las pequefias empresas, lo que implica que no deberia requerir una
estructura administrativa costosa.

La presencia de gastos administrativos elevados en una empresa de esta condicion
de régimen simplificado donde no es exigible la descripcion de los estados financieros lo es
una sefal de ineficiencia en la gestibn de los recursos. En el contexto del régimen

simplificado, una empresa deberia tener una estructura de gastos mas ajustada, acorde con
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la simplicidad del régimen. Estos gastos excesivos pueden estar afectando negativamente
la rentabilidad del restaurante, y posiblemente también resulten en un uso inadecuado de
los recursos. Desde una perspectiva contable, este problema podria derivarse de una falta
de control interno sobre los gastos administrativos o de la falta de alineacién entre la
estructura de costos de la empresa y los beneficios que ofrece el régimen simplificado, que
deberia facilitar una mayor eficiencia operativa.

Otro punto critico es la falta de claridad para detallar el impuesto sobre la renta en el
estado de resultados, mientras que Hacienda ha emitido una declaracion de impuestos
donde se realiza un cobro de la renta, como se puede observar en la siguiente imagen de
un trimestre del periodo 2023. Esta inconsistencia es una sefial clara de errores en la
presentacion de la informacion contable.

Figura 9. Estado de resultados

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO 6.084.891,40
IMPUESTO DE RENTA 0,00
UTILIDAD NETA DEL PERIODO 6.084.891,40

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.

75



Figura 10. Declaracién Impuesto de Renta

Declaracion Jurada del Régimen de Tributacion Simplificada - Impuesto sobre la Renta
NUMERO DE DEGLARACION ASIGNADO PARA EFECTOS TRIBUTARIOS: 1055308191874

I. Encabezado

Periodo 3/2023

Numero de identificacion 115180156

Nombre o Razén Social CHAVARRIA QUIROS LIDIETH DE LOS ANGELES
Rectificativa

Il. Determinacién de la Obligacién Tributaria

Tipo de Actividad Compras del Periodo Factor Monto del Impuesto

552004--SERVICIO DE RESTAURANTE, CAFETERIAS,

SODAS Y OTROS EXPENDIOS DE COMIDA 471781 0,020 94.352
552001--BARES, CANTINAS O TABERNAS 0 0,020

Impuesto Neto del Periodo 94.352
liL.Liquidacién de la Deuda Tributaria

Retenciones 0
Solicito compensar con crédito a mi favor por el monto de: 0
Total deuda tributaria 94.352
Intereses 0
Total deuda por pagar 94.352
Fecha de presentacién 17/04/2023 19:00:01

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.

La omision del impuesto sobre la renta en el estado de resultados del "Bar
Restaurante Los Olivos" periodo 2023 representa una inconsistencia significativa que
impacta de manera negativa la transparencia y confiabilidad de los informes financieros
presentados. Esta falta de informacién es preocupante porque la utilidad neta reportada esta
sobreestimada. Sin un registro adecuado del impuesto sobre la renta, el restaurante puede
estar mostrando un nivel de rentabilidad que no refleja la realidad financiera de la empresa,
lo que podria inducir a error a los usuarios de estos estados financieros, incluyendo

propietarios, inversionistas y autoridades fiscales.
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Esta inexactitud no solo compromete la calidad de los resultados presentados, sino
gue también contraviene el principio de prudencia establecido por las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF). Este principio exige que las empresas
adopten una postura conservadora en el reconocimiento de sus ingresos y en la presentacion
de sus obligaciones fiscales. Al omitir un impuesto tan crucial como el de la renta, el
restaurante no esta actuando con la debida cautela, lo que podria llevar a decisiones
empresariales erréneas basadas en una evaluacion inflada de la utilidad neta.

Ademas, la falta de inclusion de un elemento clave como el impuesto sobre la renta
implica que el estado financiero no cumple con el principio de relevancia de las NIIF. Este
principio establece que la informacion presentada en los estados financieros debe ser
relevante y (til para la toma de decisiones por parte de los usuarios. Al omitir el impuesto
sobre la renta, se esta excluyendo informacion fundamental que puede afectar el analisis de
la sostenibilidad y rentabilidad del restaurante. Los usuarios no pueden tomar decisiones
informadas sobre la salud financiera del negocio si no tienen acceso a todos los elementos
gue influyen en su desempefio.

Finalmente, se realiz6 una evaluacidon sobre el conocimiento contable de la
propietaria del restaurante para determinar si comprende correctamente la informacion
presentada en los estados financieros y si puede interpretarlos de manera efectiva. Se
plantearon las siguientes preguntas clave para evaluar su capacidad de gestién contable:

Figura 11. Transcripcion entrevista propietaria

1. ¢Cbomo se gestiona la informacion contable del restaurante en el dia a dia?

Cada vez que se hace una venta, se emite una facturay la guardamos para tener un
control de lo que entra. Esto lo hago diariamente para asegurarme de que se registre
todo lo que vendemos en el restaurante.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
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2. ¢Qué tipo de informacién contable entrega al contador para que se procese?

Le entrego al contador todas las facturas que tengo de las compras que realizo para
el restaurante, como las de los proveedores de comida y otros productos. Esa es la
informacion principal que le doy para que lleve las cuentas.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
3. ¢Guardas registros especificos de las ventas y los gastos? Si es asi, ¢como los
organiza?

Cada dia anoto las ventas que hacemos y los gastos que tenemos en una hoja de
Excel. Es mi manera de llevar un control de lo que entra y sale del restaurante, aunque
es algo simple, me ayuda a tener una idea de cémo va el negocio.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
4. ¢Qué documentos o informacion consideras mas importantes para la contabilidad del
restaurante?

Para mi, lo mas importante es tener claro cuanto se vendi6 cada dia y cuanto
gastamos en las compras, porque eso me permite ver si el restaurante esta generando
suficiente dinero para cubrir los gastos.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
5. ¢Entiende la importancia de los costos operativos en el calculo de la utilidad neta del
restaurante?

Sé que los costos operativos son importantes porque, si no los tengo en cuenta,
puedo pensar que el restaurante estd ganando mas de lo que en realidad esta. Por eso
trato de estar al tanto de cuanto gasto en mantener el negocio funcionando.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
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6. ¢Es consciente de las diferencias entre gastos administrativos y operativos y co6mo
estos afectan la rentabilidad de la empresa?

Sé que los gastos administrativos son los que tienen que ver con cosas como los
sueldos, el pago de la contadora, los servicios que contratamos y el mantenimiento del
restaurante. Por otro lado, los gastos operativos son los que estan mas relacionados con
el funcionamiento diario del restaurante, como la compra de alimentos, el pago de los
empleados que trabajan en la cocina o el salén, y los suministros que usamos todos los
dias.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
7. ¢Conoce como se calcula el impuesto sobre la renta y la importancia de reflejarlo
correctamente en los estados financieros?

Tengo una idea de cédmo se calcula el impuesto sobre la renta, pero no sé hacerlo
exactamente. La contadora es la que se encarga de calcularlo, asi que no estoy muy
segura de los detalles, pero sé que es importante que esté bien hecho para no tener
problemas con Hacienda.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
Fuente: Elaboracion propia, con base en (L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre
del 2024)

El estado actual de la informacién contable y tributaria del "Bar Restaurante Los
Olivos" presenta diversas areas que requieren mejoras, basandose en las respuestas
obtenidas durante la entrevista con la propietaria y la revision de los estados financieros. La
gestion contable del restaurante se realiza de manera basica, con un sistema de registro
gue consiste en la emisién diaria de facturas por cada venta, las cuales son guardadas para
llevar un control de los ingresos. Sin embargo, este sistema no esta suficientemente

organizado ni automatizado, ya que se utiliza una hoja de Excel para registrar las ventas y
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los gastos, lo que limita la precision y el detalle en la presentacién de la informacion
financiera.

Ademas, la propietaria entrega al contador Unicamente las facturas de compra, sin
un detalle exhaustivo de las ventas y los ingresos, lo que puede generar problemas al
momento de procesar la informacion contable para fines tributarios. La ausencia de un
desglose detallado en los estados financieros, donde solo se presentan cuentas generales
como "Ingresos" y "Gastos generales", dificulta la evaluacion de si los diferentes tipos de
operaciones estan correctamente registrados segun las tarifas de IVA aplicables al régimen
tributario del Restaurante Los Olivos. Aunque este aspecto no es el foco principal de la
presente investigacion, es crucial tener en cuenta las diferentes tarifas de IVA para el
correcto célculo de los precios a cobrar. Si los costos no se calculan con precision, surge la
incertidumbre sobre la base utilizada para establecer los precios finales, lo que podria afectar

tanto la rentabilidad del restaurante como su cumplimiento tributario.

Ahora bien la propietaria tiene una comprension basica de la importancia de los
costos operativos y reconoce la diferencia entre los gastos administrativos y operativos, su
conocimiento en cuanto a como estos influyen en la rentabilidad del negocio es limitada.
Esto puede afectar la capacidad de interpretar de manera precisa los resultados financieros
y optimizar la gestion fiscal. En cuanto al calculo del impuesto sobre la renta, la propietaria
tiene nociones muy generales, pero depende casi completamente de la contadora para este
proceso, lo que sugiere que no tiene un control total sobre las implicaciones fiscales de las
operaciones del restaurante. Esta falta de conocimiento se refleja en los estados financieros,
donde no se incluye el impuesto sobre la renta, incumpliendo el principio de relevancia

establecido por las NIIF, que indica que toda la informacion relevante debe estar presente
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para gue los usuarios puedan tomar decisiones informadas sobre la salud financiera de la

empresa.

En el desarrollo de la presente investigacion, se logré identificar que los regimenes
tributarios autorizados por el Ministerio de Hacienda para las PYMES en Costa Rica son el
régimen tradicional y el régimen simplificado. Estos dos sistemas fiscales permiten a las
empresas seleccionar el esquema que mejor se ajuste a sus caracteristicas operativas y a su
volumen de ingresos, facilitando el cumplimiento de sus obligaciones fiscales. Cada régimen
ofrece diferentes ventajas y exigencias, las cuales impactan directamente en la forma en que las

empresas gestionan su contabilidad y declaraciones de impuestos.

El régimen simplificado se implementa como una opcion voluntaria disefiada para facilitar
el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los pequefios contribuyentes, tanto personas
fisicas como juridicas. Este régimen permite a los pequefios negocios, como restaurantes y
comercios minoristas, simplificar el proceso de calculo de impuestos, basandose en factores
predeterminados segun la actividad econdmica. Esto resulta especialmente Util para aquellos
negocios que no tienen la capacidad o los recursos para llevar una contabilidad completa. En el
régimen simplificado, las declaraciones de impuestos, tanto para el IVA como para el impuesto
sobre la renta, se realizan de forma trimestral, lo que reduce significativamente la carga
administrativa. Ademas, no es obligatorio emitir facturas, salvo algunas excepciones, y solo es
necesario conservar los comprobantes de compras, lo que facilita alin mas la gestion diaria de
las obligaciones fiscales. Entre las principales ventajas del régimen simplificado, se destaca la
reduccion de la carga contable y el acceso a un sistema fiscal mas accesible para pequefios

emprendedores, lo que ayuda a incluir a mas negocios en la formalidad.

Por otro lado, el régimen tradicional, también conocido como régimen general, esta

dirigido a empresas que superan los limites del régimen simplificado, generalmente aquellas con
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ingresos mas altos o estructuras mas complejas. A diferencia del simplificado, el régimen
tradicional requiere que las empresas mantengan una contabilidad formal y detallada, lo que
implica cumplir con una serie de normativas mas estrictas. Las declaraciones en este régimen
son mas frecuentes, realizdndose de manera mensual para el IVA y de manera anual para el
impuesto sobre la renta. Ademas, en el régimen tradicional es obligatorio emitir facturas por todas
las transacciones, asi como conservar todos los comprobantes fiscales, lo que permite un mayor
control de los ingresos y gastos de la empresa. Aunque este régimen implica una mayor
complejidad administrativa, ofrece la ventaja de poder deducir gastos reales, lo que puede
resultar en una carga tributaria mas baja, especialmente para las empresas que enfrentan altos
costos operativos. Asimismo, las empresas que operan bajo el régimen tradicional tienen acceso

a créditos fiscales y otros beneficios que no estan disponibles en el régimen simplificado.

En términos comparativos, el régimen simplificado permite a los pequefos contribuyentes
operar con mayor flexibilidad, eliminando muchas de las obligaciones contables que son
necesarias en el régimen tradicional, mientras que este ultimo, aunque mas complejo, ofrece un
control financiero mas detallado y la posibilidad de aprovechar beneficios fiscales que pueden
ser mas adecuados para empresas de mayor tamafio 0 con operaciones mas extensas. El
régimen simplificado, por su parte, esta disefiado para incluir a pequefios negocios en el marco
de la formalidad, permitiéndoles cumplir con sus obligaciones fiscales sin la necesidad de tener
una estructura administrativa compleja, lo que lo hace atractivo para pequefios emprendedores
0 negocios en desarrollo. Mientras tanto, el régimen tradicional es mas apropiado para empresas
consolidadas que buscan optimizar su carga fiscal mediante deducciones y un control mas

riguroso de sus finanzas.

A continuacién se presenta un cuadro comparativo entre el Régimen de Tributacién
Simplificada y el Régimen Tradicional, ambos autorizados por el Ministerio de Hacienda de Costa

Rica. Este cuadro destaca las diferencias clave en cuanto a los requisitos de acceso, el calculo
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de impuestos y las obligaciones contables para cada régimen, brindando una visién clara de las

opciones disponibles para las pequefias y medianas empresas como el "Bar Restaurante Los

Olivos".

Tabla 2. Requisitos de los regimenes tributarios

Aspecto

Régimen Simplificado

Régimen Tradicional

Nivel de compras

Menor a 150 salarios base

(incluyendo el IVA)

No hay limite de compras.

Numero de empleados

Hasta 5 personas

No hay limite de empleados.

Tipo de actividad

Actividades especificas como
bares, restaurantes,
cantinas, comercios

minoristas, panaderias, etc.

Aplica a cualquier tipo de

actividad sin restricciones.

Relacion con franquicias

No debe estar vinculado a
franquicias, marcas, nombres
comerciales, ni ser
distribuidor exclusivo de otra

empresa

No hay restricciones
respecto a franquicias o

distribucion.

Valor de activos fijos

Menor a 350 salarios base

No hay limite para el valor de

los activos fijos.

Contabilidad

No requiere llevar

contabilidad formal

Requiere llevar libros
contables y registros

formales.

Determinacion del Impuesto

Basado en las compras

realizadas. Se aplica un

Basado en los ingresos netos

de la empresa. El impuesto
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factor para calcular el
Impuesto a la Renta e IVA
segun la actividad del

contribuyente

se calcula en funciéon de los

ingresos brutos.

Calculo del IVA

Se determina mediante un
factor sobre las compras

(dependiendo de la actividad)

El IVA se determina sobre
una tarifa general del 13%

sobre los ingresos.

Créditos fiscales

No se permiten deducciones

ni créditos fiscales.

Permite deducciones de

gastos y créditos fiscales.

Deducciones

No se permiten deducciones

de gastos

Se permiten deducciones de
gastos operativos y

administrativos.

Fuente: Elaboracién propia

En el marco de la Ley 9635, el Ministerio de Hacienda ha establecido un conjunto de

reglas y proporciones que determinan cémo las empresas deben aplicar el Impuesto sobre

el Valor Agregado (IVA) en sus operaciones. Para el Restaurante Los Olivos, es crucial

entender como los diferentes porcentajes de IVA impactan tanto las compras como las

ventas de productos y servicios, ya que esto influye directamente en el célculo del crédito

fiscal y en la correcta presentacion de las declaraciones de impuestos. Dado que un

restaurante puede realizar operaciones con diversas tarifas de IVA, la ley también contempla

la aplicacion de la regla de proporcionalidad para determinar el monto del IVA que se puede

recuperar. A continuacion, se describe como se aplican los diferentes tipos de IVA y la

importancia de la proporcionalidad en la gestion tributaria del restaurante "Bar Restaurante

Los Olivos".



En el caso del IVA que afecta tanto a las compras como a las ventas que realiza en el
Restaurante Los Olivos, con diversos porcentajes aplicables segun el tipo de producto o
servicio. Estos diferentes porcentajes también impactan el calculo del crédito fiscal,
especialmente cuando el restaurante realiza tanto operaciones gravadas como exentas, lo
que requiere el uso de la regla de proporcionalidad.

Tipos de IVA aplicables a un Restaurante
A continuacion, se presenta un cuadro que resume los diferentes porcentajes de IVA
aplicables a las ventas y compras en un restaurante segun los tipos de productos o servicios,

conforme a lo establecido en la Ley 9635:

Tabla 3. Porcentaje de IVA aplicables.

Tipo de Porcentaje de IVA Descripcion

Producto/Servicio

Productos orgénicos 0,5%

Productos de canasta 1% Alimentos esenciales

basica .
como arroz, frijoles,
aceite, entre otros.

Medicamentos 20 Productos farmacéuticos
y medicamentos de uso
humano.

Servicios de 13% Servicios de alimentacion

restaurante y venta de Dbebidas
alcohdlicas en el

restaurante.



Otros  productos vy 13% Bienes y servicios no
servicios mencionados
anteriormente, sujetos al

tipo general del IVA.

Fuente: Elaboracion propia

La proporcionalidad en el contexto del IVA se refiere al método mediante el cual los
contribuyentes que realizan operaciones tanto gravadas de diferentes tipos de impuestos y
exentas del crédito fiscal que tienen derecho a recuperar. Esto son beneficios que establece
el ente rector para que no salgan afectadas en los diferentes porcentajes de IVA. Por
ejemplo, algunos productos de la canasta basica estan gravados con un 1%, mientras que
los servicios del restaurante tienen un IVA del 13%. Debido a esta variabilidad, el restaurante
debe aplicar la regla de proporcionalidad para determinar qué parte del IVA pagado en sus
compras puede ser recuperada como crédito fiscal.
Para calcular correctamente el crédito pleno, el restaurante debe seguir varios pasos:

1. Registro de Ventas y Compras: Se deben llevar registros separados de todas las
ventas y compras que estan gravadas con diferentes tarifas de IVA. Esto incluye
ventas con derecho a crédito pleno y ventas exentas o con una tasa reducida.

2. Calculo de las Proporciones:

o Ventas con derecho a crédito: Se suman algunas ventas gravadas con tarifas
de IVA al 1% y 13% asi como algunos servicios de uso comun.
o Ventas sin derecho a crédito pleno: Se suman las ventas exentas o gravadas

con tarifas reducidas (como los productos de canasta basica al 1%).
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3. Célculo del IVA Soportado: Se suman los montos de IVA pagados en todas las
compras relacionadas con la operacién del restaurante. Una vez identificado el IVA
soportado, se aplica la proporcionalidad en funcién de las ventas gravadas con
derecho a crédito y las ventas exentas o con tasas reducidas.

El crédito pleno es fundamental para asegurar que el Restaurante Los Olivos recupere

de manera adecuada el IVA pagado en sus compras, lo que a su vez mejora su flujo de caja
y reduce su carga tributaria. De no aplicar correctamente la regla de proporcionalidad, el
Restaurante esta perdiendo la oportunidad de deducir parte del IVA pagado, afectando
negativamente su situacion financiera asi como la utilidad del negocio.

Una limitacién encontrada en el analisis de los estados financieros es la falta de registros
precisos en las cuentas de ingresos, gastos y compras. En el estado de resultados del
Restaurante Los Olivos del periodo 2023 revisado, solo se presentan cuentas generales como
"Ingresos" y "Gastos generales", sin especificar qué tipos de compras 0 ventas se estan
realizando y como se desglosan segun los diferentes porcentajes de IVA aplicables. Esto dificulta
la evaluacion precisa de la correcta aplicacién de conceptos clave como el crédito pleno y la
proporcionalidad del IVA, y limita el andlisis sobre el manejo de los impuestos en las operaciones

del restaurante.

Figura 12. Estado de resultados.

INGRESOS 9 53.952.412,00
COSTOS DE OPERACION 9 21.850.225,00
UTILIDAD BRUTA 32.102.187,00

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.

Figura 13. Estado de resultados



OTROS INGRESOS Y GASTOS
OTROS INGRESOS

OTROS GASTOS

TOTAL OTROS INGRESOS Y GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO
IMPUESTO DE RENTA
UTILIDAD NETA DEL PERIODO

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.

Figura 14. Declaracién Impuesto de Renta

0,00
0,00

0,00

6.084.891,40
0,00

6.084.891,40

Tipo de Actividad

Compras del Periodo

Factor

Monto del Impuesto

552004--SERVICIO DE RESTAURANTE, CAFETERIAS,

SODAS Y OTROS EXPENDIOS DE COMIDA et 0,020 94.352
552001--BARES, CANTINAS O TABERNAS 0 0,020

Impuesto Neto del Periodo 94.352
lll.Liquidacién de la Deuda Tributaria

Retenciones 0
Salicito compensar con crédito a mi favor por el monto de: 0
Total deuda tributaria 94.352
Intereses 0
Total deuda por pagar 94.352

Fecha de presentacién

Fuente: Suministrada por la empresa Restaurante Los Olivos.

17/04/2023 19:00:01

Debido a esta falta de informacion detallada en los estados financieros, es necesario

realizar una entrevista a la propietaria del restaurante para evaluar su conocimiento sobre

estos temas y cOmo se gestionan en la practica las compras y ventas que podrian estar

sujetas a diferentes tarifas de IVA. A través de esta entrevista, que incluira preguntas

especificas sobre la gestién de las compras (como alimentos, verduras, carnes, etc.) y el

manejo de las cuentas de ingresos y gastos, se buscard obtener una visibn mas clara de

como se lleva a cabo el manejo fiscal del restaurante, algo que no queda suficientemente

reflejado en los estados financieros actuales.
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Figura 15. Transcripcion entrevista propietaria

¢Esta familiarizada con los diferentes porcentajes de IVA que se aplican a los
productos y servicios que maneja en el restaurante? ¢Podria mencionar algunos
ejemplos?

Si, conozco los diferentes porcentajes de IVA que se aplican. Por ejemplo, los
productos basicos como el arroz y los frijoles tienen un IVA del 1%, los servicios de atencion
de salonero estan sujetos a un 10%, y luego también hay un 13% de impuesto, aunque ese
lo asocio méas con el impuesto de renta. A veces me confundo un poco con los detalles, pero
sé que el IVA depende del tipo de producto o servicio que vendemos.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
¢ Sabe si los productos que compra, como verduras, carnes y otros insumos, tienen
diferentes tarifas de IVA? Si es asi, ¢,cOmo los maneja?

Tengo claro que algunos insumos como los mariscos llevan un IVA del 13%, mientras
que ciertos cortes de carne mas basicos tienen un 1%. Lo que hago para calcular el precio
final del producto es restar el IVA en las compras y luego lo agrego de nuevo al precio al
momento de vender. No siempre es un calculo muy exacto, pero trato de que los precios
reflejen lo que pagamos y lo que debemos cobrar con el IVA incluido.

(L.Chavarria, comunicacién personal, 13 de octubre del 2024)
¢Ha escuchado hablar del concepto de proporcionalidad del IVA? Si es asi, ,como
entiende que funciona para las operaciones del restaurante?

Si, he oido hablar de la proporcionalidad del IVA, pero no estoy muy segura de cG6mo
funciona exactamente. Creo que tiene que ver con las ventas exentas y se calcula dividiendo
esas ventas entre el total de las ventas, y luego se multiplica por 100 para obtener un
porcentaje. De todas formas, no me encargo de hacer ese calculo, es algo que deja en

manos de la contadora, ya que es ella quien se encarga de llevar esas cuentas.
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(L.Chavarria, comunicacién personal, 13 de octubre del 2024)
¢Conoce el término crédito pleno en relacién con el IVA? ¢Podria explicarme como
aplica este concepto en el manejo de las compras del restaurante?

No estoy familiarizada con el término crédito pleno porque la contadora es quien se
encarga de todo eso. Sé que tiene que ver con la manera en que el restaurante puede
recuperar algo del IVA pagado en las compras, pero no lo manejo directamente.
(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
¢ Sabe qué parte del IVA pagado en las compras puede recuperar a través del crédito
pleno? ¢Cémo realiza ese célculo?

Sé que al hacer las compras pagamos el IVA, pero no sé exactamente cémo funciona
lo de recuperarlo a través del crédito pleno. Esa parte la gestiona directamente la contadora,
y ella es la que hace el calculo y presenta los nimeros.

(L.Chavarria, comunicacién personal, 13 de octubre del 2024)

Cbmo gestionalas compras deinsumos como verduras, carnes y otros productos que
utiliza en el restaurante? ¢ Llevaun registro especifico paracadatipo de comprasegun
la tarifa del IVA?

Las compras de insumos, como verduras y carnes, las hago generalmente pidiendo
por teléfono o cuando el agente de ventas pasa por el restaurante. Llevo un registro de todas
las compras que realizamos, aunque no lo hago especificamente separando cada tipo de
compra por la tarifa de IVA. Simplemente anoto el total de lo que compro.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
¢ Guarda comprobantes y facturas de todas las compras que realiza, especialmente

para aquellas que tienen derecho a crédito fiscal?
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Si, guardo todos los comprobantes y las facturas de las compras que realizo para el
restaurante. Trato de tener todo organizado para asegurarme de que tengamos los
documentos necesarios cuando la contadora los necesita, sobre todo para los reportes o las
declaraciones de impuestos. Sin embargo, no los guardo especificamente pensando en el
crédito fiscal, simplemente los conservo porque sé que son importantes, pero no tengo muy
claro como se relacionan con ese tema.

(L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre del 2024)
Fuente: Elaboracidn propia, con base en (L.Chavarria, comunicacion personal, 13 de octubre

del 2024)

El analisis sobre la aplicacién de la proporcionalidad del IVA y los diferentes tipos de
impuestos segun la Ley 9635 en el "Bar Restaurante Los Olivos" revela varias debilidades
en cuanto al manejo fiscal. A partir de las respuestas obtenidas en la entrevista con la
propietaria, se puede observar que, aunque tiene un conocimiento basico de los porcentajes
de IVA aplicables a los productos y servicios del restaurante, su entendimiento sobre el
manejo del IVA y el crédito fiscal es limitado.

En cuanto a los porcentajes de IVA, la propietaria identifica correctamente que
algunos productos basicos, como el arroz y los frijoles, tienen un IVA del 1%, y que ciertos
mariscos estan sujetos a un 13%. Sin embargo, existe una confusién cuando menciona que
el 13% esta relacionado también con el impuesto sobre la renta, lo que refleja que su
conocimiento sobre las tarifas de IVA no es completamente claro. Ademas, aunque identifica
gue los insumos que compra tienen diferentes tarifas de IVA, no parece manejar un sistema
detallado para registrar las compras segun cada tarifa, lo que dificulta la correcta aplicacion

de las deducciones y el crédito fiscales.
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Sobre el concepto de proporcionalidad del IVA, la propietaria ha oido hablar de él,
pero no tiene una comprension precisa de como se aplica en su negocio. Explic6 que cree
que esta relacionado con las ventas exentas, pero no sabe como calcularlo y confia
completamente en su contadora para realizar estas gestiones. Esta dependencia muestra
una debilidad, ya que limita su capacidad para supervisar y asegurarse de que el IVA se esta
gestionando correctamente y conforme a la normativa vigente. No tener un entendimiento
claro del IVA proporcional implica que el restaurante no est4 gozando plenamente de los
beneficios fiscales de la Ley 9635.

Finalmente, en cuanto al crédito pleno, la propietaria admitié6 que no esta familiarizada
con el término y deja la gestion de este aspecto completamente en manos de la contadora.
Aungue sabe que paga IVA en las compras del restaurante, no comprende cémo se recupera

ese IVA a través del crédito pleno ni cémo se realiza el célculo.

Durante el andlisis realizado en esta investigacion, se identificaron varias areas en
las que el "Bar Restaurante Los Olivos" necesita mejorar su gestién contable y tributaria.
Una de las primeras recomendaciones es que los estados financieros deberian llevarse de
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES. Esto
permitiria tener un mayor control sobre la informacion financiera, asegurando que los datos
sean claros y transparentes. Al implementar estas normas, se podria facilitar un analisis mas
detallado del desempefio financiero del restaurante, lo que seria muy util para tomar
decisiones estratégicas. La falta de claridad y precision que noté en los estados financieros
actuales demuestra la necesidad de este tipo de estandarizacion.

Se rescata que las cuentas de ingresos y gastos no estan desglosadas. Esto limita la
capacidad de analizar con exactitud como se gestionan las compras y ventas. Si se
desagregaran mejor estas cuentas, se podria tener una vision mas precisa de qué productos

0 servicios estan sujetos a diferentes tipos de IVA, lo que permitiria un mejor manejo fiscal.
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Una de las sugerencias clave es implementar un registro de caja detallado que incluya todas
las ventas realizadas. Este registro permitiria un mejor control de los ingresos diarios,
proporcionando mayor claridad y precision en la informacién contable. Al llevar un
seguimiento detallado de cada transaccion, se cumpliria con la normativa fiscal, la
verificacién de las ventas y la comparacién con los documentos fiscales, lo que reduce a
errores o inconsistencias en los reportes tributarios y asegura que se refleje correctamente
la situacion financiera del restaurante.

Otro de los puntos tratados en el "Bar Restaurante Los Olivos" es la falta de analisis
de costos. Actualmente, no se realiza un examen detallado de los costos operativos y
administrativos, lo que limita la capacidad de la propietaria para identificar &reas de mejora
y optimizacién en el gasto. Sin un analisis exhaustivo de los costos, es dificil determinar qué
gastos son esenciales y cuales pueden ser reducidos o eliminados. Esta falta de visibilidad
sobre los costos operativos puede afectar negativamente la rentabilidad del restaurante, ya
que no se cuenta con la informacién necesaria para tomar decisiones informadas sobre
precios, reduccion de costos o inversion en recursos mas eficientes. Implementar un sistema
de analisis de costos permitiria a la propietaria entender mejor como se distribuyen los
gastos y encontrar maneras de maximizar la rentabilidad del negocio.

Una de las recomendaciones para el "Bar Restaurante Los Olivos" es implementar
un sistema que permita a la propietaria conocer con mayor precisién sus utilidades.
Actualmente, la falta de un analisis claro de los ingresos y gastos dificulta que la propietaria
pueda tener una visién exacta de la rentabilidad del restaurante. Contar con un sistema
estructurado que le permita calcular con exactitud sus utilidades ayudaria a tomar decisiones
més informadas sobre el manejo financiero, permitiendo ajustar precios, controlar costos y
mejorar la eficiencia operativa. Esto no solo optimizaria la gestion contable, sino que también
facilitaria el cumplimiento de las obligaciones tributarias al presentar informacién financiera

precisa y clara.
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Para complementar este analisis, se realizara un ejemplo simulado que muestre una
comparacion entre los regimenes simplificado y tradicional. Este ejemplo se realizara
utilizando un promedio de la informacién que se encuentra en el estado de resultados, dado
que, al estar el restaurante bajo el régimen simplificado, no cuenta con todos los datos
completos que requeriria un régimen tradicional. El objetivo de este ejemplo es ilustrar las
diferencias en los impuestos que se deberian pagar bajo cada régimen, y co6mo cada uno
puede influir en la capacidad de compensacién y en la gestion fiscal de la empresa.

Un aspecto importante por destacar es que el calculo del régimen simplificado se hara
de manera trimestral, ya que este es el periodo de pago correspondiente para dicho régimen.
Mientras que para el régimen tradicional, el célculo serd mensual, tomando el promedio de
los datos disponibles en el estado de resultados. Este ejemplo ayudara a demostrar como
varia la carga fiscal segun el régimen en el que se encuentre la empresa, permitiendo a la
propietaria evaluar cudl podria ser mas beneficioso para la operacion del restaurante.

Figura 16. Comparativa de regimenes

Restaurante Los Olivos
Periodo 2023

Regimen Tradicional
Caélculo de un mes

94

RESTAURA restaurant compra . —
VENTAS NTE e : COMPRAS IVA  MONTOA MONTOA
MES-2023 cycEnTAs VENTas VENTASIVALS% i upRas h"i';;{nm e °°:;'{apr“ wa1w VAVENTAS oMPRAS  PAGAR  PAGADOD
13% 13%
ENERO 149603400 58448442  8405220,00 1002678,60 14204822 142048 58448442 1094099,08 -509 614,66
TOTAL 0,00 4496 034,00 58448442 8405220,00 1092678,60 14204822 142048 58448442 1094099,08 509614,66 0,00

Fuente: Elaboracion propia.



Figura 17. Comparativa de regimenes

Restaurante Los Olivos
Periodo 2023
Regimen Simplificado
Calculo Trimestral

Il. Determinacion de la Obligacion Tributaria
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Compras del Periodo
Tipo de Actividad Factor IVA Monto del Im
Porcentaje Monto
13% 25.215.660 0,020
523202 -- VENTAAL POR MENOR DE ROPA (BOUTIQUE ~ 29 00033

0,00125

Fuente: Elaboracion propia.

En este ejercicio simulado, para el régimen simplificado, se tom6 como base un monto
de ventas trimestrales de ¢25,215,660. Dado que el régimen simplificado calcula los
impuestos de manera trimestral, este dato representa el total de ventas del restaurante en
ese periodo. Para hacer la comparacion con el régimen tradicional, se dividi6 este monto
entre 3, obteniendo un promedio mensual de ¢8,405,220.

Por otro lado, para el régimen tradicional, se tomé un dato de ingresos anuales de
¢53,954,15. Este monto fue dividido entre 12 para obtener un promedio mensual de
¢4,495,451. Esta metodologia permiti6 comparar las obligaciones fiscales de ambos
regimenes en un mismo periodo de tiempo.

Al analizar los resultados, se encontré6 que bajo el régimen simplificado, el restaurante
tendria que pagar un impuesto de ¢504,313. En cambio, bajo el régimen tradicional, se
obtuvo un saldo a favor de ¢-509,614.66, lo que muestra una mayor capacidad de
compensacion en este régimen. Este ejercicio evidencia como el régimen tradicional, al

permitir deducciones y créditos fiscales, puede generar saldos a favor, en contraste con el

puestq



régimen simplificado, donde el calculo es mas sencillo pero la posibilidad de compensacion
es nula.

Otra recomendacién importante es que tanto la propietaria como el contador del "Bar
Restaurante Los Olivos" se informen y actualicen con las ultimas modificaciones de la Ley
9635. Durante la entrevista realizada, se evidencié que la propietaria tiene un conocimiento
limitado sobre ciertos aspectos fiscales, lo que podria afectar la correcta gestion tributaria
del restaurante. La Ley 9635 ha introducido cambios relevantes, especialmente en materia
de IVA e Impuesto sobre la Renta, por lo que es crucial gue ambos estén al tanto de estas
modificaciones.

Actualizarse en estas normativas no solo garantizara un adecuado cumplimiento de
las obligaciones fiscales, sino que también permitird aprovechar posibles deducciones o
beneficios fiscales. Ademas, con un mayor entendimiento de los cambios, podran evitar
sanciones por errores en las declaraciones y mejorar la toma de decisiones financieras,

contribuyendo asi a una gestion mas eficiente y sostenible del restaurante.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES

Durante el desarrollo de esta investigacion, se logré evaluar de manera integral el
estado actual de la informacion contable y tributaria del "Bar Restaurante Los Olivos". A partir
de este analisis, se identificaron diversas areas de mejora, asi como limitaciones
relacionadas con el manejo de los estados financieros y el conocimiento de las normativas
fiscales por parte de la propietaria. El andlisis detallado de los regimenes tributarios
simplificado y tradicional permitié observar las diferencias significativas en cuanto a su
aplicacion y la capacidad de compensacion fiscal, lo que ofrece una base sélida para

proponer recomendaciones que optimicen la gestion contable y fiscal del restaurante.

5.1 CONCLUSIONES

Objetivo a: Establecer el estado actual de lainformacion contable tributaria de
la empresa Bar Restaurante Los Olivos segun el régimen en gue se catalogue.

A partir del analisis realizado, se concluye que la informacion contable del "Bar
Restaurante Los Olivos" presenta inconsistencias importantes, no cuenta con la correcta
desagregacion de costos y la falta de claridad en algunos componentes clave, como el
impuesto sobre la renta y el IVA. Estas deficiencias afectan tanto la precision de los estados
financieros como la capacidad de toma de decisiones informadas. El incumplimiento de
ciertos principios de las NIIF, como la relevancia y la claridad, genera una presentacion
incompleta y poco fiable de la situacion financiera del restaurante, lo que compromete su

analisis tributario.
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Objetivo b: Describir los regimenes tributarios simplificado y tradicional
autorizados por el Ministerio de Hacienda para una PYME.

Se concluye que, si bien el régimen simplificado ofrece simplicidad en términos
administrativos, el régimen tradicional presenta ventajas significativas en cuanto a
deducciones y compensaciones fiscales. La empresa, actualmente registrada bajo el
régimen simplificado, enfrenta limitaciones en la optimizacion fiscal debido a la falta de
acceso a deducciones y créditos fiscales, los cuales podrian ser mas beneficiosos en el largo
plazo bajo el régimen tradicional.

Objetivo c: Establecer la aplicacién de la proporcionalidad establecida por el
Ministerio de Hacienda con respecto alos diferentes tipos de impuestos segln la Ley
9635.

Se observd que el concepto de proporcionalidad del IVA no es plenamente
comprendido ni implementado por la propietaria del restaurante. Esto genera una gestion
tributaria ineficiente, donde las tarifas diferenciadas de IVA no son aplicadas correctamente
a las compras y ventas, lo que puede generar inconsistencias en las declaraciones fiscales

y posibles sanciones.

Objetivo d: Enunciar las recomendaciones para corregir las debilidades
encontradas en este analisis.

Es fundamental que la empresa adopte medidas correctivas inmediatas en su gestiéon
contable y tributaria. La implementacion de las NIIF para PYMES, una mayor desagregacion
de cuentas en los estados financieros y la capacitacion en temas fiscales como el IVA y el
crédito pleno son esenciales para mejorar la transparencia y la precision de los informes

financieros, lo que a su vez facilitara una gestion fiscal mas eficiente y menos riesgosa.
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5.2

LIMITACIONES

En este apartado se detallan las limitaciones que se encontraron durante la

investigacion, relacionadas con el objeto de estudio y el trabajo de campo.

Falta de desagregacion en los estados financieros: Los documentos revisados
carecen de un desglose detallado de los ingresos y costos, lo que limito la
capacidad de analizar con precision cémo las diferentes operaciones del
restaurante afectan sus finanzas y sus obligaciones fiscales.

Conocimiento limitado de la propietaria en temas fiscales: La propietaria
demostré un conocimiento basico de la normativa tributaria, lo que dificulto el
analisis profundo del impacto fiscal del régimen simplificado en comparacién con el
tradicional. Esto limité la evaluacion completa de la correcta aplicacion del crédito
fiscal y del IVA.

Ausencia de informacion historica: No se conto con registros financieros
detallados de afios anteriores, lo que impidié la realizacion de un analisis
comparativo de tendencias o la identificacion de posibles mejoras a lo largo del
tiempo. Esto también limit6 la posibilidad de aplicar analisis estadisticos en la
investigacion.

Dependencia en ejemplos simulados: Debido a la falta de informacion detallada,
se recurrié a un ejercicio simulado para comparar los regimenes tributarios
simplificado y tradicional. Aunque Util para mostrar diferencias conceptuales, no
permite una evaluacion totalmente realista basada en datos concretos del

restaurante.
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5.3 RECOMENDACIONES

A continuacion, se detallan las recomendaciones derivadas de los resultados obtenidos
en la investigacion. Estas estan alineadas con los objetivos del estudio y orientadas a
mejorar la gestion contable y fiscal del "Bar Restaurante Los Olivos™:

Para el Bar Restaurante Los Olivos:

o Implementar las NIIF para PYMES: Se recomienda que el "Bar Restaurante Los Olivos"
adopte las Normas Internacionales de Informaciéon Financiera para PYMES, lo que
mejorard la calidad y precision de los estados financieros, alineandolos con los
estandares internacionales. Esto facilitara un mejor control de las finanzas y permitira una
presentacion mas clara de los resultados ante Hacienda.

e Desagregar las cuentas de ingresos y gastos: Es necesario que el restaurante realice
un mayor desglose de sus cuentas contables. La actual falta de detalle impide una
correcta evaluacion de los ingresos y costos relacionados con las diferentes actividades,
lo que puede influir negativamente en la capacidad de gestion del negocio. Un registro
mas detallado permitird analizar mejor el impacto del IVA y facilitara una gestién fiscal
mas eficaz.

e Capacitacion en temas fiscales: La propietaria y el contador deben actualizarse en las
tltimas normativas fiscales, especialmente en lo referente a la Ley 9635 y la
proporcionalidad del IVA. Esto les permitira gestionar con mayor eficiencia las
obligaciones fiscales del restaurante, aprovechando mejor los créditos fiscales y evitando
posibles sanciones por errores en las declaraciones.

e Modernizacién del sistema de registro contable: El uso de hojas de Excel para
gestionar las operaciones del restaurante es insuficiente. Se recomienda implementar un

software contable que permita un registro mas exhaustivo y automatizado de las
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transacciones diarias, asegurando asi un manejo contable mas preciso y facilitando la
presentacion de informes financieros a las autoridades fiscales.

Evaluar un cambio al régimen tributario tradicional: Dada la capacidad de deduccién
y compensacion fiscal que ofrece el régimen tradicional, se sugiere que el restaurante
evalle la posibilidad de cambiar a este régimen. Esto permitiria una optimizacion fiscal
mas adecuada en funcion de los costos operativos y la estructura financiera del

restaurante.

Para futuras investigaciones:

Ampliar el analisis a otras PYMES del sector gastrondmico para comparar los efectos
de los regimenes tributarios simplificado y tradicional en distintos contextos.

Realizar una investigacion cualitativa con mas profundidad en el conocimiento y
manejo de los regimenes tributarios por parte de los propietarios de pequefios

negocios.
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ANEXOS

ANEXO 1: DECLARACION JURADA

DECLARACION

JURADA

Yo Jefry Ramirez Bustamante, mayor de edad, portador de la cédula de
identidad nimero_1-1847-0266 egresado de la camrera de contaduria dela
Universidad Hispanoamericana, hago constar por medic de éste acto y
debidamente apercibido y entendido de las penas y consecuencias con las
que se casfiga en el Codigo Penal el delitc de perjurio, ante quienes se
constituyen en el Tribunal Examinador de mi trabajo de tesis para optar

por el titulo de_bachillerato. juro solemnemente que mi trabajo  de

investigacion titulado:
ANALISIS CONTABLE TRIBUTARIO DE LA EMPRESA BAR RESTAURANTE
LOS OLIVOS: COMPARACION DE REGIMENES SIMPLIFICADO Y

TRADICIONAL EN EL CONTEXTO DE LA LEY 9635 PARA EL ANO 2023,

, 85 una obra original que ha respetado todo lo preceptuado por las Leyes
Penales, asi como la Ley de Derecho de Autor y Derecho Conexos nimero
6683 del 14 de octubre de 1982 y sus reformas, publicada en la Gaceia
nimero 226 del 25 de noviembre de 1982; incluyendoel numeral 70 de dicha
ley que advierte; articulo 70. Es pemmitido citar a un autor, transcribiendo los
pasajes pertinentes siempre que éstos no sean tantosy sequidos, que puedan
considerarse como una produccion simulada y sustancial, que redunde en
peruicio del autor de la obra original. Asimismo, quedo advertido que la
Universidad se reserva el derecho de protocolizar este documento ante

MNotario Piblico.
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En fe de lo anterior, firmo en la ciudad de San Jose, a

los

3 dias del mes de octubre del afio dosmil veinticuatro

o

Pl
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Firfia del estudiante

Cedula: 1-1847-0266
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ANEXO 2: CONSENTIMIENTO INFORMADO

BB veasinan f [ O 0!
5 L CIENCIAS ECONOMICAS
LH UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS
oo Contaduria

CONSENTIMIENTO INFORMADG PARA TESINA

ANALISIS CONTABLE TRIBUTARIO DE LA EMPRESA BAR RESTAURANTE LOS OLIVOS:
COMPARACION DE REGIMENES SIMPLIFICADO Y TRADICIONAL EN EL CONTEXTO DE LA LEY 9635
PARA EL ANO 2023.

Nombre de la persona participante: L sdse Yh Ghovarnira Quings

Nombre de |la persona investigadora: Jefry Ramirez Bustamante

Teléfono y correo para contactar a la persona investigadora en caso de dudas durante el
proceso:

836143 BN\ hinvissais BB et s

Nombre de la persona Tutora del trabajo: Maria del Pilar Ugalde Herrera

PROPOSITO DE LA INVESTIGACION

El propésito de esta investigacion es analizar |a gestion contable y tributaria del “Bar Restaurante Los
Qlivos" para identificar areas de mejora en relacion con la aplicacion de los regimenes tributarios simplificado y
tradicional, segin lo establecido por el Ministerio de Hacienda y la Ley 9635. Se espera contar con la
participacidn de la propietana y el contador del restaurante. La investigacién busca comprender como manejan
la informacién financiera y fiscal para evaluar posibles estrategias de cptimizacion.

Su participacién consistird en responder una entrevista en [a cual se le preguntara sobre el manejo de la
informacidn contable y tributaria de la empresa, sus conocimientos sobre la aplicacién de impuestes como el
IVA, y como se gestionan las compras y gastos. La entrevista durara aproximadamente 30-45 minutos y se
realizara en el Bar Restaurante Los Olivos, en una

Firma de la persona participante: . 5 N <\S

ESTANDS KT7aTal
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sala sesion. Durante la entrevista s utiizardn notas escrilas para el registro de respuestas, y no se
realizara grabacion de audie o wideo, a manos gque usted lo apruebe previamente, Las registros escritos se

utilizaran unicamenta con fines académicos y seran destruidas una vez que finalice el estudio.

RIESGOS Y BENEFIZIOS DE PARTICIPAR

Mo se anticipan riesgos fisicos o emacionaies directos asociados con su participacidn en esta
entrevisia. Sin embargo, puede expenmentar ciera incomedidad o ansiedad al respondar preguntas sobre el
manejo contable v fiscal del restaurante. Se tomaran medidas para asegurar que la entravisia sea lo mas
comoda posible para usted, v &l en algun momeanto se siente incémaodala, puede solictar una pausa o retirarse
de la investigacidn sin ningun inconveniante.

Aungue no habra una compensacion economica directa par su participacidn, los resultados de la
investigacion padrian ser tiles para identificar areas de mejora en la gestion financiera v iributaria del
restaurante, Io gue podria generar beneficios a largo plazo para su Negocio. Los resultados de la investinacidn

|2 seran devueltos a ravés de un resumen escrito para que pueda conocer las conclusiones del estudio.

Firma de la persona participante: Lgﬁi g,"'ihﬂlij; ]3§\,EG\56

ESTRMDS BT
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CARACTER VOLUNTARIO
Su parficipacian en esta investigacion es completamente voluntaria. Usted tiena el derecho de
negarsa a participar o retirarse en cualquier momenta, sin ninguna consecuencia negativa para
usted ni para el restaurante. No se le negaran ningun beneficio o derecho por su decision de no

participar o refirarze de la investigacidn.

CONFIDENCIALIDAD

Teda la informacion gue proporcione serd fratada de forma confidencial. Los registros escritos
de la entrevista seran almacenados de manera segura y solo seran accesibles para el
investigador y, en caso necesano, para los superviscres del estudic para garantizar la validez
de los procedimientos y datos. La informacién no sera compartida con terceros sin su
consentimiente axpresa. Los resultados podrian utilizarse para publicaciones académicas,
presentaciones en congresos o informes, pere en ningln caso se revelard su identidad o la del

restaurante,

Los datos recopilados seran resguardados durante el tiempo que dure la invesfigacion y
posteriormenta destruides. Usted podra solicitar acceso a la informacidn recabada durante la
investigacidn an cuakguier momanto, ¥ 5a ke garantizara el accaso a los resullados del estudio
una vaz concluido. La confidencialidad de la informacian esta sujeta a lo dispuesto por la

lagislacion costarricansa.

Firma de la persona participante: _| ;ﬂl ;i g'ﬂ"l € li 2 11510 EC\SE

ESTRMDS ETTRTd
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Y

CONSENTIMIENTO
He leido o se me ha leido toda la informacion descrita en esta formula antes
de firmarla. Se me ha brindado la cportunidad de hacer preguntas y esfas
han sido contestadas en forma adecuada. Por lo tanto, declaro que entiendo:
de que trata el proyecto, las condiciones de mi participacién y accedo a

participar como sujeto de investigacion en este estudio.

Ve N i i T s Ao, sigo\s

Nombre, firma y cédula de la persona paricipante

ek ante

[
Nombre, firma y cédula de [a persona investigador

| 1897 026 (

13 & odvhre el 2024

Lugar, fecha y hora

Este documento debe de ser autorizado en todas las hojas mediante la
firma o mediante la huella digital, de la persona que sera participante o

de su representante legal.

La persona participante NO perdera ningtin derecho por firmar este
documento y recibira una copia de este documento firmada para su

uso personal.

Firma de la persona participante: _L s gﬁ\\‘l O Q WSiB eS¢

ESTANDS KY7AT
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ANEXO 3: CARTA DE AUTORIZACION DE LA ENTIDAD

San Jozé, 13 de Cctubre de 2024

Sefioras y sefiones
Facultad de Ciencias Esondmicas
Universidad Higpanoamencana

Estimadas autondades:

Por medio de la presente hago constar que, en mi condicion de Administradora an
el Bar Restaurante Los Olivos, brindo autorizacion para que el estudiante Jefry
Ramirez Bustamante, cédula de identidad 1-1847-0266, desarrolle en esta empresa
el trabajo de investigacion titulado:

ANALISIS CONTABLE TRIBUTARIO DE LA EMPRESA BAR RESTAURANTE LOS
OLWOS: COMPARACION DE REGIMENES SIMPLIFICADO ¥ TRADICIONAL EN
EL CONTEXTO DE LA LEY 9535 PARA EL AND 2023.

Ademas, indico que en la presentacion de los resultados, de manara escrita v oral,
puede utilizarse pdblicamente el nombre de esta empresaforganizacion/institucion.

2 bien (seleccionar una de las dos opciones, a preferencia de la entidad):

Ademas,  solicite gue toda  la informacion obtenida de  esta
empresalorganizacionfinstitucion se utilice de manera confidencial, solamente para

fines investigativos v educativos. En ese sentido, indico que en |la presentacian de

los resultades, de manera escrita y oral, se recurra a un psewddnimo o nombre

ficticio para mantener nuestro anonimato.

Cualquier consulta, sirvanse contactarme al correo electronico 5':‘F Cha b e es O3 ) &) oy ol com
coalteléfone. 88¢) Y3 *9

Afentamenta,

Firma__ . ed Ch @

Nombre completo: | c\i £h Chc-euw.w«ru Buwivos
Fuazto da la parzsona responsabbe; E R T 11 3 T S
Nombre de la entidad:_ Restowecon¥e Yos Olived
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ANEXO 4: CARTA DEL TUTOR

Anexo 4. Carta de aprobacion del Tutor/de la Tutora

Alajuela, 28 de octubre de 2024,

Sefioras y sefiores
Facultad de Ciencias Econdmicas Departamento de Servicios Estudiantiles
Universidad Hispanocamericana Universidad Hispancamericana

Estimadas personas:

El estudiante Jefry Ramirez Bustamante cédula de identidad nimero 118470266, me ha
presentado para efectos de revision y aprobacion, el trabajo de investigacidn denominado
ANALISIS CONTABLE TRIBUTARIO DE LA EMPRESA BAR RESTAURANTE LOS OLIVOS:
COMPARACION DE REGIMENES SIMPLIFICADO Y TRADICIONAL EN EL CONTEXTO DE LA
LEY 9635 PARA EL ANO 20237, el cual ha elaborado para optar por el grado académico de
Licenciatura en Contaduria Piblica.

En mi calidad de Tutora, he verificado que se han hecho las correcciones indicadas durantz el
proceso de tutoria y he evaluado los aspectos relativos a la elaboracion del problema, objetivos,
justificacion; antecedentes, marco tedrico, marco metodolégico, tabulacion, analisis de datos;
conclusiones y recomendaciones.

De los resultados obtenidos por la postulante, se obtiene la siguiente calificacion:

. - . Porcentaje Porcentaje
Rubro de evaluacion — obtenido
a) Original del tema 10% 10
h) Cumplimiento de entrega de avances 20% 20
c) Coherencia entre los objetivos, los instrum:f:ntos 30% 30
aplicados v los resultados de la investigacion
d) Relevancia de las conclusiones y recomendaciones 20% 20
e) Calidad, detalle del marco tedrico 20% 20
Total 100% 100%

En virtud de la calificacion obtenida, se avala el traslado al proceso de lectura.

Atentamente,
MARIA DEL PILAR m*:i!;‘&ﬁ;m
UGALDE HERRERA {FIRMA)

Fecha: 3034.10.28 08:1454
irma HERRERA (FIRMA) 5555

Maria del Pilar Ugalde Herrera
Cédula de identidad 2-0390-0639
Carné Colegio Profesional N° 6245
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ANEXO 5: CARTA DEL LECTOR

CARTA DEL LECTOR

3an Jose, 03 de diciembre de 2024

Lic. Gustavo Chaves Vargas.
Director Carrera Contaduria Piblica
Universidad Hispanoamericana

Estimado sefior:

El estudiante Ramirez Bustamante Jeffry me ha presentado, para efectos de revision y aprobacidn, el
trabajo de investigacion denominado: *AMALISIS CONTABLE TRIBUTARIO DE LA EMPRESA BAR
RESTAURANTE LOS OLIVOS: COMPARACION DE REGIMENES SIMPLIFICADO Y
TRADICIONAL EN EL CONTEXTO DE LA LEY 9635 PARA EL ANO 2023", el cual ha elaborado
para optar por el grado de Bachillerato en Contaduria Pdblica.

He revisado y he hecho las observaciones relativas al contenido analizado, particularmente, 1o relative
a la coherencia entre el marco tedrico y el analisis de datos; la consistencia de los datos recopilados
y la coherencia entre estos y las conclusiones; asimismo, la aplicabilidad y originalidad de las
recomendaciones, en términos de aporte de la investigacian.

Se sugiers que la pressntacidn del documento deba cumplir con los estindares de configuracion
conforme lo establecido en ka guia metodoldgica para su presentacion.

Finalmente, se ha realizado 1a revision antiplagio para el trabajo de investigacidn remitido a este
servidor como Lector de acuerdos a la “Politica Antiplagio de la Universidad”, aplicado para este efecto
el “Sistema Antiplagio Turnitin®, obteniendo un resultado de similitudes favorable.

Por consiguiente, este trabajo cuenta con mi aval para ser presentado en la defensa plblica.

Cordialmente,

MLALWSE KD JCSE CORDERD CHAVES [FIRMA
PERIONA FISCA, CPF-D8-001 70782

Feachs dechrede: 031 27004 254437 PM

Cain a0 ura ez s T gidan U e
wa-Bque ln velder de m Sme

Lic. Mauricio Cordero Chaves
Cadula identidad No. 6-0317-0782
Camé Colegio Profesional No. 23873
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ANEXO 6: AUTORIZACION CENIT.

U1

PO ANA
UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
CENTRO DE INFORMACION TECNOLOGICO (CENIT)
CARTA DE AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA LA CONSULTA, LA
REPRODUCCION PARCIAL O TOTAL Y PUBLICACION ELECTRONICA
DE LOS TRABAJOS FINALES DE GRADUACION

San José, jueves, 26 de diciembre de 2024.

Senores:
Universidad Hispanoamericana
Centro de Informacion Tecnolégico (CENIT)

!
?

Estimados Senores:

El suscrito (a) Jefry Ramirez Bustamante, con ntimero de identificacion 118470266,
autor (a) del trabajo de graduacién titulado ANALISIS CONTABLE TRIBUTARIO
DE LA EMPRESA BAR RESTAURANTE LOS OLIVOS: COMPARACION DE
REGIMENES SIMPLIFICADO Y TRADICIONAL EN EL CONTEXTO DE LA LEY
9635 PARA EL ANO 2023., presentado y aprobado en el afio 2024 como requisito
para optar por el titulo de Bachillerato en Contaduria, l}fSi / O NO autorizo al
Centro de Informacién Tecnolégico (CENIT) para que con fines académicos,

muestre a la comunidad universitaria la produccion intelectual contenida en este
documento.

De conformidad con lo establecido en la Ley sobre Derechos de Autor y Derechos
Conexos N° 6683, Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica.

Cordialmente,,\
/

Jefry Ramirez Bustamante
113;17‘9266
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Ui

UNIVERSIDAD
HISPANOE;BMER&ANA

ANEXO 1 (Versién en linea dentro del Repositorio)
LICENCIA Y AUTORIZACION DE LOS AUTORES PARA PUBLICAR Y
PERMITIR LA CONSULTA Y USO

4
Parte 1. Términos de la licencia general para publicacién de obras en el ‘1
repositorio institucional :
Como titular del derecho de autor, confiero al Centro de Informacion Tecnoléglcg
(CENIT) una licencia no exclusiva, limitada y gratuita sobre la obra que se integrara
en el Repositorio Institucional, que se ajusta a las siguientes caracteristicas: i
a) Estara vigente a partir de la fecha de inclusion en el repositorio, el autor podra
dar por terminada la licencia solicitandolo a la Universidad por escrito.
b) Autoriza al Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) a publicar la obra en
digital, los usuarios puedan consultar el contenido de su Trabajo Final de
Graduacion en la pagina Web de la Biblioteca Digital de la Universidad
Hispanoamericana
c) Los autores aceptan que la autorizacion se hace a titulo gratuito, por lo tanto,
renuncian a recibir beneficio alguno por la publicacion, distribuciéon, comunicacion
publica y cualquier otro uso que se haga en los términos de la presente licencia y
de la licencia de uso con que se publica.
d) Los autores manifiestan que se trata de una obra original sobre la que tienen los
derechos que autorizan y que son ellos quienes asumen total responsabilidad por
el contenido de su obra ante el Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) y ante
terceros. En todo caso el Centro de Informacion Tecnolégico (CENIT) se
compromete a indicar siempre la autoria incluyendo el nombre del autor y la fecha
de publicacion.
e) Autorizo al Centro de Informacion Tecnoldgica (CENIT) para incluir la obra en los
indices y buscadores que estimen necesarios para promover su difusion.
f) Acepto que el Centro de Informacion Tecnoldgico (CENIT) pueda convertir el
documento a cualquier medio o formato para propodsitos de preservacion digital.
g) Autorizo que la obra sea puesta a disposicion de la comunidad universitaria en
los términos autorizados en los literales anteriores bajo los limites definidos por la
universidad en las “Condiciones de uso de estricto cumplimiento” de los recursos
publicados en Repositorio Institucional.

SI EL DOCUMENTO SE BASA EN UN TRABAJO QUE HA SIDO PATROCINADO
O APOYADO POR UNA AGENCIA O UNA ORGANIZACION‘ CON EXCEPCION
DEL CENTRO DE INFORMACION TECNOLOGICO (CENIT), EL AUTOR
GARANTIZA QUE SE HA CUMPLIDO CON LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES
REQUERIDOS POR EL RESPECTIVO CONTRATO O ACUERDO.




ANEXO 7: ESTADO DE RESULTADOS

LIDIETH CHAVARRIA QUIROS

Estado de Resultados

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

INGRESOS
COSTOS DE OPERACION
UTILIDAD BRUTA

GASTOS

GASTOS GENERALES Y ADMINISTRACION
GASTOS FINANCIEROS

GASTOS POR DEPRECIACION

TOTAL DE GASTOS

UTILIDAD DE OPERACION

OTROS INGRESOS Y GASTOS
OTROS INGRESOS

OTROS GASTOS

TOTAL OTROS INGRESOS Y GASTOS

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO
IMPUESTO DE RENTA
UTILIDAD NETA DEL PERIODO

Notas

9
9

(o]

118

31M12/23

53.952.412,00
21.850.225,00

32.102.187,00

25.215.660,00
0,00
801.635,60

26.017.295,60

6.084.891,40

0,00
0,00

0,00

6.084.891,40
0,00

6.084.891,40




119

ANEXO 8: BALANCE GENERAL

LIDIETH CHAVARRIA QUIROS
RESTAURANTE LOS OLIVOS
Balance General
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2023

Notas 3112123
ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
CAJAY BANCOS 2 3.250.667,00
INVENTARIOS 3 5.020.300.00
TOTAL ACTIVO CORRIENTE 8.270.967,00
ACTIVOS NO CORRIENTE
MOBILIARIO ¥ EQUIPO 4 10.020.445,00

4 10.020.445,00
DEPRECIACION ACUMULADA MAQUINARIA 4 3.206.542,40
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 6.813.902,60
TOTAL ACTIVOS 4 15.084.869,60
PASIVO Y PATRIMONIO

PASIVO CORRIENTE

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES 5 2.075.880,00
TOTAL PASIVO CORRIENTE 2.075.880,00
PASIVO NO CORRIENTE

PRESTAMOS 6 0,00
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 0,00
TOTAL PASIVOS 2.075.880,00
PATRIMONIO

UTILIDADES EJERCICIOS ANTERIORES 7 6.924.098,20
UTILIDADES DEL PERIODO 8 6.084.891,40

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

13.008.989,60

15.084.869,60




ANEXO 9: ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

LIDIETH CHAVARRIA QUIROS
RESTAURANTE LOS OLIVOS
Estado de Cambios en el Patrimonio
Al 31 de Diciembre del 2023
En colones costarricenses

Capital Social Utilidades Total
Capital Acumuladas Del periodo Patrimonio
Capital Social 0,00 0,00
Utilidades Acumuladas 6.924.098,20 6.924.098,20
Utilidades del Periodo 6.084.891,40 6.084.891.40
Al 31 de Diciembre del 2023 ¢0,00 ¢6.924.098,20 ¢6.084.891,40 ¢13.008.989,60

120
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ANEXO 10: DECLARACION JURADA DEL REGIMEN SIMPLIFICADO-

IVA

D105-2

Declaracién Jurada del Régimen de Tributacién Simplificada-Impuesto sobre el Valor

Agregado (IVA)
NOMERD DE DECLARACION ASIGNADO PARA EFECTOS TRIBUTARIOS: 1056107761486

I. Encabazmdo

Periodo 2023

Hamero ce identficamon 11580156

Hombre o Razén Socal CHAVARRLA QUIRDS LIDIETH DE LOS ANGELES
Rnctificativa

Il Dotorminacién de la Obligacién Tributara

Compras dol Porodo
Tipo de Acthvidad Facior WA Monto del Impussio
Porcontajo Momto

S5200L=SERVICIO DE RESTAURAMNTE, 13% 240085 L L
CAFETERIAS, S0DAS Y OTROS EXPENDICS %
DE COMIDW -

13% o 0,040
S52001=BARES, CANTINAS O TABERMAS %

1%

1%

%

1%

1%

Fr]

1%

1%

%

1%
Impussto Moto dol Periodo: 138027
Nil. Liquidackdn de la deuda Tributaria
Rpiorcionos a
Solicho compansar con orédito a mi fmeor por o mondo de: i
Total deuda tributaria o Aurrg
Irioresas o
Total deudn por pagar 1T

Fecha de presantocidn

Frasantado por sedlo de b phgine elbstronica da la Adminlstnesin Trobuotsrks Virtuael

1 TOL20E3 18014

Citdige da Saguridad: SE2Y BG4S DETTT T4 2M4ULNESEE-TELVEXTE
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ANEXO 11: DECLARACION JURADA DEL REGIMEN SIMPLIFICADO-

IMPUESTO SOBRE LA RENTA

EELCKSY GENELL
[ T TACHEY

D105-2

Declaracién Jurada del Régimen de Tributacién Simplificada - Impuesto sobre la Renta
HOMERO DE DECLARACION ASIGNADO PARA EFECTOS TRIBUTARIOS: 1065308181874

|. Encabazado

Periodo 22023

HWdmero de donificacdn 118180156

Hombre o Razén Sooal CHAVARRLA QUIRDS LIDIETH DE LOS ANGELES
Roctificativa

IL. Datorminacién do la Obligacién Tributara

Tipo de Aciividad Compras del Pariodo Facior Monio del Impueasto
S52004=SERVICIO DE RESTALURANTE, CAFETERIAS,
S00AS ¥ OTROS EXPENDIOS DE COMIDA 47117 0 i
S52001=BARES, CANTINAS O TABERMAS o 0,020
Impuesto Moto dal Periodo 84382
lil.Liquidackén da la Deuda Tribwtaria
Relnnciones a
Solicho compansar can crédito & mi fovor por el monio dec 0
Total deuda tributaria 54352
Imorenns o
Total deuda por pagar 54352
Fecha de pressniacidn VTAOL0ZEY TE00:01

Frasanlado por madlo de b phging ali b da | Adminisireckn Tibotsrks Virual

e b Ebguifictiad” £ 400P AT - DX G RENET-EXEYEMTD-B30YLITEW
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