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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1.1. Antecedentes del problema

El proposito de esta investigacion se encuentra alineado en elaborar un sistema de
costos, especificamente para una empresa costarricense, con mas de 26 afios en el
mercado, especializada en la elaboracion de piezas de hule para uso automotriz e

industrial: Precision La Garita, R & L

Dicha empresa, a pesar de su amplia trayectoria, carece de una clara
identificacion de las condiciones econémicas y contables bajo las cuales opera, asi
como de herramientas tecnoldgicas eficientes que permitan emplear adecuadamente la
informacion contable. Se ignora la posibilidad de ajustar costos de produccion que
mejoren la competitividad de precios en el mercado y permitan a su vez obtener una
utilidad o6ptima. Es decir, se necesita de un control integral de su sistema de
contabilidad de costos, que provoque una mejora sustancial en el desempefio de esta

empresa.
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1.1.2. Problematizacion del problema

La elaboracion de un sistema de costos para la fabricacion de repuestos de hule para
uso automotriz constituye una oportunidad de desarrollo que la empresa Precision La
Garita, R&L no ha aprovechado, disminuyendo significativamente los ingresos que

podria llegar a percibir.

Esto conlleva a que la empresa no disponga de un estudio que determine si el
proceso contable asociado al proceso de manufactura mencionado le brinda el maximo

provecho a su rentabilidad y toma de decisiones.

Al no contar con un sistema de costos de produccién, podria provocar que la
empresa incurra en pérdidas significativas, al no tener evidencia clara de la magnitud de
las utilidades que se generan. Esto entorpece, por ejemplo, procesos de proyeccion de

la demanda.

Incluso, un sistema de costos fragil significa riesgos en materia de inversién, ya
que, al no contar con informacién contable veraz, se corre el riesgo de que la empresa
sufra pérdidas econdémicas considerables, dependiendo del campo en que requiera
incursionar, del grado de endeudamiento al que haya incurrido y de su capacidad de

pago, entre otros factores.
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1.1.3. Justificacién del problema

Esta investigacion aporta conocimiento de gran importancia para la empresa Precision
La Garita, R&L; esto porque proporciona un punto de referencia para evaluar su
desempefio mediante un sistema de costos para la elaboracion de repuestos de Hule

para un Toyota Hilux afio 2000.

Mediante esta investigacién, busca obtenerse resultados que fortalezcan la
capacidad de gestion de la empresa, y aporten herramientas que fundamentan su

accionar en el @mbito econdmico y financiero.

Por tanto, el estudio se presenta para proponer estrategias que ayuden a
resolver el problema planteado. Contribuye a corregir el manejo subjetivo de los costos
de produccion de repuestos automotriz. Aporta objetividad a las etapas que componen

esta actividad.

Ademas, al plantear un sistema de costos del proceso de produccién, se busca
estandarizar y estructurar los costos por producto y con ello lograr una disminucion en
la dispersion de sus lineas de produccion, favoreciendo la disminucion de pérdidas en

manufactura.

Por altimo, con el analisis presentado bajo este estudio, la empresa Precision La
Garita R&L S.A contara con una clara metodologia para la elaboracién de un sistema de
costos de produccion, que podra replicar para otras lineas de manufactura vinculantes

en su desempenio. Esto, le beneficia en sus procesos de mejora continua.
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1.2. FORMULACION DEL PROBLEMA

1.2.1. La pregunta del problema

.Como favorece la elaboracién de un sistema de costos en la fabricacion de
repuestos de hule para el sistema de suspensién de un vehiculo Toyota Hilux afio

2000, en la empresa Precision La Garita R&L, S.A?
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OBJETIVOS

Objetivo general

A continuacion, se presenta el objetivo general de la investigacion:

1.3.2.

Elaboracion de un sistema de costos para la fabricacién de repuestos de
hule para el sistema suspension de un Toyota Hilux afio 2000, en la
empresa Precision La Garita R&L, S.A., con la finalidad de determinar el

costo unitario real para mejorar la produccion.

Objetivos especificos

a) Describir el proceso actualmente utilizado de produccién de los

repuestos de hule para uso automotriz e industrial de la empresa.

b) Diagnosticar el manejo actual de los costos y gastos asociados a la

produccion de repuestos de hule para uso automotriz de la empresa.

c) Analizar los costos y gastos para lograr determinar el costo unitario

real para mejorar la produccién.

d) Plantear el disefio del sistema de costos para la produccién de
repuestos de hule utilizados en el sistema de suspensién de un
vehiculo Toyota Hilux afio 2000, acorde con las caracteristicas

operativas de la empresa.



24

1.4. ALCANCES Y LIMITACIONES DEL PROBLEMA

1.4.1. Alcance

La investigacion pretende elaborar un sistema de costos para la produccion de
repuestos de hule utilizadas en el sistema de suspension para un vehiculo Toyota Hilux
afio 2000, para la empresa Precision La Garita R&L, S.A., a partir del primer semestre
de 2018, para obtener informacion sobre los costos y los gastos que se generan dentro

de la empresa.



25
1.4.2. Limitaciones

Las limitaciones del estudio corresponden a la ausencia de datos historicos de costos y
gastos asociados a la produccion de repuestos de hule para uso automotriz e industrial,
lo cual perjudica el diagnostico del manejo de los costos y gastos por parte de la

empresa.
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2.1. CONTEXTO HISTORICO

2.1.1. Antecedentes locales. Empresa Precision La Garita R&L, S.A

Precision La Garita R&L S.A., es una empresa “...dedicada a la fabricacion de piezas
en hule para la linea automotriz e industrial” (Precision La Garita R&L, S.A., s.f., parr. 1).
También, dicha autoria sefiala que ademas de la produccion, esta compafia se dedica
a ofrecer servicios de metalmecéanica, con lo cual procuran brindar soluciones integrales
a empresas de diversas indoles, con la capacidad de dar un trato personalizado segun

la necesidad.

Se trata de una compafiia costarricense con mas de 26 afios en el mercado
nacional atendiendo a empresas y publico en general en areas como produccién en
hule, mantenimiento industrial, troqueles de corte y embuticion, pifiones, ejes y moldes

para envases de plastico (Precision La Garita, R&L, S.A., s.f., parr. 1).

La empresa Precision La Garita R&L. S.A. (s.f.), afirma que se caracteriza por
valores como seriedad y compromiso (parr. 2), y resalta que el alto grado de calidad de

sus productos y servicios los respalda:

‘Desde nuestros inicios nos hemos caracterizado por ofrecer soluciones
integrales a diversas empresas tanto en el area de la metalmecanica como en la
fabricacion de componentes especificos en hule, siempre manteniendo altos
estandares de calidad en la materia prima utilizada para garantizar la calidad de

nuestros productos”. (parr. 2)
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Actualmente, la empresa cuenta con un Unico duefio el cual es el Gerente General de la
empresa. En total, esta conformada por 10 personas, bajo los siguientes

departamentos:

e Gerencia general
e Area administrativa
e Departamento de disefio y programacion

e Taller de precision

Bodega de producto terminado

Los procesos contables son llevados a cabo por un profesional de contaduria, el
cual es externo a la empresa, por lo tanto, es subcontratado por Precision La Garita

R&L, S.A.

2.1.1.1. Mision

La empresa cuenta con la siguiente mision:

Dar soluciones integrales a nuestros clientes en el area de la metalmecanica y
precision industrial con las mejores normas de calidad y entrega, con el
compromiso de ser una empresa seria y honesta, siempre manteniendo un trato

personalizado y efectivo con nuestros clientes.
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2.1.1.2. Visién

La vision de la empresa corresponde a la siguiente:

Ser una empresa lider en metalmecanica y precision mejorando los procesos con
equipo computacional, técnicas especializadas y el mejor software de

programacion disponible en el Mercado.

2.1.1.3. Estructura organizacional

La estructura organizacional bajo la cual se desenvuelve la empresa se muestra a

continuacion:

Gerencia general

Area administrativa

Departamento de
disefioy Taller de presicion
programacion

Bodega de producto
terminado

Figura 1.
Estructura organizacional de la empresa Precision La Garita R&L, S.A.
Fuente: Elaboracion propia de la investigadora.
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2.2. CONTEXTO TEORICO-CONCEPTUAL

2.2.1. Contabilidad

Es un medio para recolectar, registrar, clasificar, sistematizar, analizar y presentar en
términos monetarios las transacciones y los hechos que total o parcialmente tienen un
caracter financiero, por lo que se puede llamar lenguaje de los negocios o de las

decisiones financieras. (Pearson / Prentice Hall. 2010)

Por tanto la contabilidad debe ser clara de manera que nos permita una
interpretacion de los estados financieros, permitiendo conocer la estabilidad y solvencia

de la compafiia

2.2.2. Contabilidad financiera

De acuerdo con Harrison (2010), la contabilidad financiera brinda informacion para los
tomadores de decisiones externos, como los inversionistas externos y los prestamistas.

Las personas externas usan los estados financieros de la compafiia. (p.3).

Segun la definiciébn anterior la contabilidad financiera permite a los interesados
analizar la situacion financiera de la empresa para sus intereses y beneficios de la

empresa, para fines externos y con base en informacion historica.

2.2.3. Contabilidad gerencial

Segun Araya (2018), la contabilidad gerencial es el proceso de identificar, medir,
acumular, analizar, preparar, interpretar y comunicar, con esta informacion la gerencia

podra prevenir errores y fraudes, asegurando el uso y la rendicién de cuentas apropiada
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de sus recursos. Dicha contabilidad esta dirigida a la gerencia y ayuda a tomar
decisiones para el futuro para lograr sus objetivos, esta contabilidad proporciona

informacion interna y se realiza para los accionistas y gerencia.
La contabilidad gerencial es utilizada por la gerencia para:

e Planear las acciones para el futuro.

e Evaluar las implicaciones de varios eventos pasados y/o futuros.

e Controlar la integridad de la informacion para que la organizacion funcione
segun las politicas de la gerencia.

e Optimizar los recursos

2.2.4. Contabilidad de costos

De acuerdo con Rojas (2014), la contabilidad de costos “...es un sistema de informacion
con el que se establece el costo incurrido al realizar un producto y la forma como fue
generado, para cada una de las actividades en las que se desarrolla el proceso

productivo.” (p. 1).

Dicho autor, ademas, sefiala algunas de las principales ventajas que representa

la contabilidad de costos para una empresa. Se citan a continuacion:
e Por medio de ella se establece el costo de los productos.

e Se controlan los costos generados en cada una de las fases en que se
desarrolla el proceso productivo. Se mide en forma apropiada la ejecucion y

aprovechamiento de materiales.

e Se establece margenes de utilidad para productos nuevos.
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e Facilita el proceso decisorio, porque por medio de ella se puede determinar
cudl sera la ganancia y el costo de las distintas alternativas que se presentan,

para asi tomar una decision.

e Puede comparar el costo real de fabricacion de un producto con un costo
previamente establecido para analizar las desviaciones y poder generar

mecanismos de control y facilitar la toma de decisiones. (Rojas, 2014, p. 1).

2.2.5. Definicion de costo y gasto

Ambos conceptos muchas veces son dificiles de entender, por lo que terminamos
confundiendo dichos conceptos, pero ambos representan erogaciones, pero tienen una

naturaleza diferente, la cual se detalla a continuacion:

2.2.5.1. Costo

Segun Araya (2018), es el precio de un activo, conjunto de erogaciones para producir
un bien o un servicio, estos terminan formando parte del producto final, generalmente
es un importe monetario. Se relacionan con el proceso de produccion, formado por:

Materia prima directa, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion.

2.25.2. Gasto

Segun Araya (2018), por otra parte el gasto constituye el conjunto de erogaciones
destinadas para la administracion, venta y distribucién del producto. Por otra parte los
gastos se relacionan con la actividad de operacion indirecta: Gastos de venta o

distribucion, Gastos de administracion y Gastos financieros.
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2.2.6. Enfoques de la gerencia

Segun Araya (2018), la contabilidad ayuda a la gerencia proporcionando informes y
estados contables, para planear estrategias y toma de decisiones, asi como evaluar el
desempefio de las operaciones, la contabilidad financiera proporciona informes
mensuales o semanales, ya que la informacidon es requerida por la gerencia para

decisiones gerenciales y de corto plazo.

2.2.7. Estructura organizacional

Segun Araya (2018), la estructura organizacional permite la asignacion expresa de
responsabilidades de las diferentes funciones y procesos, la cual debe estar
cuidadosamente definida, a través de una estructura sélida la empresa puede coordinar
actividades en muchos departamentos y subdivisiones y asignar grados de
responsabilidad. La estructura organizacional determinara los modos en los que opera

en el mercado y los objetivos que podréa alcanzar.

2.2.8. Organigrama (mandos bajos, medios y altos)

Segun Araya (2018), este indica las responsabilidades de los cargos gerenciales y
ayuda a las personas a cargo de la empresa a que funcione mejor ya que una
estructura jerarquica permite saber quién estd a cargo, presentando el flujo de
autoridad, suministrando informacion a los contadores para las gerencias de mandos

bajos, medios y altos.
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El primer nivel corresponde a los gerentes de nivel bajo, entre ellos tenemos
supervisores 0 gerentes comerciales y tienen tareas como presupuesto, recursos

humanos y programacion.

En el nivel medio sirven como intermediarios entre los gerentes de alto nivel y

nivel mas bajo, entre ellos tenemos los gerentes de operaciones o gerentes generales.

Por ultimo tenemos a los gerentes de nivel alto, corresponde a los altos
ejecutivos de la empresa, son los responsables de tomas de decisiones ejecutivas y

desarrollo de la empresa, entre ellos tenemos directores generales y financieros.

2.2.9. Andlisis de lainformacion contable para la toma de decisiones

La informacién contable representa un pilar en la correcta toma de decisiones en las
organizaciones. Por lo tanto, este insumo debe presentarse de forma objetiva y
estructurada, soportandose en informacion fidedigna que funge como evidencia del

funcionamiento de la empresa. Asi lo sefiala Barrios (2017):

La base para la toma de decisiones es obviamente la informacion, cuanto mayor
es el volumen de informacién y calidad menor es la posibilidad de equivocarnos,
debe tener en cuenta de que decidir es elegir entre distintas alternativas y la
eleccion de una alternativa implica riesgos que recaen sobre los recursos de las
organizaciones tengan un fin de lucro o no, pero que al fin y al cabo se decide

permanentemente sobre la continuidad o no de la vida organizacional. (p. 6).

Con base en lo anterior, el autor define en qué consiste un sistema de
informacion contable, senalando que “tiene por finalidad reunir datos de naturaleza

contable, procesarlos por medio de un sistema adecuado de procesamiento, crear y
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mantener archivos y producir informacion contable para la toma de decisiones de los

distintos usuarios.” (Barrios, 2017, p. 10).

Con tal sistema, se habilita el andlisis de los resultados, y la Contabilidad pasa a
ser un importante recurso, el cual es responsable de brindar la informacién “con la cual
“...la empresa, ente u organizaciones decidian en el desarrollo de sus actividades, pues
gueda demostrado de la insuficiencia de la misma para realizar semejante aporte a la
accion de administrar, de dirigir y direccional los recursos de la organizacion” (Barrios,

2017, p. 11).

2.2.10. El modelo de planeacion y control

Las funciones principales dentro de una estructura organizacion son la planeacion y

control.

La planeacion constituye la formulacién de objetivos o metas de la organizacion,
para alcanzar estos objetivos se establecen estrategias, estos objetivos se preparan
sobre una base de corto y largo plazo que den pautas a operaciones diarias y futuras, la
contabilidad de costos suministra informacién necesaria y estos son analizados por la
gerencia para la toma de decisiones, como: nivel de produccion, precio de ventas,
rentabilidad de una linea de productos, ampliacion de instalaciones y alteraciones en la

produccion.

Otro aspecto importante es el Control, el cual podemos definir como los pasos
especificos que la gerencia utiliza para asegurar el logro de los objetivos y el uso

eficiente de los recursos, también podemos definirlo como la funcién administrativa que
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consiste en medir y corregir el desempefio con el fin de asegurar que los objetivos se

ejecuten y verificar si todo se esta haciendo conforme fue planeado y organizado.

2.2.11. Clasificacion de los costos

Reyes (s.f.) explica que la contabilidad de costos contempla cuanto cuesta producir y
vender un articulo y prestar un servicio. También, abarca el control de la produccion, la
toma de decisiones, entre otros. Por esto, la clasificacion de los costos se extiende

segun su aplicacién y fin.

Para la fabricacion de un producto, bien o articulo se necesitan tres elementos y
gue monetariamente representan el costo total de produccién. Estos elementos forman

parte del costo de manufactura:

2.2.11.1. Materias primas (MP) o Materiales Directos (MD)

Son todos aquellos recursos necesarios en la producciéon de un bien, su principal

caracteristica es que pueden identificarse y cuantificarse facilmente.

2.2.11.2. Mano de Obra Directa (MOD)

Para la elaboracion de un producto interviene el trabajo fisico o intelectual y es
necesario para la fabricacion del bien, se relaciona directamente con el producto

terminado.

2.2.11.3. Costos Indirectos de Fabricacion (CIF)

Son todos los costos que se generan para la fabricacion de un producto y corresponden

a la sumatoria de la materia prima indirecta y mano de obra indirecta, se diferencian de


https://www.monografias.com/trabajos15/indicad-evaluacion/indicad-evaluacion.shtml
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los anteriores ya son directamente necesarios en la produccion pero a su vez son

dificiles de identificar, entre ellos tenemos alquiler, servicios publicos, vigilancia.

2.2.12. Clasificacion de los costos de acuerdo con su relacion en la produccién

2.2.12.1. Costos primos

Segun Araya (2018), estos costos estan relacionados directamente con la produccién y

corresponden a materiales directos y mano de obra directa.

2.2.12.2. Costos de conversioén

Segun Araya (2018), los costos de conversion estan relacionados con la transformacién
de los materiales directos en producto terminado y corresponden a la mano de obra

directa y costos indirectos de fabricacion.

2.2.13. Clasificaciéon de los costos de acuerdo con su relacion al volumen

Segun Araya (2018), en este tipo de clasificacion los costos varian segun los cambios
de volumen en la produccion y los podemos clasificar en variables, fijos y mixtos, los

cuales se detallan a continuacion:

2.2.13.1. Costos variables

Son aquellos que su costo total varia en forma directa con los cambios en el nivel de

produccion, en donde los costos aumentan o disminuyen proporcionalmente en
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relacion con el volumen de las cantidades producidas y el costo unitario permanece
constante, estos costos son controlados por el encargado del departamento, entre ellos

tenemos por ejemplo: Materiales, energia, comisiones por ventas y otros.

2.2.13.2. Costos fijos

Los costos fijos son aquellos que su costo fijo total permanece constante ante cambios
en el nivel de actividad y su costo unitario varia con la produccioén, es decir. son todos
aquellos gastos que realizamos periddicamente y son necesarios para sostener la
estructura de la empresa entre ellos tenemos: alquiler de fabrica, depreciacion de la

magquinaria, remuneracion del gerente de produccion y otros, seguros.

2.2.13.3. Costos mixtos

Los costos mixtos son también llamados costos semifijos o semivariables y se
componen de dos elementos costos fijos y costos variables. Son costos que tienen
distintos patrones de comportamiento y tienden a permanecer constantes bajo niveles

especificos de produccion, pero varian cuando se modifica este nivel.

Los costos mixtos los podemos clasificar en costos semi-variables, el cual su
parte fija de un costo semivariable representa un cargo minimo al hacer un articulo o
servicio y su parte variable el costo se carga por usar el articulo o servicio; por otra parte

el costo escalonado su parte fija cambia, segun el nivel de actividad.


https://www.monografias.com/trabajos12/evintven/evintven.shtml
https://www.monografias.com/trabajos15/depreciacion-fiscal/depreciacion-fiscal.shtml#DEPRE
https://www.monografias.com/trabajos3/gerenylider/gerenylider.shtml
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2.2.14. Sistema de acumulacién de costos

Segun Araya (2018), Las empresas manufactureras manejan muchos documentos
diarios como requisiciones, O0rdenes de compra, facturas, comprobantes, cheques,
entrega de mercaderia entre otros, una compafia manufacturera puede registrar miles
de documentos al mes, por lo que necesitan un sistema de acumulacién de costos para
controlar esta cantidad de documentacion, en otras palabras es una recoleccién de

datos relacionados con costo mediante un conjunto de procedimientos.

Segun lo anterior puede definirse el concepto sistema de acumulaciéon de costos
es la recoleccion de datos mediante un conjunto de procedimientos y sistemas, la
clasificacion de los costos se reflejan en varias categorias, segun las necesidades de la
empresa y su volumen, por lo que es esencial conocer los costos unitarios, ya que Si
solo se conoce un costo total suministra poca informacion ya que la produccién varia en

cada periodo.

2.2.14.1. Sistema periédico de acumulacion de costos

Segun Araya (2018), el sistema periodico realiza un control cada determinado tiempo o
periodo y para eso es necesario hacer un conteo fisico, no se considera un sistema
completo ya que para determinar la cantidad de inventarios disponibles en una fecha
determinada solo puede conocerse después de realizar un inventario fisico, con este
método la empresa no puede saber en determinado momento el costo de sus materias

primas, ni tampoco el costo de los productos vendidos.
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Es importante mencionar que este sistema al no tener un control constante facilita la
perdida de inventarios, lo cual permite o facilita posibles fraudes, ya que solo se realizan

seguimientos al final de un periodo.

2.2.14.2. Sistema perpetuo de acumulacion de costos

El sistema perpetuo o permanente su objetivo es acumular los costos totales y el
calculo de los costos unitarios, ya que mantiene un registro continuo y diario de los
movimientos de los inventarios y del costo del articulo vendido, suministrando

informacién oportuna a la gerencia para la toma de decisiones de planeacién y control.

Este sistema es considerado el mas completo que existe, ya que organiza la
informacion de tal manera que pueda ser localizada sin problemas en el momento que
se solicite, y conocer en cualquier momento el valor del inventario final, del costo de lo

vendido y la utilidad o la perdida bruta.

Los sistemas perpetuos de acumulacién de costos, se clasifican de acuerdo al
tipo de produccion en dos, costeo por 6rdenes de trabajo y costeo por procesos, afirma

Blanco (2004) que existen basicamente dos tipos:

e Sistema de costos por 6rdenes de produccion: En este sistema, “los
elementos se acumulan e identifican por cada orden o encargo, lo que
posibilita conocer los costos de cada pedido u orden. (p. 31). Ademas, la
autora sefiala que este tipo de sistema se ajusta especialmente cuando
se trata de productos uniformes y el patron de produccidn es repetitivo y

consistente.


https://www.gestiopolis.com/contabilidad-de-inventarios-teoria-y-caso-practico-en-excel/
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Considerando la definicion anterior este sistema es muy adecuado cuando se
manufactura un producto o grupo de productos especificos, con caracteristicas
especificas y un precio acordado relacionado con un costo estimado, en este sistema
los elementos del costo se acumulan de acuerdo a cada orden y se establecen las
cuentas de inventario de trabajo en proceso para cada orden y se cargan con los costos

incurridos en la produccion.

e Sistema de costos por proceso: Para esta clasificacion la unidad de
costos corresponde al proceso de produccion. “Los costos se acumulan
para cada proceso durante un periodo, este total de costos es dividido
entre el total de unidades producidas en ese mismo periodo, lo que nos

da el costo unitario de cada proceso.” (p. 31).

El sistema de acumulacibn de costos por procesos se utliza cuando la
produccién es masiva 0 un proceso continuo, con articulos homogéneos y en gran
volumen, en este sistema los elementos de costo se acumulan por departamentos o
centros de costos y son trasferidos a cada departamento, los costos unitarios son

calculados para cada departamento.
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2.2.15. Valuacién de inventarios

Segun Araya (2018), la valuacion de inventarios son técnicas que utilizan las empresas
parea valuar sus existencias en inventarios en forma monetaria, proporcionado

informacion util para la toma de decisiones

2.2.15.1. Métodos de valuacién de inventarios

PEPS (Primeras entradas, primeras salidas): las primeras materias primas en
entrar al inventario son los primeros en ser vendidos (costo de ventas) o consumidos
(costo de produccion). El inventario final estd formado por los ultimos articulos que

entraron a formar parte de los inventarios.

UEPS (ultimas en entrar, primeras en salir): en este método las ultimas materias
primas en entrar al inventario son los primeros en ser vendidos (costo de ventas) o

consumidos (costo de produccion).

Promedio ponderado: Consiste en calcular el costo promedio unitario de los

articulos.

2.2.16. Depreciacion de activos fijos

Los activos fijos de una empresa por su uso o por el transcurso de los afios se
deterioran y disminuye su valor, este gasto es lo que se conoce como depreciacion y

consiste en distribuir el costo del activo a lo largo de la vida dtil.
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2.2.16.1. Método de depreciacion

Existen varios métodos para estimar el gasto de depreciacion de los activos fijos, para
esta investigacion analizar4d dos métodos lineales que la empresa puede utilizar para

asignar el gasto de cada periodo.

e Meétodo de linearecta

Mediante este método el activo se desgasta por igual en cada periodo contable, esta
férmula se basa en el valor del activo menos su valor de desecho entre la vida util del

activo.

Un ejemplo de como la empresa puede utilizar este método es en céalculo para
los vehiculos de uso exclusivo de la empresa, actualmente cuentan con dos vehiculos,

un Hyundai carga liviana y una Chevrolet Avalanche, los cuales depreciaron a 5 afios.

e Meétodo de unidades de produccion

Son activos que su fin es el uso y generacion de utilidades, este método se basa
en el nimero de utilidades que puede producir y pueden calcularlo como costo del
activo menos el valor de desecho entre el total de unidades por la cantidad de unidades

producidas.

La empresa Precision La Garita R & L., S.A, puede utilizar este método para la
depreciacion de su maquinas las cuales se utilizan para realizar los procesos de

fabricacion de sus repuestos.
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2.2.17. Produccién

Segun Araya (2018), produccién se define como cualquier tipo de actividad destinada a
la elaboracion de bienes y servicios. Constituye la actividad principal de cualquier

sistema econdmico que produzca, distribuya y consuma bienes y servicios

2.2.18. Areade produccién

Segun Araya (2018), el &rea de produccién que tiene como funcién la trasformacién la
materia prima en productos terminados o servicios, utilizando los recursos humanos,

econdmicos y materiales necesarios para su elaboracion.

2.2.19. Proceso de produccién

Segun Araya (2018), es conjunto de operaciones que transforman insumos
en bienes o servicios mediante un proceso tecnolégico y manual, a lo largo del proceso
los materiales se transforman hasta obtener un producto final para su venta y
distribucién, puede definir como un conjunto de operaciones de disefio, producciény
de distribucion integradas entre si, como recurso humano y tecnolégico, que en

conjunto trasforman la materia hasta su consumo final.


https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_(econom%C3%ADa)
https://es.wikipedia.org/wiki/Dise%C3%B1o
https://es.wikipedia.org/wiki/Medios_de_producci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Canal_de_distribuci%C3%B3n
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2.2.20. Contabilizaciéon de Materiales

Los materiales o suministros son elementos que se transforman en productos
terminados, agregando elementos como mano de obra y costos indirectos de
fabricacion; son facilmente asociados al producto e identificables y constituyen una

parte importante del costo del producto.

Segun Araya (2018), la contabilizacién de materiales comprende las siguientes
dos actividades, compra de materiales y salida de materiales, las cuales se detallan a

continuacion:

2.2.20.1. Compra de materiales

En una empresa manufacturera los materiales se consideran un activo corriente, por
tanto el costo debe ser cuidadosamente controlado, por esa razon muchas compafiias
cuentan con departamentos de compras, el cual se encarga de realizar los pedidos de

suministros para la produccion.

Para la solicitud y compra de suministros tenemos tres formatos de compra de

articulos:
e Requisicion de compra

La requisicion de compra constituye una solicitud que se envia al departamento de
compras indicando los materiales o0 suministros necesarios, cada empresa
generalmente utiliza una requisicion impresa que incluye: numero de requisicion,
nombre de la persona que solicita o departamento, cantidad de articulos, codigo de

identificacion o catalogo, descripcion del producto, precio unitario, precio total, costo de
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embarque, seguro costo total de la requisicion, fecha pedido, fecha de entrega y firma

autorizada.
e Orden de compra

La orden de compra constituye una solicitud escrita y una autorizacion al proveedor
para entregar los suministros y presentar su factura, dicha orden de compra especifica
los materiales solicitados, la fecha de entrega y forma de pago. Por su control las
ordenes de compra son enumeradas e incluyen aspectos como nombre y direccion de
la compafiia que realiza el pedido, niumero de orden de compra, nombre y direccion del
proveedor, fecha del pedido, entrega, términos de entrega y forma de pago cantidad y
descripcién de los articulos precio unitario, precio total costos relacionados, costo total

de la orden y firma autorizada.
e Informe de recepcidn

El departamento de recepcidn desempaca y cuenta los articulos ordenados, deben ser
revisados para verificar que no estén dafiados y que cumplan con las especificaciones
de la orden de compra y la lista de empaque que trae el proveedor, si el pedido esta
correcto el departamento de recepcion emite un informe de recepciéon que incluye
nombre del proveedor, numero de orden de compra, fecha que recibe el producto,
cantidad recibida, descripcion de los articulos, indicacién de los articulos dafiados y

firma autorizada.

El encargado de verificar la calidad y entrega de la materia solicitada es el
gerente de Precision La Garita, ademas que el precio sea el mejor o mas econémico

para la empresa.
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e Salida de materiales

La salida de materiales debe estar autorizada por medio de un formato de requisicion
de materiales, elaborado por el gerente o supervisor de produccion, el cual se entrega
al encargado de la bodega, debe indicar el nUmero de orden o departamento que lo
solicita, la cantidad, descripcion, costo unitario y costo total de los materiales

despachados.

2.2.21. Contabilizacion de mano de obra

Segun Araya (2018), al igual que los materiales la mano de obra constituye una parte
importante en la elaboracién y en el costo de los productos, por lo que es de suma
importancia contar con un control interno adecuado, que permita la clasificacion vy
registro de los costos de una manera eficiente, de acuerdo con la funcién de la empresa

la mano de obra puede clasificarse en categorias: ventas, administrativos y produccion.

Mano de obra se define como el esfuerzo tanto fisico y mental que se aplica para
elaborar un articulo y el costo de mano de obra como el precio que se paga por emplear
este recurso a los empleados que trabajan en las actividades relacionadas con la

produccion.

Dentro de este concepto de mano de obra podemos indicar que la mano de obra
directa corresponde a toda aquella que se puede relacionar directamente con la
elaboracion del producto, mientras que la mano de obra indirecta no se asigna

directamente con la elaboracién del producto.

Segun Araya (2018), la contabilizacion de mano de obra comprende las

siguientes tres actividades las cuales indicamos a continuacion:
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e Control de tiempo

Las grandes compafias poseen un control de tiempo en un departamento de personal o
de recursos humanos, cuya funcién es de recolectar las horas laboradas, mediante

tarjeta de tiempo y boleta de trabajo.

La tarjeta de tiempo es insertada en un reloj marcador cada vez que el empleado
ingresa, sale, o en tiempos de descanso, mientras que las boletas de trabajo se

preparan a diario para cada orden, indicando el numero de orden y las horas laboradas.
e Calculo de némina total

El célculo de ndmina incluye la cantidad bruta ganada y la cantidad neta apagar
después de deducciones, el departamento de ndmina debera llevar e control de la
nomina.

e Asignacién de costos de la nomina
El departamento de contabilidad de costos deberd asignar los costos totales de la

némina en base a las tarjetas de tiempo y las boletas de trabajo a departamentos,

productos u ordenes de trabajo.

2.2.22. Costos indirectos de fabricacion

Los costos indirectos de fabricacion representa los costos que no estan relacionados
directamente con la produccion, como, por ejemplo, mano de obra indirecta, materiales
indirectos, energia eléctrica, alquiler del edificio, depreciacion de equipo y de edificio e

impuestos a la propiedad.
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Segun Araya (2018), puede dividir los costos indirectos en tres categorias costos

variables, fijos y mixtos, estos costos se explican a continuacion.

2.2.22.1. Costos variables

Los costos variables son aquellos que cambian en proporcién al nivel de produccion, es
decir a mayor produccion mayor seré el costo variable, el ejemplo seria la materia prima
indirecta y mano de obra indirecta, utilizada en la elaboracion de un producto, por
ejemplo, para Precision La Garita R&L, S.A., el costo variable de fabricacion aumentara

en el momento que produzca mas unidades.

2.2.22.2. Costos fijos

Los costos fijos son aquellos que su costo permanece constante independientemente
de los niveles de produccion, como por ejemplo alquiler de edificio y depreciacion de

edificio.

2.2.22.3. Costos mixtos

Los costos mixtos no son totalmente fijos ni totalmente variables, pero tienen
componentes de ambos, al costear deben de separarse en sus componentes fijos y
variables para propositos de planeacion y control, un ejemplo de costos mixtos definir

los recibos telefénicos y salarios de supervisores de la planta.

2.2.23. Costos indirectos de fabricacion estimados

Segun Araya (2018), cuando determinamos el nivel de produccion estimado, la

compairiia puede obtener un estimado de los costos indirectos de fabricacion, para eso


https://www.monografias.com/trabajos7/plane/plane.shtml
https://www.monografias.com/trabajos14/control/control.shtml
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realiza un presupuesto de los costos indirectos de fabricacion estimados para el
periodo, los costos variables totales varian segin cambios en el nivel de produccion, por
tanto, el nivel de produccién constituye una parte fundamental en la determinacién del

costo variable total.

2.2.24. Determinacion de las tasas de aplicacion de los costos indirectos de

fabricacion

Segun Araya (2018), los costos estimados una vez estimados a nivel de produccion y
los costos indirectos de fabricacion podran calcularse su tasa de aplicacion para el

siguiente periodo.

No existe un regla para determinar cual base usar para el denominador, pero
para determinar la tasa de aplicacion debe ser la mas sencilla y menos costoso, una
vez estimados los costos indirectos de fabricacion y escogida la base debemos estimar

el nivel de capacidad normal para calcular la tasa de aplicacion.

2.2.24.1. Unidades de produccién

Segun Araya (2018), es un método muy simple, ya que las unidades producidas estan
disponibles y podemos aplicar dividiendo los costos indirectos de fabricacion estimados
entre las unidades de produccion estimadas para obtener la tasa de aplicacion de los

costos indirectos de fabricacion por la base de unidades producidas.
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2.2.24.2. Costo de materiales directos

Segun Araya (2018), si podemos determinar la relacion entre el costo indirecto y el
costo de materiales directos, es recomendable utilizar este método, podemos
determinarla, dividiendo los costos indirectos de fabricacion estimados entre los costos
de materiales directos estimados, y asi obtener el porcentaje de costos de materiales

directos.

2.2.24.3. Costo de mano de obra directa

Segun Araya (2018), esta es la base mas utilizada ya que no posee costos adicionales
para calcular y estos costos como mano de obra directa se encuentran estrechamente
relacionados con el costo indirecto de fabricacion, y se dispone con facilidad de los
datos sobre la nGmina y esto satisface los objetivos de tener una relacién directa con el

costo indirecto de fabricacion, y que sea fécil de calcular y aplicar.

Podemos calcularla utilizando los costos indirectos de fabricacion estimados
entre costo de mano de obra estimada por cien, para determinar el porcentaje de costo

de mano obra directa.

2.2.24 .4, Horas de mano de obra directa

Este método de horas mano de obra directa es apropiado cuando existe una relacion
directa entre los costos indirectos de fabricacion y las horas de mano de obra directa y
existe y también cuando hay una diferencia en las tasas salariales por hora, para aplicar

esta tasa deben acumularse los registros de control de tiempo.


https://www.monografias.com/trabajos/costeofabri/costeofabri.shtml
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Esta base la podemos determinar utilizando los costos indirectos de fabricacion
estimados y dividiéndolo entre las horas de mano de obra directa estimadas y
multiplicAndolo por cien para obtener una tasa de aplicacion de costos indirectos de

fabricacion por la base de horas de mano de obra directa.

2.2.24.5. Horas maquina

Esta compuesto por el tiempo requerido por la maquinas utilizadas en la produccion,
este es recomendable en compafiias automatizadas de manera que la mayor parte de
los costos indirectos de fabricacién incluye la depreciacién de equipo de fébrica y

demas costos relacionados con este.

Podemos determinar esta base dividiendo los costos indirectos de fabricacion
estimados entre las horas maquina estimadas para obtener la tasa de aplicacion de los

costos indirectos de fabricacion por horas maquina.

2.2.25. Unidades dafadas, unidades defectuosas, material de desecho y

material de desperdicio

2.2.25.1. Las unidades dafadas

Consideramos unidades dafiadas aquellas que no cumplen con los estandares de
produccion estas pueden ser retiradas de la produccion y descartadas o vendidas por

su valor residual.
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Un ejemplo de unidades dafiadas en Precision La Garita R&L S.A., lo representa:
cuando las piezas pasan por el proceso de acabado algunas estan con porosidad,
tienen defectos en forma y tamafio a causa del mal procesamiento en el acabado del

hule procesado.

2.2.25.1.1. Contabilizacién de unidades dafiadas

Para las empresas manufactureras deben contar con un sistema de contabilizacion de
articulos dafiados, capaz de suministrar informacion necesaria para determinar las

causas de los productos dafiados.

2.2.25.2. Las unidades defectuosas

Son aquellas unidades que no cumplen con los estdndares estas pueden ser

revaloradas para ser vendidas como nuevas

Un ejemplo de unidades defectuosas en Precision La Garita R&L S.A., lo
representa: los productos que cuentan con defectos de forma o tamafo estas piezas
son recuperadas moliéndolas y agregandolas nuevamente a primer departamento pero
sin embargo la empresa prefiere desecharlas ya que indican que para procesarlas es

mas costoso para ellos ya que se invierte mas tiempo.

2.2.25.2.1. Contabilizacion de unidades defectuosas

Las unidades defectuosas se procesan para ser vendidas como unidades nuevas o

buenas por su valor residual.



54

2.2.25.3. El material de desecho

Son todas aquellas materias primas sobrantes en la produccion la empresa y no pueden
reintegrarse al proceso, pero pueden utilizarse en otro propésito o venderse a terceras

personas.

Un ejemplo de material de desecho en Precisién La Garita R&L, S.A., podemos
mencionar: que la empresa al fabricar sus moldes para la fabricacion de productos o
pedidos especificos producen sobrantes como virutas y aluminio, los cuales son
desechados por la empresa como basura, estos pueden ser vendidos como chatarra y

de esta manera obtener otro tipo de ingreso.

2.2.26. Flujos de sistema

Segun Araya (2018), la fabricacion de un producto generalmente fluye por medio de
varios departamentos o centros de costo antes de que llegue al departamento de

articulos terminados.

En un sistema de costos por procesos, los flujos de productos mas conocidos

son el secuencial, el paralelo y el selectivo.
A continuacion detallamos los flujos mencionados:
e Flujo secuencial

En un flujo secuencial los articulos producidos siguen una misma secuencia las
materias primas iniciales se ubican en el primer departamento del proceso y fluyen por
medio de cada departamento de la fabrica; para nuestra investigacion se determina que

el flujo a utilizar por la empresa Precision La Garita R&L, S.A, es el secuencial.


https://www.monografias.com/trabajos12/elproduc/elproduc.shtml
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e Flujo paralelo

En un flujo paralelo la materia primainicial se agrega durante diferentes procesos,

iniciando en diferentes departamentos y uniéndose en procesos finales.

e Flujo selectivo

En un flujo selectivo la empresa produce varios productos a partir de la misma materia
prima. Cuando resulta mas de un producto de un proceso de produccion, cada proceso
producird un diferente producto terminado, y se denominan productos conjuntos o sub-

productos, dependiendo principalmente de su valor de venta relativo.

2.2.27. Costo unitario

Segun Araya (2018), el costo unitario representa, lo que cuesta producir un articulo o
servicio, debe considerarse todos los factores productivos que intervienen en su

produccién, es decir cuanto nos cuesta producir y distribuir un producto.

Para obtener este costo unitario dividimos el costo total producido (constituido

por la suma de costos fijos y variables) entre la cantidad de unidades producidas.
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2.3. HIPOTESIS

La hipdtesis de este trabajo se centra en la posibilidad de elaborar un sistema de costos
para la empresa Precision La Garita R&L, S.A., a partir de esta implementacién mejorar

su produccion.

Por lo tanto, al realizar una evaluacion de los objetivos establecidos en la

investigacion, es posible plantear la siguiente hipotesis:

e Con la aplicacion de un sistema de costos en la empresa Precision La
Garita R&L, S.A., mayor es su productividad, a partir del primer

semestre de 2018.
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2.3.1. Variables, definicion

2.3.1.1. Variable independiente, sistema de costos

Para el trabajo de investigacion, la variable independiente de esta investigacion
corresponde a la implementacién de un sistema de costos para la empresa Precision La

Garita R&L, S.A.

2.3.1.2. Variable dependiente, costo produccion

Para el presente trabajo de investigacion utilizaremos como variable dependiente el

costo de produccion.
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2.4. OPERACIONALIZACION DE LA HIPOTESIS

A continuacion, se presenta el cuadro respectivo:

Tabla 1.
Operacionalizacion de las hipétesis.

Hipotesis Conceptos Variables Indicadores

Sistema de costos:
De acuerdo con
Rojas  (2014), la — Costos involucrados
contabilidad ~ ~ deé | gistema de | - Determinacién  de
cos.tos es un sistema | 4stog costos
de informacién con el _ Control de costos
gue se establece el

Con ., la costo incurrido al

aplicacion — de | \oqji7ar yn producto y

un sistema de la forma como fue

costos en la generado, para cada

empresa una de las

Precision  La| gcfividades en las

Garita R&L, gue se desarrolla el

ISéA’rorcTi]SZ((:)irc’mez proceso productivo.”

parptir gel | P- 1 — Elementos de costo.

sequndo . : — inventario

segmestre de Costo: Es el PreCo - costo — Concepto Produccion
de un activo, conjunto Produccion Area d dUCcid

2018 de erogaciones para — Areade produccion
producir un bien o un — Proceso de
servicio, estos produccion
terminan  formando
parte del producto
final, generalmente
es un importe
monetario

Fuente: Elaboracion propia
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3.1. TIPO DE INVESTIGACION

3.1.1. Finalidad

La finalidad de este trabajo de investigacion es elaborar un sistema de costos de
producciéon de la empresa Precision La Garita R&L, S.A., en busca de una mejora
sustancial de su produccion y determinacion del costo unitario en la elaboracién de
repuestos de hule para uso automotriz especificamente para el sistema de suspensién

de un Toyota Hilux afio 2000.

A su vez, Gonzalez et al. (2018) sefialan que cuando la investigacion presenta
una finalidad aplicada, los datos y la informacién recabada son utilizados para resolver
problemas, pues se pueden extraer de ellos acciones, recomendaciones, planes,

lineamientos, manuales, entre otros.

Con base en lo anterior, se determina que la finalidad de este trabajo de
investigacion es del tipo aplicada, ya que se pretende resolver un problema concreto, el
cual se enmarca en la importancia de implementar un sistema de costos de produccién
de la empresa Precision La Garita R&L, S.A., para la elaboracion de repuestos de hule;
este problema, se trata a través de la caracterizacion del sistema de costos que debe
presentar la compafiia, de forma que beneficie su productividad, su proceso de toma de
decisiones y la estabilidad laboral de los trabajadores; todo por medio de un sistema

gue promueva mayores utilidades y el desarrollo empresarial.
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3.1.2. Dimensional temporal

Dado que en esta investigacion se desea caracterizar un sistema de costos de
produccién para la empresa, mediante la recoleccion de datos en un momento
especifico mediante los métodos de encuestas, cuestionarios y, con ello, valorar su
produccion en la elaboracién de repuestos de hule para uso automotriz en la empresa y
establecer el costo unitario para el primer semestre del 2018, por tanto se establece que

la dimension de esta investigacion es transversal.



62

3.1.3. Marco

El marco hace referencia al ambiente en que se va a desarrollar el trabajo de

investigacion.

Debido a que en este trabajo investigativo se desarrolla en la elaboracion de un
sistema de costos de produccion de la empresa en la fabricacion de repuestos de hule
para uso automotriz, especificamente en este estudio utilizados en el sistema de
suspension par un Toyota Hilux afio 2000, el cual corresponde a solamente uno de sus
procesos de comercializacién de productos y servicios, por lo tanto se determina que el
marco de la investigacién por utilizar es micro, ya que se refiere a una parte o un

elemento.
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3.1.4. Naturaleza

Una investigacion puede desarrollarse bajo diferentes enfoques para su realizacion,
entre ellos: enfoque cualitativo, enfoque cuantitativo y mixto.

La naturaleza de este trabajo de investigacion corresponde al enfoque
cuantitativo, ya que recolectamos datos numéricos y monetarios para poder cuantificar
los costos y gastos de la compafiia, para determinar la importancia de utilizar un

sistema de costos, para la mejora en la produccion.
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3.1.5. Caracter

El alcance investigativo de este trabajo es descriptivo, ya que se pretende desarrollar
una caracterizacion del sistema de costos de produccion de la empresa Precision La
Garita R&L, S.A., para un proceso especifico, y con base en esos resultados plantear
acciones de mejora concretas que puedan traducirse en beneficio en la produccion de

la empresa, sus ingresos y una determinacion del costo unitario.
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3.2. SUJETOS Y FUENTES DE INVESTIGACION

Se analizan todas las posibles fuentes de informacion, para descartar aquellas que no

sean Utiles para esta investigacion.

3.2.1. Sujetos de informacion

Se determina que la empresa Precision La Garita R&L S.A., corresponde al sujeto de
informacion de este estudio, ya que es de esta compafia de la cual se obtienen los

insumos para el analisis de resultados respectivo.

3.2.2. Fuentes primera mano

En este trabajo, para las fuentes primarias se utiliza la revision de trabajos de
investigacion, documentos de tesinas y tesis de universidades nacionales e

internacionales.

3.2.3. Fuentes segunda mano

Las fuentes de segunda mano en esta investigacion se utilizaron libros como
fuentes de informacion secundaria, asi como el trabajo de observacién realizado por la
investigadora en las visitas a la empresa y documentacion suministrada por los

propietarios.

3.2.4. Tercera mano

Para realizar esta investigacion, se utilizaron sitios de Internet y articulos

cientificos de revistas, con temas relacionados con los sistemas de costos.
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3.3. SELECCION DEL MUESTREO

3.3.1. Poblacién

En esta investigacion, el objeto de interés corresponde a elaborar un sistema de costos
de produccién de la empresa Precisién La Garita R&L, S.A., para la elaboracion de
repuestos de hule utilizados en el sistema de Suspension para un Toyota Hilux, afio
2000, por lo tanto, la poblacion corresponde a los articulos que produce la empresa y

que se estudiara en esta investigacion.

Esto quiere decir que la poblacién de interés no corresponde a un conjunto de
individuos como tal, sino a las condiciones que caracterizan un sistema de costos de
produccién de la empresa y los articulos que producen. Sin embargo, como parte de
aspectos que determinan la produccion del modelo, se toman en cuenta las opiniones,
criterios y observaciones del personal y gerencia de la compafiia, ya que se tratan de
fuentes internas indispensables para la investigacion, y brindan insumos importantes

para la caracterizacion requerida.

3.3.2. Muestra

Para este estudio utilizaremos como muestra los repuestos de hule especificamente los

gue se utilizaran en el sistema de suspension para un Toyota Hilux afio 2000.
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3.4.TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA RECOLECTAR LA

INFORMACION

Existen varios tipos de instrumentos que pueden utilizarse para la recoleccion de datos,

los cuales permiten recolectar datos necesarios para analizar la informacion.

El instrumento que se utilizdé para la recopilacion fue disefiado en dos partes o

etapas para alcanzar los objetivos de la investigacion.

e Cuestionario: En la investigacion utilizamos esta técnica con preguntas
abiertas a los empleados y propietario de la empresa con el fin de conocer el
control que Precision La Garita R&L, S.A., tiene sobre los costos de

produccion, con esto se busca:

1 Definir el grado de conocimiento técnico que posee el encargado de la gestion
contable y la toma de decisiones financieras en relacién con los temas de

contabilidad de costos.

2 ldentificar los intereses que impulsan al encargado de la gestién contable y
toma de decisiones para mejorar los actuales procedimientos de la contabilidad

interna.

3 Senfalar el perfil profesional del encargado de la gestion contable y toma de

decisiones financieras.
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e Observacion: Este método de recoleccion de datos, cuyo propdsito consiste
en recabar la mayor cantidad de informacion que permita realizar un analisis
de la gestidon contable de la empresa Precision La Garita R&L, S.A., mediante
visitas a la empresa y observar los procesos que intervienen en la produccion

desde que inicia el proceso hasta su finalizacion.

Con dicha etapa se busca:

1 Describir el proceso de produccién de repuestos de hule para uso automotriz e

industrial, asi como los costos y gastos implicitos en el proceso.

2 ldentificar el proceso bajo el cual se desarrolla actualmente la contabilidad de la
empresa, especificamente en el proceso de elaboracion de repuestos de hule

en el sistema de Suspension para un Toyota Hilux afio 2000.

3 Recolectar documentos contables de 2017 y 2018 para desarrollar los sistemas

de control de costos respectivos.

El instrumento de recoleccion de datos empleado se presenta en el Anexo 5 de

este trabajo de investigacion.
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3.5. DEFINICION CONCEPTUAL, OPERATIVA E INSTRUMENTAL DE

LAS VARIABLES

De acuerdo con lo sefalado en el Capitulo Il de este trabajo de investigacion, se
establecio el sistema de costos (Factor A) y costo de produccion (Factor B) como

variable independiente y variable dependiente, respectivamente.
Factor A: Sistema de costos

e Definicion conceptual: Ramirez, Garcia & Pantoja (2010), sefialan que
el sistema de costos consiste en “registrar y acumular los valores que se
derivan de los usos o consumos de los recursos utilizados directa e
indirectamente, con la finalidad de determinar e informar las cantidades y
los importes de dichos productos” (p. 13)

e Definicién operativa: resultados de escala de produccién son alcanzables
son indicadores que permiten la observacion de la variable a partir de la
proporcion de elementos del sistema de costos, recopilando recibos,

controles, estados bancarios, reportes y otros.

- +
| | |
| |

|
0% 80 100%

e Definicién instrumental: Se especifican las técnicas e instrumentos por
utilizar para la recoleccion de la informacion. Técnica observacion y entrevista

son instrumentos de recoleccidon de datos, tanto para el factor A como para el
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factor B, donde se llega a medir la ausencia de conocimiento sobre la

importancia de la contabilidad de costos en la empresa Precision La Garita.
Factor B: Costo de produccion

e Definicion conceptual: relacion existente entre los costos incurridos de

materiales, mano de obra y costos indirectos de fabricacion.

e Definicién operativa: refiere a traducir en indicadores que permitan la
observacion directa de la variable; es decir, la observacion empirica donde la
medicidn se realiza en aspectos concretos. Los resultados de la escala de

medicidn establece la relacion de los costos y gastos.

e Definiciéon instrumental: Técnica observacion; el instrumento es la lista de
recoleccion de datos, observaciones de la 6 a la 9 para el segundo factor o

variable dependiente.

La operacionalizacion de las variables se muestra en la tabla que se presenta a

continuacion:



Tabla 2.

Definicion conceptual, operativa e instrumental de las variables.

- - S . o Definicion Definicion
Objetivos especificos Hipotesis Variable Definicion conceptual : .
operativa instrumental
Es conjunto de
operaciones que
transforman insumos
- en bienes o servicios me ;
Describir el proceso diante un r0CeS0 Cantidad de sub
actualmente utilizado en Ila Perfil del .- P procesos: . .
g . tecnolégico y manual, a Cuestionario y
produccion de piezas de hule proceso de S
) L lo largo del proceso los . Observacion
para uso automotriz e produccion. ’ | ‘ |
industrial de la empresa materiales Wil : '
' transforman hasta | © 8 1
obtener un producto final
Con la aplicacién para su  venta Yy
de un sistema de distribucién
Diagnosticar el manejo actual o
9 J costos en la : Relacién ingresos /
de los costos y gastos | empresa Valor monetario de COStOS y gastos:
asociados a la produccion de | Precision La | Costos y | recursos para la ' Observacion
piezas de hule para uso | Garita R&L, S.A., | gastos obtencion de un .
automotriz e industrial de la | mayor es su producto. (i) oig i
empresa. produccion, a '
Plantear el disefio del sistema partir del segundo Una serie de
de costos para la produccion semestre de procedimientos y | Proporcion
; P P 2018. . técnicas para poder | implementada:
de piezas de hule para uso Sistema de ; L
automotriz e industrial, acorde costos determinar — un _ costo Observacion
P Lo unitario que optimice de | TR
a las caracteristicas operativas : | ‘ |
la mejor manera el| oy 80  100%
de la empresa.
producto elaborado
Analizar los costos y gastos Se trata del conjunto de | Costo produccion:
para lograr determinar el costo Costo los gastos que son Observacion
Unitario real para mejorar la produccion necesarios para producir | -t

produccion.

un servicio o un bien.

Fuente: Elaboracion propia de la investigadora.



https://es.wikipedia.org/wiki/Bien_econ%C3%B3mico
https://es.wikipedia.org/wiki/Servicio_(econom%C3%ADa)
https://definicion.de/gasto/
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4.1. DESCRIPCION DE PRODUCTOS

Dentro de la descripcion de productos, la empresa Precision La Garita R & L, S.A, se
caracteriza por ofrecer una amplia variedad de repuestos de hule para uso automotriz
e industrial, brindando a los clientes la posibilidad de elaborar pedidos segun sus
especificaciones y con materiales hule natural, acrilo-nitrilo o estireno, por lo que ha

logrado una amplia trayectoria, a pesar de su poco control de los costos.

Precision La Garita R&LS.A, actualmente no cuenta con un sistema de costos
implementado, tampoco conocen la importancia y beneficio que puede generar a la
empresa la contabilidad de costos, el poco uso de la tecnologia y de herramientas
dificulta conocer los costos reales de materiales, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion y la medicion de indicadores como control de tiempos en la

produccion y resultados.

Actualmente, la responsabilidad y muchas funciones recaen sobre su duefio y
también Gerente General, contando con los servicios de un contador externo, el cual
recopila la informacién enviada por la empresa para realizar declaraciones y pagos
de impuestos, determinando la diferencia entre ingresos y gastos, por lo que no se

proporcionar informacion a la gerencia sobre cuanto vale producir un solo articulo.

La empresa al implementar la contabilidad de costos tendra una ventaja
competitiva frente a otras empresas que manejan la contabilidad de costos por
totales, o que registran los costos como gastos, ya que estara en la capacidad de

reducir sus precios y no incurrir en perdidas


https://www.monografias.com/trabajos7/sisinf/sisinf.shtml
https://www.monografias.com/trabajos3/gerenylider/gerenylider.shtml
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4.2. PRODUCTOS QUE BRINDA LA EMPRESA

A continuacion se detallan los productos que se ofrecen para el Sistema de

suspension de un Toyota Hilux afio 2000:

4.2.1. Estabilizador Hilux (c6digo 21-2434):

Una barra estabilizadora es un componente de la suspension de un automovil
disefiada para permitir el movimiento vertical de las ruedas opuestas, minimizando
con ello la inclinaciéon lateral que sufre la carroceria de un vehiculo cuando es
sometido a la fuerza centrifuga. El repuesto hule es utilizado en el estabilizador del
vehiculo, por el movimiento que realiza la barra estabilizadora de evitar que las
llantas pierdan el contacto con el suelo estos empaques se van desgastando, por

tanto pueden ser remplazadas.

Estabilizador
Hilux
Cod.: 21-2434

Figura 2. Estabilizador
Catéalogo de la empresa Precision La Garita R&L.,S.A.
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4.2.2. Punta estabilizadora (c6digo 22-1026-1):

Es un soporte que se utiliza en la barra estabilizadora del vehiculo, estos hules por el
movimiento de compresion /desgaste o se encogen por el estrés mecanico a que se
hallan sometidos y empiezan a generar sonidos en el tren delantero del automovil,
por lo que estos soportes deben ser cambiados, son colocados en los extremos

llamados interruptores de estabilizador.

Punta
Estabilizador
Hilux
Cod.: 22-1026-1

Figura 3.Punta estabilizador
Catélogo de la empresa Precision La Garita R&L S.A.

4.2.3. Tensor Hilux —trasero (codigo 23-1222):

Los vehiculos cuentan con dos suspensiones la delantera y la trasera, la estabilidad
de la suspension trasera, ocupa brazos llamados tensores de control, entre la funda
del eje, y el chasis. En este caso el brazo de control, en diagonal o tensor, tiene la
funcion de evitar que la parte trasera del vehiculo tienda a subir, y bajar en forma
descontrolada esto haria muy dificil el control del vehiculo, estos repuestos son

utilizados como uniones entre el eje y el chasis.
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Tensor Hilux -
Accent Trasero
Cod.: 23-1222

Figura 4.Tensor trasero
Catalogo de la empresa Precision La Garita R&L S.A.

4.2.4. Compensador Hilux (cédigo 24-19):

Es utilizado en el sistema de suspension y amortiguamiento estos tienen la mision
absorber el exceso de fuerza del rebote del vehiculo. Pueden ser de friccion o
hidraulicos y estos ultimos se dividen en giratorios, de piston y telescopicos, éstos

son los mas usados.

Compensador
Hilux
Cod.: 24-19

Figura 5.Compensador
Catalogo de la empresa Precisién La Garita R&.L S.A.
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4.2.5. Tensor- Barra Hilux (Cédigo 31-25):

La barra de torsion es un elemento de acero que conecta los ejes la suspension con
el fin de reducir el movimiento del chasis causado por una fuerte demanda en los
giros, en estos conectores que van sujetos con repuestos que permiten el

movimiento y reducen el desgaste.

Tensor Hilux
Cod.: 31-25

Figura 6.Tensor
Catalogo de la empresa Precisién La Garita R&L S.A.


https://es.wikipedia.org/wiki/Suspensi%C3%B3n_(autom%C3%B3vil)
https://es.wikipedia.org/wiki/Chasis
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4.3. DESCRIPCION DEL PROCESO

El taller de Precisién La Garita, R&L., actualmente laboran 10 personas, distribuidas
en los diferentes departamentos, en la gerencia una persona, en el é&rea
administrativa dos personas, en disefio y programacion una persona, en el area del
taller de precisién cinco personas repartidas por funciones y para cada maquinaria y

una persona en la bodega de producto terminado.

Para la presente investigacion se detallan los procesos que intervienen, en
especial la fabricacion de los repuestos de Hule para un Hilux afio 2000, que es lo

que se analizara en la investigacion.

A continuacion se detalla el proceso de fabricacion que tiene Precision la
Garita R&L. S.A,. en las diferentes estaciones de trabajo que intervienen para la

produccién de repuestos de Hule:

Molino

Moldeo

Acabado

Empaque
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4.3.1. Procesos que intervienen

Molino: Corresponde al primer proceso, se coloca el hule sintético semi-
procesado, el cual se va estirando y es molido por una aplanadora llamada Molino
durante 20 minutos, en este proceso se van agregando aditivos al hule sintético
como Azufre, Tiuram y Diatomita con la finalidad de aumentar su resistencia y

calidad.

Secado: Transcurrido el tiempo del molino, el hule es retirado del molino y se

deja secar para que termine de formar su grado de dureza.

Moldeo: El hule ya procesado es cortado en cubos los cuales son colocados
en una maguina encargada de elaborar las piezas, esta maquina esta compuesta por
dos planchas las cuales corresponden a los moldes de cada pieza a elaborar por lo
gue pueden ser cambiadas cada vez que se requiera elaborar un repuesto diferente,
al colocar el hule cortado en los moldes las prensas bajan a presién y moldean las

piezas requeridas, estas son retiradas por el operario de forma manual.

Acabado: En este proceso las piezas que salen de moldeo al enfriarse son
revisadas por un operario y de forma manual con una cuchilla se le quitan los

excesos gque puedan tener del proceso anterior.

Empaque: Por ultimo las piezas buenas que cumplen con los requerimientos y
estandares de calidad como forma, color, rigidez y dureza, luego son empacadas y

guardadas en la bodega de producto terminado.
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4.3.2. Materiales usados en la produccion

Para la fabricacion de los repuestos de hule que vamos a estudiar, se utilizan las
siguientes materias primas durante el proceso de vulcanizacion y transformacion del

hule como principal elemento para su elaboracion.

e Hule natural: Ellatexse obtiene del arbol Hevea brasiliensis
proveniente del Amazonas cuando se recolecta es procesado, sufriendo
modificaciones como: coagulacion, vulcanizacion y moldeado, hasta
obtener el producto final, al cual dependiendo de su uso se le afiaden
distintas sustancias quimicas para mejorar el procesamiento y darle
caracteristicas fisico-quimicas y mecanicas deseadas.

e Azufre: Es un elemento quimico, de color amarillo e insoluble en agua,
se utiliza con el fin de volverlo mas duro y resistente al frio.

e Tiuran: Se utiliza en la fabricacion del caucho es un acelerador potente
para curas de bajas temperaturas, quimicamente es una resina.

e Diatomita: En la industria del hule se utiliza en hules naturales y
sintéticos para la elaboracion de neumaticos, suelas, tacones, rodillos,
guantes. La diatomita es un importante material de relleno, extension,

revestimiento.


https://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%A1tex
https://es.wikipedia.org/wiki/Hevea_brasiliensis
https://es.wikipedia.org/wiki/Coagulaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Vulcanizaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Qu%C3%ADmica
https://es.wikipedia.org/wiki/Resina
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4.3.3. Empleados y tiempos estimados

La empresa cuenta actualmente con 10 empleados los cuales laboran de lunes a
viernes de 7 am a 5pm, en el departamento administrativo est4 conformado por tres
personas dos asistentes los cuales se encargan de trabajos como facturacién, pago
planillas y servicios publicos, manejo de papeleria, recepcion de mercaderia,
recepcion de llamadas telefonicas, un gerente general que ademas es el duefio de la
empresa, en el cual recaen todas las funciones desde recibir clientes, cotizar
pedidos, recepcidon de mercaderias, control de empleados, inspecciones y visitas a
domicilio, las funciones recaen sobre este ya que los dos asistentes administrativos
corresponden a familiares directos, por lo que no cumplen con un horario como los

demas empleados y son mas dificiles de controlar por parte del duefio de la empresa.

En el departamento de programacion hay una persona encargada de disefar
los moldes, estos son fabricados de acuerdo a las especificaciones de cada cliente,
este disefia en una computadora mediante un programa llamado Master Cam, al
disefiar el molde un programa Edge Cam, lo envia a una maquina fresadora CNC la

cual se encarga de hacer el molde de aluminio segun las indicaciones del programa.

En el taller de precision hay 5 personas las cuales son distribuidas entre las
diferentes maquinas y pedidos que tengan durante la semana y por ultimo tenemos

un empleado encargado de la bodega la cual empaca y acomoda los productos.

El taller cuenta con varios empleados y al recaer la mayor parte de las

funciones sobre el gerente, este tiene poco tiempo para revisar los tiempos de
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procesos Yy verificar que el tiempo que distribuyen durante el dia es efectivo. A

continuacion se detallan los tiempos promedios segun el tipo de producto:
4.3.3.1. Lista de productos Taller Precision La Garita R&L, S.A:

Tabla 3.
Lista de productos.

Estabilizador Hilux 4.5 horas 6.9kg 166
Punta Estabilizador Hilux 4.5 horas 4.6 kg 318
Tensor Hilux - Accent Trasero 5horas 4.04 kg 338
Compensador Hilux 5 horas 5.96 kg 271
Tensor Hilux 5horas 4.1kg 111

Fuente: Informacién suministrada por la empresa.

Segun la informacién recopilada observando el proceso y la informacién
suministrada por el duefio, el control de tiempo es llevado mediante una bitacora la
cual es llenada por el operario, ademas indica la cantidad de materia prima utilizada y

por ultimo la cantidad producida.
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4.3.3.2. Proveedores:

La empresa cuenta con proveedores como Aceros Dume, Firestone, Resoco,
Quimicos oeste, Industrias Mineras y Diatrasa entre otros; al tener una amplia
trayectoria la empresa cuenta con un record crediticio el cual utiliza para compras de
materiales mayores, pero la mayoria de sus compras las realizan en efectivo, segun
la informacion suministrada por el duefio dichos proveedores cuentan con servicio de
entrega generalmente de uno a tres dias maximo, pero en caso de que necesiten
material urgente ellos mismos hacen las compras directamente en las oficinas, con el

fin de contar con los suministros mas rapido y evitar atrasos en los pedidos.
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4.4. ANALISIS DE CUESTIONARIOS

A continuacion, se presenta el resultado de tres cuestionarios aplicados realizados al
gerente general o duefio y a los tres operarios que tienen mas relacion los procesos
de estudio:

a) Conocimiento de la importancia de la contabilidad.

b) Conocimiento de los procesos de produccion.

En el cuestionario aplicado al duefio y también gerente general sobre los
antecedentes del manejo de los costos, conocimiento de la contabilidad y funciones
gue desempefa, demuestra que el duefio de la empresa realiza muchas funciones y
la mayoria administrativas, de produccién, calidad y supervision, por tanto no puede
enfocar su atencién a las areas criticas, también demuestra el poco conocimiento de
contabilidad de costos y de la importancia para la compania.

El instrumento de recoleccion de datos utilizado se presenta en el anexo 3 de
este trabajo de investigacion.

Cuestionario realizado a los operarios encargados de las funciones
relacionadas con el proceso se realiza el cuestionario y verificamos que los tres
operarios realizan su funcién y conocen poco de los otros procesos solo un operario
conoce los tres procesos por antigiedad, también tienen poco conocimiento del uso
gue se le da al material que fabrican, no estan familiarizados con los componentes,
tampoco conocen para que se utilizan dichos repuestos.

El instrumento de recoleccion de datos utilizado se presenta en el anexo 4 de

este trabajo de investigacion.
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4.5. Diagnostico de la situacion vigente

Durante el tiempo que se estuvo en la empresa Precisibn La Garita R&L S.A.
realizando el trabajo de investigacion se evidencia el poco conocimiento sobre lo que
es la contabilidad de costos y se sugiere el uso de esta en la compafiia, se utilizé el
método de observacién, cuestionario y la entrevista. Con base en las observaciones
se crea cuadro comparativo de produccion por horas, dias y semanas, con el
propésito de lograr determinar si el trabajo de los operarios es constante ya que la
mano de obra es un elemento primordial para determinar el precio de los productos

fabricados.
4.5.1. Cuadro de produccion

La empresa Precision La Garita R&L, S.A, para su control utilizan unos formularios
de produccion, dichos formularios incluyen informacion referente a la elaboracion de
los productos, como por ejemplo el nombre del operario, el articulo, los materiales
incluidos por peso, nos indica la cantidad de mano de obra utilizada para este lote,
asi como aspectos de control de calidad como por ejemplo cantidad de piezas

buenas y malas, la temperatura que se utiliza para su elaboracion, su dureza.

El reporte utilizado por la empresa es muy completo, su inconveniente es que
algunos datos son llenados por los mismos operarios y otros por el personal
administrativo por lo que en este lapso de tiempo se puede perder informacion
valiosa que nos puede ayudar a verificar los puntos de mejora, también en varios
casos dichos documentos no son completados con toda la informacion requerida, con

respecto al tiempo de fabricacion, el operario indica la cantidad de tiempo que utiliza
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para la realizar el pedido y la empresa no cuenta con un control para verificar estos

datos.
Ver formularios en anexos 8.

Tabla 4.
Cuadro de produccion.

Estabilizador Hilux 5horas 103 Unidades 2/2/2018
Estabilizador Hilux 4.5 horas 120 unidades 16/2/2018
Estabilizador Hilux 4.5 horas 166 unidades 23/2/2018

Punta Estabilizador Hilux 4.5 horas 318 unidades 9/2/2018
Punta Estabilizador Hilux 5horas 297 Unidades 15/3/2018
Punta Estabilizador Hilux 4 horas 138 unidades 12/2/2018

Compensador Hilux 4 horas 268 Unidades 2/2/2018
Compensador Hilux 5horas 262 Unidades 21/2/2018
Compensador Hilux 5horas 274 Unidades 7/3/2018

Tensor Hilux - Trasero 5 horas 169 Unidades 22/02/2018
Tensor Hilux - Trasero 5 horas 181 Unidades 3/3/2018
Tensor Hilux - Trasero 4.5 horas 156 Unidades 8/3/2018

Tensor barra Hilux 9 horas 159 Unidades 22/3/2018
Tensor barra Hilux 4 horas 77 Unidades 12/4/2018
Tensor barra Hilux 9 horas 212 Unidades 11/5/2018

Fuente: Informacion suministrada por la empresa
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En la tabla anterior mostramos la produccién de varios productos durante tres

fechas distintas, asi como el tiempo utilizado y la cantidad de unidades producidas.
4.6. Descripcion de los costos y gastos asociados a la produccion

En la empresa Precision La Garita R&L S.A, no cuentan con un amplio inventario de
materiales, estos se van adquiriendo segun la necesidad y los pedidos actuales,
como los productos estan constituidos de materiales y mano de obra que se va
transformando hasta tener un producto terminado listo para la venta el cual se
incluirh ademas otros costos indirectos necesarios para su fabricacion y que
constituyen parte de su costo final, la empresa ha definido los siguientes costos

asociados a la produccion.

Tabla 5.
Elementos de fabricacion segun la empresa.

Producto Materiales Directos Mano de Obra Costos Indirectos de fabricacion

Hule Natural / Azufre/

Estabilizador Hilux Tiuran/ Diatomita 5 horas
Hule Natural / Azufre/

Punta Estabilizador Hilux Tiuran/ Diatomita 4.5 horas
Hule Natural / Azufre/

Tensor Hilux - Accent Trasero |Tiuran/ Diatomita 5 horas
Hule Natural / Azufre/

Compensador Hilux Tiuran/ Diatomita 5 horas
Hule Natural / Azufre/

Tensor Hilux Tiuran/ Diatomita 5 horas

Fuente: Informacién suministrada por la empresa.
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Elementos de fabricacion analizados.
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Producto

Materiales Directos

Mano de Obra

Costos Indirectos de fabricacion

Estabilizador Hilux

Hule Natural / Azufre/ Tiuran/
Diatomita

5 hrs Operario 2 horas de
Revision y empaque

Electricidad, Mantenimiento de Maquinas,
Telefono, Etiqueta, Bolsa empaque, Depreciaciones

Punta Estabilizador Hilux

Hule Natural / Azufre/ Tiuran/
Diatomita

4.5 hrs Operario 2 horas de
Revision y empaque

Electricidad, Mantenimiento de Maquinas,
Telefono, Etiqueta, Bolsa empaque, Depreciaciones

Tensor Hilux - Accent Trasero

Hule Natural / Azufre/ Tiuran/
Diatomita

5 hrs Operario 2 horas de
Revision y empaque

Electricidad, Mantenimiento de Maquinas,
Telefono, Etiqueta, Bolsa empaque, Depreciaciones

Compensador Hilux

Hule Natural / Azufre/ Tiuran/
Diatomita

5 hrs Operario 2 horas de
Revision y empaque

Electricidad, Mantenimiento de Maquinas,
Telefono, Etiqueta, Bolsa empaque, Depreciaciones

Tensor Hilux

Hule Natural / Azufre/ Tiuran/
Diatomita

5 hrs Operario 2 horas de
Revision y empaque

Electricidad, Mantenimiento de Maquinas,
Telefono, Etiqueta, Bolsa empaque, Depreciaciones

Fuente: Informacién recolectada por la investigadora.

Segun la informacion anterior si comparamos la tabla #5 y #6 podemos

determinar que la empresa puede incluir dentro del costo del producto gastos que

anteriormente no contemplaba como parte de la fabricacién, como por ejemplo los

mostrados en la tabla 6 como electricidad, depreciaciones, las bolsas que se utilizan

para su empaque como la etiqueta para su identificacion y teléfono y separarlos

segun su origen y su naturaleza, estos datos suministrados la empresa los utiliza

para su fijacion de precios la cual esta desactualizada en cuanto a salarios, ya que

puede incluir salarios que intervienen en la produccion y no contemplaban.
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Tabla 7.
Montos de elementos de fabricacion de los repuestos.

Descripcion Materiales directos Mano de obra directa CIF Costo Total Unitario
Estabilizador Hilux 83.37 567.96 - 651.33
Punta Estabilizador Hilux 18.00 165.57 - 183.57
Tensor Hilux - Accent Trasero 14.88 332.31 - 347.18
Compensador Hilux 27.37 215.87 - 243.24
Tensor Hilux 45.97 474.32 - 520.29

Fuente: Informacién suministrada por la empresa.

Tabla 8.
Montos de elementos de fabricacion de los repuestos analizados para la empresa.

Descripcion Materiales directos Mano de obra directa CIF Costo Total Unitario
Estabilizador Hilux 83.37 335.58 494.43 913.38
Punta Estabilizador Hilux 18.00 97.82 144.13 259.96
Tensor Hilux - Accent Trasero 14.88 196.34 289.29 500.50
Compensador Hilux 27.37 127.54 187.92 342.83
Tensor Hilux 45.97 280.25 412.92 739.14

Fuente: Informacién elaborada por la investigadora.

Analisis comparativo entre los las tablas #7 y #8 de produccion, tomando en
cuenta todos los elementos de fabricacion de los repuestos para realizar el céalculo
del costo de produccion se nota que hay un incremento en el costo del producto, con

respecto a la tabla #7 suministrada por la empresa ya no se utilizan estos elementos
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lo que crea confusion en la empresa, a la hora de realizar dicho calculo del costo de
produccion, al no ser considerado y separados correctamente estos elementos del
costo, los propietarios se crean la idea falsa con el costo del producto, el cual puede

aumentar un poco su precio en comparacion al actual y obtener una mayor ganancia.

La empresa también puede considerar no aumentar el costo del producto
sustancialmente y verificar otros factores con los cuales puede mejor su
productividad y ahorrar costos, como por ejemplo si considera una linea de proceso
mas continua, en la cual los pedidos no se detengan tanto tiempo durante el proceso
se lograrla terminarlos antes del tiempo estimado, asi como un control de los tiempos
y procedimientos mediante supervisiones periddicas, revision de materiales y
sobrantes con el fin de evitar los desperdicios y evitando tiempos ociosos en los

empleados que se dan durante lapsos del dia.

Los materiales son un elemento que se transforman y van formando los
productos, la empresa Precision La Garita R&L S.A, no cuenta con mucho inventario
por lo que hace sus compras segun los pedidos de los clientes, a continuacién se

detalla el costo del Hule y los aditivos ambos por kilo y por gramo.

Tabla 9.
Materiales directos

Nombre Presentacion (kilos) Ultimo Precio Precio por Gramo
Hule Natural 1 Kilos ¢1,500.00 ¢1.50
Azufre 1 Kilos (1,695.00 ¢1.70
Tiuram 1 Kilos ¢3,000.00 ¢3.00
Diatomita 1 Kilos ¢238.00 ¢0.24
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Fuente: Informacién suministrada por la empresa.

Segun el grafico anterior, mostramos que para cada producto de estudio el
hule natural es el elemento principal para su fabricacion, el cual tiene un costo de ¢1
500 por kilo, ademés en el proceso de molino de del hule, se agregan aditivos para
llegar a su dureza como por ejemplo el azufre que tenemos un precio de ¢ 1 695, al

Tiuram con un precio de ¢ 3 000 por kilo y Diatomita de ¢ 238,00.

La mano de obra directa constituye otro elemento del costo necesario para la
transformacion de los materiales, a continuacion detallo los datos suministrados por
la empresa con respecto a la distribucion de mano de obra que ellos consideran para

el costo del producto:

Tabla 10. Salarios segun la empresa

Operario 1

¢135,000

¢540,000

Operario 2

¢#90,000

¢360,000

Operario 3

Fuente: Informacién suministrada por la empresa.

Tabla 11. Salarios actualizados

¢#70,000

¢#280,000
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Operario 1 ¢147,500 ¢590,000
Operario 2 ¢102,500 ¢410,000
Operario 3 ¢82,500 @330,000
Operario 4 82,500 330,000

Fuente: Informacién elaborada por la investigadora

Segun la Tabla 10, la empresa tiene una forma de pago semana, por lo que
presentamos los salarios para las funciones que ellos consideran como parte del
costo del producto si la comparamos con la Tabla 11 logramos analizar que la tabla
de salarios que utilizan para la fijacion de precios esta desactualizada ademas no

contempla un salario de la persona encargada de revision y empaque de productos.

La empresa no cuenta con un sistema para controlar el ingreso y salida del
personal, la Unica herramienta de control es una camara que se monitorea desde las

oficinas administrativas las cuales no se revisan frecuentemente.

Es de suma importancia monitorear los tiempos y asi identificar si el tiempo es

ocioso ya que puede significar una pérdida significativa para la empresa.

4.7. Andlisis de sistema de costos de produccion por procesos

Es el procedimiento en el cual se acumulan los costos por departamentos o centros
de costos, uno o varios procesos transforman los elementos del costo; la materia

prima o materiales en un producto terminado en donde dicha produccion es continua
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y uniforme. Cuando dos o mas procesos se realizan en un departamento, es
conveniente dividir la unidad departamental en centros de costos a medida que
avanza la produccion los costos incurridos en cada departamento se suman al costo
de producto quiere decir que se transfieren entre departamentos, asi determinar el

costo unitario total para poder determinar el ingreso.

4.7.1. Objetivos de implementar un sistema de costeo por procesos

La finalidad de implementar un sistema de costos por procesos para la empresa
Precision La Garita R&L, S.A., es que puedan determinar qué cantidad de los
materiales directos, de mano de obra directa y de costos indirectos de fabricacion se
asignaran a las unidades terminadas y transferidas y que parte se aplica a las

unidades aun en proceso y asi determinar el costo unitario total y el ingreso.

4.7.2. Caracteristicas de un sistema de costos por procesos

e Las caracteristicas mas importantes de este procedimiento son:

e La produccién es un proceso continuo

e La produccion y transformacién de los productos tiene dos 0 mas procesos.

e EIl costo unitario sera un promedio, ya que es dificil determinar la cantidad
exacta de los materiales utilizados para la transformacion.

e Para determinar el costo total de la produccion es necesario que termine el

periodo contable.


https://www.monografias.com/trabajos4/costos/costos.shtml
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4.7.3. Produccioén por departamentos

En un sistema de costeo por procesos, cuando las unidades terminan en un
departamento se transfieren al siguiente con sus costos, en cada departamento se
agregan diferentes elementos del costo, la empresa Precision La Garita no posee
una estructura definida por departamentos sino que su produccion se realiza con
forme a su necesidad por lo tanto el andlisis realizado determinamos que para la
empresa se puede adaptar una division por departamentos, a medida que avanza la
produccion y transferir los costos en cada departamento para identificar todos los

costos asociados.
A continuacion detallamos cada uno de los productos que estudiamos:

Acumulacién de costos. Estabilizador -horas laboradas 5- produccién 103
unidades.

DEPARTAMENTOS
Molino Secado Moldeo Acabado Empaque Articulos Terminados

Recibe
I:> I:>

Agrega M.O.D Recibe
¢137.04 ¢143.47

Agrega
¢ 76.65

Agrega
¢ 76.65

Recibe
¢391.99
Recibe

@#315.34

Agrega

Agrega M.D
¢95.23

¢6.43

u

Recibe
¢238.7

liE
U

£
GiE

Figura 7. Acumulacion de costos estabilizador
Fuente: Informacién elaborada por la investigadora.
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costos. Punta Estabilizadora -horas laboradas 5- produccién

DEPARTAMENTOS
Molino

Secado

Moldeo

Acabado

Empaque

Articulos Terminados

Agrega M.D
¢6.43

u

——)

Agrega M.O.D
¢47.52

i

Recibe -

Agrega
¢33.03

Recibe
@#53.95

Agrega
¢26.58

Recibe
#86.98

liE
UG

Agrega
¢26.58

Recibe
¢113.56

Recibe
¢140.14

Figura 8.Acumulacion de costos Punta estabilizadora
Fuente: Informacion elaborada por la investigadora.

Acumulacién de costos. Compensador -horas laboradas 5- produccion 262

unidades.

DEPARTAMENTOS
Molino

Secado

Moldeo

Acabado

Empaque

Articulos Terminados

Agrega M.D
¢6.43

Agrega M.O.D
¢ 53.87

il

Recibe -

Agrega
#37.44

Recibe
#60.30

Agrega
¢#30.13

Recibe
#97.74

Bl

Agrega
¢30.13

—)

Recibe
¢1127.87

i

‘ Recibe
¢158.01

Figura 9.Acumulacion de costos Compensador
Fuente: Informacién elaborada por la investigadora
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Acumulacién de costos. Tensor trasero-horas laboradas 5- produccién
169 unidades.

DEPARTAMENTOS
Molino Secado Moldeo Acabado Empaque Articulos Terminados

Recibe . Recibe
—
Agrega M.O.D Recibe
83.52 @#89.95

Figura 10.Acumulacion de costos Tensor trasero
Fuente: Informacién elaborada por la investigadora

Agrega
¢46.71

Agrega
¢46.71

Agrega

rega M.D
heres (5804

¢6.43

i

Recibe
#147.99

Recibe
¢#194.70

li[
Wk

Acumulacion de costos. Tensor barra -horas laboradas 4- produccién 77

unidades.
DEPARTAMENTOS
Molino Secado Moldeo Acabado Empaque Articulos Terminados

Agrega
¢82.02

Agrega
¢82.02

Agrega

Agrega M.D
¢101.91

¢6.43

i

Recibe
— ‘

Recibe

¢419.03
Agrega M.O.D Recibe

¢ 146.65 ¢146.65

Recibe
@¢254.99

Recibe
¢337.01

l
jd
l
Ul

Figura 11.Acumulacion de costos tensor barra
Fuente: Informacién elaborada por la investigadora
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4.8. Flujos del producto

Las unidades y los costos fluyen en un sistema de costeo por procesos juntos a

través de diferentes departamentos hasta su terminacion.
4.8.1. Flujo secuencial

En la empresa Precision La Garita R & L, S.A., utilizaremos el flujo de tipo secuencial
este es el que mejor se adapta a la empresa ya que las materias primas iniciales se
colocan en proceso en el primer departamento o proceso Yy fluyen por medio de cada
departamento de la empresa; los materiales directos adicionales pueden o0 no
agregarse en los otros departamentos, en la empresa los materiales directos y mano
de obra se agregan en el primer departamento de molino y en los departamentos

siguientes se agrega mano de obra y materiales indirectos para su terminacion final.

Segun el analisis realizado determinamos el siguiente flujo secuencial.
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*Molino
eDepartamento

eSecado
eDepartamento

*Moldeo
eDepartamento

*Acabado
eDepartamento

*Empaque

eDepartamento y

~
e|nventario de Articulos terminados
W,

LA A4

Figura 12. Flujo
Fuente: Informacién elaborada por la investigadora

4.8.2. Control de desechos

El adecuado tratamiento de los desechos industriales es un tema que debe ser de
suma importancia para todas las empresas, ya que su mal manejo puede impactar
negativamente el ambiente y la salud de sus colaboradores, la empresa actualmente
no posee un control adecuado de sus residuos los cuales pueden ser considerados
como toxicos y dafinos para el ser humano y su entorno, los empleados encargados
deben de utilizar estos quimicos utilizando equipo basico de proteccion como

mascarilla y guantes.

A su vez segun los andlisis realizados es posible crear un almacenamiento
correcto y eficiente de los quimicos en un lugar seguro y fresco y de acceso

restringido.
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4.8.3. Responsabilidad Ambiental

Conocemos como responsabilidad social ambiental una serie de acciones y
esfuerzos que llevan a cabo las empresas como parte de su contribucion al ambiente
para reducir el impacto generado por su actividad industrial, la empresa actualmente
recicla sus desechos pero no de una forma eficaz; en nuestro pais existen gestores
ambientales los cuales se encargan de gestionar residuos ordinarios, peligrosos y
especiales, ofreciendo servicios de recoleccion, trasporte y tratamiento si la empresa
no desea contratar un servicio ya que sus desechos no son muy elevados,
recomendamos la separacion efectiva de los residuos, en los contenedores como por
ejemplo uno de color amarillo para los residuos de aluminio provenientes de los
moldes realizados y sobrantes del taller, uno de color rojo para residuos quimicos y
uno de color café para residuos especiales aqui clasificaremos los de dificil manejo o
plasticos con lubricantes, dichos contenedores deben estar bien identificados y
separados, se recomienda colocarlos en un lugar fresco y lejos de los visitantes,
estos desechos si se recolectan y son separados adecuadamente pueden ser

llevados a los centros de acopio autorizados por las municipalidades.

Con esta sencilla practica la empresa contribuira a mejorar la calidad ambiental
y su impacto evitando al maximo la alteraciéon y la contaminacion, reduciendo al
mismo tiempo los riesgos para su personal que se puedan presentar en todo el

proceso.



100

CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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CONCLUSIONES

Las conclusiones que se derivan de la investigacion son las siguientes:

a)

b)

c)

d)

Se concluye la descripcion de los procesos que, actualmente, intervienen en
la produccién. Ademas se describié la lista de productos que ofrece la

empresa Precision La Garita R & L, S.A.

Al analizar la situacion actual de la empresa Precision La Garita R & L, S.A
logramos determinar que no cuenta con un sistema de costos por procesos y
por tanto no tienen un control adecuado en cuanto el consumo de materiales

gue se utilizan en el proceso de fabricacién de sus productos.

Al analizar los costos y gastos asociados a la produccion se determina que la
empresa no ha identificado claramente cuéles son sus costos indirectos de
fabricacion y mano de obra por lo que es de suma importancia realizar un
control de tiempos e identificacion de sus costos y gastos para mejorar la

produccion.

Se determin6 el costo de produccion mediante los elementos de costos
materiales directos, mano de obra directa y costos indirectos de fabricacion,

para los productos mencionados.
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e) Se determin6 que el método de célculo y asignacion de costos a utilizar para

f)

9)

h)

la empresa Precision La Garita R&L, S.A, seria mediante un sistema de
costos por procesos ya que los costos se asignan por departamento o por
centro de costo, siendo este el ideal para empresas que elaboran sus

productos mediante un proceso continuo.

Se concluye que la empresa al no contar con un sistema de costos, no puede
determinar el costo unitario, por lo que se analiza aplicar un sistema de costos
de produccion por procesos y asi determinar la cantidad de los materiales
directos, de mano de obra directa y de costos indirectos de fabricacién se
asignaran a las unidades terminadas, transferidas y en proceso con el fin de

determinar el costo unitario total.

La empresa Precision La Garita actualmente no cuenta con una estructura por
departamentos y su produccién se realiza con forme a su necesidad por lo
tanto se concluye que la empresa se puede adaptar una divisibn por

departamentos y transferir los costos en cada departamento.

Al implementar un sistema de control de costos por procesos le proporcionara
a la empresa Precision La Garita R & L, S.A informacion confiable y oportuna

de los costos de fabricacién de todos sus productos.
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RECOMENDACIONES

A continuacion presentamos las recomendaciones que se derivan de la investigacion

para la compafiia Precisién La Garita R&L, S.A:

a)

b)

d)

Contabilizar y tener un control adecuado de la mano de obra durante el
proceso ya que constituye una parte importante del costo utilizando los
controles de tiempo, como tarjeta de tiempo o boletas de trabajo, mediante los
cuales un encargado de la némina tendra un control adecuado y asi asignar el

costo real a cada departamento o producto.

Definir y clasificar los costos indirectos de fabricacion que pueden formar parte

del costo del producto.

Obtener custodiar y archivar todos los documentos y respaldos que se
generen por concepto de pago de bienes y servicios necesarios para el

proceso de produccion.

La compafiia, debe mejorar su estructura organizacional y elaborar una
departamentalizacién, esto le permitira reducir sus costos, ser mMAas

competitivos y lograr el cumplimiento de los objetivos.
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e) Implementar un sistema de costos por procesos, en el cual le permitira

f)

optimizar sus recursos con la correcta aplicacion de técnicas y procedimientos
contables, de tal manera obtener los costos unitarios y costos totales de la
produccién con el fin de obtener informacién oportuna para la toma de

decisiones.

La empresa Precision La Garita R&L S.A, puede considerar recibir alguna
formacion bésica en contabilidad de costos para los funcionarios

administrativos y de gerencia.
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GLOSARIO

Contabilidad: Técnica que se ocupa de registrar, clasificar y resumir las operaciones

mercantiles de un negocio con el fin de interpretar sus resultados.

Sistema de costos: Conjunto de métodos, normas y procedimientos, que rigen la
planificacion, determinacion y analisis del costo, asi como el proceso de registro de

las erogaciones de una o varias actividades productivas en una empresa.

Costos: Conjunto de valores que se aplican en la fabricacién o elaboracién de un

producto o la prestaciéon de un servicio

Gastos: El gasto es un desembolso, egreso o erogacibn que se consume
corrientemente, es decir, en el mismo periodo en el cual se causa, 0 un costo que ha

rendido su beneficio.

Flujo: Las unidades y los costos fluyen en un sistema de costeo por procesos juntos

a través de diferentes departamentos hasta su terminacién
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Anexo 1. Estructura del trabajo seminario de graduacién cuadro 1

ESTRUCTURA DEL TRABAJO
SEMINARIO DE GRADUACION

CUADRO 1
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TS 102

TITULO:

EVALUACION DEL SISTEMA DE COSTOS DE
PRODUCCION PARA LA ELABORACION DE
PIEZAS DE HULE PARA USO AUTOMOTRIZ E
INDUSTRIAL, EN PRECISION LA GARITA R&L
S.A. ANO 2018

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢Como favorece la elaboracién de un sistema de costos
en la fabricacion de repuestos de hule para el sistema de
suspension de un vehiculo Toyota Hilux afio 2000, en la
empresa Precision La Garita R&L S.A?

OBJETIVO GENERAL:

Elaboracion de un sistema de costos para la fabricacion de
repuestos de hule para el sistema suspensién de un
Toyota Hilux afio 2000, en la empresa Precision La Garita
R&L S.A, con la finalidad de determinar el costo unitario
real para mejorar la produccion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Describir el proceso de produccién de los repuestos
de hule para uso automotriz e industrial de la
empresa.

2. Diagnosticar el manejo actual de los costos y
gastos asociados a la produccion de repuestos de
hule para uso automotriz de la empresa.

3. Plantear un disefio del sistema de costos para la
produccion de repuestos de hule utilizados en el
sistema de suspension de un vehiculo Toyota Hilux
afio 2000, acorde a las caracteristicas operativas
de la empresa.

HIPOTESIS

Con la aplicacién de un sistema de costos de produccion
en la empresa Precision La Garita R&L S.A, mayor es su
produccion, a partir del primer semestre de 2018.

CONCLUSIONES.

1. Se concluye la descripcion de los procesos que,
actualmente, intervienen en la produccion.
Ademés se describié la lista de productos que
ofrece la empresa Precision La Garita R & L,
SA.

2. Al analizar la situacién actual de la empresa
Precision La Garita R & L, S.A logramos
determinar que no cuenta con un sistema de
costos por procesos y por tanto no tienen un
control adecuado en cuanto el consumo de
materiales que se utilizan en el proceso de
fabricacion de sus productos.

3. Al analizar los costos y gastos asociados a la
produccion se determina que la empresa no ha
identificado claramente cuales son sus costos
indirectos de fabricacién y mano de obra por lo
gue es de suma importancia realizar un control
de tiempos e identificacion de sus costos y
gastos para mejorar la produccion.

4. Se determind el costo de produccion mediante
los elementos de costos materiales directos,
mano de obra directa y costos indirectos de
fabricacion, para los productos mencionados.

5. Se determind que el método de calculo y
asignacion de costos a utilizar para la empresa,
seria mediante un sistema de costos por
procesos ya que los costos se asignan por
departamento o por centro de costo, siendo este
el ideal para empresas que elaboran sus
productos mediante un proceso continuo

FACTOR A:
Sistema de costos

FACTOR B:
Costo de produccién

FACTOR C:
No aplica.
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Anexo 2. Cuadro 2: Hoja de control de variables, indicadores y preguntas
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. . N° de . .
Variables Indicador Instrumento Sele aplicaa Observaciones
pregunta
Perfil de direccién de la empresa. Cuestionario lalas Gerencia y Direcciones.
Perfil del )
proceso de Conocimiento en aspectos contables. Cuestionario 6 Gerencia y Direcciones. | Sin observaciones.
produccion.
Especificacion del proceso de produccién | Observacién 1 Proceso de produccién.
Costos y gastos Costos y gastos de la empresa. Observacion 2 Proceso de produccién. | Sin observaciones.
Comprobantes de gestion contable Observacion 3 Documentos contables.
f(;sst;r:a de Estados de cuentas Observacion 4 Documentos contables. | Sin observaciones.
Registros contables auxiliares. Observacion 5 Documentos contables.
Elementos del costo Observacion 6 Documentos contables.
Inventario Observacion 7 Documentos contables.
Costo . .
roduccion Sin observaciones
P Concepto de produccion Observacion 8 Documentos contables.
Proceso de produccién Observacion 9 Documentos contables.
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Anexo 3. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario

(Instrucciones: el entrevistador leera cuidadosamente cada una de las preguntas
formuladas en el siguiente cuestionario tomando nota de las respuestas. De ser
necesario, el entrevistador hara las aclaraciones pertinentes para procurar la
mayor comprension y fluidez de la entrevista)

Mi nombre es Carol Araya, estudiante de la carrera de Contaduria Publica de la
Universidad Hispanoamericana. Me encuentro realizando mi trabajo final de graduacion
para optar por el grado de Bachiller, por lo que le agradezco su colaboracion al
responder esta encuesta sobre el desarrollo de un sistema de costos para mejorar la
rentabilidad de la empresa Precision La Garita R&L, S.A., periodo 2018.

La informacion brindada es estrictamente confidencial y sera utilizada Unicamente para
fines académicos.

Margue con una equis (x) la opcidén que describe de mejor manera su respuesta, y
complete los espacios que se requieran.

1. Nombre completo:

2. Cargo que desempefia en la empresa:

() Gerente General

() Area administrativa

() Departamento de disefio

() Departamento de programacion
() Taller de precisién

() Bodega de producto terminado

3. Su edad:
() 18-24 () 25-34 () 35-44 () 45-54 () 55-64 () 65 0 mas

4. ¢Cual es su ultimo grado académico obtenido?

1. Primaria. () Incompleto. () Completo.
2. Secundaria. () Incompleto. () Completo.
3. Teécnico. () Incompleto. () Completo.
4. Universitaria. () Incompleto. () Completo.
5. Postgrado. () Incompleto. () Completo.



compaiiia? (puede marcar mas de una funcion).

() Velar por cumplimiento de politicas y reglamento.
() Administracion de negocio.

() Atencidn de solicitudes de clientes

() Adquisicion de servicios y suministros.

() Atencion de quejas de cliente

() Gestion contable y financiera de la empresa

() Gestion de marketing

() Formacioén y desarrollo del personal.

() Procedimientos de trabajo y desarrollo de procesos.

() Mantenimiento de instalaciones y equipo
() Control de calidad
() Otros (Indique):
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5. ¢Cuales son las principales funciones que debe realizar diariamente en la

. ¢Indigue cudl es su grado de conocimiento respecto a los siguientes aspectos de

la contabilidad?

Grado de conocimiento

Aspecto 1.Muyalto 2 Alto  3.Regular  4.Bajo > MUY P00
Contabilidad 0 0 O 0 0
Contabilidad financiera 0 0 0 0 0
gct))srlgasbilidad gerencial o de 0 0 0 0 0
Costos 0) () () 0 0
Gastos 0) () () 0 0

Costos de conversion

0

0

0

0

0

Costos estimados

0

0

0

0

0

Costos reales histéricos

0

0

0

0

0

Costos unitarios

0

0

0

0

0

Costos predeterminados

0

0

0

0

0

Costos primos

0

0

0

0

0
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Anexo 4. Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario

(Instrucciones: el entrevistador leera cuidadosamente cada una de las preguntas
formuladas en el siguiente cuestionario tomando nota de las respuestas. De ser
necesario, el entrevistador hara las aclaraciones pertinentes para procurar la
mayor comprension y fluidez de la entrevista)

Mi nombre es Carol Araya, estudiante de la carrera de Contaduria Publica de la
Universidad Hispanoamericana. Me encuentro realizando mi trabajo final de graduacion
para optar por el grado de Bachiller, por lo que le agradezco su colaboracion al
responder esta encuesta sobre el desarrollo de un sistema de costos para mejorar la
rentabilidad de la empresa Precision La Garita R&L, S.A., periodo 2018.

La informacion brindada es estrictamente confidencial y sera utilizada Unicamente para
fines académicos.

Margue con una equis (x) la opcidén que describe de mejor manera su respuesta, y
complete los espacios que se requieran.

1. Cargo que desempeiia en la empresa:

() Gerente General

() Area administrativa

() Departamento de disefio

(x) Taller de precision

() Bodega de producto terminado

2. Su edad:
() 18-24 () 25-34 () 35-44 () 45-54 () 55-64 () 65 0 mas

3. ¢Cual es su ultimo grado académico obtenido?

Primaria. () Incompleto. () Completo.
Secundaria. () Incompleto. () Completo.
Técnico. () Incompleto. () Completo.
Universitaria. () Incompleto. () Completo.

Postgrado. () Incompleto. () Completo
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. ¢ Cudles procesos de produccion conoce o ha participado?

() Molino
() Moldeo
() Acabado

. Conoce para que se utilizan y sirven los productos realizados.

()Si()no
Explique:

. Indique el nombre de los proveedores a los que fabrican los productos de
Precision La Garita R&L.S.A

Indique:

. ¢Cudles son las principales funciones que debe realizar diariamente en la

compafia? (puede marcar mas de una funcién).

() Elaboracién de reportes

() Solicitud de materiales

() Aseo en el area de trabajo.

() Formacién y desarrollo del personal.

() Mantenimiento de instalaciones y equipo
() Control de calidad

() Otros (Indique):
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Anexo 5
Observacion

(Instrucciones: La presente guia esta disefiada para que el observador pueda
recolectar datos necesarios para cumplir con el objetivo general de la
investigacion. Toda la informacién proviene de empresa Precision La Garita R&L
S.A, por lo que se debe enfatizar en la confidencialidad y el uso estricto de los
datos para fines académicos)

Datos o documentos por
recolectar

Aclaraciones pertinentes

Anotaciones del
observador

Especificacion del proceso de
produccion de piezas de hule
para uso automotriz e
industrial, a partir del segundo
semestre de 2018.

Determinar etapas del
recursos,
comercializacion.

proceso,
insumos,

Costos y gastos de la
empresa en la elaboracion de
piezas de hule para uso
automotriz e industrial.

Detalle de los costos y gastos
presentes en el proceso
establecido, asi como la utilidad
resultante.

Comprobantes de ingresos y
facturas de gastos
correspondientes al 01 de
enero al 30 de junio de 2018.

El observador debe procurar que
los respaldos sean claros vy
legibles

De ser necesario, el observador
hara notas que aclaren el fin de los
productos o servicios descritos en
las facturas

Estados de cuentas que
puedan corroborar pagos
tales como alquileres,
servicios publicos, planillas,
servicios  profesionales vy
compras, entre otros.

En su defecto, se pueden
proporcionar solamente extractos
de los estados de cuenta

Registros contables auxiliares
utilizados por la empresa

Algunos ejemplos de los auxiliares
son: Listados de clientes, nomina
de proveedores, detalle de
compras y de ventas e inventarios

Ingresos - Estados financieros
para el periodo del 01 de
enero al 30 de junio de 2018.

De ser posible, respaldar los
estados financieros con los
correspondientes asientos

contables y/o los tres libros legales
de contabilidad

Documentacién asociada al
control del negocio.

Pueden incluir métodos,
procedimientos, control de calidad,
entre otros.

Declaraciones de impuestos
presentadas a la Direccion
General de Tributacion

Declaracion de renta periodo 2016
- 2017
Declaracion informativa periodo
2017-2018

Histérico de precios de
productos de la empresa que
establezcan su inflacion.

Pueden ser facturas de productos
vendidos a diferentes clientes a
través de los afos.
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Anexo 6. Hoja de aprobacion del tema

HISPANOAMERICANA
La Universidad de Prestigio

F 6r'mla de A
'l Reguisito de Grad,

Fecha: 23/oa/@

Nombre del estudiante (s):_Cace) Yoo Aop Choves

Tema Propuesto: C,uo\ncuo;\ A\ Sotlercs Qe (astos,

Ae ‘yu\xtm.f\ paca \o slabacacd™  de pezon  Ae

hole parg 020 GACMEAHZ, e -néogir_l_cn. e “Prec . on
W Lok REL S.A. AR acB

Firma del Estudiante: @

Aprobado: Reprobado:

Firma del Director

2INY A .
ECIBIDO

_ALOOA% OF CONTASOA MitLCA,
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Anexo 7: Rubrica de seminario

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA DE COSTA RIGAT I

SEDE: 3
SEMINARIO DE GRADUACION II Q-18

‘ NOMBRE DEL PROYECTO:

UNIVERSIDAD

HISPANOAMERICANA
Seriedad y Prestigio

NOMBRE DEL ESTUDIANTE
CARNEZ 1 a2 errore|0-error
AREA DE EVALUACION. porcentase | 50% | 100% OBSERVACIONES
Portada 2
Agradecimientos y dedicatorias ( con indicaciones i, ii). 2
Tabla de contenidos elaborada con la Herramienta Word (incluyendo los 5
agradecimientos y dedicatorias i,ii)lademas del protocolo).
Antecedentes del problema. 5 tesis. 5)
Planteamiento del problema (Apoyada en autores). 5
Abordaje de la Justificacion (con base en los cinco elementos de Sampieri). 5
Formulacién del problema. Pregunta. 5
El Objetivo general, congruencia con los objetivos especificos. 5)
Alcances (Descriptivos, explicativos, social, econémico, académico o a la eleccion del Invesllgador) 4
Limitaciones (con mayor enfasis en aspectos metodologicos).
Esquema del Marco Tedrico, (MAPA CONCEPTUAL), de acuerdo a la carrera 5
(Marco situacional, Contexto Histérico, Contexto Te6rico).
Antecedentes de la Investigacion (al menos 5 tesis en orden cronoldgico ( 3 5
Internacionales), (2 nacionales) con similitud al tema u objetivos.
Planteamiento de la hipotesis ( si va a utilizar). 5
Operacionalizacion de la Hipotesis. 5
Estructura y elaboracion del Marco Metodologico: Paradigma, enfoque, tipo 5
Investigacion.
Poblacion, poblacion de estudio, muestra, eleccién de tipo de muestra y procedimiento 5
para llegar a las unidades para aplicacion del intrumento.
Espacios fisico y temporal, sujetos y fuentes Técnicas de recoleccién de la 5
Informacién debidamene estructurado(a).
Definicién conceptual, operativa e instrumental de las variables. 10
Bibliografia aplicando APA ( no menor de 20 libros) ademas de otras fuentes. 10
Aplicacion de la Normativa APA en todo el documento (Version 6ta) CITAS. 10
CALIFICACION FINAL| 100 0
Apreciaciones para el tutor:

NOMBRE DEL TUTOR METODOLOGICO : Luis Gonzélez Vallejo. I FIRMAl




Anexo 8: Reporte de produccidn Precision La Garita R&L S.A
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/ rs
Precision La Garita Rel L S.A.
Telefax:2487-77-37
SOOtMts, (Jle\/§te della I;IIaza de Deportes La Garita
contiguo al Vivero La Flora.
Fecha: |¢-02-20\8
ARGt
Operario: li
bt Pcﬁ/)lo C 'L\'rl(\‘; C\fm\q /H) g Q«Uo
Articulo N°:
QgL | QAN Y18 [Flo8 |80 |80
Maquina N° i o q ; T 8
Hule Inicial 14 < 7Yoo L 400 9 Gow ngfb Ao
Hule aportado 3,600
durante Jornada Aooo LLK Y i SYyoo |30
Hule Sobrante h \ Coo 2k 1 Roe 3,00 2 ¢{6°
Total
Consumido Ste | SB® | 4o DB  |)ysee 880
Jornada 7 S et
Laboral 7 i(’l, f}jf i3 7,’?_‘ . =5 e =5
Piezas Buenas |/ 2 | j2e 249 17y €5 25 |
Piezas Malas 1 o 2. 6 % 6
Temperatura
Trabajo 130 \ SO \ S (5% \S©o 5O
Tiempo Cura 10 Y 2 i £ 3 Y
Peso Neto '
de pieza 318 43 /9 21 2éo 28
Utilidad ’
944s |88/, |33 |@o1. |gYy] |3
Dureza: Jo e 7 4o 3o =
Costa
X,
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— Garita ReL L SA.

Telefax:2487-77-37
800 Mts, Oeste de la Plaza de Deportes La Garita

contiguo al Vivero La Flora. o "
Fecha: So- o/- 70/
At o M, /VCB‘_O
Rperario: (\/Jm /7 ad? //”/c/z .y %gfﬁé%m
Articulo N°: g Ao~
R |9e | BT o 78IS
Maquina N° 2 y = 1o 7
Hule Inicial 19%cc | pyoo |9¢oo léoo LA
Hule aportado |, ,_.
durante Jornada équ i _g{::
Hule Sobrante | ~ YYoe Fooy ) yoe 36ee
Total o0 Zxele O
Consumido ggééé Bkeeo) 4 7800 o
Jornada 2o 70
Laboral 75 |#5. |23 775 |5 =5
PiezasBuenas | ¢ ,(, | jag | 2y 5 ool | oD
Piezas Malas | 3 & 16 =
Temperatura
Trabajo [5 @ i ye (50 (yo \ O
Tiempo Cura 12 | g 4 g 3
Peso Neto -l
de pieza VAR 19 . | 7
Utilidad .
q74~ 43\/' ?éq‘° 8({\/1 70‘/.9
Neslo

Dureza: , ; .

Jo Lo J0 Co- of 2O
Costa

.
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Fecha: ? 05z 207

Precision La Garita Rel L S.A.

Telefax:2487-77-37
800 Mts, Oeste de la Plaza de Deportes La Garita
contiguo al Vivero La Flora.

' AV"\Qr(\‘ °
5 o Ye dire >
erario: ¢
p C[?C\/{U‘] /“) (o\)f\c,m W/O Vé,/g} [
7
Articulo N°: lirC :

. § 12193019253 |pobes  |24H19
Maquina N° 10 9 < 2 -3
Hule Inicial 60c |S8e Yok 3K (oo
Hule aportado _HK
durante Jornada 3800 Y) oo

18eo

Hule Sobrante |- 1000 o S0 | K
Total .
Consumido s 8(000 ég,ZOO 2500 JZOO
Jornada P o
Laboral 78 7-9 -5 7 vt
Piezas Buenas | ¢ W69 |z4e Yo 167
Piezas Malas & é, F |
Temperatura .
Trabajo 150 U™ fas® o (g
Tiempo Cura 30 ~ 1S = Z
Peso Neto e
de pieza el e 186 SZ [0
Utilidad

S8l . [ 929. 188 (897,

[U"J»(;'o I
Dureza: .

Lo-65 | 7@ Jo 1o
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(

contiguo al Vivero La

Flora.

Precision La Ganita Rl L S.A.

Telefax:2487-77-37
800 Mts, Oeste de la Plaza de Deportes La Garita

Fecha: ). o s - 20 I8

SR |2 = v
Operario:
Cheil 7 Cheadg Mm.\\cm R\de ?@2?“)
Articulo N°: i
B2395 1\@32-3[3[2 € Sas Combione
Maquina N°
g i 8 8 \0 3
Hule Inicial e |8loo [ZA 2loco oo
Hule aportado i
durante Jornada Z?Loo 140
Hule Sobrante ou 2200 |geo.. lloo | \oypo
Total = u
Consumido 140> | 8Ceco 6o o | K
Jornada
Laboral 72 =g -5 7-5 97'051.
Piezas Buenas 757 g0 |2oc¢ 19. 8
Piezas Malas 8 S G b P
Temperatura
Trabajo (J© |5 (JOo iso (30
Tiempo Cura 3 3 z0 9 q4s - 16
Peso Neto SLX
de pieza 31 g8 |34 vt vo
Utilidad
18er. |qq7. |97v 897
_ EPDM o [},
Dureza: Co ” 1
25 1 6§70 |40-4c

-~
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Anexo 8. Excel utilizado por la empresa para fijacion de precios.

PRECISION LA GARITAR & L S.A.

Datos Especificos

Codigo Descripcion

PRECISION LA GARITAR& L S.A.
La Garita Alajuela contiguo Vivero la Flora
TeleFax:2487-7737

istrativos ” Total Hora

Costo Electricidad || Costo Mant [[salario dio | Cargos A

1329 | 2051 | 1910 | 5410 |

11700

M'MU Pegamen
Costo  [Hule Total| Tipo Hule| nitariao

Salarios

135,000

{70,000

Total

¢295,000

Depreciacion del transporte
Vehiculo Valor Promedio por
Hora
Hyundai 24,000,000 ¢1,369.86
Chevrolet ¢7,000,000 @399.54
Combustible y otros {50,000 ¢1,042
Total ¢4.60

Datos Generales

Costo Electricidad
Cantidad de Dias | Horas ‘ Pago Electrico ‘ Promedio
22 | 2112 280649 | 1328.8305
Costo Mantenimi
i
Valor esa Horas Diarias | Promedio
Depreciar
5,000,000 254 96 20505249
Cargos Administrativos
Salarios | Suministros ‘ Otros ‘ Promedio
g5200 | 210 | es210




