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1. Capitulo I: Problema de investigacion

1.1 Planteamiento del problema de investigacion

1.1.1. Antecedentes del problema de investigacién

Las organizaciones tienen retos nuevos cada dia; el nacimiento de otras formas de
negociacion son positivas, al realizar sus ventas al por mayor es necesario
conocer con cuanto inventario se cuenta para satisfacer al cliente; ademas de un
manejo contable adecuado de los activos, para garantizar que la produccion no se
pueda ver afectada y la informacion revelada es acorde a la realidad. Este
mercado se caracteriza por pedidos a gran escala, por mantener un inventario con
un costo de inversion alto a la espera de pronta salida y por maquinaria de
produccion con un costo de inversion elevado, entre muchas otras situaciones

dentro de la organizacion donde precisamente nace el problema por investigar.

A pesar de la situacion descrita, la empresa Embotelladora y Distribuidora AWWA,
S.A. no posee un control de sus inventarios relacionados con la producciéon y de
sus propiedades, planta y equipo eficiente, por lo cual, no tiene una certeza de
cuantos inventarios se tienen en un momento determinado, hasta que se haga un
conteo fisico, incluso se desconoce si el calculo de depreciacion mensual de
propiedades, planta y equipo es correcto. Ademas no se presentan cifras

apegadas a la realidad, ni se tiene la certeza si sus estados financieros cumplen



con las normas establecidas. Por lo cual se quiere disefiar un sistema de control y
tratamiento contable que cumpla con las Normas Internacionales de Contabilidad y

al mismo tiempo sea eficaz.

La Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 2 Inventario fue emitida en octubre
de 1975 como NIC 2 Valoracion y Presentacion de Inventarios en el Contexto del
Sistema de Costo Historico. En diciembre de 1993 el Comité de Normas
Internacionales de Contabilidad emitié la NIC 2 Inventarios. Luego en 2001 el
Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad decide adoptar la NIC 2, su
Gltima actualizacion se realizé en diciembre de 2003, revisada como parte de su
agenda inicial de proyectos técnicos. La NIC 2 revisada también incorporé las
guias contenidas en una Interpretacion relacionada (SIC-1 Uniformidad—

Diferentes Formulas para el Calculo del Costo de los Inventarios)”.

La NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo fue emitida por el Comité de Normas
Internacionales de Contabilidad en diciembre de 1993. La NIC 16 Propiedades,
Planta y Equipo sustituyd a la NIC 16 Contabilizacién de Propiedades, Planta y
Equipo emitida en marzo de 1982. En abril de 2001 el Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad adoptd la NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo.
En diciembre de 2003 el Consejo emitié una NIC 16 revisada como parte de su
agenda inicial de proyectos técnicos. La norma revisada también sustituy6 las
guias de tres Interpretaciones (SIC-6 Costos de Modificacién de los Programas
Informaticos Existentes, SIC-14 Propiedades, Planta y Equipo—Indemnizaciones
por Deterioro de Valor de las Partidas y SIC-23 Propiedades, Planta y Equipo—

Costos de Revisiones o0 Reparaciones Generales). En mayo de 2014, el Consejo



modifico la NIC 16 para prohibir el uso de un método de depreciacion basado en
los ingresos de actividades ordinarias. En junio de 2014, el Consejo modifico el
alcance de la NIC 16 para incluir las plantas productoras relacionadas con la

actividad agricola.

1.1.2. Problematizacién

Para la empresa Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. por tratarse de una
vendedora de producto terminado y procesado su base para vender y producir es
el inventario de materiales, dado que, si se tiene un mal manejo de inventarios de
materiales se puede incurrir en errores al momento de proyectar la produccion y
consecuentemente al venderle al cliente, lo cual dafaria la imagen; incluso se
puede ver afectada la produccion por falta de materia prima, un control incorrecto
del inventario no permitiria detectar si se estan incurriendo en robos del mismo, si
se esta aprovechando eficientemente y si el método de costeo es el que mas se
ajustado. Por ello es necesario plantearse: ¢Cudl es el sistema de control de
inventario de materiales eficaz aplicable en la Embotelladora y Distribuidora

AWWA, S.A.?

Al momento de la presentacién de la informacion en los estados financieros, el
contador no tiene un control de inventarios disefiado, ni tampoco un sistema, por
lo cual, se muestra en el balance general el monto sefialado por el auditor externo
de la compainia, sin tener conocimiento si los datos citados por él se apega a la

realidad o cumple con los principios contables establecidos. Uno de los problemas



que se plantea en un sistema contable de inventarios es disefiar politicas que
orienten las diferentes transacciones operacionales, para poder atender de forma
adecuada la dinamica del ciclo en la organizacion en que incurren los diferentes
departamentos en el proceso de manejo. Sistematizar la informacién del inventario
minimiza las fallas y debilidades, incrementa la seguridad y el manejo del trabajo
de las diferentes tareas, se ejecuta con claridad y rapidez. Es necesario conocer el
inventario inicial y el final, para lo cual se requiere hacer un conteo fisico de cada
uno de los productos con que la empresa cuenta pues en la actualidad las
existencias no estan en un sitio contabilizadas, se genera alto costo al apoyar este
proceso para el personal de la organizacion. Esto arroja un problema porque es
urgente presentar periodo a periodo en los estados financieros el monto contable
del inventario, frente a este evento surge como herramienta un sistema contable,
que facilita el control del inventario. Con el fin de poner solucion a estos problemas
y aumentar la transparencia en el manejo de la informacién de los inventarios, el
proceso contable sistematizado con politicas permite a la empresa mantener el
control oportuno, asi como conocer al final del periodo contable un estado
confiable de la situacibn econ6mica de la empresa: ¢Cudal es el tratamiento
contable del inventario segun la NIC 2 que debe utilizar la Embotelladora y

Distribuidora AWWA, S.A.?

Para la empresa; sus propiedades, planta y equipo representan su activo de
mayor valor monetario, correspondiente a un 59% del activo total,
consecuentemente es su activo mas importante, por lo cual su correcta valuacién

en los estados financieros es primordial. Se desconoce si la valuacion inicial de



este activo, el método de depreciacion, la depreciacion acumulada y el valor en
libros de los activos son los montos correctos presentados en los estados
financieros y las notas a los estados financieros. De ahi la necesidad de investigar:
¢, Cudl es el tratamiento contable de propiedades, planta y equipo segun la NIC 16

que deberia utilizar la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.?

Ademas la empresa no tiene un control de propiedades, planta y equipo definidos.
Sus activos no se encuentran plagueados, consecuentemente no existe un listado
de los activos que posee la empresa con su respectivo costo, vida util, valor en
libros y depreciacion acumulada. Como se detall6 anteriormente el porcentaje
monetario de estos activos es significativamente alto y es propenso a robo debido
al nulo control con que se maneja el mismo. Por lo tanto, se plantea: ¢Cuél es el
sistema de control de propiedades, planta y equipo eficaz aplicable en la empresa

Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.?

1.1.3. Justificacion del tema

Actualmente no es comun que las pequefias y medianas empresas, aunque no
estén inscritas como Pymes, implementen un sistema de control de sus
propiedades, planta y equipo, incluso de sus inventarios. Lo cual no le permite
llevar de una adecuada forma su contabilidad, ni visualizar los beneficios

econdmicos que estas practicas pueden aportar a sus empresas.

Entre mas empresas existan mas ingresos seran para el Estado gracias a los

impuestos pagados; ademas la economia del pais se acelera debido a las



relaciones comerciales generadas por la actividad y productividad de la empresa,
tanto para sus proveedores, clientes y colaboradores. En Costa Rica las pequefias
y medianas empresas constituyen el motor econémico del pais, trabajando en
sectores de comercio, industrias, prestacion de servicios y tecnologias de
informacion. La Embotelladora y Distribuidora por sus actividades se puede
catalogar como una pequefia empresa, sin embargo, contablemente no debe
aplicar las NIIF para Pymes ya que no se encuentra inscrita en la Promotora de

Comercio Exterior de Costa Rica (Procomer) como una Pyme.

Este estudio beneficiard a esta empresa porgue no cuenta con una estructura
definida de inventarios, ni la seguridad de si las cifras presentadas en los estados
financieros estan apegadas a la realidad; por lo cual, se busca que luego del
estudio se pueda tener una seguridad razonable que se trabaja bajo un esquema
contable y de control correcto en las lineas de inventario y propiedades, planta y

equipo.

Con un modelo de control de inventario la empresa puede optimizar sus procesos,
debido a que tendra la informacion a la mano cuando se necesite, por ejemplo: si
desean saber cuanto inventario se tiene del concentrado utilizado para hacer el
jugo no seria necesario ir a hacer un inventario fisico, como se hace actualmente,
sino se verifica en el sistema sugerido y se puede conocer de inmediato; con una
seguridad razonable, que las cifras reflejadas se apegan a la realidad. De igual
forma el proceso de compra de materia prima se beneficiara al verse acelerada la
obtencion de la informacion actual para comprar el material faltante y asi cumplir

con la producciéon proyectada. Por ultimo al tener un control del inventario y de



propiedades, planta y equipo el riesgo de robo de estos activos disminuye

considerablemente.

Esta investigacion permitira a futuros estudiantes de Contaduria tener una base
investigativa acerca de disefios de sistemas de control y tratamiento contable,
enfocada en el manejo eficiente del inventario y el tratamiento contable
recomendado por NIC 2, asi como el manejo contable de propiedades, planta y

equipo segun la NIC 16 y un control de ambos activos referenciado a COSO.

Por dltimo, se quiere concientizar a las pequefias y medianas empresas de la
necesidad de llevar una contabilidad apegada a las normas contables; no
solamente para cumplir con las disposiciones establecidas por la Direccién
General de Tributacion Directa; sino para llevar un orden contable, realizar andlisis
financieros comparativos entre periodos o entre compafiias. Adicionalmente
reflejar la realidad financiera de las empresas, facilitando la toma de decisiones y
proyecciones de objetivos. Por dltimo, la importancia de implementar un sistema
de control interno para disminuir la posibilidad de robo y mejorar el proceso

productivo.

1.2. Formulacion del problema

Debido a que la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. no tiene un sistema de
control definido y no se conoce si la informacion reflejada en los estados
financieros de propiedades, planta y equipo e inventarios es confiable, se plantea

la siguiente pregunta de investigacion:



¢, Cual es el control interno y tratamiento contable que se requiere aplicar en
los inventarios y propiedades, planta y equipo de la empresa
EMBOTELLADORA Y DISTRIBUIDORA AWWA, S.A., en el tercer cuatrimestre

del 20177

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo General

e Elaborar una propuesta sobre el tratamiento contable y control interno del
inventario de materiales y propiedades, planta y equipo, segun NIC 2, NIC

16 y COSO.

1.3.2. Objetivos especificos:

e Identificar el tratamiento contable adecuado de las propiedades, planta y
equipo segun lo establecido en la NIC 16.

e Determinar el tratamiento contable del inventario de materiales de la
Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. basandose en la NIC 2.

e Recomendar un modelo de medicion y control del inventario de materiales,

referenciado en COSO, en la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.



e Recomendar un modelo de medicion y control de propiedades, planta y
equipo, referenciado en COSO, en la Embotelladora y Distribuidora AWWA,

S.A.

1.4. Alcances y limitaciones

1.4.1. Alcance

Esta investigacion se realiza en la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. con
la informacion del tercer cuatrimestre del 2017 y Unicamente en las lineas de
inventario de materiales y propiedades, planta y equipo. Se pretende concientizar
a los encargados de la administracion y la contabilidad de la empresa en estudio,
lo importante que es trabajar, apegandose a las normas contables aplicables, al
resaltar principalmente los beneficios de llevar un control adecuado del inventario
de materiales y propiedades, planta y equipo, por ejemplo: la disminucién del
riesgo de robo de materiales, eficiencia en las operaciones y control de gastos

deducibles del impuesto sobre la renta.

Adicionalmente se pretende mejorar el sistema de control de inventarios al aplicar
las disposiciones establecidas por las NIC y COSO y fomentar una contabilizacion
del inventario y propiedades, planta y equipo donde los valores reflejados estén

razonablemente apegados a la realidad de la empresa.
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1.4.2. Limitaciones

En el avance de la investigacion se han encontrado las siguientes limitaciones:

e La empresa Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. no cuenta con un
sistema informético para procesar la informacion contable. Por lo cual,
aunque solamente se realiza un asiento al final del periodo, se dificulta el
andlisis de las transacciones al no estar ordenadas sistematicamente.

e El contador de la compafia solamente realiza los estados financieros con el
anico objetivo de presentar la informacion requerida a la Direccion de
Tributacion Directa.

e El gerente de la compafiia decidio que ningun célculo o monto revelado en
la tesis podia ser el real ya que por politicas internas la informacién es

considerada confidencial.
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A continuacién se presenta el mapa conceptual en el cual se basa este marco

tedrico:

Figura N° 1

Mapa conceptual del Marco tedrico
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Elaborado por: La autora

Inventario

Medicién

Técnicas de
medicion

Célculo del costo

Reconocimiento
como gasto

revelar

Informacién a




12

2.1. Contexto historico

2.1.1. Antecedentes de la organizacion

2.1.1.1. Resefa Historica:

Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. es una empresa familiar de capital
costarricense, se inscribe ante la Administracion Tributaria en abril del 2015, sin
embargo, inicia operaciones formales hasta el periodo contable 2016,
convirtiéendose los estados financieros de setiembre 2016 en los primeros en ser

emitidos.

La empresa nace con el fin de cambiar la actividad econémica familiar ya que el
terreno en el cual se encuentra actualmente la empresa se utilizaba para la
actividad ganadera, como consecuencia de dicha actividad se utilizaba mucha
agua potable, por lo cual tenian problemas con la Municipalidad, debido a ello
decidieron cavar para hacer un pozo y encontraron que en el terreno se hallaba
una naciente de agua. Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. tiene otorgada
una concesion de agua donde pueden aprovechar 2 litros por segundo durante

doce horas diarias los 365 dias del afo.

Durante décadas la familia se ha dedicado al comercio en general, por lo cual
tienen una amplia experiencia en servicio al cliente. Por mas de 35 afios estan en

el campo de la venta de abarrotes y alimentos en general. En la Gltima década
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fueron proveedores de alimentos a escuelas, colegios y supermercados, gracias a

ello trabajan con altos estandares de calidad y un excelente servicio al cliente.

La compafia se ubica en la provincia de Alajuela, 3 km al norte del centro de la
ciudad y su actividad lucrativa es la venta de productos liquidos al por mayor,
principalmente agua embotellada, dirigidos especialmente a supermercados,
siendo Wal-Mart Costa Rica su principal cliente. Ofrece una alta calidad en sus
jugos de frutas envasados, con el propésito de aprovechar las ventajas ofrecidas
por sus clientes mayoristas. Sus actividades son estables, al ser organizacion
lucrativa tiene como objetivo mejorar y proyectar innovacion financiera actual para
alcanzar mayor maximizacion de capital e incremento de utilidades después de

impuestos.

2.1.1.2. Misién

Somos una empresa familiar comprometida con la elaboracion, distribucién vy
comercializacién de productos de alta calidad y variedad, ofreciendo un portafolio
de productos acorde a los cambios del mercado, que satisfaga las necesidades de
nuestros clientes a través de una excelente asistencia y amplio respaldo en todas

nuestras operaciones comerciales.

Nuestra misién es hacer llegar al consumidor final un producto de excelente
calidad a un costo accesible, contribuyendo a la nutricién, salud y bienestar de la
sociedad. Siempre de la mano con el medio ambiente, de ahi que somos una de

las primeras empresas en agregar al plastico enzimas naturales para que nuestras
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botellas sean biodegradables en solamente 1 afio y 8 meses. Ademas que
nuestros colaboradores los vemos como miembros de una familia que juntos
avanzamos en un proyecto ambicioso, ya que cada dia nuestra meta es ser

mejores y estar posicionados entre los mejores productos del mercado.

2.1.1.3. Visién

Convertirnos en una empresa lider a nivel nacional en la distribucion y venta de
agua embotellada y jugos de fruta envasados, reconocidos como una empresa
comercial altamente competitiva, organizada y lider, ofreciendo un excelente
portafolio de productos de alta calidad a precios bajos, generando una imagen de

credibilidad y confianza.

2.1.1.4. Valores

e Compromiso con practicas empresariales medioambientalmente sostenibles
gue protejan a las generaciones futuras.

e Respeto y apertura hacia la diversidad de culturas y tradiciones.

e Mejora continua hacia la excelencia como forma de trabajar.

¢ Relaciones personales basadas en la confianza y el respeto mutuo.

e Compromiso en una solida ética laboral, integridad y honestidad.
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2.1.1.5. Organigrama

La compafia al ser una Pyme cuenta con pocos colaboradores y un organigrama
simple, cuenta con un auditor y contador externos, internamente solo presenta 2
departamentos que son el de ventas y produccion, a continuacién se detalla el

mismo:
Figura N° 2

Organigrama Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.

Gerente General

Departamento de Departamento de
produccion ventas

Elaborado por: La autora
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2.1.1.6. Nuestros productos

La empresa ademas de su ingreso principal, que es la venta de agua embotellada,
distribuye y produce jugos de frutas, mermeladas, aderezos y salsas. Elaborados
con la mas alta calidad y estandares de higiene establecidos por el Ministerio de
Salud del pais. A continuacion se presentan los slogans y sabores de los

productos ofrecidos:
Figura N° 3

Sabores de jugos

atigg

Guaiigbaia Navanja frotasMix Tamarinde
Merxa Cas g

Elaborado por: gerente general Embotelladora y Distribuidora, S.A.
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Figura N° 4

Sabores de aderezos, mermeladas y salsas

Aderezos Mermeladas Salsas

tino [atino [atino
AWM(/SM

N

Ranch-Cesar-Italiano Piit a-Guayaba Salsa Criolla
salsa para sdidwich’
Salsa de tomate

Mayonesa. =

Elaborado por: gerente general Embotelladora y Distribuidora, S.A.
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2.2. Contexto tedrico — conceptual

2.2.1. Control interno

Sin importar la confianza depositada en los colaboradores y los procesos
administrativos, financieros o productivos debe de implementarse el control interno
en las compafias, el cual se puede definir de la siguiente manera: “El control
interno comprende el plan de organizacion y el conjunto de métodos y
procedimientos que aseguren que los activos estan debidamente protegidos, que
los registros contables son fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolla
eficazmente segun las directrices marcadas por la administracion” (Estupifian,
2015, p.19). EIl control interno puede ser calificado como efectivo al tener una

seguridad razonable de que en la Administracion:

e Entienden el grado en que se alcanzan los objetivos de las operaciones de
las entidades.
¢ Los informes financieros sean preparados en forma confiable.

e Se observen las leyes y los reglamentos aplicables.

A pesar de la efectividad de los sistemas de control interno siempre se van a
presentar riegos, los cuales se pueden definir como: “La probabilidad, y su posible
impacto, de que un evento adverso obstaculice o impida el logro de los objetivos y
metas institucionales, o que incida negativamente en el funcionamiento y
resultados de una entidad” (Santillana, 2015, p.8). Segun su naturaleza se pueden

distinguir los siguientes tipos de riesgo:
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Riesgo de control: El riesgo de control es aquel que: “Representa el riesgo
de que errores importantes (que excedan la importancia relativa al
agregarse a otros errores) que pudieran existir en un determinado proceso
o actividad, o en un rubro especifico de los estados financieros, no sean
prevenidos o detectados oportunamente por el sistema de control interno en
vigor” (Santillana, 2015, p.8). Sin importar que tan bien disefiados se
encuentren los controles pueden solamente reducirse mas no eliminarse los
riesgos, como ejemplo: la posibilidad de equivocaciones humanas o
controles que se pasan por alto por abuso de la administracion.
Riesgo inherente: El riesgo inherente representa: “El riesgo de que ocurran
errores importantes en un tipo especifico de proceso o actividad, o en un
rubro especifico de los estados financieros (cuenta, saldo o grupo de
transacciones), en funciobn de la naturaleza, caracteristicas o
particularidades del negocio; sin considerar el efecto de los procedimientos
de control interno que pudieran existir’ (Santillana, 2015, p.8). Las
circunstancias externas pueden tener influencia en los procesos y dar lugar
a riesgos inherentes, por ejemplo: los desarrollos tecnoldgicos que podrian
hacer obsoleto un tipo particular de producto, con la consecuente pérdida
de ventas, o el tener que sacrificar su precio.
Riesgo residual: Se entiende como el riesgo que:

Contintia después de que la administracion ha tomado acciones para

reducir su impacto o probabilidad de un evento adverso, incluyendo

las acciones de control en respuesta a un riesgo. Es el nivel de
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riesgos asociados con los procesos de negocio que subyace a pesar

de que se hayan reducido los riesgos inherentes, removidas o

atemperadas las fuentes de riesgo, atendido las consecuencias,

cambiado las probabilidades de que se den los riesgos, y aun cuando

se hubiesen transferido los riesgos (Santillana, 2015. p.9).

Para atender los riesgos residuales es por parte de la administracién es

recomendable seguir un proceso que incluira las siguientes etapas.

Santillana (2015):

>

>

Identificar el riesgo.

Tratar de mitigarlo hasta un nivel aceptable, o buscar nuevas vias
para atemperarlo.

Una vez que se ha identificado que no es posible eliminar por
completo el riesgo, habra que aceptar que éste prevalecera hasta
un cierto nivel, lo que representa un riesgo residual.

La administracién debera decidir hasta dénde es aceptable ese
nivel de riesgo; decision que le llevara a adoptar las acciones
conducentes para su mitigacion.

Evaluar si el costo de reducir el riesgo es mayor al costo mismo

del riesgo. (p.33)

Un ejemplo de riesgo residual es cuando se contratan empresas de

vigilancia con el fin de proteger el inventario, sin embargo, no se puede

asegurar gque los oficiales de vigilancia no van a incurrir en hurtos o robos.
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Toda compafiia debe llevar a cabo una investigacién para poder identificar cuéles
son los riesgos a los que se encuentran expuestos, considerando la gerencia
como los niveles mas bajos de la jerarquia y con base en los resultados disefiar
una propuesta que le permita conocer cuales son los niveles tolerables de los
riesgos y sus posibles efectos en la compafiia, para asi buscar disminuirlos al

minimo.

2.2.1.1. Elementos del control interno administrativo
Los elementos mas relevantes que forman parte del control interno administrativo
son organizacion, procedimientos y personal, a continuacion Santillana (2015)

explica la organizacion:

e Organizacion: los elementos de control interno en los cuales interviene la
organizacién estan constituidos por:

» Direccion: Implica asumir la responsabilidad de la politica general de
la entidad.

» Coordinacion: Consiste en adaptar la obligaciones y necesidades de
la organizacion a un todo homogéneo y arménico.

» Division de funciones: Consiste en definir la independencia entre las
funciones de operacién, custodia y registro. El principio basico de
este aspecto es que ninguna unidad administrativa debe tener
acceso a los registros contables en que se controla su propia
operacion, igualmente, el area contable no debe tener funciones de

operacion y custodia.
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» Asignacion de responsabilidades: Debe establecerse con claridad los
nombramientos dentro de la organizacion, su jerarquia y delegacion
de facultades. No debe realizarse transaccion alguna sin la
aprobacion de algun funcionario especificamente autorizado para
ello, con excepcion de las actividades de menor importancia (pp.58-

59).

Debido a lo definido anterior el objetivo de este elemento es definir
responsabilidades, limites, relaciones jerarquicas y funciones por colaborador, de
manera que se distribuyan adecuadamente y siguiendo una politica de control lo
mas clara y eficiente posible. Como segundo elemento Santillana (2015) lo define

asi:

e Procedimientos: Para un control interno eficiente es necesario que se
tomen en cuenta :

» Planeacion y sistematizacion: Lo recomendable es crear un
instructivo sobre funciones de direccion y coordinacién, division de
labores y funciones, sistema de autorizaciones y fijacion de
responsabilidades. Generalmente son manuales de procedimientos,
cuyo propoésito es asegurar el cumplimiento de las practicas que dan
origen a las politicas de la entidad, uniforma los procesos, reducir
errores, acortar el tiempo de entrenamiento al nuevo personal y

eliminar decisiones apresuradas.
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» Registros y formas: Deben aplicarse procedimientos para el registro
completo y correcto de los activos, pasivos, ingresos y gastos, asi
como de los formatos que requieren tales procedimientos.

» Informes: no basta solo con la preparacion periddica de informes
internos, sino de su estudio cuidadoso con el fin de tomar decisiones

o corregir deficiencias. (p.59-60)

Los manuales, instructivos y procedimientos se crean con el fin de documentar los
distintos procesos que se realizan en la compaifiia, en los mismos se debe reflejar,
segun sea su haturaleza, a detalle las funciones y pasos a seguir por proceso, de
tal forma que se facilite la capacitacion del personal y se asegure la calidad de
trabajo esperado. Los manuales son el conjunto de procedimientos, los
procedimientos corresponden a una descripcion general de los procesos y el
instructivo se encarga de detallar profundamente, incluso con imagenes de los
sistemas contables por ejemplo, los pasos a seguir para poder completar el

proceso. Como ultimo elemento Santillana (2015) explica el personal:

e Personal: Para poder cumplir con todos los objetivos es necesario contar
con el personal idéneo. Para lograrlo deben intervenir los siguientes
elementos:

» Reclutamiento y seleccion: Al seleccionar el personal debe
asegurarse que los candidatos cuenten con las caracteristicas que
requiere el puesto, y no contratar personal para luego adaptar un

puesto a su medida.
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» Entrenamiento: Mientras mas y mejores programas de capacitacion y
entrenamiento se implementen, mas apto sera el personal encargado
de las distintas actividades.

» Eficiencia: La eficiencia dependera del juicio personal aplicado en
cada actividad. El interés de la administracion por medir y alentar la
eficiencia constituye un coadyuvante del control interno.

» Moralidad: El complemento indispensable de la moralidad del
personal como elemento del control interno se encuentra en las
fianzas de la fidelidad, cuyo objetivo es proteger a la entidad contra
manejos eventuales indebidos.

» Retribucion: Es indudable que un personal bien retribuido ayuda a
lograr los propésitos de la entidad y concreta su atencién en cumplir
con eficiencia, mas que hacer planes para desfalcarla.

» Supervision: Es necesario una vigilancia constante para que el
personal desarrolle las actividades a su cargo de acuerdo con los

planes de la organizacion. (p.60-61)

Para que se logren los objetivos de las compafiias un factor importante es el
personal, es imprescindible que los colaboradores entablen un lazo de
compromiso tanto con los objetivos como con la compafia en si, para lograrlo los
colaboradores necesitan sentirse motivados, capacitados y valorados. Ademas los
encargados de reclutamientos deben asegurarse que estan contratando personal
gue sea el idéneo para las vacantes y que el mismo tenga empatia con los valores

de la compafiia. Por dltimo, los supervisores deben tener una certeza razonable
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gue su equipo de trabajo se siente importante para la empresa, al mismo tiempo

que trabaja con eficiencia y cumpliendo todas las politicas establecidas.

2.2.1.2. COSO

Como nos explica la Asociacion Espafiola para la Calidad (2017)
COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway) es: “Una
comision voluntaria constituida por representantes de cinco organizaciones del
sector privado en EEUU, para proporcionar liderazgo intelectual frente a tres
temas interrelacionados: la gestion del riesgo empresarial (ERM), el control
interno, y la disuasion del fraude.” (p.1). Las organizaciones que lo conforman son:
la Asociacion Americana de Contabilidad (AAA), el Instituto Americano de
contadores Publicos Certificados (AICPA), Ejecutivos de Finanzas Internacional
(FEI), el Instituto de auditores Internos (IIA) y la Asociacion Nacional de
contadores (ahora el Instituto de contadores Administrativos). Debido a los fraudes
llevados a cabo, la Asociacion Espafiola para la Calidad (2017) explica que:
“Desde su fundacion en 1985 en EEUU, promovida por las malas préacticas
empresariales y los afios de crisis anteriores, COSO estudia los factores que
pueden dar lugar a informacion financiera fraudulenta y elabora textos y
recomendaciones para todo tipo de organizaciones y entidades reguladoras.” (p.1)
como por ejemplo el SEC (Agencia Federal de Supervision de Mercados

Financieros) y otros.
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La primea version de COSO se emitié en 1992 con el nombre de “Internal Control -
Integrated Framework” o COSO I, con el fin de: “Proveer instrumentos de apoyo al
gobierno de la entidad y al primer nivel de la administracién de las entidades en
aspectos criticos de gobierno, ética en los negocios, control interno, administracion
de riesgos empresariales, fraudes e informacion financiera” (Asociacion Espafiola
para la Calidad, 2017, p.1). En ese orden, el COSO se ha pronunciado como un
modelo integral de control interno que tiene como propdsito orientar a las
empresas y a las organizaciones en el establecimiento de sistemas de control

interno, como instrumento fundamental para prevenir fraudes financieros.

Como explica la Asociacion Espafiola para la Calidad (2017) COSO define el

control interno como:

Un proceso llevado a cabo por la direccion y el resto del personal de una
entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad
razonable en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las siguientes

categorias:

e Eficacia y eficiencia de las operaciones.
e Confiabilidad de la informacién financiera.
e Cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas que sean

aplicables.(p.1)

La estructura de COSO | se divide en los siguientes componentes:
e Ambiente de Control.

e Evaluacién de Riesgos.
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e Actividades de Control.

e Informacion y Comunicacion.

e Supervision.

En 2004, se publico el estandar “Enterprise Risk Management - Integrated

Framework” (COSO Il) Marco integrado de Gestion de Riesgos, el mismo segun la

Asociacion Espafiola para la Calidad (2017) incluye 3 componentes adicionales:

Su principal cambio es la inclusion de tres componentes mas, por lo cual serian

los siguientes:

Ambiente de control: son los valores y filosofia de la organizacion,
influye en la vision de los trabajadores ante los riesgos y las actividades
de control de los mismos.

Establecimiento de objetivos: estratégicos, operativos, de informacion y
de cumplimientos.

Identificacion de eventos, que pueden tener impacto en el cumplimiento
de objetivos.

Evaluacion de Riesgos: identificacion y analisis de los riesgos relevantes
para la consecucion de los objetivos.

Respuesta a los riesgos: determinacion de acciones frente a los riesgos.
Actividades de control: Politicas y procedimientos que aseguran que se
llevan a cabo acciones contra los riesgos.

Informacidén y comunicacion: eficaz en contenido y tiempo, para permitir

a los trabajadores cumplir con sus responsabilidades.
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e Supervision: para realizar el seguimiento de las actividades. (p.2)

COSO Il amplia el concepto de control interno al incluir la gestion de riesgos
implicando necesariamente a todo el personal, incluidos los directores y

administradores.

En mayo de 2013 se ha publicado la tercera version COSO lll. Las novedades que

introducira este Marco Integrado de Gestion de Riesgos son:

e “Mejora de la agilidad de los sistemas de gestion de riesgos para adaptarse
a los entornos.

e Mayor confianza en la eliminacién de riesgos y consecucién de objetivos.

e Mayor claridad en cuanto a la informacién y comunicaciéon.” (Asociacién

Espafiola para la Calidad, 2017, p.2)

Algunos de los beneficios de la implementacion de COSO en las empresas segun

la Asociacion Espariola para la Calidad (2017) son:

e Promueve la gestion de riesgos en todos los niveles de la organizacion y
establece directrices para la toma de decisiones de los directivos para el
control de los riesgos y la asignacion de responsabilidades.

e Ayuda a la integracion de los sistemas de gestion de riesgos con otros
sistemas que la organizaciéon tenga implantados.

e Ayuda a la optimizacion de recursos en términos de rentabilidad.

e Mejora la comunicacién en la organizacion.

e Mejora el control interno de la organizacion. (p.2)
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A pesar que existen muchas definiciones de control interno, COSO ha logrado
concientizar a los distintos estudiantes, administradores, auditores, directivos y

empresarios sobre la importancia y beneficios del control interno.

2.2.1.3. Componentes del control interno segun COSO

El control interno se compone de cinco componentes interrelacionados y estan

integrados a los procesos administrativos, los cuales se clasifican como:

Ambiente de control.

Evaluacion de riesgos.

Actividades de control.

Informacidén y comunicacion.

Supervision y seguimiento.

El control interno, no es un proceso secuencial, en donde alguno de los
componentes afecta solo al siguiente, sino en un proceso multidireccional
repetitivo y permanente, en el cual mas de un componente influye en los otros y
conforman un sistema integrado que reacciona dinamicamente a las condiciones

cambiantes.

2.2.1.3.1. Ambiente de control

Este primer complemento consiste en: “El establecimiento de un entorno que
estimule e influencie la actividad del personal con respecto al control de sus

actividades. Es en esencia el principal elemento sobre el que se sustenta o actian
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los otros cuatro componentes e indispensable, a su vez, para la realizacion de los
propios objetivos de control” (Estupifidn, 2015, p.29). Como primer complemento,
es la base para los demas componentes del control al proveer disciplina y

estructura para el control e incidir en la manera como:

Se estructuran las actividades del negocio.

Se asigna autoridad y responsabilidad.

Se organiza y desarrolla la gente.

Se comparten y comunican los valores y creencias.

El personal toma conciencia de la importancia del control.

En este componente Estupifian (2015) afirma que debe ser tomado en

consideracion lo siguiente:

e Integridad y valores éticos: Tienen como propdsito establecer los valores
éticos y de conducta que se espera de todos los miembros de la
organizaciéon durante el desempefio de sus actividades, ya que la
efectividad del control depende de la integridad y valores del personal
gue lo disefa, y le da seguimiento.

e Es importante tener en cuenta la forma en que son comunicados y
fortalecidos estos valores éticos y de conducta. La participacion de la
alta administracion es clave en este asunto, ya que sSu presencia
dominante fija pautas a través de su ejemplo. La gente imita a sus

lideres.
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e Debe tenerse cuidado con aquellos factores que pueden inducir a
conductas adversas a los valores éticos como pueden ser: controles
débiles o inexistencia de ellos, alta descentralizacion sin el respaldo del
control requerido, debilidad de la funcion de auditoria, inexistencia o
inadecuadas sanciones para quienes actian inapropiadamente.

e Competencia: Son los conocimientos y habilidades que debe poseer el
personal para cumplir adecuadamente sus tareas.

e Junta Directiva: Consejo de Administraciéon y/o comité de auditoria.
Debido a que estos 6rganos fijan los criterios que perfilan el ambiente de
control, es determinante que sus miembros cuenten con la experiencia,
dedicaciébn y compromisos necesarios para tomar las acciones
adecuadas e interactien con los auditores internos y externos.

e Filosofia administrativa y estilo de operacion: Los factores mas
relevantes son las actitudes mostradas hacia la informacion financiera,
el procesamiento de la informacién, y los principios y criterios contables,
entre otros. Otros elementos que influyen en el ambiente de control son:
estructura organizativa, delegacion de autoridad y de responsabilidad y
politicas y practicas del recurso humano.

e Oftros elementos que influyen en el ambiente de control son:
estructura organizativa, delegacion de autoridad y de responsabilidad y

politicas y practicas del recurso humano. (p.30)

El ambiente de control tiene gran influencia en la forma como se desarrollan las

operaciones, se establecen los objetivos y se minimizan los riesgos. Tiene que ver
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igualmente en el comportamiento de los sistemas de informacion y con la
supervision en general. A su vez es influenciado por la historia de la entidad y su

nivel de cultura administrativa.

2.2.1.3.2. Evaluacién de riesgos

El segundo componente consiste en: “La identificacion y andlisis de riesgos
relevantes para el logro de los objetivos y la base para determinar la forma en que
tales riegos deben ser mejorados” (Estupifian, 2015, p.31). La autoevaluacion de
la compafiia debe ser revisada por los auditores internos para asegurar que tanto
el objetivo, enfoque, alcance y procedimiento han sido apropiadamente llevados a

cabo. Por lo tanto, Estupifian (2015) explica que:

La gerencia establece objetivos generales y especificos e identifica y
analiza los riesgos, ya sean externos o internos, de que dichos objetivos no

se logren o afecten su capacidad para:

e Salvaguardar sus bienes y recursos.
¢ Mantener ventaja ante la competencia.
e Construir y conservar su imagen.

e Incrementar y mantener su solidez financiera.

Mantener su crecimiento. (p.32)

Los objetivos representan la orientacion basica de todos los recursos y esfuerzos y

proporciona una base solida para un control interno efectivo. La fijacion de
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objetivos es la via adecuada para identificar factores criticos de éxito. Una vez
que tales factores han sido identificados, la gerencia tiene la responsabilidad de
establecer criterios para medirlos y prevenir su posible ocurrencia a través de

mecanismos de control e informacion.

Las categorias de los objetivos son las siguientes (Estupifian, 2015):

e Objetivos de cumplimiento: Estan dirigidos a la adherencia a leyes y
reglamentos, asi como también a las politicas emitidas por la
administracion.

e Objetivos de operacion: Son aquellos relacionados con la efectividad y
eficacia de las operaciones de la organizacion.

e Objetivos de la informacion financiera: Se refieren a la obtencién

de informacion financiera confiable. (p.32)

Al realizar un analisis de riesgo y sus procesos, sin importar la metodologia, se

recomienda incluir los siguientes aspectos:

“La estimacion de la importancia del riesgo y sus efectos.

La evaluacion de la probabilidad de ocurrencia.

El establecimiento de acciones y controles necesarios.

La evaluacion periédica del proceso anterior” (Estupifian, 2015, p.33).

El manejo de cambios resulta de vital importancia debido a que esta enfocado a la
identificacion de los cambios que pueden influir en la efectividad de los controles
internos. Dichos cambios son importantes, ya que los controles disefiados bajo

ciertas condiciones pueden no funcionar apropiadamente en otras circunstancias.
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Debido a lo anterior (Estupifidan, 2015) sefiala como ejemplos de técnicas que

pueden ser tomadas en consideracién para la evaluacion de riesgos:

Andlisis del GESI: Gubernamentales o politicas, econémicas, sociales,
informéticas o tecnoldgicas.

Andlisis FODA: Como aspectos internos las fortalezas y debilidades y
aspectos externos oportunidades y debilidades.

Analisis de vulnerabilidad: Tomando en cuenta riesgos del pais, crédito,
mercado, juridico, auditoria, proveedores, clientes, competencia,
productos sustitutos, competidores potenciales, etc.

Andlisis estratégico de las cinco fuerzas.

Andlisis el perfil de capacidad de la entidad.

Andlisis del manejo de cambio. (p.34)

Los mecanismos contenidos en este proceso deben tener un marcado sentido de

anticipacion que permita planear e implantar las acciones necesarias, que

respondan al criterio costo-beneficio.

2.2.1.3.3. Actividades de control

Se puede definir las actividades de control como: “Aquellas que realizan la

gerencia y demas personal de la organizacion para cumplir diariamente con las

actividades asignadas. Estas actividades se encuentran expresadas en las

politicas, sistemas y procedimientos” (Estupifian, 2015, p.34). Como ejemplos de

estas actividades se pueden citar: la aprobacion, la autorizacion, la verificacion, la
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conciliacion, la inspeccion, la revision de indicadores de rendimiento, la
salvaguarda de los recursos, la segregacién de funciones, la supervision vy

entrenamiento adecuados.

Todas las actividades de control estan apuntando hacia los riesgos (reales o
potenciales) en beneficio de la organizacion, su mision y objetivos, asi como la

proteccion de los recursos propios o de terceros en su poder.

Los controles se dividen en: Defectivos, preventivos y correctivos, (Estupifian,

2015) los define de la siguiente forma:

e Controles detectivos: Disefiados para detectar hechos indeseables o la
manifestacion/ ocurrencia de un hecho. Se caracterizan porque:
> Detienen el proceso o aislan las causas del riesgo o las registran.
Ejerce una funcion de vigilancia.
Actlan cuando se evaden los preventivos.
No evitan las causas, las personas involucradas.

Conscientes y obvios mide efectividad de controles preventivos.

vV V VYV VvV 'V

Mas costosos - pueden implicar correcciones.
e Controles Preventivos: Disefiados para prevenir resultados indeseables,
reducen la posibilidad de detecta riesgos. Se caracterizan por:
» Estan incorporados en los procesos de forma imperceptible.
Pasivos construidos dentro del sistema inconsciente.
Guias que evitan que exista las causas.

Impedimento a que algo suceda mal.

vV VWV VY VY

Mas barato.
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» Evita costos de correcciones.
e Controles Correctivos: Disefiado para corregir efectos de un hecho
indeseable, corrigen las causas del riesgo que se detectan.
» Es el complemento del detectivo al originar una accion luego de la
alarma.
Corrigen la evasion o falta de los preventivos.
Ayuda a la investigacion y correccion de causas.
Permite que la alarma se escuche y se remedie el problema.

Mucho mas costoso.

vV V ¥V VvV 'V

Implican correcciones y reprocesos. (p.35)

Las actividades de control son importantes no solo porque en si mismas implican
la forma correcta de hacer las cosas, sino porque son el medio idéneo de asegurar

en mayor grado el logro de los objetivos.

2.2.1.3.4. Informacién y comunicacion

Los sistemas de informacion estan repartidos en todo el ente y todos ellos
atienden a uno o mas objetivos de control. Se considera que existen controles
generales y controles de aplicacion sobre los sistemas de informacion. Los
controles generales son aquellos que: “Tienen como propdsito asegurar una
operacion y continuidad adecuada, e incluyen el control sobre el centro de
procesamiento de datos y su seguridad fisica, contratacion y mantenimiento del

hardware y software, asi como la operacion propiamente dicha” (Estupifian, 2015,
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p.36). También se relacionan con las funciones de desarrollo y mantenimiento de

sistemas, soporte técnico, administracion de base de datos, contingencia y otros.

Los controles de aplicacion son aquellos que:

Estan dirigidos hacia el interior de cada sistema y funcionan para lograr el
procesamiento, integridad y confiabilidad, mediante la autorizacion y
validacion correspondiente. Desde luego estos controles cubren las
aplicaciones destinadas a las interfaces con otros sistemas de los que

reciben o entregan informacion (Estupifian, 2015, p.36).

Los sistemas de informacién y tecnologia siempre serdn un medio para
incrementar la productividad y efectividad, siendo un concepto clave para lograr el

éxito en la actualidad.

La informacion pertinente debe ser identificada, capturada y comunicada al
personal en la forma y dentro del tiempo indicado, que le permita cumplir con sus
responsabilidades. Los sistemas producen reportes que contienen informacion
operacional, financiera y de cumplimiento que hace posible conducir y controlar la
organizacién. Todo el personal debe entender su propia participacion en el
sistema de control asi como la forma en que las actividades individuales se
relacionan con el trabajo de otros. Asi mismo, debe contarse con los medios para
comunicar informacion relevante hacia mandos superiores, asi como entidades

externas. A continuacion el elemento de la comunicacion:
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Figura N° 5

Elemento de la comunicacién

Elaborado por: Estupifian (2015)
Al tratarse de comunicacion (Estupifian, 2015) asegura que:

A todos los niveles de la organizacion deben existir adecuados canales para
gue el personal conozca sus responsabilidades sobre el control de sus
actividades. Estos canales deben comunicar los aspectos relevantes del
sistema de control interno, la informacion indispensable para los gerentes,
asi como los hechos criticos para el personal encargado de realizar las

operaciones criticas. Los canales de comunicacion con el exterior, son el
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medio a través del cual se obtiene o proporciona informacion relativa a
clientes, proveedores, contratistas, entre otros. Asi mismo, son necesarios
para proporcionar informacion a las entidades de vigilancia y control sobre
las operaciones de la entidad e inclusive sobre el funcionamiento de su

sistema de control. (p.39)

La comunicacion es un elemento esencial para el logro de los objetivos, deben
seleccionarse los canales y emisores correctos para hacer llegar de la manera

efectiva los mensajes a los receptores.

2.2.1.3.5. Supervision y monitoreo

Cuando se disefian los sistemas de control se toman en cuenta objetivos, riesgos
y las limitaciones inherentes al control; sin embargo, las condiciones evolucionan
debido tanto a factores externos como internos, provocando con ello que los
controles pierdan su eficiencia. Como consecuencia de ello, Estupifidn (2015),

afirma:

La gerencia debe llevar a cabo la revision y evaluacion sistematica de los
componentes y elementos que forman parte de los sistemas de control. Lo
anterior no significa que tengan que revisarse todos los componentes y
elementos, como tampoco que deba hacerse al mismo tiempo. Ello
dependera de las condiciones especificas de cada organizacion, de los
distintos niveles de efectividad mostrado por los distintos componentes y

elementos de control. (p.40)
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Al momento de la evaluacioén, la misma, debe conducir a la identificacion de los
controles débiles, insuficientes o innecesarios. Esta evaluacion puede llevarse a
cabo durante la realizacion de las actividades diarias en los distintos niveles de la

organizacion o por personas ajenas a la ejecucion de las actividades cotidianas.

Los encargados de dar seguimiento y monitoreo de los procesos de control son los
supervisores y gerencia, tal como se indica a continuacion: “Los niveles de
supervision y gerencia juegan un papel importante al respecto, ya que ellos son
quienes deben concluir si el sistema de control es efectivo o ha dejado de serlo,
tomando las acciones de correccibn 0 mejoramiento que el caso exige”
(Estupifian, 2015, p.40). La realizacidon de las actividades diarias permite observar
si efectivamente los objetivos de control se estan cumpliendo y si los riesgos se

estan considerando de forma adecuada.

Se define este componente como:

Proceso disefiado para verificar la vigencia, calidad y efectividad del
sistema de control interno de la entidad, que incluye alguna de las

siguientes actividades:

e Con buen criterio administrativo interno.
e Supervisiones independientes — auditoria Externa.
e Auto evaluaciones — Revisiones de la Gerencia.

e Supervision a través de la ejecucion de operaciones.

El resultado de la supervision, en términos de hallazgos (deficiencias de

control u oportunidades de mejoramiento del control), debe informarse
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a los niveles superiores - La gerencia, comités o junta directiva

(Estupifian, 2015, p.42).

Méas alla de las técnicas de evaluacion que se utilicen lo importante es: “La
capacidad para entender las distintas actividades, componentes y elementos que
integran un sistema de control, ya que de ello depende la calidad y profundidad de
las evaluaciones” (Estupiiian, 2015, p.42). Adicionalmente es importante
documenta todas las evaluaciones realizadas con el fin de lograr mas utilidad de

las mismas.

Para lograr un monitoreo eficiente es recomendable que se apliquen las siguientes

reglas:

El personal debe obtener evidencia de que el control interno esta

funcionando adecuadamente.

e Si las comunicaciones externas corroboran la informacién generada
internamente.

e Se deben efectuar comparaciones periodicas de las cantidades registradas
en el sistema de informacion contable con el fisico de los activos.

e Revisar si se han implementado controles recomendados por los auditores
internos y externos; o por el contrario no se ha hecho nada o poco.

e Si los seminarios de entrenamiento, las sesiones de planeacion u otras

reuniones al personal proporcionan retroalimentacion a la administracion en

cuanto a que si los controles operan efectivamente.
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e Si el personal es cuestionado periddicamente para establecer si entiende y
cumple con el codigo de ética las normas legales y si desempefia
regularmente actividades de control.

e Si son adecuadas, efectivas y confiables las actividades del departamento

de la auditoria interna. (Estupifian, 2015, p.42-43)

El monitoreo de los procesos se realiza en el curso normal de las operaciones,
aunque los encargados de ejecutar y darle seguimiento al proceso son los altos
mandos, todos los colaboradores son responsables del control de sus propias

areas.

2.2.1.4. Limitaciones del control interno

Un sistema de control interno solamente brindara una seguridad razonable, como

lo afirma el Organo Interno de Control de México (2016) a continuacion:

Un Sistema de Control Interno, no importa lo bien concebido que esté y lo
bien que funcione, unicamente puede dar un grado de seguridad razonable,
no absoluta, a la direccidén y al consejo en cuanto a la consecucién de los
objetivos de la entidad. EI Control Interno no puede hacer que un gerente
malo se convierta en un buen gerente. Asimismo, los cambios en la politica
0 en los programas gubernamentales, las acciones que tomen los
competidores o las condiciones econdémicas pueden estar fuera de control

de la direccién. (p.13)
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El control interno funciona a diferentes niveles con respecto a los diferentes
objetivos. Cuando se trata de los objetivos relacionados con la eficacia y eficiencia
de las operaciones el control interno puede ayudar a asegurar que la direccion sea

consciente del progreso o del estancamiento de la entidad.

El factor humano siempre sera significativo en la consecucion de los objetivos y

forma parte de los factores que los sistemas de control no podran controlar:

La eficacia de los controles se vera limitada por el riesgo de errores
humanos en la toma de decisiones, estas decisiones se tienen que tomar
basadas en el juicio humano, dentro de unos limites temporales, en base a
la informacién disponible y bajo la presion diaria de la actividad laboral

(Organo Interno de Control de México, 2016, p.13).

Incluso los controles internos pueden fallar, debido a que el personal comprenda

mal las instrucciones o que se cometan errores de juicio.

Los sistemas de control interno deben estar disefiados para todos los niveles de la
organizacién, incluso para la direccién con el fin de evitar la elusibn, como se

explica a continuacion:

El Sistema de Control Interno no puede ser mas eficaz que las personas
responsables de su funcionamiento, incluso aquellas entidades que tienen
un buen ambiente de control (aquellas que tienen elevados niveles de
integridad y conciencia del control) existe la posibilidad de que el personal
directivo esquive el Sistema de Control Interno. De ahi el origen de la

“elusion de los controles por la direccion”, en el sentido en que se emplea



44

en este documento se refiere a la omision de politicas o procedimientos
establecidos con finalidades ilegitimas, con &nimo de lucro personal o para
mejorar la presentacion de la situacion financiera o para disimular el
incumplimiento de obligaciones legales. (Organo Interno de Control de

México, 2016, p.13)

A pesar que se considere este punto en el disefio de los sistemas de control, los
mismos no pueden garantizar que no se contara con la elusién de parte de los
directivos ya que como se explico, los sistemas solo dan una seguridad razonable

y el factor humano, que es impredecible, esta presente.

No debe confundirse la elusion con la intervencion de la direccidén, ya que “La
elusion incluye préacticas tales como actos deliberados de falsificacion ante
bancos, abogados, contadores y proveedores, asi como la emision intencionada
de documentos falsos entre otras” (Organo Interno de Control de México, 2016,

p.14) . La intervencién de la direccion:

Se refiere a los actos efectuados con finalidades legitimas, que se desvian
de las politicas y procedimientos establecidos. La intervencion de la
direccion es necesaria para hacer frente a transacciones o
acontecimientos puntuales y no recurrentes que, de otra forma no serian
procesados correctamente por el Sistema de control (Organo Interno de

Control de México, 2016, p.14).
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Las intervenciones se hacen de manera abierta y tienen soporte documental,
mientras que la elusion normalmente ni se documenta ni se comunica, en un claro

intento de encubrir los hechos.

Otro factor limitante de los sistemas de control interno es la confabulacion de dos
0 mas personas ya que pueden provocar fallas en el sistema de control. Se define
la confabulacién como un hecho donde “Las personas actiuan de forma colectiva
para cometer y encubrir un acto, los datos financieros y otras informaciones de
gestion pueden verse alterados de un modo no identificable por el Sistema de
Control” (Organo Interno de Control de México, 2016, p.14).Puede adoptarse un
sistema de control donde son distintas personas las que realizan un proceso y
otras las que lo autorizan, sin embargo, los sistemas no tienen el control si entre

dichas personas se confabulan para realizar un fraude.

2.2.1.5. Funciones y responsabilidades

Todos los miembros de la organizacion son responsables del Control Interno:

e La Direccion: Como maximos ejecutivos cae sobre ellos en primer lugar la
responsabilidad, ellos deben: “Liderar y revisar la manera en que los
miembros controlan el negocio, estos a su vez designan responsables de
cada funcion y establecen politicas y procedimientos de Control Interno mas
especificos” (Organo Interno de Control de México, 2016, p.14). La

responsabilidad se organiza en cascada.
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Responsables de las Funciones Financieras: Los administradores
financieros y sus equipos tienen una importancia vital porque sus
actividades estan estrechamente vinculadas con el resto de unidades
operativas y funcionales de una entidad. Habitualmente estan involucrados:
“En el desarrollo de presupuestos y en la planificacion financiera. Controlan,
siguen y analizan el rendimiento, no so6lo desde una perspectiva financiera
sino también, en muchas ocasiones, en relacion al resto de operaciones de
la entidad y al cumplimiento de requisitos legales” (Organo Interno de
Control de México, 2016, p.14). El director financiero, el jefe de contabilidad
y otros responsables de las funciones financieras de una entidad son claves

para determinar la forma en que la direccién ejerce el control.

El Consejo de Administracién: La direccidn es responsable ante el Consejo

el cual debe de ofrecer asesoria, pautas de actuaciébn y conocer a

profundidad las actividades de la entidad. En caso de imprevistos el Consejo

debe resolverlos mediante:
Una comunicacién con los niveles altos, con los responsables financieros,
juridicos y de auditoria. Muchos consejos de administracion llevan a cabo
sus tareas a través de comités. Sus funciones y la importancia de sus
trabajos varian de una entidad a otra, pero suelen incluir las areas de
auditoria, remuneraciones, finanzas, nombramientos, etc. (Organo Interno
de Control de México, 2016, p.15).

Cada comité puede poner un énfasis especifico en determinados elementos

del control interno.
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e Comité de auditoria: EI Comité de auditoria tiene la autoridad para:
“‘interrogar a los directivos sobre la forma en que estdn asumiendo sus
responsabilidades en cuanto a la informacion financiera, y para asegurar que
se tomen medidas correctivas” (Organo Interno de Control de México, 2016,
p.15). El Comité de auditoria esta en la mejor posicién dentro de una entidad
para identificar situaciones en que los altos directivos intentan eludir los
controles internos o tergiversar los resultados financieros y actuar en

consecuencia.

e auditores Internos: Desempefian un papel importante en la evaluacion de la
eficiencia de los sistemas de control y recomiendan mejoras a los mismos.
Como menciona el Organo Interno de Control Interno de México (2016) las
normas emitidas por el Institute of Internal auditors los auditores internos
deberian:

» Revisar la confiabilidad y la integridad de la informacién financiera y
operativa y los procedimientos empleados para identificar, medir,
clasificar y difundir dicha informacion.

» Revisar los sistemas establecidos para asegurar el cumplimiento de
aguellas politicas, planes, procedimientos, leyes y normativas
susceptibles de tener un efecto importante sobre las operaciones e
informes, asi como determinar si la organizacién cumple con los

mismos.
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» Revisar los medios utilizados para la salvaguarda de activos y
verificar la existencia de los mismos.
» Valorar la eficiencia en el empleo de los recursos.
» Revisar las operaciones o programas para cerciorarse de si los
resultados son coherentes con los objetivos y las metas establecidas
y si se han llevado a cabo segun los planes previstos. (p.15)
Todas las actividades de una entidad recaen dentro del ambito de
responsabilidad de los auditores internos. Los auditores internos sélo
pueden ser imparciales cuando no estan obligados a subordinar su juicio
sobre asuntos de auditoria al juicio de otros. El principal medio de asegurar
la objetividad de la auditoria interna es la asignacion de personal adecuado
para la funcién de auditoria, evitando posibles conflictos de intereses y
prejuicios. Se recomienda hacer una rotacion periddica en el personal
asignado y los auditores internos no deberian asumir responsabilidades
operativas. Igualmente, no deberian estar asignados a la auditoria de
actividades en las cuales hubiesen tenido alguna responsabilidad operativa
reciente. Debe recordarse que la funcion de auditoria interna no tiene como
responsabilidad principal el establecimiento o mantenimiento del sistema de

control interno.

Otros Empleados: Todos los colaboradores de las entidades forman parte
importante del proceso de control interno, como se explica a continuacion:
“El Control Interno es hasta cierto punto responsabilidad de todos los

empleados, casi todos producen informacién utilizada en el Sistema de
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Control o realizan funciones para efectuar el control” (Organo Interno de
Control de México, 2016, p.16). Todos son parte del proceso productivo o
administrativo y por ende debe aplicarse una politica de control a cada

proceso.

e auditores Externos: Una opinidon externa y experta siempre es necesaria
para la mejora y control de los procesos, como se explica a continuacion:
“Algunos terceros como los auditores externos contribuyen al logro de los
objetivos, aportan opinibn independiente 'y objetiva, contribuyen
directamente mediante la auditoria a los estados financieros” (Organo
Interno de Control de México, 2016, p.16). Incluso es tan importante que al
solicitar un préstamo o algun tramite con entidades financieras los estados

financieros deben estar certificados por auditores externos.

2.2.2. Propiedades, plantay equipo

Estos activos forman parte de la seccidén de activos no corrientes o activos a largo
plazo, son tangibles, la mayoria se deprecian a lo largo de su vida util, en el caso
de Costa Rica la vida util de los activos esta definida en el Reglamento de la Ley
sobre el Impuesto de la Renta, especificamente en el Anexo N°2 Métodos y
porcentajes de depreciacion, como propiedades, planta y equipo son considerados
aquellos que: “(a)posee una entidad para su uso en la produccion o el suministro

de bienes y servicios, para arrendarlos a terceros 0 para propositos
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administrativos; y (b) se espera utilizar durante mas de un periodo.” (Consejo de

Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 8)

La NIC aplicable a propiedades, planta y equipo es la 16, en ella se aclara que, la

misma no es aplicable a:

Las propiedades, planta y equipo, clasificadas como mantenidas para la

venta.

e Los activos biolégicos relacionados con actividades agricolas distintos de
las plantas productoras.

e Elreconocimiento y medicidn de activos para exploracion y evaluacion.

e Los derechos mineros y reservas minerales tales como petrdleo, gas

natural y recursos no renovables similares.

Por lo tanto, los activos mencionados anteriormente no deben ser contabilizados

bajo la normativa de la NIC 16.

2.2.2.1. Medicién al momento del reconocimiento

Los activos deben medirse al momento del reconocimiento por su costo real, los

elementos que conforman el costo inicial de un activo segun IASB (2014) son:

e Su precio de adquisicion, incluidos los aranceles de importacién y los
impuestos indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisicion,

después de deducir cualquier descuento o rebaja del precio.
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e Todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el
lugar y en las condiciones necesarias para que pueda operar de la forma
prevista por la gerencia.

e La estimacion inicial de los costos de desmantelamiento y retiro del
elemento, asi como la rehabilitacion del lugar sobre el que se asienta, la
obligacién en que incurre una entidad cuando adquiere el elemento o
como consecuencia de haber utlizado dicho elemento durante un
determinado periodo, con propésitos distintos al de produccién de

inventarios durante tal periodo (p.11).

En cuanto a los ingresos y gastos asociados con las operaciones durante la
construccion o desarrollo de un activo, se reconocerdn en resultados si esas
operaciones no son necesarias para ubicar el activo en su lugar y condiciones

previstas de funcionamiento.

El coste de un elemento de propiedades, planta y equipo se reconocera como

activo si y solo si:

e Sea probable que la entidad obtenga los beneficios econémicos futuros
derivados del mismo; y

e El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.

El costo esta definido como:

importe de efectivo o equivalentes al efectivo pagados, o bien el valor
razonable de la contraprestacion entregada, para adquirir un activo en el

momento de su adquisicion o construccion o, cuando fuere aplicable, el
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importe que se atribuye a ese activo cuando se lo reconoce inicialmente
de acuerdo con los requerimientos especificos de otras NIIF (Consejo de

Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 8).

La NIC 16 no establece la unidad de medicion para propdésitos de reconocimiento,
COmo consecuencia, se requiere la realizacion de juicios para aplicar los criterios
de reconocimiento a las circunstancias especificas de la entidad. Podria ser
apropiado agregar partidas que individualmente son poco significativas, tales
como moldes, herramientas y troqueles, ademas aplicar los criterios pertinentes a
los valores totales de las mismas. La entidad evaluara, de acuerdo con este
principio de reconocimiento, todos los costos de propiedades, planta y equipo en

el momento en que se incurre en ellos.

Estos costos estan formados tanto por aquellos en los que se ha incurrido,
inicialmente para adquirir o construir una partida de propiedades, planta y equipo,
como los costos incurridos, después para afiadir, sustituir parte de o mantener el
elemento correspondiente. El costo de propiedades, planta y equipo puede incluir
los costos incurridos relacionados con arrendamientos de activos que se usen
para construir, afiadir, sustituir parte 0 mantener un elemento de propiedades,

planta y equipo, tal como la depreciacion de activos por derecho de uso.

Segun describe la NIC 16 son ejemplos de costos atribuibles directamente:

e “Los costos de beneficios a los empleados que procedan directamente de la
construccion o adquisicion de un elemento de propiedades, planta y equipo;

e Los costos de preparacion del emplazamiento fisico;
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e Los costos de entrega inicial y los de manipulacion o transporte posterior;

e Los costos de instalacion y montaje;

e Los costos de comprobacion de que el activo funciona adecuadamente,
después de deducir los importes netos de la venta de cualesquiera
elementos producidos durante el proceso de instalacion y puesta a punto
del activo y

e Los honorarios profesionales”. (Consejo de Normas Internacionales de

Contabilidad (IASB), 2014, p. 11)

En caso que se realice un desmantelamiento, retiro o rehabilitacion del lugar
donde se ubica el elemento en los que se haya incurrido en costos durante un
determinado periodo, como consecuencia de haber utilizado dicho elemento para

producir inventarios, debe ser aplicada la NIC 2 Inventarios.

La NIC 16 Propiedades, planta y equipo indica que los siguientes no forman parte

del costo de un elemento de propiedades, planta y equipo:

e Los costos de apertura de una nueva instalacién productiva;

e Los costos de introduccion de un nuevo producto o servicio
(incluyendo los costos de actividades publicitarias y promocionales);

e Los costos de apertura del negocio en una nueva localizacién o
dirigirlo a un nuevo segmento de clientela (incluyendo los costos de
formacion del personal); y

e Los costos de administracion y otros costos indirectos generales.
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Cuando los activos se encuentren en el lugar y condiciones necesarias para
operar de la forma esperada, es el momento en el cual se terminara el
reconocimiento de los costos en el importe en libros de propiedades, planta y
equipo. Por lo tanto, costos como la utilizacion o por la reprogramacion del uso de

un elemento no debera capitalizarse como parte del valor del activo.

Segun la NIC 16 Propiedades, planta y equipo, son ejemplos de costos que no se

incluiran en el importe en libros de propiedad, planta y equipo los siguientes:

e Costos incurridos cuando un elemento, capaz de operar de la forma
prevista por la gerencia, todavia tiene que ser puesto en marcha o esta
operando por debajo de su capacidad plena;

e Pérdidas operativas iniciales, tales como las incurridas mientras se
desarrolla la demanda de los productos que se elaboran con el
elemento; y

e Costos de reubicacion o reorganizacion de parte o de la totalidad de las

operaciones de la entidad.

2.2.2.2. Medicién posterior al reconocimiento

Para valorar los activos de propiedades, planta y equipo después de que se ponen
en funcionamiento pueden elegir dos métodos de valuaciéon, que son: el modelo
del costo o modelo de revaluacion. Si eligen el modelo del costo, segun la NIC 16:
“Con posterioridad a su reconocimiento como activo, un elemento de propiedades,

planta y equipo se registrara por su costo menos la depreciacion acumulada y el
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importe acumulado de las pérdidas por deterioro del valor” (Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 14). Si se elige trabajar bajo el

modelo de revaluacion, la NIC 16 establece que:

Con posterioridad a su reconocimiento como activo, un elemento de
propiedades, planta y equipo cuyo valor razonable pueda medirse con
fiabilidad se contabilizara por su valor revaluado, que es su valor razonable
en el momento de la revaluacién, menos la depreciacion acumulada y el
importe acumulado de las pérdidas por deterioro de valor que haya sufrido.
Las revaluaciones se haran con suficiente regularidad, para asegurar que el
importe en libros, en todo momento, no difiera significativamente del que
podria determinarse utilizando el valor razonable al final del periodo sobre el
gue se informa. (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad

(IASB), 2014, p. 14)

Las empresas deben asegurarse de aplicar el mismo modelo de medicién a todos
sus activos de propiedades, planta y equipo. Posterior a que se cumplan las
condiciones esperadas para trabajar la entidad no reconocera, en el importe en
libros de un elemento de propiedades, planta y equipo los costos derivados del
mantenimiento diario del elemento. Tales costos se reconoceran en el resultado

cuando se incurra en ellos.

Para efectos de esta investigacion se trabajara bajo el modelo de costo ya que por
las actividades y el control contable de la empresa es el que mas se adapta a sus

politicas y forma de trabajar.
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2.2.2.3. Depreciacion

Existen varios métodos para la depreciacibn de activos, sin embargo, la
Administracion Tributaria Costarricense solamente acepta 2, los cuales son la
depreciacion por linea recta o depreciacion porcentual y el de suma de digitos. En
caso que sea necesario depreciar bajo otro método debe ser autorizado por la
Administracion Tributaria a solicitud de los declarantes, cuando estos demuestren
que no resultan adecuados, debido a las caracteristicas, intensidad de uso u otras
condiciones especiales de los bienes empleados en el negocio o actividad, por
ejemplo unidades producidas. Se puede definir la depreciacion como: “La
distribucion sistemética del importe depreciable de un activo a lo largo de su vida
util”. (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 16). La
vida util de un activo puede ser definida como el periodo en el cual se espera sea
utilizado el activo, si se trabaja bajo el método de lineal o porcentual; en el caso
gue se trabaje bajo el método de unidades producidas corresponde al nimero de

unidades de produccidn que se esperan obtener por parte del activo.

Para la Administracion Tributaria costarricense solamente son aceptadas como

deducibles de impuesto sobre la renta las depreciaciones:

Que corresponda efectuar sobre bienes tangibles, empleados en
negocios, industrias, empresas agropecuarias 0 agroindustriales,
actividades profesionales o en otras vinculadas a la produccién de rentas

sujetas al impuesto, siempre que como consecuencia de Ssu uso,
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transfieran su costo directa o indirectamente o que pierdan valor por el
simple transcurso del tiempo o por los adelantos tecnolégicos (Decreto N°
18445-H de 9 de setiembre del 1988, publicado en La Gaceta N° 181 del

23 de setiembre de 1988).

Al mismo tiempo la Administracion Tributaria aclara que:

Las empresas podran considerar como gasto aquellos activos que
adquieran, cuyo costo unitario no supere el 25% de un salario base. No
obstante, la Direccion General de Tributacion tendra facultad en la
apreciacion, en casos calificados, para autorizar al sujeto pasivo, previa
solicitud de éste, la deduccién como gasto en el periodo de adquisicion, del
importe correspondiente a aquellos activos, cuyo costo supere el 25%
sefialado, tomando en consideracion factores relacionados con el valor
relativo del bien adquirido en proporcion con el total de activos de la
empresa, asi como la actividad econdmica que desarrolla la entidad.
(Reformado por Decreto Ejecutivo No 18686-H, La Gaceta No 237 de 14 de
diciembre de 1988 y por articulo 8 del Decreto N° 29643-H de 10 de julio del

2001, publicado en La Gaceta N° 138 del 18 de julio del 2001)

Asimismo, se admite como deduccion del impuesto sobre la renta la depreciacion
de las mejoras permanentes, que aumenten la vida util del bien. En tales casos
debe distribuirse el monto de las mejoras entre los afios de vida util restante del
activo, o en su defecto, depreciarse en los aflos que se estimen como
consecuencia del aumento de esa vida util. En caso que el contribuyente no

presentara el gasto por depreciacion o realice un calculo de depreciacion inferior al
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que le corresponde y no presenta rectificaciébn, no puede deducir del impuesto

sobre la renta dicha depreciacion en periodos fiscales posteriores.

Para efectos de control los contribuyentes del impuesto sobre la renta deben llevar
un libro especial de activos depreciables, destinando una hoja para cada bien, en

la cual se consignaran los siguientes datos:

Fecha de la adquisicion o de la siembra del cultivo;

e Denominacion o descripcion del bien;

e Cuota anual de depreciacion y porcentaje respectivo;

¢ Vida util asignada al bien;

e Numero de inventario del bien y su localizacion;

e Método de depreciacion utilizado;

e Precio de costo o de adquisiciéon y valor de las mejoras permanentes
efectuadas;

e Valor de la depreciacion anual y acumulada;

e Valor en libros del bien (precio de costo menos depreciacion acumulada); y

Observaciones, cuando se estime necesario.

El método de depreciacion aplicado a los activos debe ser revisado como minimo
al cierre de cada periodo contable anual, si hubiera un cambio significativo en el
patrén esperado de consumo de los beneficios econémicos futuros incorporados al
activo, se cambiara para reflejar el nuevo patron, segun se establece en la NIC 16.
Dicho cambio se contabilizard& como un cambio en una estimacion contable, de

acuerdo con la NIC 8.
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En el caso que los activos posean elementos de un costo significativo en relacion
con el costo total del activo se debe proceder a depreciar dichos elementos de
forma separada. El monto mensual de depreciacion calculado debe ser reconocido
en el resultado del periodo, excepto que se haya incluido en el importe en libros de
otro activo. El monto depreciable de propiedad, planta y equipo se debe distribuir
sistematicamente a lo largo de su vida Gtil. En cuanto al valor residual y la vida util
de un activo deben revisarse como minimo al término del periodo coste, si las
expectativas difirieren de las estimaciones previas, los cambios se contabilizaran
como un cambio en una estimacion contable, de acuerdo con la NIC 8 Politicas

Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

La NIC 16 aclara cual es el momento adecuado para iniciar la depreciacion de los

activos y el momento en el cual finaliza su depreciacion:

La depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para su
uso, esto es, cuando se encuentre en la ubicacién y en las condiciones
necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia. La depreciacion
de un activo cesara en la fecha mas temprana entre aquélla en que el activo
se clasifique como mantenido para la venta (o incluido en un grupo de
activos para su disposicion que se haya clasificado como mantenido para la
venta) de acuerdo con la NIIF 5, y la fecha en que se produzca la baja en
cuentas del mismo. Por tanto, la depreciacion no cesara cuando el activo
esté sin utilizar o se haya retirado del uso activo, a menos que se encuentre
depreciado por completo. Sin embargo, si se utilizan métodos de

depreciacion en funcién del uso, el cargo por depreciacion podria ser nulo
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cuando no tenga lugar ninguna actividad de produccion. (Consejo de

Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 17)

La vida atil de un activo se define segun la utilidad que se espere que aporte a la
entidad. La politica de gestion de activos llevada a cabo por la entidad podria
implicar la disposicion de los activos después de un periodo especifico de
utilizacion, o tras haber consumido una cierta proporcidon de los beneficios
econdmicos incorporados a los mismos. Por tanto, la vida atil de un activo puede
ser inferior a su vida economica. La estimacion de la vida Gtil de un activo es una
cuestion de criterio, basado en la experiencia que la entidad tenga con activos

similares.

2.2.2.4. Informacién arevelar en los estados financieros

En los estados financieros se revelara la siguiente informacion, segun la NIC 16:

Las bases de medicion utilizadas para determinar el importe en libros bruto;

e Los métodos de depreciacion utilizados;

e Las vidas utiles o las tasas de depreciacion utilizadas;

e El importe en libros bruto y la depreciacion acumulada (junto con el importe
acumulado de las pérdidas por deterioro de valor), tanto al principio como al
final de cada periodo; y

¢ Una conciliacion entre los valores en libros al principio y al final del periodo,

mostrando:

> Las adiciones;
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» Los activos clasificados como mantenidos para la venta o incluidos en
un grupo de activos para su disposicién que haya sido clasificado como
mantenido para la venta, de acuerdo con la NIIF 5, asi como otras
disposiciones;

» Las adquisiciones realizadas mediante combinaciones de negocios;

» Los incrementos o disminuciones resultantes de las revaluaciones, de
acuerdo con los pérrafos 31, 39 y 40, asi como de las pérdidas por
deterioro del valor reconocidas o revertidas en otro resultado integral, en
funcién de lo establecido en la NIC 36;

» Las pérdidas por deterioro del valor reconocidas en el resultado del
periodo aplicando la NIC 36;

> Las pérdidas por deterioro de valor que hayan revertido, y hayan sido
reconocidas en el resultado del periodo, de acuerdo con la NIC 36;

> La depreciacion;

> Las diferencias netas de cambio surgidas en la conversion de estados
financieros desde la moneda funcional a una moneda de presentacion
diferente, incluyendo también las diferencias de conversion de un
operacion en el extranjero a la moneda de presentacion de la entidad
que informa; y

» Otros cambios.(Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad

(IASB), 2014, p. 22)

La NIC 16 establece que, ademas de los puntos anteriores, se revelaran:
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La existencia y los importes correspondientes a las restricciones de
titularidad, asi como las propiedades, planta y equipo que estan afectos
como garantia al cumplimiento de obligaciones;

El importe de los desembolsos reconocidos en el importe en libros, en los
casos de elementos de propiedades, planta y equipo en curso de
construccion;

El importe de los compromisos de adquisicion de propiedades, planta y
equipo; y

Si no se ha revelado de forma separada en el estado del resultado integral,
el importe de compensaciones de terceros que se incluyen en el resultado
del periodo por elementos de propiedades, planta y equipo cuyo valor se
hubiera deteriorado, perdido o0 entregado.(Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad (IASB), 2014, p. 22)

Para un mejor entendimiento de los estados financieros por parte de los usuarios,

la NIC 16 recomienda que se indiquen los siguientes puntos:

El importe en libros de los elementos de propiedades, planta y equipo que
se encuentran temporalmente fuera de servicio;

El importe en libros bruto de cualesquiera propiedades, planta y equipo que,
estando totalmente depreciados, se encuentran todavia en uso;

El importe en libros de las propiedades, planta y equipo retirados de su uso
activo y no clasificados como mantenidos para la venta de acuerdo con la

NIIF 5;y
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e Cuando se utliza el modelo del costo, el valor razonable de las
propiedades, planta y equipo cuando es significativamente diferente de su
importe en libros. (Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad

(IASB), 2014, p. 23).

2.2.3. Inventarios

Los inventarios son la base de trabajo para una empresa productora ya que
depende del mismo para producir y vender, en la NIC 2 el inventario se define de

la siguiente manera: “Los inventarios son activos:

e Poseidos para ser vendidos en el curso normal del negocio;

e En proceso de produccion con vistas a esa venta; o

e En forma de materiales o suministros, para ser consumidos en el proceso
de produccidon, o en la prestacion de servicios.” (Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad (IASB), 2003, p. 8).

Es obligatorio, segun la Administracion Tributaria, llevar un correcto registro
contable y control todos aquel que sea considerado: “declarante que obtenga
rentas de la manufactura, elaboracion, transformacion, produccion, extraccion,
adquisicibn o enajenacion de mercancias, materias primas, semovientes o0
cualesquiera otros bienes, de los cuales mantenga existencias al final del periodo
fiscal’(Decreto N° 18445-H de 9 de setiembre del 1988, publicado en La Gaceta
N° 181 del 23 de setiembre de 1988. p.27). Los cuales aplican tanto al inicio y

cierre de las operaciones de periodo. Para los efectos de establecer la
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comparaciéon entre el monto de las existencias al principio y al final de cada
periodo fiscal, el inventario de cierre de un periodo debe regir para la iniciacion del

siguiente.

Segun la Administracion Tributaria los inventarios deben registrarse en el libro de
contabilidad respectivo, agrupando los bienes conforme con su naturaleza, con la
especificacion necesaria dentro de cada grupo o categoria y con la indicacion
clara de la cantidad, unidad que se toma como medida, denominacién o
identificacion del bien y su referencia, precio de cada unidad y su valor total. Las
referencias de los bienes deben anotarse en registros especiales, con indicacion
del sistema de valuacion empleado. En el caso que los declarantes que lleven
sistemas de contabilidad computadorizados, pueden sustituir la anotacion
detallada de los inventarios en libros, por listas emitidas por el computador; no
obstante, los montos correspondientes deberan anotarse en el libro respectivo.
Estas listas deberan conservarse durante los plazos de prescripcion contemplados

en el Cédigo de Normas y Procedimientos Tributarios.

2.2.3.1. Medicién del inventario

Para el célculo del costo de los inventarios se van a tomar en cuenta todos los
costos necesarios para la adquisicion y transformacion del mismo, asi como los
distintos costos incurridos para darles su condicién y ubicacién actuales. Para el
calculo del costo de adquisicion se tomara en cuenta el precio de compra, los

aranceles de importacion, todos los impuestos que no puedan ser recuperados
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ante las autoridades tributarias, transporte, manejo y todos los costos atribuibles al
inventario. Cuando se trata de descuentos comerciales, rebajas o partidas

similares se deben deducir del costo de adquisicion.

Cuando se incurren en costos de transformacion, los mismos formaran parte del
costo de los inventarios, solo los relacionados directamente con las unidades de
produccion, como: mano de obra directa, costos indirectos de produccion,
variables o fijos, en los que se haya incurrido para transformar las materias primas
en productos terminados. Los costos indirectos fijos de produccion son los que
permanecen constantes, con independencia del volumen de produccion, tales
como la depreciacion y mantenimiento de los edificios y equipos de la fabrica, asi
como el costo de gestion y administracion de la planta. Los costos indirectos
variables son aquellos que varian directamente con el volumen de produccion

obtenida, a saber: los materiales y la mano de obra indirecta.

En el caso que se trabaje con otros costos pueden ser incluidos en el costo del
inventario siempre y cuando se incurriera en ellos para proporcionar su condicion y
ubicacion actuales. Por ejemplo, se podra incluir como costo de los inventarios,
algunos costos indirectos no derivados de la produccion, o los costos del disefio
de productos para clientes especificos. La NIC 2 sefiala como ejemplos de costos
excluidos del costo de los inventarios, reconocidos como gastos del periodo en el

gue se incurren, los siguientes:

e Los importes anormales de desperdicio de materiales, mano de obra u otros

costos de produccion;
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Los costos de almacenamiento, a menos que sean necesarios en el
proceso productivo, previos a un proceso de elaboracion ulterior;

Los costos indirectos de administracion que no hayan contribuido a dar a
los inventarios su condicion y ubicacién actuales; y

Los costos de venta.

El Reglamento de la Ley sobre el Impuesto sobre la renta establece que para la

valuacion de inventarios, se puede utilizar cualquiera de los siguientes

procedimientos, siempre gue técnicamente sea apropiada para el negocio de que

se trate y se aplique de manera uniforme y continua:

Para las mercancias compradas en plaza o importadas, se debe utilizar el
costo de adquisicion. Para su valuacion se puede usar cualquiera de los
siguientes métodos:

» Ultima compra.

» Costos promedios movibles.

» Primeras entradas, primeras salidas (P.E.P.S.).

Para los articulos producidos por el declarante, se debe determinar el valor
del inventario de la siguiente manera:

» Materias primas: se deben valuar por el costo de adquisicion, que
comprende el valor de compra, mas los gastos efectuados hasta
situar estos bienes en el establecimiento; en este caso se puede
utilizar cualquiera de los métodos indicados en el inciso a) del
presente articulo. Si la propia empresa es productora de las materias

primas, su valuacion se debe hacer por el costo de produccion;
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» Productos en proceso: Los articulos que al cierre del ejercicio fiscal
se encuentren en proceso de fabricacibn, se deben valuar
proporcionalmente de acuerdo con su grado de elaboracion,
considerando el valor de la materia prima empleada, el de la mano
de obra directa usada y los gastos aplicables en que se haya
incurrido; y

» Productos terminados: se deben valuar por el costo de produccion, el
cual comprende el valor de la materia prima empleada, el de la mano
de obra directa usada y los gastos de fabrica que deben aplicarse,
todo de acuerdo con el costo de fabricacion del articulo de que se
trate.

Para los productos agricolas producidos por el declarante, la valuacidon se
har&d por el precio de venta en el mercado de la zona correspondiente, al
por mayor y al contado, menos los gastos de venta. Cuando se trate de
productos como: el café, la cafia de azlcar, granos y cualesquiera otros
cuyos precios de venta sean determinados por organismos oficiales, se
deben tomar estos precios como de mercado en ese momento. Si la
contabilidad del declarante es adecuada, se puede utilizar el sistema de
costo, el que debe comprender todos los costos y gastos incurridos en la
produccion del articulo respectivo. No obstante, cualquiera de los dos
métodos a que se refiere este inciso, que el declarante utilice, debe
mantenerse hasta que la Direccion autorice su cambio.

Para los inmuebles: Los declarantes que hagan de la compra y venta de

bienes inmuebles su ocupacion habitual, deben valuarlos por su precio de
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adquisicién, ya sea que la operacion se haya realizado al crédito o al
contado. Cuando estos bienes incluyan construcciones o instalaciones,
éstas se deben valuar por separado, a su costo real. (Decreto Ejecutivo N°
18445-H de 9 de setiembre de 1988, publicado en La Gaceta N° 181 del 23

de setiembre del 1988).

2.2.3.2. Técnicas de medicién de costos

La NIC 2 sefiala que las técnicas para la medicion del costo de los inventarios,
tales como el método del costo estdndar o el método de los minoristas, podran ser
utilizadas por conveniencia siempre que el resultado de aplicarlas se aproxime al
costo. Los costos estandares tendran en cuenta los niveles normales de materias
primas, suministros, mano de obra, eficiencia y utilizacién de la capacidad. Estos
se revisaran de forma regular y, si es necesario, se cambiaran en funcién de las

condiciones actuales.

2.2.3.3. FoOrmulas de céalculo del costo

La NIC 2 sefiala que existen 2 métodos para el calculo del costo de los inventarios
gque son PEPS y costo promedio ponderado. Excepto para los inventarios de
productos que no son habitualmente intercambiables entre si, asi como de los
bienes y servicios producidos y segregados para proyectos especificos, se

determinara a través de la identificacion especifica de sus costos individuales.
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La NIC 2 sefiala que la entidad debe utilizar el mismo método de valuacion para
todos los inventarios que posea, sefialando que: “Una entidad utilizara la misma
férmula de costo para todos los inventarios que tengan una naturaleza y uso
similares. Para los inventarios con una naturaleza o uso diferente, puede estar
justificada la utilizacién de férmulas de costo distintas”. (Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad (IASB), 2003, p. 11).

2.2.3.3.1. Método primeras en entrar y primeras en salir

(PEPS)

Este método es caracteristico de inventarios alimenticios que poseen fechas de
caducidad, ya que es necesario vender primero el producido con mayor
antigledad, al utilizar este método se puede explicar que: “las primeras
mercancias en entrar al inventario son las primeras en ser vendidas; por lo tanto el
inventario, o sea las existencias, estan valuadas al costo de las ultimas compras,
es decir, a los ultimos precios de adquisicion, y el costo de ventas queda valuado
al costo de las primeras compras del periodo contable” (Calixto Mendoza Roca y
Olson Ortiz Tovar, 2016, p.216). Este método permite un control del inventario
mas eficiente al llevar un control de sus entradas y salidas con fechas

establecidas.

En la NIC 2 se indica que este método para calcular el costo del inventario “asume
gue los productos en inventarios comprados o producidos antes seran vendidos en

primer lugar y, consecuentemente, que los productos que queden en la existencia
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final serén los producidos o comprados mas recientemente” (Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad (IASB), 2003, p. 12).

2.2.3.3.2. Método del costo promedio ponderado

Este método toma en consideracion el flujo de los productos, la variacion de los
precios y articulos entrantes y salientes del inventario, la NIC 2 indica que: “Si se
utiliza el método o formula del costo promedio ponderado, el costo de cada unidad
de producto se determinard a partir del promedio ponderado del costo de los
articulos similares, poseidos al principio del periodo, y del costo de los mismos
articulos comprados o producidos durante el periodo”’(Consejo de Normas
Internacionales de Contabilidad (IASB), 2003, p. 12). El momento para el célculo
del inventario bajo este método va a depender de las circunstancias de la entidad,
ya sea periédicamente o después de recibir cada envio. Mas detalladamente se

puede definir este método de la siguiente forma:

Cuando se utiliza este método se hace necesario calcular un costo unitario
promedio. El costo unitario promedio se obtiene dividendo el costo de las
unidades disponibles (el costo del inventario inicial mas el costo de las
compras del periodo) entre el numero de unidades disponibles (el nimero
de unidades en el inventario inicial mas el numero de unidades compradas
en el periodo). El costo unitario asi obtenido se aplica tanto a las unidades

vendidas, para hallar el costo de ventas, como a las unidades en
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existencia final, para determinar el valor del inventario que queda al final

del periodo (Calixto Mendoza Roca y Olson Ortiz Tovar, 2016, p.218).

La desventaja al utilizar este método es que distorsiona los costos unitarios del

inventario, al emplearse un promedio ponderado entre precios y unidades.

2.2.3.4. Reconocimiento como un gasto
Al momento de la venta del inventario la NIC 2 sefiala que:

El importe en libros de los mismos se reconocerd como gasto del periodo
en el que se reconozcan los correspondientes ingresos de operacion. El
importe de cualquier rebaja de valor, hasta alcanzar el valor neto
realizable, asi como todas las demas pérdidas en los inventarios, sera
reconocido en el periodo en que ocurra la rebaja o la pérdida (Consejo de

Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), 2003, p. 13).

2.2.3.5. Informacién arevelar

En las notas a los estados financieros segun la NIC 2 debe ser revelada la

siguiente informacion:

e Las politicas contables adoptadas para la medicion de los inventarios,
incluyendo la férmula del costo utilizado;
e El importe total en libros de los inventarios, y los importes parciales segun

la clasificacion apropiada para la entidad;
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e EIl importe en libros de los inventarios que se llevan al valor razonable
menos los costos de venta;

e Elimporte de los inventarios reconocido como gasto durante el periodo;

e El importe de las rebajas de valor de los inventarios que se ha reconocido
como gasto en el periodo.

e El importe de las reversiones en las rebajas de valor anteriores, que se ha
reconocido como una reduccion en la cuantia del gasto por inventarios en el

periodo.

2.3. Hipotesis

Partiendo del hecho que la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. va a acoger
las recomendaciones en la contabilizacidén y control de su inventario de materiales
y elementos de propiedades, planta y equipo, se plantea la siguiente hipotesis: La
aplicacion del control interno efectivo y las NIIF producen un sistema contable

eficiente en el inventario de materiales y propiedades, planta y equipo.

2.3.1. Variables, definicion
2.3.1.1. Control interno efectivo

Puede considerarse el control interno como efectivo, referenciado a COSO,
cuando: “asegura que cada uno de los cinco componentes del control interno
estan presentes y funcionando, y cuando esos mismos componentes operan de

manera conjunta” (Santillana, 2015, p.427).
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2.3.1.2. Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)
Las NIIF en el ambito costarricense estan definidas asi:

Las NIIF son normas e interpretaciones contables preparadas y publicadas
por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), que tiene
como objetivo desarrollar, buscando el interés publico, un conjunto de
normas de informacion financiera universalmente aceptadas, que sean de
alta calidad, comprensibles, basados en principios claramente articulados,
de acatamiento obligatorio y que exijan informacibn comparable y
transparente en la preparaciéon de estados financieros. (Colegio de

contadores Publicos de Costa Rica, 2014, p.1)

2.3.1.3. Sistema contable

Un sistema contable puede definirse de la siguiente forma: “es la clasificacion de
la cuenta de los libros de contabilidad, formas, procedimientos y controles que
sirven para contabilizar y controlar el activo, pasivo, entradas, gastos y los
resultados de la transacciones” (Eric Louis Kohler, 2012, p. 251) o0 como un
“conjunto de registros, controles, métodos y procedimientos que sirven para lograr
informacion contable eficiente, la cual sirve para la toma de decisiones en las

empresas” (Kohler, 2012, p. 51).



2.4.

Operacionalizacion de la hipétesis

La operacionalizacion de la hipoétesis se define de la siguiente forma:

Tabla N° 1

Operacionalizacion de la hipotesis
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Hipodtesis Conceptos Variables Indicadores Escalas
La aplicacion | Control interno | Control  interno | Aplicacién de | Por
del  control | efectivo: asegura que | efectivo y Normas | estandares
interno cada uno de los cinco | Internacionales contables completo,
efectivo y las | componentes del | de  Informacién | universales. .
. , . : parcial vy

NIIF control interno estan | Financiera
producen presentes y | (especificamente | Informacion deficiente.

funcionando, y | NIC 2y NIC 16). | uniforme para

cuando esos mMismos los

componentes operan inversionistas.

de manera conjunta.

NIIF: normas e

interpretaciones

contables preparadas

y publicadas con el

objetivo de

desarrollar, buscando

el interés publico, un

conjunto de normas

de informacién

financiera

universalmente

aceptadas.
Un sistema | Es la clasificacion de | Sistema contable | Aplicacion de | Excelente,
contable la cuenta de los libros principios de
eficiente en | de contabilidad, contabilidad. muy
el inventario | formas, Transparencia

. bueno,

de procedimientos y de los
materiales y | controles que sirven registros. bueno,
propiedades, | para contabilizar vy Adopcion  de
planta y | controlar el activo, Normas malo y
equipo. pasivo, entradas, contables
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gastos y los internacionales | deficiente.
resultados de las
transacciones. Apego a las

leyes fiscales

vigentes.

Eficiencia en el
sistema de
control.

Elaborado por: La autora

El instrumento que se utilizara para la recoleccion de la informacion sera la

entrevista.
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3. Capitulo Ill: Marco Metodoldgico

3.1. Tipo de investigacion

3.1.1. Finalidad

Esta investigacion posee una finalidad aplicada ya que se busca realizar una
recomendacion del tratamiento contable y un sistema de control eficiente en el
inventario de materiales y propiedades, planta y equipo de la empresa

Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.

3.1.2. Dimension temporal (transversal / longitudinal)

Al tratarse de un proyecto de graduacion y un estudio enfocado solamente en el
tercer cuatrimestre del 2017 el mismo sera transversal. De hecho, el objetivo es
generar recomendaciones y no implementarlas, por lo cual, si la empresa decide
acoger las recomendaciones, se estudiardn fuera del contexto de esta

investigacion.

3.1.3. Marco

Aunque las Normas Internacionales de Contabilidad son guias y estandares muy

amplios que se aplican en las distintas cuentas de los estados financieros, se
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establece que este estudio es micro, al solamente considerar el sistema contable
de inventario de materiales y propiedades, planta y equipo de la Embotelladora y

Distribuidora AWWA, S.A. en el tercer cuatrimestre del 2017.

3.1.4. Naturaleza

El fin de este proyecto de graduacion es analizar la forma de trabajar de la
empresa Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. durante el tercer cuatrimestre
del 2017 y con base en ello realizar recomendaciones de cudl seria el tratamiento
contable y control interno que se deberia implementar en el inventario de
materiales y propiedades, planta y equipo. Por lo cual se considera que se trata de

una investigacion de caracter cualitativo.

3.1.5. Caracter

Esta investigacion es considerada analitica-interpretativa ya que busca entender el
entorno en el cual se trabaja el inventario de materiales y propiedades, planta y
equipo de la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. en el tercer cuatrimestre
del 2017 y con base en ello realizar recomendaciones del tratamiento contable y

control interno aplicables a los activos mencionados.
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3.1.6. Condicidén

La investigacion tiene un enfoque mixto pues hasta el momento la informacion
recabada no ha sido en el lugar de estudio, sin embargo, se proyecta que al
momento de aplicar las encuestas se visitaran las instalaciones fisicas de la

empresa.

3.2. Sujetos y fuentes de informacion

3.2.1. Unidades de andlisis

Las unidades de estudio estan conformadas por el gerente, el auditor, el contador
y el jefe de planta de la compafiia. Se toma en consideracion el gerente ya que él
es el duefio de la compafiia, conoce todo el proceso productivo, cuales son las
debilidades, fortalezas y la situacidn real de la compafia. El auditor porque es la
opinibn experta externa, hace los estados financieros y proporciona
recomendaciones, por eso conoce cuales son las debilidades del inventario y
propiedades, planta y equipo presentados en los estados financieros.
Posteriormente el contador que es el preparador de una parte de la informacion,
profesional en el campo de estudio, conocedor de las debilidades y fortalezas de
su trabajo. Por ultimo se aplica al jefe de planta porque es el encargado del control

del inventario de materiales.
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3.2.2. Fuentes de informacién

3.2.2.1. De primera mano

Las fuentes de informacion primarias para llevar a cabo este trabajo de
investigacibn estan compuestas por los colaboradores de la empresa
Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A., documentacion propia de la empresa

y profesionales en el campo contable.

Ademas se utiliza como referencia la siguiente tesis:

Salazar. E. (2017). Propuesta de un Procedimiento de Control Interno para el
Inventario en la Empresa Agro Negocios Costa Rica para El Mundo S.A para el
periodo Contable 2016. (Tesis inédita de Licenciatura). Universidad

Hispanoamericana, San José, Costa Rica.

3.2.2.2. De segunda mano

Como fuentes de informaciéon de segunda mano se presentan las siguientes:

Mendoza Roca, C. y Ortiz Tovar, O. (2016). Contabilidad financiera para

contaduria y administracion. Barranquilla: Universidad del Norte.

Kohler, E. (2012). Diccionario para contadores. Edicion reimpresa. Meéxico:

Editorial Limusa S.A. de C.V.
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Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). (2003) Norma

Internacional de Contabilidad 2: Inventarios.

Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB). (2014) Norma

Internacional de Contabilidad 16: Propiedades, Planta y Equipo.

Estupifian, R. (2015). Control interno y fraudes: analisis de informe COSO I, 1l y

[Il con base en los ciclos transaccionales. 3ra ed. Bogota: Ecoe Ediciones.

Santillana, J. (2015). Sistemas de control interno. 3a. ed. México: Pearson

Educacion.

Ley del Impuesto sobre Renta N° 7092, Ministerio de Hacienda, Modificado por el
articulo 8 del Decreto N° 29643- H de 10 de julio del 2001, publicado en La Gaceta

N° 138 de 18 de julio del 2001.

Decreto N° 18455-H. Reglamento a la ley del impuesto sobre la Renta, Poder

Ejecutivo, publicado en La Gaceta N°181 de 23 de setiembre de 1988.

Colegio de contadores Publicos de Costa Rica (2014). CIRCULAR N° 06-2014.
Publicado en el Alcance Digital de La Gaceta N° 76. Disponible en:

http://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-

vigentes/Circular06-2014.pdf.

Asociacion Espafiola para la Calidad (AEC) (2017). COSO. Obtenido de:

https://www.aec.es/web/quest/centro-conocimiento/coso.



http://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-vigentes/Circular06-2014.pdf
http://ccpa.or.cr/wp-content/themes/maximus/pdf/normativa-vigente/circulares-vigentes/Circular06-2014.pdf
https://www.aec.es/web/guest/centro-conocimiento/coso
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Organo Interno de Control de México (2016). Los nuevos conceptos de control
interno. Obtenido de:

http://www.ci.ineqgi.org.mx/docs/Informe%20C0OS0%20Resumen.pdf.

3.3. Seleccion del muestreo

3.3.1. La poblacion

Esta investigacion se halla dirigida al inventario de materiales y propiedades,
planta y equipo de la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A., solamente se
pretende aplicar encuestas a 4 personas de la organizacion que son: el gerente, el

auditor, el contador y el jefe de planta.

3.3.2. La muestra

La muestra corresponde al 100% de la poblacién investigada (corresponde al
gerente, el auditor, el contador y el jefe de planta),en el caso de investigaciéon se
considera no probabilistica, debido a que esta delimitada solamente a dos tipos de
activos de la compaifia y solamente al personal involucrado con la administracion

0 contabilizacion de dichos activos.


http://www.ci.inegi.org.mx/docs/Informe%20COSO%20Resumen.pdf
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3.4. Técnicas e instrumentos para recolectar informacion

En esta investigacion se utilizaran las siguientes técnicas de investigacion:

3.4.1. Entrevista

Se selecciona la entrevista ya que se aplica cuando a preguntas dirigidas a
personas expertas en el tema y la poblacién es menor de 10 personas. Para este
trabajo se entrevistara a 4 personas en total, expertas en su campo y descritas en

el punto 3.2.1. El instrumento por utilizar es el cuestionario.

3.4.2. Observacion

Se toma en consideracion la técnica de observacion porgue es necesario entender
el proceso de produccion, donde se evidencia el manejo del inventario de
materiales y de propiedades, planta y equipo para luego realizar recomendaciones

del tratamiento contable y control interno adecuado.

3.5. Operacionalizacion de las variables

La definicion conceptual, operativa e instrumental de las variables de estudio se

muestra a continuacion:



Tabla N° 2
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Definicién conceptual, operativa e instrumental de las variables

Objetivo especifico Variable Indicadores _Fuentes .d,e
informacion
Identificar el tratamiento contable ) _ gerente general,
Cuestionario

adecuado de las propiedades, planta
y equipo segun lo establecido en la
NIC 16.

Tratamiento

contable

de entrevista 'y

observacion

auditor externo,
contador externo y jefe

de planta

Determinar el tratamiento contable del
inventario de materiales de la
Embotelladora y Distribuidora AWWA,
S.A. basandose en la NIC 2.

Tratamiento

contable

Cuestionario
de entrevista 'y

observacioén

gerente general,
auditor externo,
contador externo y jefe

de planta

Recomendar un modelo de medicion
y control del inventario de materiales,
referenciado en COSO, en la
Embotelladora y Distribuidora AWWA,
S.A.

Modelo de
medicion y

control

Cuestionario
de entrevista 'y

observacioén

gerente general,
auditor externo,
contador externo y jefe
de planta.

Recomendar un modelo de medicion
y control de propiedades, planta y
equipo, referenciado en COSO, en la
Embotelladora y Distribuidora AWWA,
S.A.

Modelo de
medicion y

control

Cuestionario
de entrevista 'y

observacioén

gerente general,
auditor externo,
contador externo y jefe

de planta

Elaborado por: La autora
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4. Capitulo IV: Analisis e interpretacion de los datos

4.1. Andlisis e interpretacion de los datos de los resultados

de investigacion

A continuacién, se analizara e interpretard la informacion recopilada en el trabajo

de campo con la entrevista y los registros contables.

4.1.1. Resultado de las entrevistas llevadas a cabo al gerente, el

auditor, el contador y el jefe de planta

Con el objetivo de obtener una mayor informacién sobre la aplicacién de las NIC 2,
NIC 16 y el control interno en los registros contables y administracion del
inventario de materiales y propiedades, planta y equipo de la Embotelladora y
Distribuidora AWWA, S.A., en el tercer cuatrimestre del 2017 se entrevisté al

gerente, auditor, contador y jefe de planta.

Dichas entrevistas permitiran conocer la aplicaciéon de las NIC 2, NIC 16 y el
control interno y sugerir futuros cambios que se puedan aplicar en los registros
contables y control interno del inventario de materiales y propiedades, planta y

equipo. Por ello se dan a conocer los resultados de las mismas:

¢ Poseen politicas definidas para el control de propiedades, planta y equipo e

inventario de materiales?
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Tabla N° 3

¢ Poseen politicas definidas para el control de
propiedades, planta y equipo e inventario de

materiales?
Categoria de respuesta | Respuestas obtenidas
Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa
Elaborado por: La autora

Las cuatro personas entrevistadas coinciden en que la empresa no cuenta con
politicas definidas para el control de los activos mencionados, se trabaja bajo el
principio de honestidad y confiando en que los colaboradores o personas externas

no dafiaran ni incurrirdn en robo de los activos.
Gréafico N° 1
¢Poseen politicas definidas para el control de

propiedades, planta y equipo e inventario de
materiales?

0%

=Si = No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢Al momento de realizar compras de materiales o propiedades, planta y equipo

siguen una politica o procedimiento?

Tabla N° 4

¢Al momento de realizar compras de materiales o
propiedades, planta y equipo siguen una politica o
procedimiento?

Categoria de respuesta

Respuestas obtenidas

Si 4
No 0
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

El procedimiento utilizado es la solicitud verbal por parte del solicitante al Unico

comprador, el gerente, el cual se encarga de la compra y la aprobacién, al ser el

mas alto rango de la jerarquia organizacional, reflejando un deficiente control

interno donde no existe un proceso en el cual una persona efectia una compra y

un rango superior la autoriza, ademas no se realiza comparacién de lo comprado

con la entrada de los activos al inventario, solo se contabiliza la factura sin

comparar si realmente los productos comprados pertenecen y entraron a la

compaifia.
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Gréfico N° 2
¢Al momento de realizar compras de materiales o

propiedades, planta y equipo siguen una politica o
procedimiento?

0%

=Si = No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

¢, Se realizan auditorias que respalden los registros contables de propiedades,

planta y equipo e inventario de materiales?

Tabla N° 5

¢ Se realizan auditorias que respalden los registros
contables de propiedades, planta y equipo e
inventario de materiales?

Categoria de respuesta | Respuestas obtenidas
Si 0
No 3
No sabe / No responde 1
Total 4

Fuente: Entrevista directa
Elaborado por: La autora
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El contador, el auditor y el gerente general coinciden en que no se realizan
auditorias que respalden los registros contables ya que al final del periodo
Gnicamente se realiza un asiento con los saldos acumulados del periodo. Se
elaboran estados financieros con el Unico fin de presentacion a Hacienda, por lo

cual, al final de cada periodo solo se ajustan los saldos.

Grafico N° 3

¢Se realizan auditorias que respalden los registros
contables de propiedades, planta y equipo e inventario
de materiales?

0%

#Si ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢,Cuenta con vigilancia o seguridad el inventario de materiales y propiedades,

planta y equipo?

Tabla N° 6

¢,Cuenta con vigilancia o seguridad el inventario de
materiales y propiedades, planta y equipo?

Categoria de respuesta

Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

Los activos no cuentan con seguridad ni vigilancia, las instalaciones no cuentan

con vigilancia privada ni cdmaras de seguridad. La bodega de materiales se

encuentra en el transcurso de la jornada laboral abierta, donde cualquier persona

puede entrar y tomar lo que le plazca sin ningan control, al finalizar la jornada

laboral la bodega queda bajo llave. En el caso del equipo, solamente si se

encuentra dentro de las instalaciones quedara bajo llave al finalizar la jornada

laboral. Cabe mencionar que las llaves son manipuladas por el padre del gerente

general de la compafiia pues el mismo vive cerca de las instalaciones.
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Grafico N° 4

éCuenta con vigilancia o seguridad el inventario de
materiales y propiedades, planta y equipo?

0%

=Si ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

¢Las notas a los estados financieros del inventario de materiales y propiedades,

planta y equipo estan basadas en las NIC respectivas?

Tabla N° 7

¢Las notas a los estados financieros del inventario de
materiales y propiedades, planta y equipo estan
basadas en las NIC respectivas?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas
Si 2
No 0
No sabe / No responde 2
Total 4

Fuente: Entrevista directa
Elaborado por: La autora
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El contador y el auditor aseguran que las notas a los estados financieros cumplen
con el principio de revelacion suficiente y las disposiciones establecidas en las

Normas Internacionales de Contabilidad.

Grafico N° 5

éLas notas a los estados financieros del invetario de
materiales y propiedades, planta y equipo estan
basandas en las NIC respectivas?

No sabe / No
responde
50%

No
0%
=Si = No No sabe / No responde

Elaborado por: La autora

¢ Utilizan un auxiliar para el control diario de inventario de materiales?

Tabla N° 8

¢ Utilizan un auxiliar para el control diario de inventario
de materiales?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora
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En la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. no se utiliza un auxiliar para el
control de inventarios, el manejo de los inventarios es superficial y no se deja
evidencia de las entradas y salidas del inventario de materiales. Se compra
cuando se observa que faltan materiales para la produccién y se utilizan dichos

materiales cuando se considere oportuno.

Grafico N° 6

¢Utilizan un auxiliar para el control diario de inventario
de materiales?

0%

mSi ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

¢ Utilizan boletas para el control de salidas y entradas al inventario de materiales?
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Tabla N° 9

¢ Utilizan boletas para el control de salidas y entradas al
inventario de materiales?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

Todos coinciden en que no existen boletas para el control de entradas y salidas
del inventario de materiales. El gerente comenta que en un futuro se quieren
implementar, sin embargo, ni siquiera existe una idea del disefio o la forma como

se utilizarian, solamente es consciente que resulta necesaria su aplicacion.

Grafico N° 7

éUtilizan boletas para el control de salidas y entradas
al inventario de materiales?
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=Si = No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. contabiliza el inventario de

materiales conforme a las NIC 2?

Tabla N° 10

¢La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.
contabiliza el inventario de materiales conforme a las
NIC 2?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

Si 0
No 2
No sabe / No responde 2
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

El auditor y el contador confirman que no se efectia la contabilizacion del
inventario de materiales conforme a la NIC 2 ya que el procedimiento a seguir es
elaborar un inventario fisico al finalizar el periodo, luego tomando el saldo inicial
del periodo y sumando todas las facturas de compra que se tengan, se realiza un
asiento de ajuste, con el fin el fin de ajustar el saldo de los estados financieros al
saldo reflejado en el conteo fisico. Las unidades se ajustan segun el conteo y el
valor monetario se toma de la ultima factura de compra. La compra de materiales
a los proveedores se hace mediante contratos anuales con precios fijos, sin
embargo, esos contratos no coinciden en tiempo con el periodo fiscal, por lo

tanto, se incurre en un error al contabilizar el costo de ventas.
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Grafico N° 8

¢La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.
contabiliza el inventario de materiales conforme a las
NIC 27
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=Si = No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

Tomando como referencia la NIC 2, ¢ cual de los siguientes métodos de valuacion

del inventario utiliza?

Tabla N° 11

Tomando como referencia la NIC 2, ¢ cual de los
siguientes métodos de valuacion del inventario utiliza?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

PEPS 0
Promedio Ponderado 2
No sabe / No responde 2
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora
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Realmente no se utiliza un método de valuacion del inventario de materiales segun
lo establece la NIC 2, sin embargo, el método que més se asemeja es promedio

ponderado.

Grafico N° 9

Tomando como referencia la NIC 2, ¢cudl de los
siguientes métodos de valuacién del inventario utiliza?

0%

= PEPS = Promedio Ponderado = No sabe / No responde

Elaborado por: La autora

¢Realizan tomas fisicas del inventario de materiales al finalizar los periodos

contables y comparan la informacién obtenida con la contabilidad?



Tabla N° 12

¢ Realizan tomas fisicas del inventario de materiales al
finalizar los periodos contables y comparan la informacion
obtenida con la contabilidad?

Categoria de respuesta

Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora
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Solamente se realiza una toma fisica al afio, al finalizar el periodo fiscal y la

contabilidad se ajusta para que coincida en unidades a lo reflejado en la toma

fisica.

Grafico N° 10

é¢Realizan tomas fisicas del inventario de materiales al
finalizar los periodos contables y comparan la
informacion obtenida con la contabilidad?

=Si ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢, Se registran las transacciones contables diarias del inventario de materiales en

un sistema contable?

Tabla N° 13

¢, Se registran las transacciones contables diarias del
inventario de materiales en un sistema contable?

Categoria de respuesta

Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

No existe un sistema contable para el registro de las transacciones de inventario

de materiales, por lo cual no hay registros diarios del movimiento de dicho activo.

Grafico N° 11

éSe registran las transacciones contables diarias del
inventario de materiales en un sistema contable?

=Si ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. contabiliza propiedades, planta y

equipo conforme a las NIC 167

Tabla N° 14

¢, La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. contabiliza
propiedades, planta y equipo conforme a las NIC 167

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

Si 0
No 2
No sabe / No responde 2
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

Solamente se realiza un asiento anualmente para ajustar los saldos de los estados
financieros. Mediante un calculo de la depreciacién anual de los activos se ajustan
los saldos del balance general al finalizar el periodo fiscal o se incluyen méas
activos segun las facturas de compra, sin embargo, el costo real de los activos no
puede mediarse con fiabilidad. En el caso de la depreciacion se utiliza el método
de linea recta, su calculo se hace mediante la tabla de depreciacion disefiada por
el contador donde solo se muestra el costo, la depreciacién anual, depreciacién

acumulada y el saldo en libros.
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Grafico N° 12

éLa Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A.
contabiliza propiedades, planta y equipo conforme a las
NIC 167

0%

uSi ®mNo = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

¢Llevan un control de los activos de propiedades, planta y equipo mediante un
auxiliar de activos donde se muestre su ubicacion, nimero de placa y método de

depreciacion?

Tabla N° 15

¢Llevan un control de los activos de propiedades, planta y
equipo mediante un auxiliar de activos donde se muestre
su ubicacion, numero de placa y método de depreciacion?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas
Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
Total 4

Fuente: Entrevista directa
Elaborado por: La autora
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La Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. no tiene un control de propiedades,
planta y equipo, no poseen un auxiliar que muestre el detalle de cada activo,

incluso sus activos no se encuentran paqueados.

Grafico N° 13

¢éLlevan un control de los activos de propiedades,
planta y equipo mediante un auxiliar de activos donde
se muestre su ubicacion, numero de placa y método de
depreciacién?

0%

=Si ®wNo = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora

¢, Se registran las transacciones contables de propiedades, planta y equipo,

incluyendo la depreciacion, en un sistema contable?
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Tabla N° 16

¢ Se registran las transacciones contables de propiedades,
planta y equipo, incluyendo la depreciacion, en un sistema
contable?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas

Si 0
No 4
No sabe / No responde 0
4

Total
Fuente: Entrevista directa

Elaborado por: La autora

La compafiia no posee un sistema contable, por lo tanto, no se realizan registros

en un sistema.

Grafico N° 14

éSe registran las transacciones contables de
propiedades, planta y equipo, incluyendo la
depreciaciodn, en un sistema contable?
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#Si ®No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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¢La vida util de propiedades, planta y equipo esta conforme a la tabla establecida

en el reglamento del impuesto sobre la renta?

Tabla N° 17

¢La vida util de propiedades, planta y equipo esta
conforme a la tabla establecida en el reglamento del
impuesto sobre la renta?

Categoria de respuesta Respuestas obtenidas
Si 2
No 0
No sabe / No responde 2
Total 4

Fuente: Entrevista directa
Elaborado por: La autora

El contador y el auditor aseguran que la vida util de los activos se encuentra

conforme a lo establecido en el reglamento del impuesto sobre la renta.
Gréafico N° 15
¢éLa vida util de propiedades, planta y equipo esta

conforme a la tabla establecida en el reglamento del
impuesto sobre la renta?
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uSi = No = Nosabe/Noresponde

Elaborado por: La autora
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4.1.2. Resultados de la revision de los procesos
contables y de control interno de inventario de

materiales y propiedades, plantay equipo

Debido a que solamente se realizan asientos anuales con los saldos acumulados
de todo el periodo, no hay asientos del tercer cuatrimestre del 2017 y no poseen
politicas y procedimientos de control interno de inventario de materiales y

propiedades, planta y equipo, consecuentemente no hay documentos por revisar.
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5. Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

5.1. Conclusiones

Luego de realizar las encuestas a los encargados de los distintos procesos
relacionados con el inventario de materiales y propiedades, planta y equipo y
analizar la forma de trabajar de la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. se

puede concluir:

5.1.1. Conclusién general
Se logro elaborar una propuesta sobre el tratamiento contable y control interno del
inventario de materiales y propiedades, planta y equipo. Mediante las entrevistas
al contador y auditores externos, el gerente general y al jefe de produccion, el
analisis y observacion de los procesos y la aplicacién de la NIC 2 Inventarios y NC
16 Propiedades, planta y equipo, ademas de la aplicacion de COSO en los
procedimientos diarios referentes al control interno del inventario de materiales y

propiedades, planta y equipo.

5.1.2. Conclusiones especificas

e Se logré6 identificar el tratamiento contable adecuado de las propiedades,
planta y equipo segun lo establecido en la NIC 16, encontrando que la
empresa no realiza asientos contables por cada movimiento o por activo
especifico, sino un asiento anual para ajustar la depreciacién y la compra
de nuevos activos segun una tabla disefiada por el contador, sin embargo,

no deja evidencia de los céalculos efectuados para completar la tabla, la vida
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atil sefialada en la tabla concuerda segun el tipo de activo con lo
establecido en el reglamento del impuesto sobre la renta. Debido a que no
cuentan con un sistema contable ni asientos del tercer cuatrimestre del
2017 no se puede verificar si el procedimiento para el calculo de la
depreciacion o costo de propiedades, planta y equipo y los asientos
correspondientes cumplen con lo establecido en la NIC 16.

Se determino el tratamiento contable adecuado del inventario de materiales
de la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. basandose en la NIC 2,
hallando un método inadecuado para la determinacion del valor del
inventario final al considerar todas las unidades al valor de la ultima factura,
ademas solamente realizan un asiento al final del periodo fiscal para ajustar
la contabilidad a los valores del conteo fisico al final del periodo. No tienen
definido un método para la contabilizacion del inventario, solamente suman
las facturas de compra y las registran en el asiento de ajuste del periodo.
Adicionalmente no cuentan con un sistema contable donde se puedan
elaborar asientos contables diarios segun los movimientos del inventario de
materiales, consecuentemente no hay asientos para revisar en el tercer
cuatrimestre del 2017.

Se recomend6 un modelo de medicién y control del inventario de
materiales, referenciado en COSO, hallando que la empresa no tiene
definido politicas ni procedimientos para el tratamiento del inventario de
materiales, no se utilizan boletas de entrada y salida del inventario, no se
cuenta con un auxiliar para el control de entradas ni salidas, no poseen

seguridad ni vigilancia durante la jornada laboral, no hay personal
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encargado de autorizar las salidas del inventario ni personal quien verifique
que los productos y unidades que factura el proveedor realmente se reciban
en bodega. Ademas no se realizan auditorias, por lo cual no existe un
proceso de retroalimentacion sobre el tratamiento del inventario de
materiales.

Se recomendd un modelo de medicién y control de propiedades, planta y
equipo, referenciado en COSO, en el proceso se identifico la inexistencia de
politicas y procedimientos para el tratamiento del propiedades, planta y
equipo, no cuentan con un auxiliar para la identificacién y control de los
activos, ningun activo cuenta con una placa numerada que los identifique y
los vincule con un auxiliar de control, no poseen seguridad ni vigilancia
durante la jornada laboral, no cuenta con personal quien verifigue que las
facturas recibidas de los proveedores concuerden con los articulos
entregados en la compafia y compruebe que realmente pertenece a la
empresa, el proceso utilizado para la compra de los mismos no es
adecuado ya que solamente una persona efectia todo el proceso. Ademas
no se realizan auditorias, por lo cual no existe un proceso de

retroalimentacion sobre el tratamiento de propiedades, planta y equipo.
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5.2. Recomendaciones

Con base en las encuestas realizadas a los encargados de los distintos procesos
relacionados con el inventario de materiales y propiedades, planta y equipo y
analizar la forma de trabajar de la Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. se

recomienda lo siguiente:

e Para un tratamiento contable adecuado y control de los registros se
recomienda adquirir un sistema contable y realizar registros diarios segun
los movimientos de los activos en estudio.

¢ Implementacion de auditorias que proporcionen una seguridad razonable
del registro de las transacciones contables y un control interno adecuado
del inventario de materiales y propiedades, planta y equipo.

e Definir un método para el tratamiento contable del inventario,
preferiblemente PEPS ya que se trabaja con productos perecederos.

e Implementar boletas numeradas para el control de entradas y salidas del
inventario de materiales al igual que un auxiliar de inventario para el control
diario de las transacciones. Ademas del registro de las mismas,
utilizandolas como respaldo de los movimientos del inventario.

e Realizar conteos de inventario de materiales y propiedades, planta y equipo
periodicamente y compararlo con los saldos de la contabilidad, esto
permitira identificar fortalezas y debilidades en el tratamiento de los activos.

e Realizacion de registros mensuales de depreciacion, segun el auxiliar de

propiedades, planta y equipo, donde quede evidencia del calculo de la



109

depreciacion mensual, respetando la vida til establecida en el Reglamento
del impuesto sobre la renta.

Registro del ingreso de propiedades, planta y equipo individualmente,
indicando en el detalle del asiento el niumero de placa, contabilizando el
costo del activo segun lo establecido en la NIC 16.

Definir politicas y procedimientos para la compra de inventario de
materiales o propiedades, planta y equipo, donde se utilicen 6rdenes de
compra que sean realizadas por una persona y autorizadas por un rango
superior. Al registrar la factura del proveedor verificar que la misma cuente
con orden de compra y esté debidamente autorizada.

Definir politicas de control para el tratamiento del inventario de materiales y
propiedades, planta y equipo.

Implementar un sistema de seguridad que proporcione una seguridad
razonable que los activos en estudio se encuentran debidamente

resguardados.
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6. Propuestas

6.1. Propuesta de inventario de materiales

6.1.1. Nombre de la propuesta

Control interno y tratamiento contable del inventario de materiales de la

Embotelladora y Distribuidora AwwA, S.A.

6.1.2. Lugar de desarrollo, organizacién o poblacién involucrada

Instalaciones de Embotelladora y Distribuidora AwWwA, S.A. ubicada en Calle Loria,
Alajuela. Involucrados el contador, auditor, gerente general y el personal

relacionado en la produccion.

6.1.3. Objetivo general y objetivos especificos

6.1.3.1. Objetivo general

Proponer un tratamiento contable y politicas de control interno para el inventario

de materiales.

6.1.3.2. Objetivos especificos
e Disefar un formato para las boletas de control de inventario y auxiliar de
control de inventario.
e Detallar los asientos contables por realizar segun PEPS en los distintos
movimientos de inventario de materiales.

e Establecer politicas de control interno ajustables al inventario de materiales.



6.1.4. Cronograma de actividades

Tabla N° 18

Cronograma de trabajo 2018
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MESES
ACTIVIDADES FE[MA[AB[MAJJUJJU]JAG[SE]OC]|NOT] DI
B|R|R|Y|N|]L|J]O|T|T|V]C
1) Implementar

politicas de control
interno

2) Instalacion de un
sistema de vigilancia
las 24 horas

3) Conteo fisico para
definir el inventario
inicial

4)  Utilizacion de
boletas de control de
inventario

5) Utilizacion de
auxiliar de control de
inventario

6) Registro de
transacciones diarias

en un sistema
contable

7 Cruce de
informacion entre
inventarios  fisicos,

auxiliar y contabilidad

8) Realizacion de
auditoria financiera y
operativa

6.1.5. Desarrollo de la propuesta

Elaborado por: La autora

Para obtener la informacién del inventario de materiales en tiempo real es

necesario trabajar bajo el sistema de inventario permanente y como trabajan con
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productos perecederos es conveniente que se utilice el método primeras en entrar
primeras en salir (PEPS). Para utilizar este método se debe crear un auxiliar de
control diario del inventario de materiales, que ser& alimentado y respaldado por

boletas de control de inventario.

Para calcular el precio de adquisicion del inventario se debe sumar el precio de
compra, aranceles de importacion, impuestos no recuperables, transporte, manejo
y otros costos que sean atribuibles al costo de los inventarios. Se toma como
ejemplo, sin revelar montos reales, la factura de compra de materiales al
proveedor de botellas y tapas, el mismo cobra 886.261,68 colones por las botellas
y 203.738,32 colones por las tapas, el impuesto de ventas de la factura son

141.700 colones. El registro de los materiales se haria de la siguiente forma:

Tabla N° 19

Asiento de registro inventario de materiales

Cuenta Nombre de cuenta Debe Haber
contable
1010201 | Inventario de materiales 1.090.000
2010302 | Impuesto de ventas por pagar 141.700
2010101 Cuentas por pagar comerciales 1.231.700
Registro de factura 234578 Microplast S.A.

Elaborado por: La autora

Se recomienda utilizar como respaldo del asiento la boleta de entrada al
inventario, la factura de compra y el auxiliar de inventario. Para contabilizar las
salidas del inventario de materiales se utilizard como respaldo la boleta de salida y
el auxiliar de inventario. Los asientos contables para registrar los movimientos de

salida de inventario de materiales se muestran a continuacion:
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e Registro de traslado de inventario de materiales a produccion:
Tabla N° 20

Asiento contable traslado inventario de materiales a proceso de produccion

Cuenta Nombre de cuenta Debe Haber
contable
1010202 | Inventario producto en proceso 32.700
1010201 Inventario de materiales 32.700
Traslado a proceso 300 botellas y 300
tapas

Elaborado por: La autora
e Registro venta de inventario de materiales:
Tabla N° 21

Asiento contable venta de inventario de materiales

Cuenta Nombre de cuenta Debe Haber
contable
5010101 | Costo de ventas 32.700
1010101 | Efectivo 45.200
1010201 Inventario de materiales 32.700
4010102 Venta de materiales 40.000
2010302 Impuesto de ventas por pagar 5.200
Venta de 300 botellas y 300 tapas

Elaborado por: La autora

La boleta de salida y entrada del inventario debe llevar el nombre de la empresa,
numeracion de las boletas, fecha, se debe distinguir si corresponde a una salida o
entrada de inventario, el codigo y descripcion del producto, cantidad del inventario
en movimiento y la unidad de medida en que se realiza el movimiento, ya sea:

kilos, unidades, bultos o metros, etc. Ademas una linea para observaciones y




114

lineas con el fin de que se firme como entregados y recibidos los materiales. Se

propone utilizar la siguiente boleta como modelo:

Figura N° 6

Boleta control de inventario

Embotelladora y Distribuidora AWWA, S.A. .f-

-\.

Boleta de control de inventario N® 000001
Fecha:
[ [entrada [ Isatica
Codigo Descripion Cantidad U”"ja_'j de
medida

Obsernvaciones:

Entregado

Elaborado por: La autora

Recibido conforme



115

El auxiliar de inventario debe trabajarse diariamente y utilizando las boletas de

control de inventario, con preferencia llevar el control en un archivo de Excel de la

siguiente manera:

Figura N° 7

Auxiliar control de inventario

Entradas Salidas Saldos
Fecha Detalle Unidades C_DSTE_} Subtotal | Unidades C.DST? Subtotal | Unidades C.DST? Subtotal
unitario unitario unitario
01/12/2017|Inv inicial botellas 500 88,63 44.313,08
Inv inicial tapas 500 20,37  10.186,52
Inv inicial etiquetas 2.700 11,45  31.023,00
Inv inicial cajas 350 450,00 157.500,00
Inv inicial plastico 50 3.000,00 150.000,00
01/12/2017|Compra botellas 10.000 88,63 B886.201,08 10.500 88,63 9530.574,77
Compra tapas 10.000 20,37 203.738,32 .l 10.300 20,37 213.925,23
Etiquetas 2.700 11,45  31.023,00
Inv inicial cajas 350 450,00 157.500,00
Inv inicial plastico 50 3.000,00 150.000,00
02/12/2017|A proceso botellas 300 88,63 26.587,85 10.200 88,63 503.386,52
A proceso tapas 300 20,37 6.112,15 10.200 20,37 207.813,08
Etiquetas 2.700 11,45  31.023,00
Inv inicial cajas 350 450,00 157.500,00
Inv inicial plastico 50 3.000,00 150.000,00
02/12/2017|Venta botellas 300 88,63 26.587,85 5.500 88,63 877.355,07
Venta tapas 300 20,37 6.112,15 9.500 20,37 201.700,93
Etiquetas 2.700 11,45  31.023,00
Inv inicial cajas 350 450,00 157.500,00
Inv inicial plastico 50 3.000,00 150.000,00
Elaborado por: La autora

En el auxiliar debe mostrarse la fecha de los movimientos, los productos que

conforman el inventario, columnas de diferenciacion entre entradas, salidas y

saldos; estas Ultimas compuestas por unidades, costo unitario y subtotal por

material.

El auxiliar se completard segun las boletas de inventario, si corresponde a una

entrada al inventario, se completaran las columnas de entrada, con la cantidad de

unidades, precio por unidad y monto total segin material. Si corresponde a una
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salida de inventario, se trabaja de la misma forma que en las entradas, pero en la
columna de salidas. Para completar las columnas de saldos se tomara el saldo
inicial del inventario de materiales y se restaran o sumaran las unidades sefialadas
en la boleta de control de inventario, segun sea su naturaleza. Si corresponde a
unidades que tiene el mismo costo se conservard en una sola linea, como se
visualiza en el ejemplo anterior, el inventario inicial de botellas son 500 unidades
con un costo unitario de 88,63 colones, el primer movimiento del mes corresponde
a una compra de 10.000 botellas que tienen un costo, al igual que el inventario
inicial, de 88,63 colones, por lo tanto, en los saldos se muestran 10.500 botellas a

88,63 colones para un saldo total de 930.574,77 colones.

En el siguiente segmento se muestra una salida de 300 botellas a produccion ya
gue todas las botellas en inventario tienen el mismo costo se restan al total de
botellas para que en la misma fila y en la columna de saldo, se muestren 10.200
unidades correspondientes a la resta de 10.500 unidades menos las 300

trasladadas a produccion.

Dado que la compafiia maneja contratos anuales para mantener los precios de
compra de materiales, en el mes de diciembre solamente se tiene en inventario
materiales con el mismo costo. No obstante, en agosto y setiembre se renuevan
los contratos con los proveedores, lo cual generara distintos costos en los

materiales en inventario, en tal caso el tratamiento es el siguiente:



Figura N° 8

Auxiliar control de inventario 2
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Entradas Salidas Saldos
Fecha Detalle Unidades C_DST? Subtotal Unidades e Subtotal | Unidades C.DST? Subtotal
unitario unitario unitario
01/08/2018| Inv inicial botellas 500 88,63 44.313,08
Inv inicial tapas 300 20,37 10.186,92
Inv inicial etiquetas 2.700 13,00  35.100,00
Inv inicial cajas 330 455,00 155.250,00
Inv inicial plastico 50 3.000,00 150.000,00
01/08/2017|Botellas 300 28,62 44.313,08
Tapas 300 20,37  10.186,92
Compra botellas 10.000 90,00 500.000,00 10.000 590,00 900.000,00
Compra tapas 10.000 21,00 210.000,00 10.000 21,00 210.000,00
Etiquetas 2.700 13,00 35.100,00
Cajas 350 455,00 1559.250,00
Plastico 50 3.000,00 150.000,00
01,/08/2018| A proceso botellas 500 28,63 44.313,08 88,63
A proceso tapas 300 20,37 10.186,92 - 20,37 -
A proceso botellas 500 90,00 45.000,00 9.500 50,00 855.000,00
A proceso tapas 500 21,00 10.500,00 9.500 21,00 199.500,00
Etiguetas 2.700 13,00  35.100,00
Cajas 330 455,00 159.250,00
Plastico 50 3.000,00 150.000,00

Elaborado por: La autora

Trabajando bajo el método PEPS las primeras unidades en entrar al inventario son
las primeras que salen del mismo, por lo tanto, como se muestra en la imagen, al
comprar materiales en agosto a un precio unitario mayor al inventario inicial, se
liquidan primero las unidades del inventario inicial con un costo de botellas por
88,63 colones y las unidades faltantes al costo de la factura, siendo de 90 colones

cada una.

Con el fin de garantizar una seguridad razonable del inventario se recomienda

implementar las siguientes politicas:



118

Siempre que se realice un movimiento de inventario debe estar respaldado
por una boleta de inventario debidamente firmada por una persona que
entrega el material y otra que los recibe.

El control de inventario se llevard a cabo mediante un auxiliar de control de
forma permanente y se realizaran cortes mensuales con el fin de
compararlo con la toma fisica de inventario mensual y los saldos de la
contabilidad.

Toda las boleta de inventario debe ser contabilizada en un sistema contable
y debe alimentar el auxiliar de control de inventario. Los asientos deben ser
firmados por el creador y respaldados con dicha boleta de control.

Se contara con una boleta original y una copia, la original sera el respaldo
de contabilidad y la copia del encargado de bodega.

La Unica persona encargada de recibir y entregar materiales seré el Jefe de
produccioén ya que no se cuenta con un bodeguero.

El encargado de la contabilizacion de los movimientos de inventario de
materiales sera el contador y el auxiliar de control de inventario lo
completara el encargado de bodega, al finalizar el mes se debe comparar la
informacion de ambos.

Al momento de recibir materiales el encargado debe revisar que la
descripcion de la factura concuerde en cantidad y detalle con lo recibido,
ademas que cuente con una orden de compra debidamente autorizada.

Al comprar materiales se debe realizar mediante una orden de compra,

elaborada por el contador y autorizada por el gerente de la compafia.
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e Se deben realizar auditorias como minimo 1 vez al afio para tener una
seguridad razonable que se trabaja bajo un esquema correcto tanto
financiera como operativamente.

e Los materiales en bodega contaran con vigilancia las 24 horas del dia.

e Los materiales en bodega se organizaran segun su naturaleza y fecha de
compra.

e El encargado del almacén debera realizar revisiones periddicas de las
actividades que se estan efectuando en el mismo.

e En caso que sea necesario sacar inventario de la bodega para fines

distintos a la produccion debe ser autorizado por el gerente de la compaiiia.

Se propone aplicar el siguiente procedimiento al comprar materiales:

El encargado de bodega solicita por medio de correo electrénico los materiales al
contador. El contador realiza una orden de compra con base en la solicitud
recibida, la firma y se la entrega al gerente para su aprobacion. Al momento de
recibir la orden aprobada se envia al proveedor para que procese la solicitud.
Cuando se recibe el producto solicitado en bodega, el encargado debe verificar
que la factura cuente con la orden de compra firmada y aprobada, ademas que el
producto recibido concuerde en cantidad y precio con la orden de compra y
factura. El encargado de bodega firmara y sellara la factura como recibida y la
entregara al contador para su contabilizacién. Por dltimo, el contador verificara que
la orden de compra coincida con la factura, ademas que esta cuenta con firma y

sello de recibido.
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6.2. Propuesta propiedades, plantay equipo

6.2.1. Nombre de la propuesta

Control interno y tratamiento contable de propiedades, planta y equipo de la

Embotelladora y Distribuidora AWwA, S.A.

6.2.2. Lugar de desarrollo, organizacién o poblacién involucrada

Instalaciones de Embotelladora y Distribuidora AwwA, S.A. ubicada en Calle Loria,

Alajuela. Involucrados el contador, auditor y gerente general.

6.2.3. Objetivo general y objetivos especificos

6.2.3.1. Objetivo general

Proponer un tratamiento contable y politicas de control interno para propiedades,

planta y equipo.

6.2.3.2. Objetivos especificos

e Disefiar un auxiliar para el control de propiedades, planta y equipo.

e Detallar los asientos contables por realizar segun los movimientos de
propiedades, planta y equipo.

e Establecer politicas de control interno ajustables a propiedades, planta y

equipo.



6.2.4. Cronograma de actividades

Tabla N° 22

Cronograma de actividades 2018
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ACTIVIDADES

MESES

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN

JUL

AGO

SET

OCT [NOV |DIC

1) Implementar
politicas de control
interno

2) Instalacion de un

sistema de
vigilancia las 24
horas

3) Definir los
articulos que
pertenecen a

propiedades, planta
y equipo

4)  Creacion vy
utilizacion de
auxiliar de
propiedades, planta
y equipo

5) Instalaciéon de

placas numeradas
a los activos
correspondientes

6) Contabilizacion
de activos nuevos
en un sistema
contable

7 Célculo y
registro de
depreciacion
mensual de los
activos

8) Cruce de
informacion de
auxiliar 'y saldos
contable

9) Realizacion de
auditoria operativa
y financiera

Elaborado por: La autora
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6.2.5. Desarrollo de la propuesta

Debido a que el costo de propiedades, planta y equipo sefalados en los estados
financieros, no puede medirse con fiabilidad, no se realizara una revision de los
mismos. La propuesta se enfocara solamente en los acontecimientos del tercer

cuatrimestre del 2017, por politicas internas no se revelaran los montos reales.

En el mes de diciembre se adquiri6 una maquina embotelladora y empacadora por
un costo de $200.000 proveniente de China, se pagaron $53.000 al Agente
aduanal que incluye los impuestos de nacionalizacion, comisiones, flete y seguro,
ademas cobr6 100.000 colones por el traslado de la aduana a las instalaciones.
Adicionalmente se cancel6 a un ingeniero la instalacion y prueba de
funcionamiento de la maquina 4.500.000. El tipo de cambio de ambas facturas

sera 563,04 colones.
Tabla N° 23

Costo maquinaria de embotellado y empaque

Detalle Costo
Precio de compra 112.608.000,00
Traslado, nacionalizacion y comisiones 29.841.120,00
Flete interno 100.000,00
Instalacion 4.500.000,00
Costo total 147.049.120,00

Elaborado por: La autora

El asiento por realizar para el registro de la maquinaria es el siguiente:
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Tabla N° 24

Registro compra de maquinaria de embotellado y empaque

Cuenta Nombre de cuenta Debe Haber
contable
1020202 | Maquinaria y equipo de planta 147.049.120
2010101 Cuentas por pagar comerciales
34.441.120
1010201 Adelanto a proveedores 112.608.000
Compra de maquina embotelladora y
empacadora, placa #18

Elaborado por: La autora

Para el calculo de la depreciacion se toma el costo menos el valor residual (ningan
activo cuenta con valor residual) y se dividen entre la vida util, se utiliza el método
de linea recta. Como la maquinaria se recibié el 1 de diciembre del 2017 se
procedera a calcular la depreciacion para el mes de diciembre 2017:
147.049.120-0 =14.704.912 depreciacion anual

10

147.704.912 = 1.225.409,33 depreciaciéon mensual
12

Segun el auxiliar de propiedades, planta y equipo el asiento por depreciacion de

diciembre es el siguiente:
Tabla N° 25

Registro depreciacion diciembre 2017

Cuenta Nombre de cuenta Debe Haber
contable
6010113 | Gasto por depreciacion 2.469.701,00
Depreciacion acumulada
1020302 edificios 96.666,67
Depreciacion acumulada
1020102 mobiliario y equipo de oficina 16.808,33




1020202

Depreciacion acumulada
maquinaria y equipo de planta
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2.356.226,00

2017

Registro depreciacion diciembre

Elaborado por: La autora

El calculo de la depreciacion mensual, depreciacidon acumulada y el valor en libros

de los activos que posee la compafia en diciembre 2017 se refleja en el siguiente

detalle:
Figura N° 9
Auxiliar propiedades, planta y equipo
N° Nombre Cuenta Costo \{i&i.a Depreciacion| Depreciacion Valor en libros
placa contable atil mensual acumulada
1|Edificio 1020301 58.000.000.00 50 96.666.67 1.933.333.33 | 56.066.666.67
2|Juego de comedor 1020101 150.000.00 10 1.250,00 30.000.00 120.000.00
3|Computadora portatil 1020101 235.000,00 = 3.916,67 94.000.00 141.000.00
4|Escritoria 1020101 100.000.00 10 833.33 20.000,00 80.000.00
5|Silla de oficina 1020101 30.000.00 0 - 29.999.00 1,00
6|Silla de oficina 1020101 30.000.00 0 29.999.00 1,00
7|Silla de oficina 1020101 30.000.00 0 29.999.00 1,00
8|Silla de oficina 1020101 30.000.00 0 - 29.999.00 1,00
9|Escritaria 1020101 100.000.00 10 833.33 20.000,00 80.000.00
10(Televisor 1020101 132.000,00 10 1.100,00 9.900,00 122.100,00
11|Microondas 1020101 58.900,00 0 - £8.699,00 1,00
12|Refrigeradaora 1020101 145.000,00 10 1.208,33 10.675,00 134.125,00
13[Juego de mesa de vidrio 1020101 275.000,00 10 229167 15.333,33 256.666,67
14|Computadora portétil 1020101 235.000,00 5 3.916,67 94.000,00 141.000,00
15|Maquina purificadora de agua 1020201 135.696.000,00 10| 1.130.816,67 6.764.900,00 | 126.913.100,00
16{Impresora 1020101 67.000,00 0 - 66.999.00 1,00
17|Aire acondicionado 1020101 175.000,00 10 1.458,33 11.666,67 163.333.33
18|Maguina embotelladora y empacadora | 1020201 147.049.120,00 10| 1.225.409,33 1.225.409,33 | 145.823.710,67
Total 2.469.701,00 332.041.708,33

Elaborado por: La autora

El registro de la depreciacion debe realizarse mensualmente y el ingreso de los

activos debe realizarse contra factura, la ley del impuesto sobre la renta establece

gue se consideran activos de propiedades, planta y equipo aquellos que su costo

sea mayor al 25% de un salario base. Sin embargo, por efectos de control las

empresas pueden plaguear los articulos, registrarlos como un gasto y mantenerlos

en el auxiliar de propiedades, planta y equipo, como se sefiala en la imagen

anterior.
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Se propone realizar un levantamiento de activos, plaguearlos y llevar un auxiliar de

control como el que se muestra a continuacion; donde se describan los articulos

detalladamente, el nUmero de placa, ubicacion, responsable de la custodia, fecha

de adquisicion, cuenta contable en la cual se registro inicialmente, costo, vida util

expresada en afios y la depreciacion mensual.

Figura

N° 10

Auxiliar de control de propiedades, plantay equipo

N Nombre Mar.x:a .“_ Maodelo N° de serie Ubicacion Responsable FEC'.]H. dE Cuenta Costo “:Ilj.a Depreciacion
placa descripcion adquisicién | contable atil mensual
1|Edificio - - 01/04/2015| 1020301] 58.000.000,00 | 50 96.666.67
2[Juego de comedor 1 mesay 6 sillas de madera café claro Comedor 05/01/2016| 1020101 150.000,00 10 1.250,00
3|Computadora portatil Dell Inspiron 3221 4106K29 Oficina Gerente Carlos Carrillo | 05/01/2016] 1020101 235.000,00 5 3.916.67
4[Escritorio Madera oscura café Oficina Gerente Carlos Carillo | 05/01/2016| 1020101 100.000,00 10 83333
5|Silla de oficina Plastico negra BDFe4325 Oficina Gerente Carlos Carrillo | 05/01/2016] 1020101 30.000,00 0 -
6|Silla de oficina Plastico negra BDF84327 Oficina Gerente Carlos Carrillo | 05/01/2016] 1020101 30.000,00 0
7|[Silla de oficina Plastico negra BDFB4329 Oficiba Jefe de planta |Pablo Mora 05/01/2016] 1020101 30.000,00 0
§|Silla de oficina Plastico negra BDF84330 Oficiba Jefe de planta |Pablo Mora 05/01/2016] 1020101 30.000,00 0 -
9|Escritario Madera oscura café Oficiba Jefe de planta |Pablo Mora 05/01/2016| 1020101 100.000,00 10 633,33
10| Televisor Panasonic Viera 32 pulgadas 3587302MNB45  |Comedor 04/03/2017] 1020101 132.000,00 10 1.100,00
11[Microondas LG i-Wave 1478BND567354 |Comedor 04/03/2017] 1020101 5£8.900.00 0 -
12|Refrigeradora LG Inverter con 601 litros |GS65SPP145 | Comedor 04/03/2017| 1020101 146.000,00 10 1.208.33
13|Juego de mesa de vidrio 1 mesa de vidrio y 6 sillas de oficina negras Sala de juntas 05/04/2017| 1020101 275.000,00 10 229167
14|Computadora portatil Dell Inspiron 3221 SD4104M43 Oficiba Jefe de planta |Pablo Mora 05/01/2016| 1020101 235.000,00 5 3.916.67
15|Maquina purificadora de agua Rotomex 450 con Osmosis Invg RTY678JF89  |Planta de produccidn 30/06/2017| 1020201] 135.698.000,00 10 1.130.816.67
16|Impresora HP DeskJet 3700 PO90875TY Oficina Gerente Carlos Carrillo | 30/07/2017] 1020101 67.000,00 0 -
17[Aire acondicionado Samsung Inverter de 12.0008TU|345NF4578 Sala de juntas 05/04/2017] 1020101 175.000,00 10 1.458.33
18[Maquina embotelladora y empacadora |Sokos CGF 380 V 50Hz 345TYVIBI0  [Planta de produccidn 01/12/2017| 1020201| 147.049.120,00 | 10| 1.225.409.33
Elaborado por: La autora

Con el fin de garantizar una seguridad razonable del inventario, se recomienda

implementar las siguientes

politicas:

e EIl control de propiedades, planta y equipo se llevard a cabo mediante un

auxiliar de control de forma permanente y se realizardn cortes mensuales

con el fin de compararlo con los saldos de la contabilidad.

e Se realizarda un inventario fisico de propiedades,

planta y equipo

anualmente y se comparara con el auxiliar de control y los saldos contables.

e La Unica persona encargada de recibir y entregar los activos a los custodios

sera el Jefe de produccion ya que no se cuenta con un bodeguero.



126

¢ Al momento de entrega de los activos a los custodios debe completarse una
boleta de compromiso a resguardar dicho activo.

e El encargado de la contabilizacion de los movimientos propiedades, planta
y equipo y el auxiliar de control sera el contador, sin embargo, si se
contratara un auxiliar contable este serd el encargado del auxiliar, al
finalizar el mes se debe comparar la informacion de ambos.

e Todos los asientos deben venir sellados y firmados por la persona que los
creo.

e El respaldo del asiento de depreciacion seré el auxiliar donde se muestre la
depreciacibn mensual y la creacién de nuevos activos serd la factura de
compra con firma de recibido y la boleta de custodia, si la misma aplica.

e Al momento de recibir articulos, el encargado debe revisar que la
descripcion de la factura concuerde en cantidad y detalle con lo recibido,
ademas que cuente con una orden de compra debidamente autorizada.

e Al comprar propiedades, planta y equipo se debe realizar mediante una
orden de compra, elaborada por el contador y autorizada por el gerente de
la compaiiia.

e Se deben realizar auditorias como minimo 1 vez al afio para tener una
seguridad razonable que se trabaja bajo un esquema correcto tanto
financiera como operativamente.

e Las instalaciones contaran con vigilancia las 24 horas del dia.

Se propone aplicar el siguiente procedimiento al adquirir nuevos activos:
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El beneficiario solicita por medio de correo electrénico los articulos al contador. El
contador realiza una orden de compra con base en la solicitud recibida, la firma 'y
se la entrega al gerente para su aprobacién. Al momento de recibir la orden
aprobada se envia al proveedor para que procese la solicitud. Cuando se recibe el
producto solicitado en bodega, el encargado debe verificar que la factura cuente
con la orden de compra firmada y aprobada, ademas que el producto recibido
concuerde en cantidad y precio con la orden de compra y factura. El encargado de
bodega firmara y sellara la factura como recibida y la entregara al contador para
su contabilizacion junto con la boleta de custodia del activo firmada por el
solicitante. Por ultimo el contador verificar4 que la orden de compra coincida con la
factura y que esta cuenta con firma y sello de recibido ademas que tiene adjunta la

boleta de custodia de activos.
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