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1.1.2

1.1.3

114

Antecedentes y justificacion del Proyecto

Marco de referencia empresarial y contextual

Istmo Center es una empresa localizada en Costa Rica con oficinas en el Mall San
Pedro, Istmo Center especialista en brindar servicios de Logistica de Distribucion de paquetes
sensibles, formalizacion de tarjetas de crédito/débito y otros productos financieros, gestion
de cobros, encuestas, venta de productos, actualizacion de bases de datos y otras actividades
realizadas por su Call Center. Istmo Center cuenta con méas de 10 afios de experiencia en el

medio de coordinacién y distribucion de alto volumen de paquetes a nivel nacional.

Brinda sus servicios de reclutamiento de personal por medio de llamadas telefonicas,
Facebook, la cual solo dispone de informacion para los postulantes y opciones de contacto
por medio de correo electronico de modo que tanto para postulantes como para el
departamento de recursos humanos es muy complicado recopilar la informacién de sus
procesos de reclutamiento y para sus postulantes es complicado llevar una visualizacién de

sus progresos en las diferentes etapas para ser contratados.

Misidn de la empresa

La mision de la empresa es: “En Istmo Center buscamos brindar soluciones a nuestros
clientes, ofreciendo innovacién, excelencia y efectividad; usando tecnologia de punta que

permite el control y seguimiento oportuno de cada proceso en tiempo real.”.

Vision de la empresa

Ser reconocidos a nivel internacional por ser la mejor opcidn en innovacion, servicios
y soluciones en el mercado.

Organigrama de la empresa

Tal y como se indicd anteriormente, Istmo Center pertenece a la categoria de

“pequena empresa” (PYME),
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llustracion 1 Organigrama actual de Istmo Center

Fuente: elaboracion de Istmo Center.




1.1.5 Justificacion del proyecto

Se busca llevar a cabo una aplicacion web donde los postulantes (usuarios externos)
puedan visualizar un listado de ofertas laborales y aplicar a diferentes procesos de
reclutamiento de Istmo Center mediante un Cadigo QR y con la innovacion de una aplicacion
web para istmo center de esta manera se pueda centralizar la informacion con la creacion de
una base de datos que recopilara informacion de diferentes candidatos con el objetivo de
crear procesos de seleccion mas efectivos y simples para la empresa.

Debido a que actualmente la empresa es pequefia y cuenta con presupuesto limitado,
se concentran en llevar los procesos de reclutamiento por medios donde no pueden recopilar
informacion de manera mas efectiva, por lo cual no se ha implementado un sitio, aplicacion
web que permita gestionar y recopilar informacién de postulantes, asi como registro de los

diferentes puestos de trabajo.

Una bolsa de empleo o bolsa de trabajo es un espacio en el cual se
registran una serie de ofertas laborales, y a su vez las personas que
buscan empleo pueden inscribirse en el mismo espacio mismo espacio
acreditando el cumplimiento de requisitos para una bolsa de empleo

concreta. (Pendon, s.f.)

Esta aplicacion web ayudara a los usuarios externos facilitando los pasos a la hora de
registrarse para una postulacion de trabajo y logrando ver su estado en los procesos de
reclutamiento mediante una visualizacién de Cadigo QR el cual como motor de innovacion

permite a los usuarios previamente registrados ver sus postulaciones y sus progresos segin



las etapas que la empresa pueda definir.

Como contra parte esta aplicacion web ayudara a la empresa en la recopilacion de
informacion con la intencion de poder seleccionar a los candidatos mas éptimos, permitiendo
a los administradores generar nuevas categorias de trabajos segun el departamento que lo
requiera con sus respectivas calificaciones para los puestos.

Algunas de las ventajas de contar con una aplicacion web para la mejora de los
procesos de reclutamiento son:

Tener una aplicacion web en los procesos de reclutamiento tiene grandes beneficios para los
usuarios —aunque esto depende en realidad de los servicios que ofrezca cada empresa—, 10s

MAas comunes son:

Perfil con informacidn necesaria para que reclutadores puedan comunicarse
contigo.
Posibilidad de subir tu CV en formato PDF o Word.
Postulacion a vacante a través de la plataforma.
Seguimiento a tu proceso de postulacién.
Notificacion por correo de vacantes nuevas.
Contar con mas de un CV para enviar.

Y algunas plataformas agregan herramientas adicionales:

Tests conductuales para que los reclutadores obtengan mas informacion de ti.
Agregar enlaces a sitios web (donde puedes tener tu CV en video).
Posibilidad de comunicarte con reclutadores via chat.
Notificacion de quiénes han visto tu perfil o CV.

Aparicion en basquedas de candidatos de los reclutadores (Gonzalez V. , 2019)

La aplicacion web ayudaria a optimizar las tareas manuales ya que la empresa desea
que por medio de este los postulantes cuenten con la informacion acerca de sus estados en
los procesos de reclutamiento, asi como contar con una plataforma donde los diferentes
departamentos puedan seleccionar o crear los perfiles para una vacante de trabajo de acuerdo
a las necesidades que requieran, los cuales tendran criterios de evaluacién segun los

administradores de cada departamento y la aprobacion de RRHH.



A continuacion, se muestra un diagrama de flujo que refleja el proceso actual,

explicado anteriormente:

Proceso de reclutamiento y seleccién de
Personal

El usuario envia
solicitud/correo
electrénico

Perfil coincide
con la oferta
laboral

Aprobado

Llamada
telefonica/
correo
electronico
no

Etapa de
entrevista

No se le
informa al
usuario y se
cierra el
procesos

Ultima etapa
del proceso
de
contratacion

lustracion 1 Proceso actual para adquirir los servicios de la empresa.

Fuente: elaboracion propia.



La aplicacion web ayudaria a optimizar las tareas manuales ya que la empresa desea
que por medio de este los postulantes cuenten con la informacion acerca de las ofertas
laborales existentes, asi como contar con una plataforma donde los diferentes usuarios
autorizados puedan seleccionar o crear los perfiles para una vacante de trabajo de acuerdo a
las necesidades que requieran, los cuales tendran criterios de evaluacion segln

administradores y el departamento de recursos humanos.

1.2 Problematica
Actualmente la empresa de Istmo Center no tiene una aplicacion web que les ayude
a cubrir la necesidad de recopilacion de informacion y generacién de ofertas laborales, asi
como un gestor que ayude administrar los diferentes recursos que se necesita para la seleccion
de nuevo personal.

1.2.1 Diagrama de Ishikawa

\\
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los postulante

llustracion 2 Diagrama de ISHIKAWA.

Fuente: elaboracion propia.



1.2.2

1.2.3

Problema general
¢ Como mejorar la gestion de los procesos de reclutamiento y seleccion de

personal en la empresa Istmo Center?

Problemas especificos

Los problemas especificos que dan sustento a este proyecto son:

¢Qué mejora se puede implementar a los procesos de reclutamiento en la empresa Istmo
Center?

¢Cdémo disminuir el tiempo requerido por cada proceso de reclutamiento en la empresa Istmo
Center?

¢Como desarrollar propuestas de trabajo relevantes para las diferentes &reas de trabajo?
¢Queé procesos se pueden optimizar y evolucionar dentro de Istmo Center el seguimiento de
los procesos de reclutamiento?

¢Cdémo reducir la tasa de errores por parte del empleado en la empresa Istmo Center?



1.3

13.1

1.3.2

Objetivos
Objetivo General

Crear una aplicacion web que permita impulsar la calidad en la forma en que se
dan los procesos de reclutamiento y seleccion de personal en la empresa Istmo Center en
San José, Costa Rica.
Obijetivos especificos
Analizar los procesos actuales de la gestion de reclutamiento de la empresa Istmo Center
mediante informacion brindada por los mismos.
Disenar los diferentes modulos que van a conformar la aplicacion Web que permita mejorar
la usabilidad y eficiencia en los procesos de gestion de reclutamiento y seleccion de personal
mediante la automatizacion de procesos e integracion de Codigo QR.
Desarrollar una aplicacién web que proporcione a la empresa Istmo Center administrar sus
procesos de reclutamiento y visualizacion de los postulantes mediante el Codigo QR.
Implementar una aplicacion web que permita aumentar la productividad de la empresa Istmo
Center mediante reestructuracion de los procesos actuales de la empresa vinculados a la

gestion de reclutamiento y seleccién de personal.
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1.4 Alcance y limitaciones

1.4.1 Entregables del proyecto

Para cumplir con la entrega del proyecto se establecen los siguientes entregables:

El primer entregable serd un documento que contenga los requerimientos mediante los
cuales la empresa brindard informacion sobre las tecnologias utilizadas y sobre las

expectativas del proyecto.

El segundo entregable es el disefio web de las distintas secciones con los respectivos

campos, a partir de informacion y plantillas proporcionadas por la empresa.

El tercer entregable es el desarrollo de la aplicacion web con la integracion de un sistema
de gestion web de registro y alojamiento de diferentes recursos personales como de las
ofertas laborales, el cual permita automatizar procesos de reclutamiento y seleccion de
personal y la generacion de codigo QR para el registro de las nuevas vacantes impulsadas

por Istmo Center.

El cuarto entregable es la implementacion de la aplicacion web con las respectivas
integraciones (gestor de registro, publicacion y generaciéon de codigo QR), quedando

funcional para la empresa.



11

1.4.2 Limitaciones del proyecto

Se han establecido las siguientes limitaciones para este proyecto:

Solo se busca automatizar los procesos actuales de registro de reclutamiento y seleccion
de personal, la gestion de generacion de ofertas laborales; es decir, no se agregaran

NUEVOS Procesos durante este proyecto.

Debido a que la pagina actual fue desarrollada mediante Django y Python, éste sera el

lenguaje que se utilizara para el desarrollo de la aplicacion Web.

La Aplicacion web serd de uso exclusivo para empleados y usuarios externos
debidamente registrados como tales, con el fin de asegurar la integridad y la

confidencialidad de sus datos.
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Cronograma

A continuacion, se presenta el cronograma inicial del proyecto.

12

Etapas

Actividad

3[4

10(11112(13|14{15(16/1718|1920

Analisis

Recopilacion de informacion

Entrevistas con funcionarios

Definicion de los

requerimientos

Disefo

Diagramas UML

Casos de uso

Estados

Actividades

Entidad-relacion

Prototipo

Etapa de

desarrollo

Moddulo de usuario

Médulo de dominios

Maodulo de pago

Integracion de la aplicacion

Pruebas

Conclusiones

Tabla 1 Cronograma. Fuente: elaboracion propia.
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2

14

Introduccion

Se busca implementar una aplicacion web que permita agilizar los procesos
relacionados a la gestion de reclutamiento y seleccion de personal y disponer de una opcion
de generacién de oferta laboral mediante cédigo QR. Para el desarrollo de la aplicacion se
van a requerir de varias herramientas, asi como un modelo de desarrollo de software, los

cuales se van a definir a continuacion.

Conceptos relevantes
2.2.1 Automatizacion de procesos
Actualmente la mayoria de las aplicaciones implementan esto con el fin de reducir el

tiempo en las tareas. Sobre esto (Garcia, 2019) menciona:

“La automatizacion consiste en disefar procesos o workflows con el fin de
usar la capacidad de los sistemas para llevar a cabo determinadas tareas
anteriormente realizadas por seres humanos, pudiendo ser controladas,

corregidas y visibles a través de dichos flujos”.

Uno de los objetivos principales es automatizar los procesos para ayudar a laempresa

a reducir las tareas que se requieren para atender las solicitudes de los usuarios.

llustracion 3 Automatizacion de procesos. Fuente: (CIMEC, n.d.)
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2.2.2 Reclutamiento
Gran parte de las empresas por no decir todas invierten parte de sus tareas en el
reclutamiento de personal:
“El reclutamiento se define como el proceso de atraer individuos oportunamente en
suficiente nimero y con los debidos atributos y estimularlos para que soliciten empleo

en la organizacion.” (rrhh-web-com, s.f.)

lustracion 4 Reclutamiento.Fuente: (Evalart, 2020)

2.2.3 Seleccion de personal

Como continuacion al reclutamiento existe la siguiente fase que es la seleccion de personal

“La seleccion de empleados da seguimiento al proceso de reclutamiento y,
como éste, tiene el objetivo de encontrar la persona mas idonea para un
determinado puesto (por lo general una vacante, pero también puede

responder a un proceso de traslado, entre otros)”. (rrhh-web-com, s.f.)
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. o -
llustracion 5 Seleccion de Personal.Fuente: (ObservatorioRh, n.d.)

2.24 Generacion codigo QR

La generacidén de codigo QR busca innovar la manera en la que los usuarios externos
puedan acceder a las ofertas laborales de Istmo Center dando una forma de mantener su
confiabilidad tanto de las ofertas laborales como de su informacion personal, todo esto con
el fin de brindar una mayor facilidad en integrar el proceso de reclutamiento.

“Un QR tiene el objetivo de almacenar informacion en una etiqueta Optica legible por algin
tipo de maquina o dispositivo. Para ello, incluyen una matriz de puntos bidimensionales en
formato cuadrado cominmente en blanco y negro (aunque también hay de colores) y con

tres cuadrados en las esquinas que permiten al lector que se use detectar la posicion del

codigo.” (Ranchal, 2021)

lustracion 6 Generacion de codigo QR. Fuente: (ClienteXfera, 2016)
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2.2.5 Pagina Web

Se van a utilizar paginas web en el proyecto debido a que es una aplicacion Web los
contenidos de los diferentes modulos estardn en Paginas web, Romero (s.f.) dice que “una
pagina web es un sitio con informacion y datos acerca de alguna temética en particular a la
que se puede acceder desde un buscador en internet y estd publicada por una persona o
empresa’.

llustracion 7 Pagina Web.Fuente: (jivochat, 2022)

2.2.6 Aplicacion web

A diferencia de una pagina web, las aplicaciones ofrecen servicios especificos a los
usuarios, Martinez (2021) comparte su concepto:
Aplicacion web mas técnica seria que, a diferencia de la definicion de pagina web, estas son
un conjunto de paginas dinamicas cuyo contenido se determina después que un usuario haya
interactuado con ella. El objetivo principal de la app web es que el usuario pueda realizar una
0 varias tareas. Las podemos encontrar tanto en bancos e instituciones de gobierno, como en

redes sociales o carritos de compras.
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llustracion 8Aplicacion Web.Fuente: (miracomosehace, n.d.)

2.2.7 Dominio web

Debido a que la principal actividad de la aplicacién web va a ser la gestion de registro
y generacion de ofertas laborales se debe definir dentro del dominio de Istmo Center.
Alonso (2020) manifiesta: “Un dominio es el nombre Unico y exclusivo que se le da a un
sitio web en Internet para que cualquiera pueda visitarlo”.
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Iustracion 9 Dominio Web.Fuente: (Pildora, 2014)



19

2.2.8 Servidor

En computacion, se conoce como servidor (del inglés server) a un computador que
forma parte de una red informética y provee determinados servicios al resto de los
computadores de la misma, llamados a su vez estaciones o clientes. Dicho computador debe
contar con una aplicacion especifica, capaz de atender las peticiones de los distintos clientes
y brindarles respuesta oportuna, por lo que en realidad dentro de una misma computadora
fisica (hardware) pueden funcionar varios servidores simultaneos (software), siempre y

cuando cuenten con los recursos logisticos necesarios (Concepto, Servidor, 2020).

Nosotros Pedimos

E < Yo Proporciono
A, '

8 Internet
ey v .
Clientes : o
':] i Server o servidor

www.areatecnologia.com

llustracion 10 Servidores. Fuente: (Areatecnologia, n.d.)

2.2.9 Docker

Docker es una plataforma de software que le permite crear, probar e implementar
aplicaciones rapidamente. Docker empaqueta software en unidades estandarizadas llamadas
contenedores que incluyen todo lo necesario para que el software se ejecute, incluidas
bibliotecas, herramientas de sistema, codigo y tiempo de ejecucién. Con Docker, puede

implementar y ajustar la escala de aplicaciones rapidamente en cualquier entorno con la
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certeza de saber que su codigo se ejecutara. (Amazon, s.f.)

Docker Architecture

o W
=1 =

i
- 4

lustracion 11Docker. Fuente: (Jfrog, 2021)

2.2.10 Base de datos

Se llama base de datos, o también banco de datos, a un conjunto de informacion
perteneciente a un mismo contexto, ordenada de modo sistematico para su posterior
recuperacion, analisis y/o transmision.

Existen actualmente muchas formas de bases de datos, que van desde una biblioteca
hasta los vastos conjuntos de datos de usuarios de una empresa de telecomunicaciones
(Concepto, 2020,) En la aplicacion web a desarrollar se hard uso de una base de datos para
la gestion de la informacion de los clientes, con la ayuda de un sistema de gestion de bases

de datos.
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llustracion 12Bases de Datos. Fuente: (Infase, n.d.)

2.2.11 Sistema de Gestion de Base de Datos

Un Sistema Gestor de Bases de Datos (SGBD) o DBMS (Data Base Management
System) es un conjunto de programas no visibles que administran y gestionan la informacion
que contiene una base de datos. Los gestores de bases de datos o gestores de datos hacen
posible administrar todo acceso a una base de datos, ya que tienen el objetivode servir de

interfaz entre ésta, el usuario y las aplicaciones (PowerData, 2019).

2.2.12 Metodologia de Programacion DSMD

DSDM es un meétodo agil que se enfoca en el ciclo de vida completo del proyecto.
DSDM (formalmente conocido como Método de desarrollo dinamico del sistema) se cred
en 1994, después de que los gerentes de proyectos que usaban RAD (Desarrollo rapido de
aplicaciones) buscaran méas gobernanza y disciplina para esta nueva forma iterativa de
trabajo.

El éxito de DSDM se debe a la filosofia de que cualquier proyecto debe estar
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alineado con objetivos estratégicos claramente definidos y centrarse en la entrega temprana

de beneficios reales para el negocio.

El respaldo de esta filosofia con los ocho principios permite a los equipos mantener

el enfoque y alcanzar los objetivos del proyecto. (Amazon, s.f.)

e Centrarse en la necesidad comercial

e Entregar a tiempo

e Colaborar

e Nunca comprometer la calidad

e Construir incrementalmente a partir de cimientos firmes

e Desarrollar iterativamente

e Comunicarse de forma continua y clara

e Demostrar control

llustracion 13 Método de desarrollo dindmico del sistema. Fuente:

(Tecnologias de informacion , n.d.)



23

2.2.13 Lenguaje de Programacion
Un lenguaje de programacion es un lenguaje formal disefiado para realizar procesos
que pueden ser llevados a cabo por maquinas, tales como las computadoras. Pueden usarse
para crear programas que controlen el comportamiento fisico y 16gico de una maquina, para
expresar algoritmos con precision, o como modo de comunicacion humana. “Esta formado
por un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su estructura y el
significado de sus elementos y expresiones. Al proceso por el cual se escribe, se prueba, se
depura, se compila (de ser necesario) y se mantiene el codigo fuente de un programa
informatico se le llama programacion” (Olarte Gervacio,2018).
if(item_Event == "TDH_EVENT FOLDER"):
#find RICname and opaqueV to compose to be a
for i in searchlines:
if "<Name value="

print("yoyo2"
ricName = i

flagCheckRicname = 0

print ("flagCheckRicname_TDH: ", flagC
#Find out the RICname.

searchObjl = re.search( r'"(.*)"', ric
if.searchObjlz RDHTDHRicName = searchOt

lustracién 14 Lenguaje de Programacion. Fuente: (Concepto, 2021)
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Python
Python es un lenguaje de programacion de alto nivel de interpretacion su filosofia se
basa en la legibilidad de codigo mediante el uso de sangrias, construcciones y con un enfoque

orientado a objetos en pequerfia y gran escala. (Python, s.f.)

PYTHON

llustracion 15 Python. Fuente: (Cosasdedev, 2022)

2.2  Tecnologias utilizadas para el desarrollo del proyecto
PostgreSQL
PostgreSQL es un potente sistema de base de datos relacional de objetos de codigo
abierto con mas de 30 afios de desarrollo activo que le ha ganado una sélida reputacion por

su fiabilidad, solidez de funciones y rendimiento.

1OCseptecd

lHustracion 16 PostgreSQL. Fuente: (Desde Linux, n.d.)
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2.2.1 Visual Studio Code

Visual Studio Code es un editor de Texto para escribir cédigo en casi cualquier
formato de archivo. Esta especialmente pensado para escribir sin distracciones. Esto quiere
decir que visualmente ofrece un entorno oscuro donde las lineas de cddigo que escribas

resaltaran para que puedas centrarte exclusivamente en ellas (Ferré, 2018).

Visual Studio Code

lustracion 17 Visual Studio Code. Fuente: (De Ledn, Visual Studio Code)

222 HTML

Este lenguaje es importante para la parte de disefio ya que nos va a permitir armar
laspaginas estructuradamente y que sea del agrado para los visitantes. La pagina de

Desarrolladores web (2019) aclara este concepto:

“HTML (por sus siglas en inglés, HyperText Markup Language), es un lenguaje de
marcado que nos permite hacer la estructura de una pagina web. Tenemos que
aclarar que HTML no es un lenguaje de programacion, pues carece de mecanismos
para ejecutar calculos, repeticiones o condiciones, lo que si es, es un lenguaje de

marcado. Es un lenguaje que le indicara al navegador web qué tipo de elemento

es el que esta en la estructura de una pagina web. ”

HTML

lustracion 18HTML.Fuente: (Alura LATAM, n.d.)
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2.2.3 JavaScript
JavaScript fue utilizado para implementar la pasarela de pago de PayPal, ya que
trabajaba del lado del cliente(navegador) no hubo problema al utilizarlo con PYTHON.
Soloaga (2018) nosdefine este lenguaje:

” Todos los que trabajamos en el sector tecnoldgico, hemos oido alguna vez hablar
de JavaScript, pero ¢qué es exactamente? El JavaScript es un lenguaje de
programacion muy popular, empleado en la creacion de paginas web, y que funciona

integrandose con el HTML.”

llustracion 19 JavaScript. Fuente: (Devscore.com, 2021)

224 Django
Django es el encargado de gestionar el registro y gestion de publicacién de ofertas
laborales. La pagina clouding.io (2016) comparte su concepto:
Django es un marco web Python de alto nivel que fomenta un desarrollo rapido y un
disefio limpio y pragmatico. Creado por desarrolladores experimentados, se encarga de
gran parte de la molestia del desarrollo web, por lo que puede concentrarse en escribir su

aplicacion sin necesidad de reinventar la rueda. Es gratis y de codigo abierto.

Jango

lustracion 20 Django. Fuente: (Arsys, 2016)
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2.3 Modelo utilizado para el desarrollo del proyecto
2.3.1 Modelo en cascada

El proyecto utilizara el modelo en cascada cumpliendo con las fases que conlleva. El
modelo en cascada: desarrollo secuencial de software (2019) define estametodologia como:
El desarrollo en cascada (en inglés, waterfall model) es un procedimiento lineal quese
caracteriza por dividir los procesos de desarrollo en sucesivas fases de proyecto. Al
contrario que en los modelos iterativos, cada una de estas fases se ejecuta tan solo una
vez. Los resultados de cada una de las fases sirven como hipédtesis de partida para la

siguiente. EI waterfall model se utiliza, especialmente, en el desarrollo de software.

2.3.2 Analisis del Sistema

Primera fase del proyecto donde se va a estudiar la viabilidad y definir los requisitos.

La pagina intelequia, Ciclo de vida del software: todo lo que necesitas saber (2020) nos dice:
La etapa de andlisis en el ciclo de vida del software corresponde al proceso a travésdel
cual se intenta descubrir qué es lo que realmente se necesita y se llega a una comprension
adecuada de los requerimientos del sistema (las caracteristicas que el sistema debe

poseer).

2.3.3 Requerimientos

Un requerimiento es la condicion o capacidad que debe tener un sistema, producto,
servicio o componente para satisfacer un contrato, estandar, especificacion, u otros

documentos formalmente establecidos (Requerimientos de un proyecto, 2017).
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2.3.4 Requerimientos funcionales

Describen lo que el sistema debe hacer, es decir, especifican acciones que el sistema
debeser capaz de realizar, sin considerar restricciones fisicas. Los requerimientos funcionales
especifican el comportamiento del sistema (Gestion de requerimientos de un proyecto de

software empresarial, 2021).

2.35 Requerimientos no funcionales

Describen Gnicamente atributos del sistema o atributos del ambiente del sistema y
pueden ser, por ejemplo: la gestion de requerimientos de interfaz, de disefio, de
implementacion, legales, fisicos, de costo, de tiempo, de calidad, de seguridad, de

construccion, de operacion, entre otros.

2.3.6 Disefo del sistema

Segun intelequia, Ciclo de vida del software: todo lo que necesitas saber (2020):

En esta fase se estudian posibles opciones de implementacion para el software que
hay que construir, asi como decidir la estructura general del mismo. El disefio es una etapa
compleja y su proceso debe realizarse de manera iterativa.

Es posible que la solucién inicial no sea la mas adecuada, por lo que en tal caso hay
que refinarla. No obstante, hay catalogos de patrones de disefio muy Utiles que recogen

errores que otros han cometido para no caer en la misma trampa.



29

2.3.7 Diagramas UML

Se realizaran varios diagramas con el fin de ver la perspectiva de varios procesos que
serealizan en el portal. La pégina de Microsoft, La guia sencilla para la diagramacion de
UML y el modelado de la base de datos (2019) nos comparte su concepto:

El Lenguaje Unificado de Modelado (UML) desempefia un rol importante no solo en el desarrollo
de software, sino también en los sistemas que no tienen software en muchas industrias, ya que es
una forma de mostrar visualmente el comportamiento yla estructura de un sistema o proceso. el
UML ayuda a mostrar errores potenciales en las estructuras de aplicaciones, el comportamiento

del sistema y otros procesosempresariales.

2.3.8 Diagramas de caso de Uso

Debido a que se realizaran varios diagramas de este tipo se debe aclarar su definicion.
Lapagina ionos.es, El diagrama de casos de uso en UML (2020) dice lo siguiente:
El diagrama de casos de uso es una forma de diagrama de comportamiento en lenguaje
de modelado unificado (UML, del inglés Unified Modelling Language),con la que se
representan procesos empresariales, asi como sistemas y procesos de programacion
orientada a objetos. Por lo tanto, UML no es un lenguaje de programacién, sino un lenguaje
de modelado, es decir, un método estandarizado para representar sistemas planificados o ya
existentes. En este diagrama, todos los objetos involucrados se estructuran y se relacionan
entre si. Los casos de uso se representan por medio de un actor que va a ser el usuario y las
accionesque va a poder realizar. Segun ionos.es, El diagrama de casos de uso en UML (2020):
En el diagrama de casos de uso, las funciones del sistema en cuestion se representandesde
el punto de vista del usuario (llamado “actor” en UML). Este actor no tiene que Ser

necesariamente un usuario humano, sino que el rol también puede atribuirsea un sistema
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externo que accede a otro sistema. De este modo, el diagrama de casosde uso muestra la
relacion entre un actor y sus requisitos 0 expectativas del sistema,sin representar las
acciones que tienen lugar o ponerlas en un orden légico.

Desarrollo del sistema

La tercera fase seria el desarrollo del proyecto, Ruvalcaba(s.f.) aclara este concepto:
Un proceso de desarrollo de software es un conjunto de personas, estructuras de
organizacion, reglas, politicas, actividades y sus procedimientos, componentes de software,
metodologias, y herramientas utilizadas o creadas especificamente para definir, desarrollar,

ofrecer un servicio, innovar y extender un producto de software.
Implementacion del sistema

En esta etapa del ciclo de vida de un sistema de informacién hay que proceder a la
instalacion del hardware y software elegidos, crear las aplicaciones correspondientes,
someterlas a pruebas, crear la documentacion pertinente y capacitar a los usuarios. La
conversion de datos es importante en este estadio, en el que ya se empieza a trabajar en el

nuevo sistema (Ciclo de vida de un sistema de informacion: fases y componentes, 2019.
Casos de prueba

Se van a realizar varios casos con el fin de verificar que se estdn cumpliendo las
funciones.La pagina encamina nos comparte una definicion por Prats (2019):

El caso de prueba es la condicion establecida sobre una funcionalidad a bajo nivel del
aplicativo para determinar su correccion; es decir, el cumplimiento del resultadoesperado
en base a las directrices que nos marque el funcional.

Para cada caso de prueba se debe definir el campo en el que se realiza (el contextode la

prueba), descripcion de la accion, y finalmente su resultado deseado.
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Tipo y enfoque de la investigacion
Tipo de investigacion

El proyecto por implementar es de tipo aplicada debido a que se busca resolver un
problemaya establecido, por lo que se debe buscar la manera de solucionarlo mediante el
desarrollo eimplementacion de una Aplicacion web que permita automatizar procesos y
realizar los registros de los usuarios dentro de un portal de empleo.
La investigacion aplicada, segun Rodriguez (s.f.) explica, es:

La investigacion aplicada es el tipo de investigacion en la cual el problema esta

establecido y es conocido por el investigador, por lo que utiliza la investigacion

paradar respuesta a preguntas especificas.

Un ejemplo de investigacion aplicada es la que han realizado varias empresas
farmacéuticas y universidades para desarrollar una vacuna para la COVID-19. Previamente
a desarrollar la vacuna es necesario realizar una investigacion basica para conocer el virus
SARS-CoV-2; posteriormente se realiza la investigacion aplicada para desarrollar y aprobar

la vacuna.

Enfoque de la investigacion

El enfoque por medio del cual se dirigira este proyecto sera de tipo cualitativo:
La investigacion cualitativa es una técnica descriptiva de recopilacion de datos que se
utiliza para descubrir detalles que ayudan a explicar el comportamiento. Transmite la
riqueza de los pensamientos y experiencias de las personas. En resumen, la investigacion
cualitativa nos ayuda a comprender por qué, como o de qué manera subyacente se da una
determinada accion o comportamiento. Los datos cualitativos son todo lo que se describe

0 explica, desde observaciones de una interaccion hasta citas de personas sobre sus
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experiencias, actitudes, creencias y pensamientos. También se puede representar en
palabras, imagenes, video, audio, transcripciones, etc. (Investigacion Cualitativa y

Cuantitativa: Guia Basica, s.f.).

Fuentes de Informacioén

3.3.1 Fuentes primarias

Entre las fuentes primarias utilizadas para este proyecto se encuentran
documentacionrelacionada al tema y entrevistas hacia los empleados de la compariia con el
fin de satisfacer las necesidades que se requieren solucionar. Gonzalez (s.f.) define este tipo
de fuente y nos da ejemplos de donde se pueden obtener:

Las fuentes primarias no necesariamente son documentos escritos, también pueden
ser testimonios orales, grabaciones, una pintura o un archivo multimedia; estodependera de
lo que necesite el investigador para su trabajo. En otras palabras, este tipo de fuentes se
pueden localizar en distintos formatos.

Los libros han sido las fuentes primarias mas usadas a lo largo de la historia. Via
pixabay.com.

Pueden ser fuentes primarias aquellos libros que fueron publicados en su idioma
original; también lo son los articulos cientificos, las tesis y los manuscritos antiguos.En la
actualidad una fuente primaria puede ser localizada en la web, como sucede con las revistas

digitales o las tesis publicadas en formato pdf.
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Entrevista

Se realizaron entrevistas con empleados de la compafiia con el fin de conocer a fondo
los procedimientos actuales y obtener informacion relacionada con el disefio y desarrollo del
proyecto.
Pagina web

En la actualidad las personas comparten informacion Util que es de facil acceso para
las personas Se utilizaron paginas web para la basqueda de informacién relacionada al
proyecto

Articulos Web

Se busc6 informacion en el proceso de investigacion de las tecnologias utilizadas. Por
parte de la empresa Istmo Center y a peticion de desarrollo de la aplicaciébn Web con

tecnologias como Django, Python, PostgreSQL y JavaScript.

Sujetos de informacion

En el siguiente cuadro se presentaran sujetos que aportaron datos para el desarrollo

delproyecto por medio de reuniones.
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procesos dentro
del departamento

de TI

Puesto laboral. | Profesion u oficio. | Experiencia. Relacion con el tema.

Jefe de Jefe de TI/ Desarrollo, Encargado de administrar las solicitudes
Infraestructura | desarrollador disefio. Y de ofertas de empleo, asi como cambios en
tecnoldgica administracion la pagina principal de Istmo Center, siendo
#1. de los diferentes | una fuentefundamental para los

procesos a optimizar.

Reclutador de

Recursos

humanos

#2.

Administradora

de recursos

humanos de

Istmo center

Analisis y
desarrollo de los
diferentes
procesos de

reclutamiento

Conocimiento sobre la gestion de
reclutamiento y seleccion de personal, asi
como de autorizacion de nuevas ofertas de
empleo e informacion relacionada al

proyecto.

Tabla 2 Sujetos de informacién. Fuente: elaboracion propia.

Tecnicas y herramientas de recoleccion de datos

Se utilizaron distintas técnicas para la recoleccion de informacion acerca de lo que

se queriahacer y como.

Observacioén

La observacion se define como la accion de examinar algo mediante la vista con el

fin de recolectar informacion. Por lo tanto, la observacién no se limita a la fijacion de la vista

sobre un objeto o sujeto, sino que implica tomar conciencia de una serie de datos y

caracteristicas y proceder a su analisis. (Definicion de Observacion, s.f.).
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En este proyecto se observé e | proceso actual y como trabajaba, para analizar y concluir qué
soluciones se requieren para mejorar sus tareas de una mejor forma.
3.4.2 Entrevista
Una entrevista es un intercambio de ideas u opiniones mediante una conversacién
que se da entre dos 0 mas personas. Todas las personas presentes en una entrevista dialogan
sobre una cuestion determinada (Concepto, 2020).
3.43 Reunidn
Las reuniones van a permitir una retroalimentacion por parte de la empresa debido a
que sepresentaran avances del proyecto y de ser necesario realizar cambios en el disefio o

funciones para satisfacer las necesidades de la empresa.



3.5

Variables de investigacion

37

gestion de reclutamiento de la empresa

Istmo Center mediante informacion

brindada por los mismos.

requerimientos
parala
realizacion de la

aplicacion web.

Obijetivos especificos. Variables Descripcion.
asociadas.
Analizar los procesos actuales de la |Documentode |Se obtiene informacion acerca de las

necesidades que debe cumplirel sistema.

Disefiar un prototipo funcional de una
aplicacion Web que permita mejorar la
usabilidad y eficiencia en los procesos
de gestion de reclutamiento y seleccion
de personal mediante la automatizacion

de procesos e integracion de Cddigo QR

Disefio del
portal y

funciones.

Presentacion de la aplicacién con su
disefio y funciones que se quieren

desarrollar y como debentrabajar.

Desarrollar una aplicacién web que
proporcione a la empresa Istmo Center
administrar sus procesos de
reclutamiento y visualizacion de los

postulantes mediante el Codigo QR.

Desarrollo de
la aplicacion
web con sus
funciones

trabajando.

Se desarrolla la aplicacion con las
funciones requeridas para la
administracion de los serviciospor

parte del usuario.
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Implementar una aplicacion web que
permita aumentar la productividad de
la empresa Istmo Center mediante
reestructuracion de los procesos
actuales de la empresa vinculados a la
gestion de reclutamiento y seleccién de

personal

Integracion de la
aplicacion web
al servidor dela

empresa.

Se realiza la
integracién delsistema
completo  quedando

funcional.

Tabla 3 Variables de investigacion. Fuente: elaboracion propia.
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Disefio de la investigacion

ANALISIS

2

DISENO

| o

DESARROLLO

lustracion 21 Disefio de la investigacion.Fuente: elaboracion propia.

Analisis: Se tiene como objetivo recolectar la mayor cantidad de informacién
relacionada con cdmo trabaja la empresa actualmente con sus procesos de reclutamiento y el
método de recoleccidon de postulantes utilizado por los empleados de recursos humanos. Para

la lograr esto se utilizaron las siguientes técnicas:

e Observacion: Se observo el proceso actual de reclutamiento y gestidn de recoleccion de
postulantes con el fin de ver como se realiza la tarea a la hora de que el usuario requiera
el aplicar a una oferta de trabajo y la manera en la que el personal responde al pedido y

como procede al momento de requerir la informacion del postulante.
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e Entrevista: Hubo reuniones con el personal de la empresa con la finalidad deexplicar las
herramientas que usa para llevar a cabo las tareas de recoleccion de datos y entre ellas
son el correo electrénico para la gestion de recopilacion de informacién del postulante y
administracion directa de los archivos HTML, (modifican los archivos HTML para crear
nuevas ofertas) para la nueva publicacion de oferta laboral dentro del servidor.

Disefo: Se tiene como objetivo disefiar la aplicacion web con tareas no funcionales

pararepresentar de una manera grafica lo que se quiere llegar a lograr. Técnicas requeridas:

e Entrevista: se conversé con el personal encargado del sitio web para coordinar comose
debian ver las distintas paginas y los campos requeridos para las acciones que ocupen ser
llenadas por los usuarios o el personal encargado.

Desarrollo: Se tiene como objetivo desarrollar la aplicacion web con todas las
funciones requeridas para automatizar las tareas actuales de la empresa relacionadas a sus
procesos dereclutamiento y métodos de recopilacion de datos, los cuales se iran probando
continuamente con el proposito de evitar errores a la hora de su implementacion.

Implementacion: La fase final serd la de implementar la aplicacién web con sus
procesos desarrollados, quedando funcional para la empresa y permitiendo a los clientes

adquirir sus servicios.
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3.7 Matriz de coherencia
o Tecnicas de Temas relacionados para
Obijetivo. Entregable. Fase. Instrumentos. .
recoleccion de datos. marco teorico.
Analizar  los  procesos
actuales de la gestiébn de |Requerimientos Gestion de registro de
reclutamiento de la empresa (con su descripcion Easel Observacion, Reuniones, |usuarios, , generacion de
asel.
Istmo  Center mediante con susentradas y Entrevistas. entrevistas.  [Ofertas de empleo y codigo
informacion brindada por [salidas. QR
los mismos.
Disefia un prototipo funcional
de una aplicacion Web que | = _
) ) N Disefio de las
permita mejorar la usabilidad |
o diferentes
y eficiencia en los procesos de )
» ) secciones que »
gestién de reclutamiento y Observacion, )
. conformaran la [Fase2. ] Reuniones. [HTML, CSS3
seleccion de personal L Entrevistas.
] L aplicacion web con
mediante la automatizacién de o
) B SIS distintos
procesos e integracion de
o campos.
Cddigo QR
Desarrollar una aplicacion
web que proporcione a la Desarrollo de las
empresa Istmo Center funciones Lenguaje de programacion,
administrar sus procesos de |pasadas en el Observacion, ) Visual studio Code, Python,
) L Fase3. ) Reuniones. ) )
reclutamiento y disefio ya Entrevistas. JavaScript. Django

\visualizacion de los
postulantes mediante el
Codigo QR.

establecido con la

empresa.

PostgreSQL
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Implementar una aplicacion
web que permita aumentar
la productividad de Ia
empresa  Istmo  Center
mediante  reestructuracion
de los procesos actuales de
la empresa vinculados a la
gestion de reclutamiento y

seleccion de personal

Implementacion
de la aplicacion

web.

Fase4.

Observacion,

Entrevistas.

Reuniones.

Servidor.

Tabla 4 Matriz de coherencia. Fuente: elaboracion propia.
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En este capitulo se explicara como funciona la empresa actualmente con los procesos
de reclutamiento y seleccién de personal. Se detallara el proceso que sigue el personal

cuando recibe una solicitud.

4. Diagnostico administrativo u operativo

La empresa, debido a su limitado personal, realiza las solicitudes de forma manual y
consumiendo tiempo de espera por parte de los usuarios externos, por lo que se busca cambiar
esta situacion.

Actualmente el proceso de postulaciones de la empresa se da de forma manual de la
siguiente manera:

Los Usuarios externos entran a la pagina de Facebook o mediante un correo
electronico directo envian su curriculo con el asunto hacia la oferta que quieren aplicar y
esperan respuesta por parte de algin asesor de recursos humanos o del administrador de redes
sociales quien no suele ser una persona que desempefie un cargo de recursos humanos quien
intenta hacerle llegar el curriculo al personal encargado quien revisa y analiza el curriculo de
acuerdo a los criterios de seleccion de la empresa si el perfil del candidato es desechado a
este candidato no se le informa de tal situacion , por caso contrario el perfil del candidato al
ser seleccionado se procede a una llamada telefonica o correo electronico el cual se le invita
a un proceso de entrevista como parte de una segunda etapa, cabe recalcar que en todo este
tiempo el candidato o postulante no cuenta con informacion de su estado dentro del proceso
de seleccion, Una vez finalizada la entrevista y obtenidos resultados satisfactorios por el
postulante y la empresa se procede a la etapa de contratacion.

Actualmente se usan 2 servicios para gestionar la recopilacion de datos Facebook y

WhatsApp de la siguiente manera:
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Disponen de su pagina de Facebook, correo o WhatsApp para contactarlos. A la hora
de llegar una solicitud la empresa busca la oferta de empleo solicitado ya sea en

Facebook o al correo electronico para comprobarlo.

Jovembher S a
JOVEITIDE J

Requerimos contratar Ejecutivos de ventas (Productos Bancarios)
Si estas interesado en formar parte del equipo de Istmo Center,
pueden ingresar a el siguiente link y llenar el formulario.

Buscamos tu talento
para completar
nuestro equipo

ISTMO CE

Ejecutivo de ventas/Ejecutiva de ventas Apply now

C
il |

AN Fearo HFlil=-fime
L C Ul 11ic

llustracion 22 Publicacion de empleo en Facebook. Fuente: elaboracion

propia.

La aplicacion de ofertas de empleo solamente esta disponible por medio de correo
electrénico y Facebook, por lo cual no se dispone de opciones mas factibles para que
el postulante pueda aplicar y obtener respuesta mas rapido, ya que se debe esperar la
confirmacion por parte de la empresa para realizar la solicitud.

El siguiente paso seria enviar los curriculos recibidos al personal a cargo ya sea



46

mediante Facebook, WhatsApp o correo electrénico. Los departamentos de recursos
humanos mediante el uso de archivos en Excel se encargan de la parte del
almacenamiento: Los departamentos de recursos humanos mediante el uso de
archivos en Excel se encargan de la parte del almacenamiento: Documento utilizado
como almacenamiento y evaluacion en los procesos de reclutamiento:

Seleccion de personal Istmo Center.xlsx

Buscamos tu talento
para completar
nuestro equipo

Ejecutivo de
ventas/Ejecutiva de
ventas

Istmo Cen

Apply

£l save #» Share & Report

Job Details Posted By

= Istmo Center
@9 Full-time SV

»sta Rica, 10801

is 11,015 people like this

Visit Page

fiMall, Mall San Pedro, Montes de (
n José, Provincia de San José, C

Browse More Jobs

lustracion 23 Perfil de Facebook. Fuente: elaboracion propia.
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4.2 Diagnostico técnico

Docker e imagen de Servidor

En la parte técnica se utiliza una distribucién de Ubuntu Server 18.04 LTS el cual se
usa mediante Docker (herramienta de virtualizacion) permitiendo un uso éptimo del espacio
e instalacion rapida. Docker administrara el sistema operativo en este caso a modo de ejemplo
Ubuntu Server 18.04LTS, desplegara y ejecutara aplicaciones con contenedores.

Cuando trabajamos con Docker es crear contenedores ligeros a nivel de aplicacion
con todos los elementos necesarios para que nuestra aplicacion pueda ser ejecutada,

abstrayéndonos los entornos como librerias, servidores, bases de datos.
Servidores de bases de datos

La base de datos se encuentra alojada en el mismo despliegue de Docker. Se utiliza
PostgreSQL debido a su facilidad y rapida instalacion en el contenedor de Docker esto
beneficia a la empresa ya que es conocida por trabajar en entornos de Linux y Python
(Lenguaje utilizado para el proyecto) a diferencia de SQL Server que se usa generalmente
en entornos de Windows para la gestion de datos de los usuarios.

Debido a que es de cOdigo abierto y gratuito, los desarrolladores pueden comenzar
facilmente con PostgreSQL y modificar su cOdigo en la instancia que puedan necesitar.
PostgreSQL se usa generalmente junto con Python y Apache Web Server, ademés de una
distribucion de Linux, lo que ha llevado al famoso acronimo LAMP (Linux, Apache,

PostgreSQL, PYTHON).



4.2.3

43.1

4.3.2

48

Metodologias de desarrollo de software

La metodologia utilizada para este proyecto serd cascada debido a que esta
metodologia es agil y secuencial, es decir se divide en fases o etapas. Cada fase comienza
una vez terminada la etapa anterior, lo que se busca con esta metodologia es el desarrollo

lineal pero dindmico del proyecto por eso se combina con un sistema DSMS.

4.3 Diagnostico de percepcion

Actividades realizadas

Las actividades realizadas para la recoleccion de datos en la empresa Istmo Center
fueron principalmente reuniones y entrevistas virtuales con los encargados de realizar las
tareas de los procesos de reclutamiento y seleccidn.

Evaluacion de Actividades

Se realizaron reuniones para recopilar los requerimientos, y a partir de ellos
desarrollar un prototipo que permitiera ver como se veria el proyecto y realizar cambios de
no verse satisfecha la empresa acorde a lo que estipulara, esto con el fin de cumplir las

necesidades de esta e implementar el proyecto con el menor margen de error.
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Se detallara la situacidn actual, brechas y la situacidn que se desea por parte de la

compafilia mediante la informacidn brinda.

Situacion actual.

Brecha.

Situacion deseada.

Las tareas por parte de la
empresa para las solicitudes
de ofertas de trabajo son

manuales.

Se requiere automatizar las
tareas para disminuir el
tiempo requerido y de

espera por parte de los
postulantes.

Implementar funciones que
permitan automatizarlas
tareas por parte de los
postulantes y usuarios

internos de Istmo Center

Aplicacion de Ofertas de
empleo mediante
plataformas como Facebook
y WhatsApp y espera de

confirmacion.

Se requiere una aplicacion
web que permita realizar el
proceso de postulacion a
las diferentes ofertas de

empleo.

Implementar una aplicacion
web que permita aplicar a
las diferentes ofertas de

empleo.

La pagina web no interactua
con los clientes, usuario
externos e internos El sitio
web solo brinda informacion

de los servicios

Se requiere cambios de
disefio de usabilidad

sentido de interaccion.

Sustituir el disefio actual
CON UNo NUevVo que
coincida con las funciones

que se van a implementar.

Tabla 5 Determinacion de brechas. Fuente: elaboracion propia.
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En este capitulo se detallaran los requerimientos funcionales y no funciones recolectados
a partir de la informacidn brindada por la empresa, explicando su tarea dentro del proyecto a

desarrollar, asi como los casos de usos y las personas que van a interactuar con éste.

5. Requerimientos

Se detallaran los requerimientos solicitados para el funcionamiento de la aplicacion web:

Prioridad. Descripcion.

Alta. El requerimiento es vital para el desarrollo de la aplicacion, no requiere de

ningun otro requerimiento previo para desarrollarse.

Media. El requerimiento es importante para el desarrollo, sin embargo, puede no
desarrollarse de inmediato porque depende de que otro requerimiento se

realice primero.

Baja. El requerimiento no tiene tanta importancia para el desarrollo y es una
funcionalidad adicional que podria hacerse hasta que todo el desarrollo

principal esté realizado.

5.1 Identificacion de los requerimientos

5.2.1 Requerimientos funcionales

A continuacion, se muestran los requerimientos funcionales de la aplicacion a desarrollar:

RF-01: Iniciar sesion.

Obijetivo: Permitir al usuario tener acceso a la aplicacion mediante la

informacioén solicitada.

Descripcion: La aplicacion web le solicitada digitar su correo y contrasefia para
ingresar.
Prioridad: Alta.




Objetivo: Salir de la pagina web.

Descripcién: Cerrara la sesion actual del usuario mediante su respectivo
boton.

Prioridad: Alta.

Obijetivo: Recopilar informacién de perfil del usuario

Descripcion: El usuario previamente registrado podra ingresar informacion de
su perfil dentro de la aplicacion web.

Prioridad: Alta.

Objetivo: Registrar al usuario a la base de datos.

Descripcion: Se requiere que el usuario se registre para poder acceder a las
diferentes secciones de la aplicacién web mediante la
informacion requerida.

Prioridad: Alta.

Objetivo: Reestablecer la contrasefia de acceso del usuario.

Descripcion: El usuario podra cambiar la contrasefia en caso de no recordarla
mediante la opcidn disponible y llenando los datos solicitados:
correo electronico.

Prioridad: Baja.
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Obijetivo: Buscar si el empleo solicitado esté disponible.
Descripcion: Se requiere que el empleo que van a aplicar esté disponible

primero, por lo que el buscador ayudara en esta solicitud.
Prioridad: Alta.

Objetivo: Registrar el empleo a publicar.

Descripcién: Ya establecido el empleo se procede a registrarlo para su
posterior uso.

Prioridad: Alta.

Obijetivo:

Integrar la aplicacion de empleos para los solicitantes.

Descripcion:

Su uso se efectuara para la aplicacién de los diferentes empleos
los postulantes podran ofertar por diferentes empleos disponibles
por Istmo center.

Prioridad:

Alta.

Obijetivo:

Listar los diferentes empleos previamente registrados

Descripcion:

Internamente se recopilan las diferentes ofertas de empleo
disponibles las cuales se listaran en diferentes secciones de la
aplicacion web.

Prioridad:

Alta.
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RF-10: Seccidn de carta o ficha de empleo.

Obijetivo: Visualizar la informacion o ficha técnica de los empleos.

Descripcion: El usuario va a tener una pestafia para ver la informacién
requerida para el puesto al que desea aplicar.

Prioridad: Alta.

RF-11: Generacion de Cédigo QR.

Obijetivo: Creacién de médulo QR en el panel de administracion.

Descripcion: Creacion de un médulo para la personalizacion del codigo QR en
el panel de administracién. Esto con el fin de que el usuario
administrador pueda generar diferentes codigos QR mas
personalizables esto a peticion de posibles cambios en el futuro

Prioridad: Bajo.

RF-12: Asignar base de datos.

Obijetivo: Creacion de una base de datos.

Descripcion: Se creara una base de datos automaticamente para el uso de los
usuarios internos (empleados de Istmo Center) y para los usuarios
externos(postulantes).

Prioridad: Media.

RF-13: Formulario de registro del empleo.

Objetivo: Integrar un formulario de registro de empleo.

Descripcion: Su uso sera para el personal Interno que seré quien ocupara mayor
informacion para gestionar la nueva oferta de empleo.

Prioridad Media
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RF-14: Listar los aplicantes.

Objetivo: Poder listar los aplicantes en general por nombre, correo y
curriculo.

Descripcion: Permitir al usuario responsable de Istmo Center visualizar de
manera rapida y sencilla el listado de los aplicantes.

Prioridad: Media.

RF-15: Adjuntar documento CV ,docx ,pdf

Obijetivo: Poder listar los aplicantes en general por nombre, correo y
curriculo.

Descripcion: Permitir al usuario responsable de Istmo Center visualizar de
manera rapida y sencilla el listado de los aplicantes.

Prioridad: Alta

5.2.2 Requerimientos no funcionales

A continuacion, se muestran los requerimientos no funcionales de la aplicacion a

desarrollar.

RNF-01: Seguridad de informacion.

Objetivo: Asegurar la informacion del usuario.

Descripcion: Proteger los datos del usuario ingresado en formularios de
registro, aplicacion.

Prioridad: Alta.
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5.2

Requerimientos formales

ID del RF-01 Iniciar sesion.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calder6n Modificado por: |

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacién: |

Moadulo: Usuarios.

Actores: Usuarios.

Objetivo: Permitir al usuario tener acceso a la aplicacion mediante la
informacionsolicitada.

Descripcion: La aplicacion web le solicitada digitar su nombre de

usuario ycontrasefia para ingresar.

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre:

Descripcion:

Nombre de usuario.

Campo requerido para iniciar sesion.

Contrasefa.

Contrasefia requerida para iniciar
sesion.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Pagina del mend del usuario externo.

Restriccionesy
supuestos:

Tener una cuenta previamente registrada.

Validado por:

Comentarios:

Tabla 6 RF-01 Iniciar sesion.Fuente: elaboracion propia.
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ID del RF-02 Cerrar sesion.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por: |

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Modulo: Usuarios.

Actores: Usuarios.

Objetivo: Salir de la aplicacion web.

Descripcion: Cerrara la sesion actual del usuario mediante su respectivo boton.

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacién:

No aplica.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Inicio de la pagina.

Restriccionesy
supuestos:

Tener iniciada una sesion.

Validado por:

Comentarios:

Esta accion elimina todas las variables de sesion creadas por medio
de Python. Ejemplo =§ SESSION[‘Validar Ingreso’].

Tabla 7 RF-02 Cerrar sesién.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-03 Reenviar contrasefia.
Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén. | Modificado por: |
Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacién: |
Modulo: Usuarios.

Actores: Por definir con Istmo Center
Objetivo: Enviar contrasefia de acceso al usuario cuando se registra.
Descripcion: Se le enviara al correo registrado la contrasefia para acceder a la

pagina.

Importancia/Prior
edad:

Baja.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Correo. Campo requerido para iniciar sesion.
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Contrasefia. Contrasefia requerida para iniciar

sesion.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Mensaje. Mensaje exitoso confirmando él
enviod de la contrasefia al correo.

Restriccionesy
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Esta accion se realiza al registrarse.

Tabla 8 RF-03 Reenviar contrasefia.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-04 Registrar usuario.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén Modificado por: |

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Mddulo: Usuarios.

Actores: Usuarios.

Objetivo: Registrar al usuario a la base de datos.

Descripcion: Se requiere que el usuario se registre para poder acceder a la

aplicacionweb mediante la informacion requerida.

Importancia/Prio
redad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Nombre de usuario. Campo requerido para iniciar sesion.

Nombre. Nombre de la persona a registrar.
Apellido. Apellido de la persona a registrar.
Correo. Correo de la persona a registrar.
Contrasefia. Contrasefia requerida para iniciar

sesion.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:
Mensaje. Mensaje exitoso/negativo del
registro.

Restriccionesy
supuestos:
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Validado por:

Comentarios:

Tabla 9 RF-04 Registrar usuario.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-05 Restaurar contrasefia.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por: |

Fecha Creacion: 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Moadulo: Usuarios.

Actores: Por definir con Istmo center.

Objetivo: Reestablecer la contrasefia de acceso del usuario.

Descripcion: El usuario podré& cambiar la contrasefia en caso de no recordarla

mediante la opcidn disponible y llenando los datos solicitados:

correo electronico.(sujeto a como la empresa quiera manejarlo).

Importancia/Priori | Baja

dad:
Elementos de El sistema debe solicitar la siguiente informacion:
entrada de datos:
Nombre: Descripcion:
Correo. Campo  requerido  para enviar
contrasefa.
Elementos de El sistema debe desplegar la siguiente informacion:
resultados de datos:
Nombre: Descripcion:
Mensaje. Confirma €l envi6 de la contrasefa al
correo registrado.
Restriccionesy Tener una cuenta previamente registrada.
supuestos:
Validado por:

Comentarios:

Tabla 10 RF-05 Restaurar contrasefia.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-06 Buscar empleo.
Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por: |




Fecha Creacion:

04-01-2022

| Ult. Actualizacion:

Moddulo:

Buscar empleo

Actores: Usuario externo.
Objetivo: Buscar si el empleo solicitado esta disponible.
Descripcion: Se requiere que el empleo que van a consultar este disponible

primero, por lo que el buscador ayudara en esta solicitud.

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre:

Descripcion:

Categoria del empleo.

Campo requerido para la basqueda.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion.

Nombre:

Descripcion:

Buscar empleo.

Confirma si esta disponible o no.

Restriccionesy
supuestos:

Tener una cuenta previamente registrada.

Validado por:

Comentarios:

Tabla 11 RF-06 Buscar dominio.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-07 Registrar empleo

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderon | Modificado por: |
Fecha Creacion: 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |
Mddulo: Empleos

Actores: Usuario Interno.
Objetivo: Registrar el empleo disponible.
Descripcion: Una vez establecido si el empleo esta disponible, se procede a

registrarlo para su posterior uso.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:
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Nombre: Descripcion:
Titulo Campo requerido para el registro.
Categoria Campo requerido para el registro.
Estado del empleo Campo requerido para el registro.
Vacantes Campo requerido para el registro.
Genero Campo requerido para el registro.
Descripcion Campo requerido para el registro.
responsabilidades Campo requerido para el registro.
Experiencia Campo requerido para el registro.
Ubicacién Campo requerido para el registro.
Salario Campo requerido para el registro.
Elementos de El sistema debe desplegar la siguiente informacion:
resultados de datos:
Nombre: Descripcion:
Empleo/vacante Empleo creado y disponible.
Generacion QR Cdodigo QR auto generado
Restriccionesy e Tener una cuenta previamente registrada.
supuestos: e Tener permisos para crear ofertas de empleo.
Validado por:
Comentarios:

Tabla 12 RF-07 Registrar dominio.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-08 Integrar la generacion automatica de cddigo QR.
Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén Modificado por: ]

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacién: |

Modulo: Cadigo QR.

Actores: Usuario interno.

Objetivo: Integrar la generacion automatica de codigo QR.
Descripcion: Su uso se efectuara para compartir las diferentes ofertas de

empleo de Istmo Center como parte de la ficha de empleo
creada previamente.

Importancia/Prior | Alta.
idad:

Elementos de El sistema no debe solicitar ninguna informacion:
entrada de datos:

Nombre: Descripcion:




Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Imagen generada automaticamente
tras la creacion de una oferta de
empleo la cual en formato QR
contiene la ruta a la oferta de
empleo especifica

Imagen QR

Restriccionesy
supuestos:

Esta parte de la generacion de QR no serd modificable o parte del
modulo de personalizacion QR

Validado por:

Comentarios:

Tabla 13 RF-08 Integrar la generacion automatica de cédigo QR.Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-09 Personalizacion QR

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderon Modificado por: |
Fecha Creacién: | 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |
Mdédulo: QR

Actores: Usuario interno.
Objetivo: Crear imagenes QR personalizadas.
Descripcion: Internamente se cre6 un médulo de Codigo QR

personalizable solo alcanzable a nivel del panel de
administracion

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Nombre Nombre de la imagen a personalizar.

Direccién a remitir una vez escaneada
la imagen

Direccién URL

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

No aplica.

Restriccionesy
supuestos:

El usuario a cargo del panel de administracion es quien podra realizar
la personalizacién de las imagenes QR

Validado por:

Comentarios:

Tabla 14 RF-09 Personalizacion QR Fuente: elaboracién propia.
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ID del RF-10 Seccion de listar los empleos

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén. Modificado por: |

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Mdédulo: Empleos.

Actores: Usuarios.

Objetivo: Visualizar los empleos disponibles.

Descripcion: El usuario va a tener una pestafia para ver los empleos disponibles.

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacién:

No aplica.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:
Titulo. Titulo del empleo
Categoria Categoria a la cual pertenece el

empleo

Estado del empleo

Estado de habilitado

Vacantes Cantidad de vacantes por oferta de
empleo

Genero Genero buscado para el empleo

Descripcion Detalles del empleo a realizar

Responsabilidades

Responsabilidades que debera
tener el interesado

Experiencia

Afos de experiencia

Ubicacién

Ubicacién de donde va a ocupar
dicha vacante

Fecha de vigencia

Fecha de hasta cuando estara
disponible

Fecha. de creacion

Fecha de cuando se cred la oferta.

Restriccionesy
supuestos:

Tener un curriculo a cargar a la hora de aplicar

Validado por:

Comentarios:

Tabla 15 RF-10 Seccion de listar empleos.Fuente: elaboracion propia.
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ID del RF-11 Asignacion de almacenamiento.
Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderon. | Modificado por: |

Fecha Creacion: 04-01-2022 Ult. Actualizacién: |

Mddulo: Usuarios.

Actores: Usuario.

Objetivo: Establecer el almacenamiento disponible para el usuario.
Descripcion: Cada usuario tendra una seccion donde podra ingresar

informacion adicional (opcional).

Importancia/Priori
dad:

Bajo.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:
Usuario previamente Menu adicional para agregar
registrado. informacion adicional

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

No aplica.

Restriccionesy
supuestos:

Tener iniciada una sesion y haber escogido el seccion de
informacion de perfil

Validado por:

Comentarios:

Esta accidn se realiza a la hora de la efectuarse la compra.

Tabla 16 RF-11 Asignacion de almacenamiento.Fuente: elaboracion propia.
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ID del RF-12 Asignar base de datos.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderon Modificado por: \

Fecha Creacion: | 04-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Modulo: Usuarios.

Actores: Usuario.

Objetivo: Creacion de una base de datos.

Descripcion: Se creara una base de datos automaticamente para el uso del usuario

externo e interno.

Importancia/Prior
idad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Nombre de wusuario en Vesta
registrado.

Nombre de usuario.

Elementos de
resultados de
datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

No aplica.

Restriccionesy
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Tabla 17 Asignar base de datos. Fuente: elaboracién propia.

ID del RF-13 Formulario de informacion.

Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por: |

Fecha Creacion: 01-01-2022 Ult. Actualizacion: |

Madulo: Usuarios.

Actores: Usuario.

Objetivo: Integrar un formulario.

Descripcion: Su uso serd para el usuario si requiere mas informacion debera ir a

la seccion correspondiente y llenar los campos requeridos para que
le llegue la informacion a la empresa y poder contactarlo luego.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:
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Mensaje. Consulta que desea enviar a la
empresa.

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

No aplica.

Restriccionesy
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Esta accion puede ser realizada sin necesidad de iniciar sesion.

Tabla 18 RF-13 Formulario de informacion. Fuente: elaboracion propia.

ID del RF-14 Aplicar a empleos disponibles.
Requerimiento:

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por: |
Fecha Creacion: 05-01-2022 Ult. Actualizacion: |
Modulo: Usuarios.

Actores: Usuario externo
Objetivo: Poder pagar meses por adelantado.
Descripcion: Permitir al usuario externo realizar la postulacion de los

diferentes ofertas de empleo disponibles.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Elementos de
entrada de datos:

El sistema debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre: Descripcion:

Empleo empleo que desea aplicar.

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion:

No aplica.
Restriccionesy Tener un empleo registrado.
supuestos:
Validado por:

Comentarios:

Tabla 19 RF-14 Realizar pagos mensuales.Fuente: elaboracion propia.
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5.3 Casos de Uso

A continuacion, se mostraran los distintos casos de uso de las funciones

desarrolladas en elproyecto.

ID del caso de uso:

CU-01 Buscar Empleo

Creado por:

Villandry Calderon | Modificado por:

Fecha Creacion:

04/01/2022 Ult. Actualizacion: ‘ 08/01/2022

Modulo: Principal — Empleo

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario final de la aplicacion.

Objetivo: Buscar si el empleo solicitado esta disponible.

Requerimientos RF- 06 - Buscar empleo.

asociados:

Descripcion: La pagina debera permitir al usuario buscar el empleo que desea

aplicar.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Post condiciones

Tabla 20 CU-01 Buscar empleo. Fuente: elaboracién propia.

Usuarios

CU-01Buscar Empleo
Secelon de o alldar empleos
f Buscar emplen r dizponibles
<AL s <inc|d s 1
i i ==exterfs==
! - J
|
: Listar emplens
! disponibles v filrados
e e e e e e e e e e =
PR |y 1o |0 e S .ﬁ . 1
¥ L T [T Ry
<<includes= ‘
L ] Tipn
(D ¢

llustracion 24 Diagrama de caso de uso Buscar empleo. Fuente: elaboracion propia.
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D del caso de uso:

CU-02 Registrar empleo

Creado por:

Villandry Calderon | Modificado por:

Fecha Creacion:

08/01/2022 Ult. Actualizacion: | 087/01/2022

Modulo:

Principal — Empleo

Fuentes: Reuniones.
Actores: Usuario final de la aplicacion.
Objetivo: Registrar el empleo disponible.
RF- 07 - Registrar empleo.
Descripcion: La aplicacién web deberd permitir al usuario dejar registrar

el empleo..

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Estar registrado, iniciar sesion en la pagina y buscar el empleo.

Post condiciones:

Flujo principal:

1- Empleo disponible en la busqueda.

2- Presionar boton registrar empleo.

Post condiciones:

Flujo principal:

1- Iniciar sesion.

2- Ir alaseccion de lista de empleos.
3- Crear oferta de empleo.

4- Llenar formulario de empleo

5- Guardar oferta de empleo

6- Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

1- En caso de que la oferta de empleo ya exista esta se duplicara ya que permitira
crear diferentes empleos de una misma categoria o de varias categorias.

Notas u observaciones:

3- Llenar datos de empleo.

4- Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

Notas u observaciones:

Tabla 21 CU-02 Registrar empleo.Fuente: elaboracion propia.
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Usuario Interno

CU-02Registrar empleo

Ir a la seccion de

Iniciar sesién - <<include>> .- - - g lista de empleos

Llenar formulario
de empleo

<<include>>

¥

i Titulo,compafia, Tipo
Guardar empleo g ---------- <<include>> -« - - - - - - - - - { contrato,categoria,
Ubicacién,vacantes,

llustracion 25 Diagrama de caso de uso Registrar empleo. Fuente: elaboracion propia.

ID del caso de uso:

CU-03 Listar empleos disponibles

Creado por:

Villandry Calderon | Modificado por:

Fecha Creacion:

04/01/20202 Ult. Actualizacién: | 08/01/2022

Madulo:

Principal —-Empleos.

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario final de la aplicacion.

Objetivo: Realizar un listado de los empleos disponibles

Requerimientos RF — 06 Registrar empleo. RF — 07 Buscar Empleo

asociados:

Descripcion: Se creara un modulo para listar los diferentes empleos disponibles

previamente registrados

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Tener cuenta con acceso al panel administrador

Post condiciones:

Flujo principal:

1. Iniciar sesion en la aplicacion

2. Seleccionar en la pagina principal la seccion buscar
empleo. (opcional)

3. Si el empleo cuenta con una fecha de vigencia presente se
mostrara en un listado junto con los deméas empleos
disponibles de no cumplirse esto no se presentara en la
tabla de empleos.
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4. Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

Notas u observaciones:

Tabla 22 CU-03 Listar Empleos disponibles Fuente: elaboracion propia

Usuarios

Iniciar Sesion

CU-03 Listar empleos disponibles

-~coimclodes= - - ¥
\i

Seleccionar
la seccion buscar
empleo

Listado
de empleos
disponibles

<<include== - - 4

lustracion 26 Diagrama de caso de uso gestion del empleo. Fuente: elaboracién propia.

ID del caso de uso:

CU-04 Iniciar sesion.

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por:
Alvarado
Fecha Creacion: 08/01/2022 Ult. Actualizacion: | 08/01/2022

Modulo:

Principal — Usuario.

Fuentes: Reuniones.
Actores: Usuario final de la aplicacion.
Objetivo: Permitir al usuario tener acceso a la aplicacion mediante la

informacion solicitada.

Requerimientos
asociados:

RF - 01 Iniciar sesion.

Descripcion:

Iniciar sesion en la pagina para hacer uso de las opciones
disponibles.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Tener una cuenta registrada.

Post condiciones:
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Flujo principal:

1- Darle a la opcion de iniciar sesion.

2- Llenar los campos de correo y contrasefa.
3- Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

1- El usuario no ingresa el correo.

La pagina muestra un mensaje “Completa este campo”.

e Fin de caso de uso.

2- El usuario no ingresa la contrasefa.

e La pagina muestra un mensaje “Completa este campo”.

e Fin del caso de uso.

3- El correo o contrasefia son erréneos.

e La pagina muestra un mensaje “El usuario o contrasefia son

incorrectos, por favor verifigue la informacion”.

e Fin del caso de uso.

Notas u observaciones:

Tabla 23 CU-04 Iniciar sesion.Fuente: elaboracion propia.

CU-04 Iniciarsesion.

Iniciar Sesion

=<include=>.-.

Llenar
los campos de correo
y Contrasefia

p <<include=>= -
1
- 1

Usuarios Pagina de Inicio de

la Aplicacion Web

llustracion 27 Diagrama de caso de uso Iniciar Sesion. Fuente: elaboracion propia.
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ID del caso de uso: | CU-05 Registrar usuario.

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por:
Alvarado.

Fecha Creacion: 05/01/2022 Ult. Actualizacion: | 07/01/2022

Mdédulo: Principal — Usuario.

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario final de la aplicacion.

Objetivo: Registrar al usuario a la base de datos.

Requerimientos RF - 04 Registrar usuario.

asociados:

Descripcion: Permitir al usuario registrarse para acceder a los servicios de la
empresa.

Importancia/Priori | Alta.

dad:

Precondiciones:

Pos condiciones:

Flujo principal:

1-
2-

3-
4-

Darle a la opcion de registrarse.

Llenar los campos solicitados: nombre de usuario, nombre completo,
apellido completo, correo electronico, contrasefia y confirmar
contrasefa.

Darle al botdn crear cuenta.
Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

1-

El usuario no ingresa el correo/nombre/apellido/contrasefia/confirmar
contrasefia.

e La pagina muestra un mensaje “Completa este campo” en el campo
vacio.

e Fin de caso de uso.
Los campos contrasefia no coinciden.

e La pagina muestra un mensaje “Los campos contrasefia no
coinciden, por favor reviselos”.

e Fin del caso de uso.

La contraseiia no cumple con las siguientes restricciones: tener al
menos 1 letra,1 nimero y ser mayor a 8 digitos.

e La pagina muestra un mensaje “La contrasefia debe tener al menos
1 letra, 1 nimero y minimo de 8 digitos”.

e Fin del caso de uso.

El usuario ingresa un caréacter especial en los campos nombre, apellido,
contrasefia, confirmar contrasefia.
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Fin del caso de uso.

e La pagina muestra un mensaje “Solo se permite el uso de
caracteres especiales en el correo, por favor revise”.

Notas u observaciones:

Tabla 24 CU-05 Registrar usuario.Fuente: elaboracion propia.

Usuarios

normbre de
usuario

normiore
completo

CU-05Registrarusuario.

<<include==> .- --.

Llenar los campos

N E solicitados !
<<include>> :
1
1 ]
---- ! o “h:-::mclude::-}----
1
Y L
?'J

L
<<include=> |
[ =<include>>

1 '
y<<include>> |
= 1
1
1

Y

Boton Registrar

A

llustracion 27 Diagrama de caso de uso Registrar Usuario. Fuente: elaboracién propia

ID del caso de uso:

CU-06 Reestablecer contrasena.

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por:
Alvarado
Fecha Creacion: 05/01/2022 Ult. Actualizacion: | 07/01/2022

Modulo: Principal — Usuario.

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario final de la aplicacion.

Objetivo: Reestablecer la contrasefia de acceso del usuario.

Requerimientos

RF - 05 Restaurar contrasefa.




asociados:

Descripcion: Permitir al usuario reestablecer su contrasefia si no se acuerda cual
era mediante el correo que registro.

Importancia/Priori | Alta.
dad:

Precondiciones: Tener una cuenta registrada.

Post condiciones:

Flujo principal:

1- Darle a la opcidén de reestablecer contrasefia.

2- Llenar los campos solicitados: correo electrénico.
3
4
5
6

Darle al botdn reestablecer.

Revisar correo con nueva contrasefia.

Ingresar con la nueva contrasena.

La pagina le pedira digitar una nueva mediante los campos solicitados:
contrasefia y digitarla nuevamente.

7

8- Caso de uso finaliza.

Presionar el botén confirmar contrasefa.

Flujo alterno:

1- Elusuario noingresa el correo.
e La pagina muestra un mensaje “Completa este campo”.
e Fin de caso de uso.

2- El usuario ingresa un correo no registrado.

e La pagina muestra un mensaje “El correo digitado no se encuentra
registrado”.

e Fin del caso de uso.

3- Elusuario ingresa datos distintos en los campos de contrasefias.

e La pagina muestra un mensaje “Los campos de contrasefia no
coinciden, por favor vuelva a digitarla”.

e Fin del caso de uso.

Notas u observaciones:

Tabla 25 CU-06 Reestablecer contrasefia.Fuente: elaboracion propia.
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Usuarios

CU-06 Reestablecer contraseiia

Restablecer

<<include>>.---.
contrasenia

Llenar los campas
solicitados

Boton
Registrar

llustracion 28 Diagrama de caso de uso Restablecer contrasefias. Fuente: elaboracién propia

ID del caso de uso:

CU-07 Aplicar a empleo disponible.

Creado por: Villandry Calder6n | Modificado por:
Alvarado
Fecha Creacion: 03/01/2022 Ult. Actualizacion: | 07/01/2022

Modulo:

Principal — Empleos

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario externo final de la aplicacion.

Objetivo: Permitir aplicar a los empleos disponibles.

Requerimientos RF - 14 Aplicar a empleos disponibles

asociados:

Descripcion: Permitir al usuario realizar la postulacion a los diferentes

empleos disponibles.

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Iniciar sesion en la aplicacién

Pos condiciones:

Flujo principal:

1- Darle a la opcion de los empleos disponibles.
2- Lista de Empleos

3- Seleccione el empleo de interés

4- Ver detalle del empleo
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5
6
7
8- Adjuntar documento externo curriculo
9

10- Caso de uso finaliza.
Flujo alterno:

Presionar el boton anaranjado al lado del empleo.

Formulario aplicar puesto

Solicitud de campos para la aplicacién de empleo

Presionar el boton aplicar

Tabla 27 CU-07 Aplicar a empleo disponible. Fuente: elaboracion propia.

CU-07Aplicar a empleo disponible.

............ ---{ Buscarempleos }-------p <<include>>.--oc-____

Seleccione el empleo
de interes

Usuario Externo

Boton de aplicar

Boton Aplicar  }--

Y

Formulario
para aplicar

i - Empleo,Nombre ¥
--~--<<include>> -4 completo,Correo, | --<<include>>
Adjunto

lustracion 29 Diagrama de caso de uso Aplicar a empleo disponible. Fuente: elaboracién propia

ID del caso de uso: | CU-08 Consultar detalle del empleo

Creado por: Villandry Calderén | Modificado por:

Fecha Creacion: 03/01/2022 Ult. Actualizacion: | 08/01/2022
Mddulo: Principal — Empleo

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario externo final de la aplicacion.

Objetivo: Permitir visualizar los detalles de los empleos disponibles




Requerimientos RF - 14 Realizar postulacion de aplicaciones de los empleos
asociados: disponibles.
Descripcion: Permitir al usuario ver el detalle de los empleos disponibles en la

seccion de la pagina.

Importancia/Priori | Alta.
dad:
Precondiciones: Iniciar sesion en la pagina.

Pos condiciones:

Flujo principal:
1
2
3

4- Esperar que cargue el detalle del empleo

Darle a la opcion de empleos disponibles.

Esperar que cargue la lista de empleos.

Seleccionar el empleo deseado

5- Caso de uso finaliza.
Flujo alterno:

Tabla 28 CU-08 Consultar detalle del empleo. Fuente: elaboracion propia.

CU-08Consultar detalle del empleo

] » <<include=>.--
1
u|m Buscar empleos !

'

Esperar detalle de
empleo

- - <<extend>> .

Detalle del
empleo

1
i
1
i
I
i
1
1

- = <<include>>-

lustracion 30 Diagrama de caso de uso Consultar detalle del empleo. Fuente: elaboracion propia
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ID del caso de uso:

CU-10 Consultar Aplicantes

Creado por: Villandry Calder6n | Modificado por:
Alvarado
Fecha Creacion: 01/10/2022 Ult. Actualizacién: | 01/12/2022

Modulo:

Principal — Usuario.

Fuentes: Reuniones.
Actores: Usuario Interno final de la aplicacion.
Objetivo: Permitir visualizar los pagos realizados.

Requerimientos
asociados:

RF - 14 Realizar postulacién de aplicaciones de los empleos
disponibles.

Descripcion:

Permitir al usuario interno ver la lista de los aplicantes de
empleos..

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Iniciar sesion en la aplicacién

Pos condiciones:

Flujo principal:

postulantes

1- Darle a la opcion de aplicantes.

2- Esperar que cargue la lista de

3- Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

Tabla 29 CU-10 Consultar Aplicantes. Fuente: elaboracion propia.
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Usuario Interno

Usuario Externo

=<|nclude==

Consultar
Aplicantes

Iniciar Sesion

Consultar
detalle de
empleo

lustracion 30 Consultas Aplicantes Fuente: elaboracion propia.

ID del caso de uso:

CU-11 Crear Imagen QR personalizada

Creado por: Villandry Calderon | Modificado por:

Fecha Creacion: 04/01/20202 Ult. Actualizacién: | 08/01/2022
Modulo: Principal — QR.

Fuentes: Reuniones.

Actores: Usuario final de la aplicacion.

Objetivo: Realizar modulo personalizable para la creacion de imagenes con

codigo QR a gusto de Istmo Center

Requerimientos

RF - 08 Integrar la generacion automatica de cddigo QR. RF-

asociados: 09 Personalizacion
QR
Descripcion: Se creara un modulo personalizable para generar imagenes QR con

titulo y URL personalizada esto con el fin de que Istmo Center lo
pueda usar en futuros proyectos

Importancia/Priori
dad:

Alta.

Precondiciones:

Tener cuenta con acceso al panel administrador

Pos condiciones:

Flujo principal:
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6

Iniciar sesion en el panel

administrador.
Escoger el método de personalizacion de Imagenes QR.

Registrar el formulario que solicita nombre de imagen

QR Yy laruta a la cual va a direccionar.
Efectuar el registro de la imagen.

Guardar la imagen en el fichero seleccionado (para

efectos de prueba sera un fichero local).

Caso de uso finaliza.

Flujo alterno:

Notas u observaciones:

Tabla 22 CU-03 Crear Imagen QR personalizada.Fuente: elaboracion propia

Iniciar sesion

Usuario Interno

<<|nelude>>

[ g .
1 Panel de Administrador

lustracion 31 Crear Imagen QR personalizada

Fuente: elaboracién propia.

-
I.
i

<<|nclude==
s mmmmme e eme oo | Crearimagen QR
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5.4 Diagramas de Actividades

?

Imngresar ala
aplicacian

==
: : Nao

=1
¥

[ Detalle del empleo ]

¥
Ingresar datos para ]= Na-
aplicar

¥
[ Validacion del sistema para

procesar plicacian

&_gd

[ Aplicacion al empleo }

llustracion 32 Diagrama de actividades, Registrar empleo.

Fuente: elaboracion propia.



5.5 Diagrama de Estados
5.6.1 Diagrama de estado registro de usuario

\@strar nuevo usuario]

Reqistrar usuario]
Ya existe el usuario]
| Registrado I

®

lustracion 33 Diagrama de estados Registrar usuario. Fuente: elaboracion propia.
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5.6.2 Diagrama de estado registro de empleo y generacion

automatica de imagen QR.
‘Registrar empleo

;

[ Salicitar formulario ]

[ Validar
Registrar empleo

Generacion Cndign]
QR
[ Cancelar ] *

[ Registrar }

J

[Ya existe el empleo] { [

®

llustracion 34 Diagrama de estados Registrar usuario. Fuente: elaboracion propia.



5.6 Diagrama de Entidad relacion
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llustracion 35 Diagrama de entidad-
relacionFuente: elaboracion propia.
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5.7 Diccionario de Datos

Tabla auth_user

Campo Tipo Tamafo Descripcion

Id INT 11 Clave unica de usuario

Last_login TIMESTAMP Ultimo Registro de inicio sesién

Superuser BOOLEAN True/False Valida si el usuario es super
usuario 0 no

Username VARCHAR 150 Nombre de usuario

First_name VARCHAR 150 Nombre de la persona

Last_name VARCHAR 150 Apellido de la persona

Email VARCHAR 245 Correo de la persona

Password VARCHAR 128 Contrasefia de la persona

staff BOOLEAN True/False Valida el usuario y si es parte del
grupo que contiene los accesos a
nivel interno.

Active BOOLEAN True/False Valida si el usuario esta activo o
no.

Data_Joined DATETIME Registra la fecha en la que se

unié por primera vez.

Tabla 30 Diccionario de datos: usuario.Fuente: elaboracion propia.

Tabla auth_group

Campo Tipo Tamafio Descripcion

id INT 11 Clave Unica de usuario
name VARCHAR 150 Nombre del grupo.

Tabla 31 Diccionario de datos: auth_group. Fuente: elaboracion propia.

Tabla auth_group_permissions

Campo Tipo Tamafo | Descripcién

id INT 11 Clave unica de usuario
Group_id INT 11 Clave Unica de grupo
permission_id INT 11 Clave Unica de permisos

Tabla 32 Diccionario de datos: auth_grpup_permission. Fuente: elaboracion propia.

Tabla auth_permissions

Campo Tipo Tamafo Descripcion

id INT 11 Clave unica de usuario
Content_type_id | INT 11 Clave Unica de Contenido
codename VARCHAR 100 Nombre cddigo del permiso
name VARCHAR 225 Nombre del permiso

Tabla 33 Diccionario de datos: auth_permission. Fuente: elaboracién propia.

Tabla auth_user_groups

Campo Tipo Tamafo Descripcion

id INT 11 Clave Unica de identificacion
group_id INT 11 Clave Unica de grupo
user_id INT 11 Clave Unica de usuario

Tabla 34 Diccionario de datos: auth_user_groups. Fuente: elaboracion propia.
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Tabla auth_user_permissions

Campo Tipo Tamafio | Descripcién

id INT 11 Clave unica de identificacion
permissions_id | INT 11 Clave Unica de permissions
user_id INT 11 Clave Unica de usuario

Tabla 35 Diccionario de datos: auth_user_permissions. Fuente: elaboracion propia.

Tabla Compafiay
Organizacién
Campo Tipo Tamafio Descripcion
Id INT 11 Clave Unica de Compaifiia
name VARCHAR 75 Clave Unica de nombre dela compafiia
Url VARCHAR 200 Clave unica de direccion URL
location VARCHAR 12 Detalle de la localizacion
coordinaste VARCHAR 64 Coordenadas de la
compafia
Summary VARCHAR 128 Resumen a detalle a
funciones que realizo en ese
empleo
Size VARCHAR 64 Tamafa de la empresa
Employees VARCHAR 64 Rol que desempefio

Tabla 36 Diccionario de datos: Compafiia y organizacion.Fuente: elaboracion propia.

Tabla Educacion y
Certificados
Campo Tipo Tamafo Descripcion
id INT 11 Clave Unica de tipo de educacion
name VARCHAR 64 Nombre de instituciones o

certificaciones

Tabla 37 Diccionario de datos: Educacion y certificados.Fuente: elaboracion propia.

Tabla django_admin_log

Campo Tipo Tamano Descripcion

id INT 11 Clave Unica de identificacion
action_time DATETIME Fecha donde hace bitacora
object_id TEXT Identificacion de objeto
object_repr VARCHAR 200 Nombre de los objetos
change_message | TEXT Accidn que realizo el objeto
content_type_id | INT 11 Identificacion del contenido
user_id INT 11 Clave Unica de usuario
action_flag SMALLINT 11 Acciones realizadas por un flags

Tabla 38 Diccionario de datos: django_admin_log. Fuente: elaboracién propia
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Tabla django_content_type

Campo Tipo Tamafio Descripcion

id INT 11 Clave Unica de tipo de educacion
app_label VARCHAR 100 Nombre de las aplicacion
model VARCHAR 100 Nombre de los modelos

Tabla 39 Diccionario de datos: django_content_type. Fuente: elaboracion propia

Tabla django_migrations

Campo Tipo Tamafo Descripcion

id INT 11 Clave Unica de tipo de educacion
app VARCHAR 255 Nombre de las aplicacion
name VARCHAR 255 Nombre de las migraciones
applied DATETIME Aplicacion de la migracion

Tabla 40 Diccionario de datos: django migrations. Fuent

e: elaboracion propia

Tabla django_sessions

Campo Tipo Tamanfo Descripcion
Session_key INT 11 Clave Unica de tipo de educacion
Session_Data VARCHAR 255 Nombre de las aplicacion
Expire_Date DATETIME Fecha de las sesiones finalizadas

Tabla 41 Diccionario de datos: django sessions. Fuente: elaboracién propia

Tabla Jobs_applyjob
Campo Tipo Tamafo Descripcion
id INT 11 Clave Unica de tipo de educacion
name VARCHAR 150 Nombre de las aplicacion
email VARCHAR 255 Correo del aplicante
file VARCHAR 100 Aplicacion de la migracion
Job _id id BIGINT 22 NUmero del empleo

Tabla 42 Diccionario de datos: Jobs_applyjob. Fuente: elaboracion propia

Tabla Jobs_joblisting

Campo Tipo Tamafo Descripcion

ID INT 11 Clave unica de empleo

Title VARCHAR 100 Nombre de empleo

Company VARCHAR 200 Clave Unica de nombre de Istmo

Center
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Employment VARCHAR 10 Clave Unica de Tipo de contrato
Vacancy VARCHAR 10 Clave de cantidad de vacantes
Gender BOOLEAN True/False Clave de genero

Category VARCHAR 30 Clave de categoria

Description VARCHAR 250 Detalle del puesto
Responsibilities | VARCHAR 250 Responsabilidades del empleo
Experience VARCHAR 100 Afos de experiencia
Job-location VARCHAR 120 Ubicacion del empleo

Salary VARCHAR 100 Salario estimado

Qr-Code VARCHAR 100 Imagen del Cddigo QR del empleo
Application- TIMESTAMP Fecha de vigencia del empleo
deadline disponible

Published-on TIMESTAMP Fecha de publicacion

Tabla 43 Diccionario de datos: Jobs_joblisting.Fuente: elaboracion propia.

Tabla users-usercertification

Campo Tipo Tamafo Descripcion

| INT 11 Clave Unica de certificado

Name VARCHAR 64 Nombre de certificado

Start-date DATE Fecha de inicio del certificado
End-date DATE Fecha de finalizacion del certificado
In-Progress BOOL True/False |Estado de la certificacion
Certification-id | BIGINT 22 Clave de certificacion
Userprofile-Id INT 11 Clave de perfil de usuario

Tabla 44 Diccionario de datos: users-usercertification. Fuente: elaboracion propia.

Tabla users-usereducation

Campo Tipo Tamafo Descripcion

ID INT 11 Clave Unica de educacién

Title VARCHAR 64 Nombre de educacién

Start-date DATE Fecha de inicio del educacion
End-date DATE Fecha de finalizacion del educacion
In-Progress BOOL True/False |Estado de la educacion
Institucion-id BIGINT 22 Clave de educacion

Userprofile-Id INT 11 Clave de perfil de usuario

Tabla 45 Diccionario de datos: users-usereducation. Fue

nte: elaboracion propia.

Tabla users-userjobs

Campo Tipo Tamafo Descripcion

ID INT 11 Clave Unica de Jobs

Title VARCHAR 64 Nombre de Jobs

Start-date DATE Fecha de inicio del Jobs
End-date DATE Fecha de finalizacion del Jobs
In-Progress BOOL True/False |Estado de la Jobs
organizacion-id | BIGINT 22 Clave de Jobs

Userprofile-Id INT 11 Clave de perfil de usuario

Tabla 46 Diccionario de datos: users-userjobs. Fuente: elaboracion propia
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5.8 Desarrollo

El proyecto se realizo bajo el lenguaje de programacion Python y JavaScript utilizando las

siguientes herramientas bajo el modo local:

e Visual Studio Code v.3.2.2 como editor de cddigo.

¢ Django framework v3.2.7 para la parte del servidor ya que incluye Apache y un servidor de
base de datos no relacional PostgreSQL permitiendo probar la aplicacion web en la
computadora personal antes de integrarla al servidor de la empresa y ponerla en linea.

e Docker, esta herramienta se utilizard a la hora de poner en linea la aplicacion quitandola
necesita de utilizar XAMPP ya que va a permitir iniciar la pagina con los archivos que

necesite.

Principalmente se buscaba automatizar procesos de registro y reclutamiento. En la parte de
registroahora es posible la creacion de cuentas, ofertas de empleo y que el usuario externo realice la
aplicacion a diferentes ofertas de empleo disponibles, pasos que antes eran realizados por parte de la
empresa y de manera individual, como recibir los curriculos en persona, chats de Facebook o correo.

Para registrar un empleo ,esto ahora es posible de forma automatica a la hora de ingresar
informacion necesaria mediante un formulario que registrara la nueva oferta de empleo y la aplicacion
por parte de los usuario externos a Istmo center se registran en la aplicacion para gestionarlo y ademas
en la aplicacion contaran con diversas formas de acceder a la oferta de empleo mediante la generacion
automatica de una imagen con cédigo QR que se genera en el momento de registrar el empleo esta
imagen queda expuesta para que los usuarios interesados puedan escanearla la cual los remitira al

detalle del empleo deseado.

El desarrollo de esta aplicacién con Django permite que la aplicacion web sea modular y
escalable esto beneficia al crecimiento que busca Istmo Center como parte del desarrollo de la
aplicacion, lo que se busca con esta aplicacion Web es que las aplicaciones sean independientes de la
aplicacion principal, esto permitira a Istmo Center hacer uso de los diferentes modulos creados para
sus proyectos personales como herramientas reutilizables y no estaticas ademas Django crea una base
de datos paracada usuario interno como externo y se asigna un espacio y permisos dependiendo del rol
que desempefie cada usuario el cual define el almacenamiento que va tener disponible el usuario. Para
la aplicacion de ofertas de empleo se usaba anteriormente chats de Facebook, ahora esposible aplicar a
ofertas de empleo por medio de la aplicacién Web y gestionar los procesos de reclutamiento y seleccion

de personal.
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5.8.1 Inicio de la aplicacion

Se cambid el disefio de pagina en la totalidad para la implementacion de

funcionesrequeridas por la empresa.

5

Inicio  Listade empleos  Aplicantes  Perfil Yillg

su inter V,

el drea de suinterés.

Software Engineer ... San José, Costa Rica ... | Q Buscar trabajo

lustracion 39 Inicio de la pagina.Fuente: elaboracion propia.

Inicio  Lista de empleos  Aplicantes  Perfil  Yillandry Calderon  Cerrar Sesion

lHustracion 40 Detalles pagina. Fuente: elaboracion propia
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Estadisticas de carrera

lustracion 41 Detalles pagina. Fuente: elaboracion propia

Inicio  Lista de empleos  Aplicantes  Perfil  Villandry Calderon

Ofertas laborales destacadas

Formalizador Operador de Call Vendedor
Full Time Center Part Time

rmalizador Part Time

heredia
oftware Engineering

heredia

llustracion 42 Detalles pagina.Fuente: elaboracion propia

Cerrar Sesion
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5.8.2 Lista de empleos

La siguiente imagen muestras los campos requeridos para lograr registrarse con

susrespectivos validarse como:

e Si el nombre de usuario ya esta en uso no lo va a dejar registrarse.
e Siel correo ya esta en uso no lo va a dejar registrarse.

o Si la contrasefia no coincide en los 2 campos no lo va a dejar registrarse.

Inicio  Lista de empleos  Aplicantes  Perfil Villandry Calderon  Cerrar Sesion

Lista de Empleos vigentes

titulo Descripcion categorias Estado Fecha de creacién Localizacion

Formalizador Se requiere formalizador Formalizador Oct. 21,2021, 236 pm.  heredia
Operador de Call Center  Se requiere Operador de Call Center  Software Engineering Qct. 21,2021, 936 pm.  heredia

Wendedor Se requiere vendedor Wentas Qct. 21,2021, 936 pm.  heredia

llustracion 43 Lista de empleos. Fuente: elaboracion propia

Inicio  Listade empleos  Aplicantes  Perfil  Villandry Calderon  Cerrar Sesion

‘ Formalizador

Resumen de Oferta

Publicado hace: 2 months, 3 weeks ago

Vacantes: 4

Tipo de Contrato: Full Time

Experiencia: 3

Ubicacion: heredia

Salario aproximado: £ 550,000
Genero: Any

Fecha de finalizacién: Dec. 1, 2021,
midnight

llustracion 44 Detalles de empleo.Fuente: elaboracion propia



Inicio Lista de empleos Aplicantes Perfil Villandry Calderon Cerrar Sesion

Salario aproximado: # 550,000

Genero: Any

Fecha de finalizacién: Dec. 1, 2021,
midnight

llustracion 45 Detalles de empleo2.Fuente: elaboracion propia

5.8.3 Aplicar empleos

La siguiente imagen muestras los campos requeridos para lograr aplicar una

oferta de empleo con susrespectivos validarse como:

e Si el espacio de nombre completo nota llenado no lo va a dejar aplicar.
e Sino llena el campo correo no lo va a dejar aplicar.

¢ Si no adjunto un documento en formato .docx o .PDF no lo va a dejar aplicar.

Aplicar al puesto

Nombre Completo
Usuario
Email
Contrasefia
Archivo adjunto

Seleccionar archive  Ningdn archive selecdonadeo

llustracion 46 Aplicar al empleo.Fuente: elaboracion propia
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5.8.4 Crear Oferta de empleo

La siguiente imagen muestras los campos requeridos para lograr registrar una

nueva Oferta de empleo con susrespectivos validarse como:

e Si la fecha de publicacion ya esta atrasada no lo va a dejar registrar.
e Sino llena los campos requeridos no lo va a dejar registrarse.

e Si la categoria o contrato a definir no se establece no lo va a dejar registrarse

Inicio  Listade empleos  Aplicantes  Perfil  Villandry Calderon  Cerrar Sesion
Crear Ofertas de empleo

Oferta Compariia: Ubicacion:

trato:

F: m; Fech on:
2021-12-01 2021-10-21 21:36:01

Crear

lustracion 47 Crear Oferta de empleo.Fuente: elaboracion propia

5.8.5 Iniciar Sesion

La siguiente imagen muestras los campos requeridos para lograr Iniciar sesion

susrespectivos validarse como:

e Siel usuario ingresado es incorrecto no lo va a dejar ingresar.
e Sila contrasefia es incorrecta no lo va a dejar Ingresar.

e Si el usuario no existe en base de datos no lo va a dejar Ingresar.
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Inicio Iniciar Sesion

Usuario

Contrasefia

Olvide mi contrasefia?

lustracion 48 Inicio de sesion.Fuente: elaboracion propia

5.8.6 Registrarse

La siguiente imagen muestras los campos requeridos para lograr registrarse

con susrespectivos validarse como:

e Siel nombre de usuario ya esta en uso no lo va a dejar registrarse.
e Siel correo ya esta en uso no lo va a dejar registrarse.

o Silacontrasefia no coincide en los 2 campos no lo va a dejar registrarse.

Inicio  Iniciar Sesion

@ Recordarme

lustracion 49 Inicio de sesion.Fuente: elaboracién propia
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5.8.7 Panel Administrador Creacion de Codigo QR personalizado
Este panel de administracion para la creacion de Cédigo QR personalizable a peticidn

de la empresa Istmo Center este modulo se crea como un extra a la aplicacién web

Django administration WELCOME VILLANDRY. VIEW SITE / CHANG

Home» Orpersonalizable » Or personalizables » Pruebaz022

Change qr personalizable
Prueba2022

Namae: Pruebazizz

Qreode Currently: gr_

Ghange: BN g leccionado

Delete Save and add another Save and continue editing

lustracion 50 Codigo QR Personalizable.Fuente: elaboracion propia

5.8.8 Configuracion File Para Dock erizar la aplicacion Web

Se muestran las configuraciones necesarias, asi como plugins necesarios para

dockerizar la aplicacion Web.
Dockerfile » & FROM
1 5.3-alpine3. 12

install asgiref==3.4.13
install astroi ;
installl backpo
instatl

instatl

install co

instqll dist

install

install Djongo==
instoll diongo-bo
install

install

install

install

lustracion 51 Codigo Dockerfile.Fuente: elaboracion propia
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5.9

Para Iniciar con el proceso de despliegue de la aplicacion se necesitan ciertas
configuraciones o dependencias que pueda llegar a tener la aplicacion Web de Istmo
Center para este caso, vuelvo a retomar las tecnologias bajo las cuales se desarrolld
este proyecto, partiendo de ciertos conocimientos conceptuales de cada herramienta
o0 tecnologia utilizada. También en este apartado se explica por qué utilizar las
tecnologias ya mencionadas, que evaluaciones se deben de tener en cuenta a la hora

de desplegar la aplicacion en Docker

Para comenzar los que se requiere de primordialmente es contar con Docker
instalado en el equipo en el cual queremos implementar la aplicacién se recalca que
para la implementacion de esta aplicacion el sistema operativo no juega un papel
primordial ya que lo que se busca con Docker es obtener una aplicacion escalable
mediante Docker la aplicacion puede desplegarse en cualquier equipo gue contenga
contenedores Docker, para esto empezaremos con una simple configuracion de la
instalacion de Docker. Para este caso y tomando como referencia utilizaremos un
sistema operativo Ubuntu Server 18.04LTS como sistema operativo base y para la

configuracién de Docker:

Implementacion, configuracion y despliegue de la aplicacion web
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99
Comandos principales para instalar Docker desde la terminal de Ubuntu

e Instalar algunos paquetes necesarios para utilizar un repositorio sobre

HTTPS & sudo gpt-get updote
§ sudo apit-get install |
Qpt-transport-Retps
co-certiffcates |
ctirf

Fnupg-agent |
sSOftWare-properties-commaon
lustracion 52 Comandos Instalacion Docker.Fuente: elaboracion propia
e Afadir la clave GPG oficial de Docker:

& cur! 558 fAteps.AAdowniond. docker. comAinusAsbuntu/gng | sudo dpt-Key agregar -

llustracion 53 Comandos Instalacion Clave GPG. Fuente: elaboracion propia

e Afadir el repositorio:

$ sudo add-apt-repository |

“deb farch=amaad] Attps.AAdownlond. docker. comAinuxubunt |
Fii=h_refegse -cs) |

stohle”

lustracion 54 Comandos Instalacion agregar repositorio. Fuente: elaboracion propia.

Nota: Se puede cambiar los valores de instalacion en caso de que su procesador sea
diferente a un X86.

e Instala Docker Engine:

& sudo gpt-get updote
§ sudo apt-get instoll docker-ce docker-ce-clf coptainerd.io

lustraciéon 54 Comandos Instalacion Docker Engine. Fuente: elaboracién propia.



Una vez instalado Docker procedemos a nuestra terminal de Visual Studio Code
a verificar que Docker y Docker compose estén instalados para ello ejecutaremos

unos comandos como los siguientes:
TERMIMAL

docker

WFitHubYFortalw?: docker-compose
build Sbeceadc

llustracion 55 Comandos validacion Docker. Fuente: elaboracion propia.

Una vez comprobada la instalacion de Docker vamos a proceder a configurar lo necesario
para implementar la aplicacion web con Docker, Los siguientes pasos son configuraciones

internas de la aplicacion a modo de explicacion breve de su uso

e Configuracion del archivo “Settings.py”

DEBUG True

ALLOWED HOSTS

INSTALLED _APPS
* go.contr

"jo
‘companies”,
‘education’,
y q able",

s_bootstrap®,

llustracion 56 Configuracion de settings.py. Fuente: elaboracion propia

e Cambios de Conexion a bases de datos PostgreSQL

DATABASES
‘default
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lustracion 57 Configuracion de settings.py Bases de Datos PostgreSQL. Fuente: elaboracion propia

Ahora pasaremos a crear una carpeta “Config” la cual nos servira para

colocar los siguientes archivos de configuracion nginx y Conf .py

Caonfig » gunicarn >
name ‘Portal
loglevel ='info"
er E="-'

location
ali

location

or fproxy_add_x_ forwarded

lustracion 58 Configuracion de Aplicacion Web. Fuente: elaboracion propia

Ahora como estandar en Django o cualquier aplicacién contamos con una serie
de plugins o actualizaciones que permiten que la aplicacion funcione de manera correcta, en
Django como estandar de la aplicacion se suele incorporar un archivo “requirements.txt” el
cual contiene todas las dependencias que pueda llegar a tener la aplicacion. Ademas, con la
configuracién en Docker es necesario decirle a Docker que dependencias necesita la
aplicacion para funcionar y de una manera Optima configurar su comunicacion dentro del

contenedor



102
e Configuracion de Archivo Dockerfile

Dockerfile > ..

alpines.12
PYTHOMUNBUFFERED I

medir/Portal

pip install -

{ "gunicorn®™, "-c", "configfunicorn/conf.py", "--bind", M --chdir®, "Portal®, "portal.wsgi:app

lustracion 59 Configuracién Dockerfile. Fuente: elaboracién propia

e Configuracion de Docker-Compose

docker-compos

: postgres:11.5

- postgres_data:fvar/lib/postgresql/data

xfconf.d: fetc/nginx/conf.d

lustracion 60 Configuracion Docker-compose. Fuente: elaboracion propia

e Ahora procedemos a desplegar la aplicacion Web utilizando el comando

§ docker-cormpose gy — build
Building Diongo-app Porta!

lustracion 611mplementacion de la Aplicacion web. Fuente: elaboracion propia

Al recibir el mensaje de Buldog Django —app vemos como la implementacion de la aplicacion
Web se crea de manera mas sencilla y escalable al no ser dependiente del sistema operativo
base, Docker permite trabajar con contenedores para efectuar despliegues méas rapidos y

simples para la continuidad de la aplicacion.



5.10 Pruebas

Se mostraran los resultados obtenidos de las pruebas realizadas en las funciones

que semostraran a continuacion con el fin de garantizar su buen funcionamiento.

CP-01: Inicio de sesién.

una vez que se registro.

Descripcion: El usuario debe poder ingresar a la aplicacion digitando sus datos

Datos de entrada: Correo/nombre de usuario y contrasefia.

Pasos:
e Ingresar la pagina de inicio de sesion.
e Digitar los datos solicitados.

e Presionar el botdn para iniciar.

Resultado esperado: | Dejarlo ingresar al menu principal.

Resultado obtenido: | Ingreso exitoso.

Tabla 47 Caso de prueba 01.Fuente: elaboracion propia.

CP-02: Inicio de sesidn erréneo.

Descripcion: El usuario no debe poder ingresar a la pagina si digita datos
incorrectos.

Datos de entrada: Correo/nombre de usuario y contrasefia.

Pasos:

e Ingresar la pagina de inicio de sesion.
¢ Digitar datos incorrectos.

e Presionar el botdn para iniciar.

datos incorrectos.

Resultado esperado: | No dejarlo ingresar al menu principal y desplegar un mensaje de

Resultado obtenido: | Mensaje desplegado correctamente.

Tabla 48 Caso de prueba 02.Fuente: elaboracion propia.
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CP-03: Registro de usuario.

Descripcion: El usuario debe poder registrarse.

Datos de entrada: Nombre de usuario, correo, nombre, apellido y contrasefa.
Pasos:

e Ingresar la pagina de registro.
e Digitar datos solicitados.

e Presionar el boton para registrar.

Resultado esperado: | Registrar usuario y desplegar mensaje de confirmacion.

Resultado obtenido: | Registro y mensaje desplegado correctamente.

Tabla 49 Caso de prueba 03.Fuente: elaboracion propia.

CP-04: Caodigo QR Personalizable

Descripcion: El usuario debe ser capaz de Crear una imagen QR a partir del
nombre que quiera que tenga la imagen la cual se usara para Nueva
publicidad para la empresa

Datos de entrada: Direccion a la cual desea re direccionar(Nombre de la imagen QR).

Pasos:
e Seleccionar el nombre o ruta URL a la cual quiere inyectar el QR.
e Presionar el botdn para Guardar.

e Imagen guardada en un fichero local

Resultado esperado: | Aumentar la disponibilidad de la empresa con imagenes QR
personalizables
Resultado obtenido: | Creacion exitosa.

Tabla 50 Caso de prueba 04.Fuente: elaboracion propia.
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VI Capitulo: Conclusiones y recomendaciones



1. Conclusiones

A lo largo de este proyecto se ha logrado realizar una aplicacién web que
solventa las necesidades de la empresa Istmo Center, con el objetivo de agilizar los
procesos de reclutamiento y seleccion para la empresa, ademas de innovar futuros
desarrollos dentro de la aplicacion partiendo de las buenas practicas de desarrollo y

metodologias agiles.

Se concluye que las necesidades y carencias de los procesos de reclutamiento y
seleccion de personal de la empresa Istmo Center, con respecto a la recopilacion de
informacion, se logro centralizar mediante la creacion de una base de Datos no

relacional hecha en PostgreSQL.

Se llego a las siguientes conclusiones durante el desarrollo del proyecto:

Se logré analizar los procesos actuales de la gestion de reclutamiento de la empresa
Istmo Center. y la toma de requerimientos por medio de entrevistas y reuniones

virtuales adjunta en los Anexos.

Se disefiaron diferentes casos de Uso, diagramas de estado y diagramas UML para
observar de manera mas clara el comportamiento de los médulos que conforman la
aplicacion Web que permite agilizar los procesos de reclutamientos y seleccion de
personal mediante la automatizacion de procesos e integracion de Cddigo QR,

como se muestran en el (Capitulo 5,5.3 Casos de Uso).

El lenguaje de Python y el Framework de Django facilitaron el desarroll6 una
aplicacion web debido a que tiene mayor compatibilidad con las herramientas de la

empresa Istmo Center y permite la integracion de tecnologias de escalabilidad como
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Docker y Docker Compose. (Capitulo 5,5.5 Implementacion)
Se logré innovar en la manera en la que la empresa de Istmo Center realiza los
procesos de publicacion de las ofertas de empleo con la integracién del cédigo QR
la cual permite obtener mayor alcance y automatizacion del proceso de aplicacion
de los postulantes con el Scann de la imagen QR auto generada de la oferta de
empleo como se muestra en la imagen: (llustracién 44 Detalles de empleo. Fuente:

elaboracion propia)

La aplicacion web cumple con el objetivo de reestructurar los procesos actuales de
reclutamiento y seleccion de personal de la empresa Istmo Center, ya que se
automatizan varios pasos que se debian realizar antes para atender la solicitud del

usuario.



2. Recomendaciones

A continuacion, se listaran las recomendaciones que debe tener en cuenta la

empresa Istmo Center, principalmente para el soporte y mantenimiento de la aplicacion

que fue desarrollada:

El cédigo del proyecto se puede optimizar en el futuro, para un mayor entendimiento
y reutilizacion por parte de la empresa.

Realizar periodicamente copias de seguridad de la base de datos, con el fin de tener
un respaldo en caso de un imprevisto.

Se recomienda en un futuro implementar alguna funcionalidad para permitir al
usuario final visualizar todo el proceso de seleccidn y reclutamiento en el que se
encuentra, por motivos de confidencialidad y a peticion de la misma empresa Istmo
Center no se desarroll en este proyecto debido a que se tenia previsto no mostrar el
progreso de reclutamiento a los usuarios finales.

Implementar mas métodos de personalizacion de Cddigo QR aparte en las
publicaciones que garanticen una completa integracion con las redes sociales de Istmo

Center y no se vean limitados a solo un medio para la personalizacion de Codigo QR.
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AnNexos



MINUTA DE REUNION

Fecha 29/09/2021

Hora Inicio

6:00pm

Lugar Teams

Hora Fin

7:00pm

OBIJETIVO

Conocer el estado de los procesos actuales de la empresa y de los cambios que se quieren realizar

ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo
Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center Sl Frank Esteban Alvarado
&70"‘ izt
Ba rquero T08:30:55-06:00

Villandry Calderdn

Estudiante

Si

ASUNTOS TRATADOS

1.

2.

realizar

Explicacién del Proyecto a realizar y las herramientas que son necesarias instalar y configurar.

Estado de los procesos actuales de la empresa y de los cambios que se quieren

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
1 Investigar sobre DJANGO y como se utiliza Villandry Calderén 5/10/2021
2 Utilizar Postgresql como gestor de bases de Villandry Calderdon 5/10/2021

datos
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MINUTA DE REUNION

Fecha 01/10/2021 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBJETIVO
Definir lenguaje de programacion que se usara
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo

Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center Sl / .. Frank Ssteban Atarado
Barquero 2 05a120.08:00
Villandry Calderén Estudiante Si

ASUNTOS TRATADOS

1.

2.

Definir lenguaje de programacion que se usara, asi como la arquitectura de base de datos.

Requerimientos para el proyecto.

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
1 Empezar con la creacidon de la aplicacion Web | Villandry Calderén 5/10/2021

con Django.
2 Instalacién de PostgreSQL en local y editor Villandry Calderén 5/10/2021

donde se programara.
Investigar sobre Python para las funciones
requeridas.
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MINUTA DE REUNION

Fecha 05/10/2021 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBIJETIVO
Explicacion de Ubuntu sobre imagen de Docker
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia F‘irma o Motivo
Francisco Alvarado

Villandry Calderén

Frank Esteban Alvarado
Jefe de Tl de Istmo Center Sl /é_]“} Sarquers
Barquero

T08:31:54-08:00

Estudiante

Si

ASUNTOS TRATADOS

1.

instalaciéon mediante Docker en una imagen de Ubuntu.

2. Creacion de Cédigo QR.

Explicacion de Ubuntu sobre imagen de Docker (acuerdo donde Istmo Center asume la

COMPROMISOS ASUMIDOS
No. | TAREA

1

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA

Integrar la aplicacion web con Docker
2

Villandry Calderdén

Investigar la generacion Automatica de
cédigo QR

Villandry Calderén

14 /10/2021
14 /10/2021
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MINUTA DE REUNION

Fecha 14/10/2021 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBIJETIVO
Implementacion de Base de Datos PostgreSQL
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo
Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center Sl / B Sl i Alvaado
70"‘ 2022-03-01

Barquero T08:32:11-06:00

Villandry Calderdén Estudiante Si
ASUNTOS TRATADOS

1. Aplicacién Web con cambios aplicados.
2. Implementacion de Base de Datos PostgreSQL.

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

1 Aplicar Cédigo QR y Django en los procesos de | Villandry Calderdén 19 /10/2021

automatizacion y seleccion de personal
dentro de la aplicacion web.
2 Dudas sobre generaciéon automatica de cédigo | Villandry Calderén 19 /10/2021

QR.
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MINUTA DE REUNION

Fecha 19/10/2021 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBIJETIVO
Creacién de imagen en Docker para subir la aplicaciéon Web
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo
Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center Sl / e Erank Esteban Avarado
Barquero $08:52:20-06:00
Villandry Calderén Estudiante Si
ASUNTOS TRATADOS

1. Creacion de imagen en docker para subir la aplicacién Web.

2. Dudas sobre generacion automatica de codigo QR.

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA

1 Agregar a la configuraciéon de Docker el
proceso de creacidon de la base de Datos de
PostgreSQL

Villandry Calderén

14 /12/2021
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MINUTA DE REUNION

Fecha

14/12/2021 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBIJETIVO
Se hacer un peer review de la aplicacion web en ambiente local.
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia

Firma o Motivo

Frank Esteban Alvarado

Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center SI A/'vu\ Serquero
Barquero T08:32:44-06:00
Villandry Calderdén Estudiante Si

ASUNTOS TRATADOS

1. Cambios de la aplicacion Web.

2. Cambios en el proceso de aplicacion de los postulantes.

COMPROMISOS ASUMI

DOS

No. | TAREA

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA

1 Realizar cambios de estilo a la aplicacion

trabajar con disefio propio de Istmo Center

Villandry Calderén

14 /01/2022

2

Cambios en el proceso de aplicantes cambios
requeridos para el sistema

Villandry Calderén

14/01/2022
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MINUTA DE REUNION

Fecha 14/01/2022

Hora Inicio

6:00pm

Lugar Teams

Hora Fin

7:00pm

OBIJETIVO

especificaciones de Istmo center

Revision de la aplicacion por parte de Istmo Center de acorde a los criterios establecidos y

ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo
- Frank Esteban Alvarado
Francisco Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center Sl /_ . Baraen
Ba rquero T08:33:03-06:00
Villandry Calderén Estudiante Si

ASUNTOS TRATADOS

1. Creacion de un Unico grupo de permisos para personal interno que usara la aplicacién.

2. Generar en el panel de administracion seccion de cédigo QR personalizable para el uso de ellos

en otros proyectos.

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA

RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA
1 Creacidon de un grupo de permisos para Villandry Calderén 30/01/2022
personal interno.
2 Creacion de seccidon de Codigo QR Villandry Calderon 30/01/2022

personalizable.
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MINUTA DE REUNION

Fecha 14/01/2022 Hora Inicio 6:00pm

Lugar Teams Hora Fin 7:00pm

OBIJETIVO

Cambios a nivel de cédigo puntos de flexibilidad del codigo

ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo
;:_Z:Z:Z Alvarado Jefe de Tl de Istmo Center | /0-7(,- %%’égg;:::”““
Villandry Calderén Estudiante Si

ASUNTOS TRATADOS

1. Cambiar a nivel de Cddigo la seccidon de aplicantes falta informacion.

COMPROMISOS ASUMIDOS

No. | TAREA RESPONSABLE FECHA DE ENTREGA

1, La seccion de aplicantes no extrae el nombre Villandry Calderén 01/02/2022
del empleo al cual se aplica.

Traer nombre del puesto a aplicar en el
formulario de aplicacion.
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MINUTA DE REUNION

Fecha 01/02/2022 Hora Inicio 6:00pm
Lugar Teams Hora Fin 7:00pm
OBIJETIVO
Revisidn Final y Aceptacidn de la aplicacién Web
ASISTENTES
ASISTENTES
Nombre Puesto Asistencia Firma o Motivo

Francisco Alvarado
Barquero

Jefe de Tl de Istmo Center

Sl Frank Esteban Alvarado
R Barquero
& I 2022-03-01
T08:33:45-06:00

Villandry Calderén

Estudiante

Si

ASUNTOS TRATADOS

1.

2.

Muestra final de la aplicacion Web a Istmo Center.

Evaluacion de los Criterios de aceptaciéon mejoras del sistema a futuro como

B COMEIAACI N csrusvsss s s s s S R S R R S S R B R S S A e e S S W S SR R S R S

COMPROMISOS ASUMIDOS

No.

TAREA

RESPONSABLE

FECHA DE ENTREGA
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Preguntas de la Entrevista

1. ¢Qué herramientas de software se usan en Istmo Center?
Esta pregunta se realizd con el objetivo de conocer sobre las herramientas que utiliza Istmo

Center y encontrar un punto de partida para el desarrollo de Software. Francisco Alvarado, Jefe de
Tl de Istmo Center me comenta sobre las herramientas que utilizan en su desarrollo ademas de la

propuesta a futuros desarrollos que quieren lograr.

2. ¢En Istmo Center trabajan con algun tipo de estandar o estilo de c6digo?

Esta pregunta se realiza para conocer mas sobre la forma de trabajar de la empresa, debido a
que algunas empresas manejan un entorno de trabajo basado en patrones de disefio. Francisco
Alvarado, Jefe de Tl de Istmo Center responde que los patrones de disefio que ellos utilizan son
MVT (Model, Views y Template), ya que les permite mayor escalabilidad con relacién a las

herramientas que ellos utilizan.

3. ¢Con qué tecnologias de bases de datos trabaja Istmo Center?

Conocer la importancia de los gestores de almacenamiento como bases de datos para los
desarrollos de software es un punto crucial, ya que en base a esta informacion se toma una
arquitectura para el desarrollo de software

Francisco Alvarado. Jefe de TI de Istmo Center, cuenta que los gestores de bases de daros de la
empresa se estdn migrado a Postgresql lo cual es bastante bueno ya que para el desarrollo de la

aplicacion Web se podra realizar utilizando este gestor de bases de datos.

4. ¢Qué sistemas operativos se usan en la empresa?

Conocer los sistemas operativos bajo los cuales corren las herramientas de Istmo Center ayuda a

contemplar un correcto funcionamiento.

Francisco Alvarado. Jefe de Tl de Istmo Center, me explica que la propuesta de desarrollo de la

empresa esta enfocados en el uso de nuevas tecnologias como Docker y kubernets
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5. ¢El equipo de programacion es AGILE o siguen una metodologia de cascada?

Esta pregunta a mi opinion es la mas importante debido que dependiendo de la tecnologia o la
flexibilidad de la empresa el proyecto se trabaja de una manera mas correcta o simple.

Francisco Alvarado. Jefe de Tl de Istmo Center me indica que la empresa trabaja mediante
metodologias agiles como Scrum, pero para este tipo de proyecto y comodidad de ambas partes el

proyecto debera trabajarse con una metodologia de cascada.

6. ¢Cuanta independencia de criterio tiene los programadores a la hora de tomar
decisiones?

Esta pregunta es importante realizar para determinar criterios de aceptacion por ambas partes
ya que si la empresa no estd conforme con una forma de trabajar podria implicar en re trabajo o
conflictos

Francisco Alvarado jefe de Tl de Istmo Center, explica que la empresa no se enfoca limitar a

los programadores porque muchas veces podrian ser limitantes en una solucion mas facil.

7. ¢Existen restricciones a la hora de usar alguna herramienta o algun software?

Es importante conocer las herramientas con las cuales la empresa esta relacionada para que asi
sea mas accesible conocer las posibles restricciones de la empresa.

Francisco Alvarado jefe de TI de Istmo Center, Me comenta que la empresa si cuenta como
restriccion el uso de lenguaje de programacion Python y Django ya que son las herramientas

principales de los desarrollos dentro de Istmo Center.

8. ¢Se hacen revisiones de cédigo dentro del equipo de programacion? ;Coémo son?

Se realiza esta pregunta para conocer acerca de los criterios de aceptacion por etapas dentro de
la metodologia cascada. Francisco Alvarado jefe de Tl de Istmo Center, Comenta que las
revisiones de la aplicacion van a ocurrir dentro de las reuniones que se hagan bajo entrega de las

etapas de desarrollo de la aplicacion Web.
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