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RESUMEN EJECUTIVO

Brenes, V. (2020). Implementacion de estrategias de educacion ambiental y accion social
que permitan optar por el galardén de Bandera Azul Ecoldgica. Caso Costa Rica a
desarrollarse en el primer semestre 2020. Universidad Hispanoamericana Recinto
Escalante, proyecto final de graduacion para optar por el grado de Bachillerato en

Ingenieria Industrial. Tutor: Ingeniero Federico Salazar Jiménez.

En este trabajo se determinan los requerimientos para obtener el reconocimiento de
Bandera Azul Ecoldgica, en el cual se realiza un analisis de cada uno de los pardmetros
establecidos por el programa, encontrando un incumplimiento del 65 % por parte de la

sede.

Dada la situacion encontrada, se plantean una serie de estrategias y herramientas
para el control y evaluacion del cumplimiento del programa en areas como servicios
sanitarios, residuos solidos, contaminantes atmosféricos, consumo de agua y electricidad.
Incluyendo en estos dos Gltimos parametros mencionados, el posible ahorro econémico.
Ademas, del desarrollo de estrategias educativas y campafias de comunicacion a través de

redes sociales.

Basado en las estrategias propuestas, se analizd el impacto econémico de costo
beneficio que traera la ejecucion de lo propuesto en las areas de agua y electricidad,

obteniendo asi, un ahorro de hasta ¢439 913 anuales.

El cumplimiento de los pardmetros al implementar dichas estrategias, conllevara a

que la sede sea evaluada por el comité de Bandera Azul con el fin de obtener el galardén.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
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SECCION 1.1 DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

A causa de la necesidad por enfrentar los cambios climaticos, asi como la busqueda de la
preservacion y conservacion de los recursos naturales, la Universidad Hispanoamericana
sede Escalante de Arquitectura aplica hacia el Galardon de Bandera Azul Ecologica, de

modo gue con ello se concientice ademas a la poblacion estudiantil y permita de manera

voluntaria ser parte de la mejora hacia el cuido y mejora del medio ambiente.

Mediante la gestion y conformacion del comité educativo, se desarrollara un estudio
de los diferentes parametros establecidos por el Manual de Procedimientos, de forma que se

logren cumplir y alinear acorde a lo indicado.

A través de la implementacion de camparias educativas, de reciclaje, y manejo de
residuos, se pretendera generar un fortalecimiento de la cultura ambiental dentro la
institucion, de manera que se permita transmitir la necesidad de proteger los recursos mas

preciados con los que se gozan y que actualmente son agotables.

Durante la busqueda hacia el distintivo ecoldgico, se ejecutardn mediciones en
relacion con el consumo de agua, electricidad, residuos valorizables y no valorizables, asi
como el tratamiento de aguas residuales, con el propésito de analizar y reducir en la medida

de lo posible, los datos existentes.

Por tanto, el desarrollo del proyecto representa una oportunidad de mejora desde el
punto de sostenibilidad hasta responsabilidad social y educativa, lo cual brinda un mayor
impacto positivo tanto para la sede en cuestion, como su poblacion educativa y sus

alrededores en la comunidad.
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SECCION 1.2 DESCRIPCION GENERAL DE LA INSTITUCION

Se detallan generalidades acerca de como nacio la Universidad Hispanoameérica, y su

respectiva mision y visién planteadas.

1.2.1 HISTORIA

“La Universidad Hispanoamericana naci6 en 1982 bajo el nombre de Colegio Sapienta,
adscrito a la primera universidad privada costarricense. En 1992, solicit6 el permiso al
Estado para ser reconocida formalmente como la Universidad Hispanoamericana”

(Universidad Hispanoamericana, s.f.).

“Poco a poco la Universidad crecié en infraestructura y oferta académica
posicionandose como una opcion de preferencia por la distincion de sus egresados en los

diferentes ambientes laborales” (Universidad Hispanoamericana, s.f.).

“Actualmente cuenta con mas de 30 carreras a nivel de bachillerato, licenciatura,
maestria y técnicos en modernas sedes y recintos universitarios ubicados en Llorente de
Tibas, Heredia, Puntarenas, Barrio Aranjuez y Barrio Escalante” (Universidad

Hispanoamericana, s.f.).
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1.2.1.1 MISION

“Nuestra mision es la formacién de profesionales lideres y generadores de cambio que
contribuyan al mejoramiento de las condiciones de vida de la sociedad costarricense y del
exterior, mediante el desarrollo de la docencia, la investigacion y la accion social, en el
ambito académico, humanistico, tecnoldgico y empresarial” (Universidad

Hispanoamericana, s.f.).

1.2.1.2 VISION

“Ser la Universidad que brinda la mejor calidad académica por medio de una evaluacién
continua del quehacer universitario, las politicas de contacto con las empresas
costarricenses y la permanente actualizacion de los programas que la universidad

desarrolla” (Universidad Hispanoamericana, s.f.).
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SECCION 1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la seccion a mostrar a continuacion, se analiza y explica la problematica ambiental, la
situacion actual a nivel mundial y pais, asi como impactos negativos generados. Ademas, se
indica por qué se debe atacar el problema, su importancia y justificacion, por lo cual se

presenta ademas la posible respuesta y solucién acorde al alcance del proyecto.

1.3.1 IDEA DEL PROBLEMA

En la actualidad la contaminacion del planeta se expone de manera mas aguda que en
épocas pasadas, y con ello se percibe que afo tras afio los niveles de polucion, desperdicios
e inadecuados manejos de residuos se incrementan, lo que deja al ser humano en una
posicion altamente critica y con la obligacion de buscar mejorar y restaurar el Gnico lugar

que se tiene para vivir (Sanchez y Planelles, 2019).

Las dificultades para la calidad de vida en este siglo, la forma en que se estan
desarrollando nuevas tecnologias y el uso que se esta haciendo de los recursos naturales,
esta afectando el medio ambiente en todos los sentidos, por lo que, debe tomarse el tema
con la prioridad que amerita, pues este consiste en la base de la vida humana (Sanchez y

Planelles, 2019).

Por su parte, cabe destacar que la educacion y generacion de una cultura y respeto
ambiental inicia desde las aulas de los centros educativos, inculcando valores para el cuido
y preservacion del habitat, sin embargo, la creacidn de planes y estrategias para promover

este desarrollo y hacerlo parte de un plan de estudios a nivel estudiantil, no se aplica de
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manera generalizada en los distintos niveles educativos del pais (Manual de Procedimientos

Galardon Centros Educativos, 2014)

Es por ello, que se convierte en una necesidad el que las instituciones consideren el
contemplar los temas ambientales y comiencen a ser parte de un cambio significativo,
encontrando ademas diversidad de oportunidades para generar el mejor aprovechamiento de

SUS recursos y con un pensamiento en pro con el cuido y proteccion del ambiente.

Por otra parte, es importante destacar los desafios a los cuales se enfrenta el sistema
de educacion superior en Costa Rica, en el que, de primera mano cuenta con una
competencia sumamente agresiva, al cuantificar una gran cantidad de ofertas en el mercado.
El informe del estado de la educacidn, indica una totalidad de 64 universidades en el pais

en las cuales cinco de ellas son publicas, 53 privadas y seis internacionales (Vindas, 2019).

“En el apartado correspondiente a la educacion superior se concluye que, aunque en
los ultimos veinte afios ha habido una rapida ampliacion de la oferta universitaria, sobre
todo en la privada, esto no sumé mas diversidad ni mayor calidad a las oportunidades de
estudio” (Vindas, 2019). Adicional, establece en el ambito de universidades privadas la
necesidad de mejorar el perfil académico de los administradores de las sedes y procurar la
transparencia sobre el quehacer de estas, pues, como ocurre en el &mbito nacional, sigue

siendo totalmente opaca”. (Vindas, 2019).

De acuerdo a tales datos, es que, sobresale la necesidad de ser un ente de educacién
diferenciador, en el que sobresalga el fortalecimiento de planes de estudio y la manera en la
cual, como institucion brinden oportunidades realmente atractivas y con un valor agregado

hacia el profesional el cual se va a formar.
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Woodbridge (2016) indica, la importancia de que la educacion se centre, ahora mas
gue nunca, en crear nuevas habilidades: creatividad, emprendimiento, innovacion,

solidaridad y responsabilidad social y ambiental.

Consigo a ello, es elemental buscar la innovacion, calidad, promover el mercado
hacia el cual se dirige, incorporar factores sobresalientes tales como galardones,
acreditaciones, licenciamientos y demas elementos los cuales permiten a las universidades

ganar credibilidad en la sociedad y por tanto en sus clientes.

1.3.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

Acorde a un estudio de contaminacién atmosférica en Costa Rica y el GAM, se indica:
“Solo en San José, la presencia de particulas con diametro menor a 2,5 micrometros, de las
maés dafiinas, alcanzaron una concentracion superior en 150% a la norma” (Costa Rica

enfrenta serios problemas de contaminacion atmosférica, 2016).

“La contaminacion atmosférica alcanza valores hasta 150% superiores a la norma
internacional en varios puntos de la Gran Area Metropolitana de Costa Rica (GAM), donde
se concentran las cuatro ciudades méas populosas del pais” (Costa Rica enfrenta serios

problemas de contaminacion atmosfeérica, 2016).

Por su parte, refiriéndose a las cantidades abrumadoras de plastico que se

desperdician, un estudio reciente indica lo siguiente:

Segun el PNUD, por dia, Costa Rica desecha cerca de 550 toneladas de plastico

diariamente. Se distribuye de la siguiente manera: el 80% (440 toneladas) se lanzan
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al mar; el 11% (60,5 toneladas) queda en botaderos y el ambiente; mientras que tan
solo el 9% (49,5 toneladas) es reciclado (Grajales, 2018).

Lo mas problematico es que nadie realmente sabe cuanto dura una bolsa de plastico
en desintegrarse. Las expectativas o lo que le dicen a usted es que dura 400 afios,
500 afios, 1000 afos. La verdad es que nadie ha hecho un experimento, en el cual se

determine que el plastico dura ese tiempo", sefial6 Pifiar.

A nivel mundial, de acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para el
2050 existiran cerca de 12 mil millones de toneladas de desechos plasticos repartidos en
vertederos y en los océanos. Asi mismo sefiala que para esa misma fecha habra mas plastico

que peces en el mar (Grajales, 2018).

Asi también, los problemas de escasez del recurso potable y propagacion de
incendios forestales son una fuerte preocupacion. Villalobos (2019), indica lo

experimentado el afio anterior en el pais de acuerdo con el desabastecimiento que se dio:

Casi medio millén de personas sufren distintos niveles de afectacion debido a
escasez de agua en el pais.

Asi lo dio a conocer la Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencién de
Emergencias (CNE) la tarde de este miércoles en un comunicado, en el que ademas
informo de la reactivacion de un foro para la atencién de incendios forestales.
Tanto la escasez de agua como los incendios forestales preocupan al CNE, por lo
que el presidente ejecutivo de la institucion, Alexander Solis, anuncié la
reactivacion de la Comision Nacional de Incendios Forestales (Conifor), que
elaboro un plan de trabajo interinstitucional y lanzara en los proximos dias una

campafia de sensibilizacion para minimizar el efecto del fendmeno de El Nifio.
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Hasta ahora, el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados (AyA) ha
implementado un programa de racionamientos del liquido vital en el Gran Area

Metropolitana (GAM), a fin de que se pueda prestar el servicio por horarios.

Es de acuerdo a los datos e informacion como la mostrada anteriormente, que la
problematica mencionada, se convierte en una necesidad por resolver, en la cual Bandera
Azul Ecoldgica como respuesta a ello, viene a aportar y buscar un beneficio tanto para el
ambiente como para la institucién, al buscar reducir costos de electricidad, agua potable,
generar concientizaciones ambientales, adecuado manejo de residuos, reduccion de
contaminantes atmosféricos, entre otros (Manual de Procedimientos Galarddn Centros

Educativos, 2014)

Dado esto, a través de la implementacion y desarrollo del programa se espera
aportar y generar un impacto positivo en la preservacion y sostenibilidad de los recursos
existentes, para con ello colaborar con la mejora de la calidad de vida y generar sobre todo
concientizacion con la poblacion estudiantil, de modo que se genere el impetu hacia el

estudiante por buscar colaborar con el medio ambiente y su proteccion.
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1.3.3 JUSTIFICACION

A lo largo de los afios, el impacto negativo que ha generado el ser humano ha tenido
consecuencias y dafos perjudiciales hacia el ambiente, acorde a O’neal (2019) y

refiriéndose a Costa Rica indica:

La huella ecoldgica del costarricense es insostenible, ya que representa 8 % mas de
lo que el territorio es capaz de reponer. Agua, energia, biomasa, cada uno de los
productos que consumimos diariamente requiere cierta cantidad de recursos
limitados para su produccion y, tarde o temprano, se convertirdn en un residuo mas.
La forma de consumir y producir del costarricense contribuye a los problemas
ambientales actuales como el cambio climatico, contaminacion, produccion de
residuos ordinarios y peligrosos, agotamiento y deterioro de los recursos naturales y
pérdida de la biodiversidad”, advertia el Primer Informe Estado del Ambiente en el

2017.

A raiz de dichas probleméticas ambientales evidenciadas y acorde a efectos
causados por un inadecuado manejo y preservacion de los recursos, asi como
establecimiento de indicadores ambientales y practicas que beneficien el medio en que se
vive, nace el programa de Bandera Azul Ecologica, el cual estd enfocado en hacer cumplir
diversos parametros desde gestiones de agua hasta compras sostenibles (Manual de

Procedimientos Galardon Centros Educativos, 2014).

Como fundamento de ello, Darner Mora, creador de Bandera Azul Ecoldgicay
director del laboratorio Nacional de Aguas del Instituto de Acueductos y Alcantarillados

detalla la importancia y validez que brinda el programa: “Es tremendamente importante
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para abordar y aplacar la contaminacion ambiental, ademas de beneficiar la salud publica

del pais” (Vargas, 2017).

Por tanto, acorde a la situacion actual, y a través de diversas reuniones con el
personal administrativo de la sede Escalante Universidad Hispanoamericana, se examind y
distinguio la necesidad de alcanzar este reconocimiento para beneficiar la rentabilidad y
sustentabilidad de esta, a través de un buen manejo de residuos, aguas residuales y costos
de electricidad, sin dejar de lado que el principal factor motivante de esto implica una
colaboracién importante para el medio ambiente. Adicional a ello, con la implementacion
del proyecto se promueve una cultura ambiental y se busca un cambio de mentalidad el cual

esté centrado y alineado hacia la proteccion ecoldgica.

Es indispensable resaltar que, la obtencion del distintivo beneficia tanto a la
poblacion estudiantil, como personal administrativo y de limpieza al mejorar sus préacticas,
asi como también a la comunidad al ademas encontrar un mejor aprovechamiento de los

recursos.

Por otra parte, cabe mencionar que el llevar a cabo un galarddn de este tipo, permite
generar ademas de un impacto ambiental un factor competitivo importante ante otras
instituciones educativas, ya que se reconocera como aquella comprometida con el
ambiente, asi como sus estudiantes y personal que labora, lo cual brindara un distintivo y

marca propia, lo que permite ser ejemplo y pilar para otras instituciones.

De acuerdo con las ventajas que se logran obtener gracias a la implementacion de un
incentivo de este tipo, sobresalen diversidad de instituciones que de forma voluntaria han

decido implementarlo y experimentar ese aporte hacia el ambiente, entre ellas: Universidad
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Estatal la Distancia (UNED), Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Tecnolégico de
Costa Rica (TEC), Universidad Técnica Nacional (UTN), ademas de una serie de escuelas

y colegios (Vargas, 2017).

Adicional a dichas Instituciones, cabe destacar los esfuerzos realizados por la
Universidad Hispanoamericana en otras de sus sedes, como lo es Heredia, donde decidieron
incursionar y buscar el Galardén de Bandera Azul Ecoldgica a través del proyecto de
graduacion de Sanchez (2019), el cual consistio en la implementacion de estrategias de
educacién ambiental y accion social, con el fin de cumplir con los pardmetros obligatorios
del manual de procedimientos del Programa Bandera Azul Ecoldgica para optar por el
Galardon 2020. ElI mismo, sera detallado en la seccion 2.4 asi como las propuestas,

beneficios y resultados obtenidos.

Es importante mencionar el nivel de posicionamiento el cual adquiere la
Universidad al contar con una buena reputacion la cual viene consigo al galardon, la
misma, permite atraer y retener consumidores y clientes que valoran el medio ambiente.
Adicional, posibilita el poder de cautivar y retener mejor talento, asi como obtener una

facilidad de acceso al crédito de instituciones financieras y bancarias (Chaves, 2019).

Adicional, y no menos importante, se encuentra el aspecto econémico, el cual
genera una razon mas por la cual apostar hacia la incursion del programa. Ya que, no solo
la institucidn va a obtener un prestigio, sino también lograra grandes ventajas econdémicas,
debido al ahorro en el consumo de parametros tales como agua, y electricidad evaluados

dentro del programa.
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(Chaves, 2019) Por ejemplo, durante el 2017 las 488 organizaciones galardonadas en la

categoria contabilizaron ahorros aproximados de:

189 piscinas olimpicas en agua, que se traducen en $1,3 millones;
11 millones de litros en combustibles, equivalentes a $12 millones;

1,7 millones de kWh en electricidad, equivalentes a $4 millones; y

Y WV VYV V¥V

1,1 toneladas de residuos valorizables, que fueron evitados de terminar en un relleno

sanitario.

Finalmente, profundizando en aspectos de resultados del proyecto, el mismo brinda
una base sobre la cual se alcanzara el Galardon de Bandera Azul, asi como el suministro de
las herramientas basicas para el analisis y mejora continua de los diversos aspectos, que
conllevan la ejecucion y cumplimiento de requisitos para la obtencién del distintivo

ecoldgico.
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SECCION 1.4 OBJETIVOS DEL PROYECTO

Es indispensable definir los objetivos de una investigacion, ya que son herramientas de
trabajo que permiten cumplir con el propésito principal del proyecto. De forma que, con el
objetivo general se aterriza lo que se va a desarrollar en el proyecto y los objetivos

especificos ayudaran a alcanzar el objetivo general.

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Formular estrategias de educacion ambiental y accién social a través del manual de
procedimientos del programa para centros educativos con el fin de la obtencién del

Galardon de Bandera Azul Ecoldgica.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Identificar la situacion actual con la que cuenta la Universidad Hispanoamericana Sede
Escalante referente a los puntos requeridos por el programa educativo de Bandera Azul

Ecoldgica.

Proponer estrategias de mejora que se encuentren vinculadas con los requisitos solicitados

para la obtencién del Galardon.

Analizar el impacto econdmico de costo beneficio que genere el desarrollo del programa

para la institucion en estudio.
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SECCION 1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

Es pertinente establecer los alcances en los cuales se va a trabajar, de forma que se
determine hasta qué puntos se desarrollara la investigacion. Asi también, definir las
limitaciones son esenciales, para conocer aquello que por razones diversas se dificultara

realizar o no se podra cumplir.

1.5.1 ALCANCES

La formulacion de estrategias abarca la sede de Escalante de la Universidad
Hispanoamericana, con el fin de que la propuesta brindada se utilice para lograr
implementar otras sedes con las que cuenta la Institucion y que se espera que inicien con el

proyecto del Galardon.

El analisis y propuesta se lleva a cabo durante el primer semestre del afio 2020, por
lo que se pretende poder optar por el reconocimiento en el afio 2021, cumpliendo de manera
obligatoria los parametros establecidos en el programa educativo de Bandera Azul

Ecoldgica.
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1.5.2 LIMITACIONES

La coordinacion entre departamentos de la sede Escalante dificulta que se logren llevar a

cabo tareas predeterminadas que ya poseen fecha de realizacion.

La puesta en préactica de las propuestas requiere autorizacion por parte de las

autoridades de la universidad.

La pandemia a nivel pais y mundial dada por el virus COVID-19, generd la
restriccibn momentanea de la ejecucion de actividades y estrategias propuestas, lo cual
genero el estancamiento de resultados puntuales basados en las estrategias que se pensaban

implementar.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO
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SECCION 2.1 MARCO CONCEPTUAL GENERAL RELATIVO A LA
CARRERA

Se procede a detallar una serie de conceptos esenciales, los cuales engloban la linea de
investigacion de sostenibilidad industrial atinente a la ejecucion de este proyecto, con su
respectivo énfasis en el medio ambiente y la obtencion del Galardon de Bandera Azul

Ecoldgica.

2.1.1 MEDIO AMBIENTE

Se define como:

El medio ambiente son todos aquellos elementos quimicos, fisicos y bioldgicos con
los cuales los seres vivos interactuan. Ademas, en el caso del ser humano, también
incluye todos esos elementos culturales y sociales que influyen en su vida. Asi pues,
el medio ambiente no es Unicamente el sitio fisico en el que se desarrolla la vida,
sino que también es medio ambiente la cultura y conceptos tan intangibles como las

tradiciones (Cardona, 2019).

Por tanto, es todo lo que se encuentra alrededor y consigo la interrelaciéon que
mantiene cada elemento entre si y que permite asi conformar el habitat en que se vive. La
biodiversidad de especies forma parte esencial dentro de lo que se conoce como medio
ambiente y al ser humano poderlo modificar y generar un impacto en este, ha generado un

dafio significativo que ahora se busca restaurar (Cardona, 2019).
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2.1.2 EFECTO INVERNADERO

Rodriguez, Mance, Barrera y Garcia (2015) indican “El mecanismo mediante el cual el

CO2 y otros gases producen el calentamiento global se denomina efecto invernadero”

(p.12).

Es importante conocer que existe una capa natural de gases de efecto invernadero, la
cual tiene como funcion permitir la entrada de los rayos solares para con esto calentar el
planeta y asi regular las temperaturas. Asi como accede la entrada, también permite que

estos salgan de la capa (Rodriguez et al., 2015, p.12).

Comprendiendo lo anterior, y la funcionalidad que cumple la capa natural, se debe
detallar lo que se conoce como gases contaminantes, los cuales al subir revierten la funcién
que la capa natural de gases de efecto invernadero realiza, por lo que en vez de también
permitir que los rayos solares salgan, los deja atrapados imposibilitando su salida, lo que
viene a ocasionar los cambios climaticos que generan alteraciones y con ello variaciones en

las temperaturas del planeta (Rodriguez et al., 2015, p.12).

Algunos de dichos gases contaminantes, son los didxidos y acidos, tales como
dioxido de carbono, &cido nitroso entre otros, los cuales en su mayoria son liberados por
medio del humo vehicular, diversidad de procesos industriales que los emiten, asi como
empresas e instituciones que consecuentemente a sus funciones contribuyen también con la

generacion de estos dafiinos gases (Rodriguez et al., 2015, p.12).
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2.1.3 CAMBIO CLIMATICO

Se define cambio climéatico como, “Un cambio de clima atribuido directa o indirectamente
a la actividad humana que altera la composicion de la atmosfera mundial y que se suma a la
variabilidad natural del clima observada durante periodos de tiempo comparables” (Cambio

climatico, 2014).

Actualmente se evidencia como el cambio climatico ha ido afectando severamente,
tal es el caso de las altas temperaturas que afio con afilo aumentan. Un ejemplo claro de ello,
son las capas de hielo en el Artico, las cuales a causa de esto se han ido derritiendo con

gran rapidez (Cambio climético, 2014).

Cabe destacar que, los incendios forestales dadas las altas temperaturas, tienden a
ocasionarse con mayor facilidad; es importante mencionar que estos liberan grandes
cantidades de carbono que fluyen directamente hacia la atmosfera, lo cual genera mayores
afectaciones y menores posibilidades de revertir los dafios hechos (Cambio climatico,

2014).

El cambio climatico sin duda ha sido generado por el ser humano, que con sus
propias acciones ha ido debilitando la capa de ozono y con ello favoreciendo al efecto

invernadero (Rodriguez et al., 2015).

Se indica que, “La principal actividad humana que ha causado el cambio climatico y
que lo seguira causando durante el presente siglo es el consumo de combustibles fésiles, en
particular, petroleo, carbon y gas natural, que emite didxido de carbono (CO2)” (Rodriguez

etal., 2015).
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2.1.4 EDUCACION AMBIENTAL

Sanchez (2018) establece: ““Las relaciones entre educacion y medio ambiente no son una
cosa nueva, su novedad es que el medio ambiente se convierte en el medio educativo,
contenido o recurso didactico, pero también en su principal finalidad y objetivo. De esta
manera, aunque sus origenes sean antiguos, la educacion ambiental como la comprendemos

a dia de hoy es un concepto que surge a finales de los afios setenta”.

La educacion ambiental es un tema que recientemente ha tomado gran importancia
por diversidad de instituciones, tales como la ONU que por medio de organizaciones
generan ese impulso e impetu para fomentar en la poblacion la educacion y proteccion

hacia el medio ambiente (S&nchez, 2018).

Generar este conocimiento por parte de nifios, jovenes y adultos es indispensable, ya
que se busca ensefiar valores y una cultura de respeto para con ello fomentar una proteccién
ambiental. Adicional, una de las finalidades con ello es aprovechar todo tipo de idea que
pueda llegar a solucionar problematicas ambientales y que conlleven en consecuencia la

prevencion y conservacion del entorno (Sanchez, 2018).

2.1.5 PLAN DE GESTION DE RESIDUOS

“Un Plan de gestidn de residuos es un documento que establece las condiciones y medios
para llevar a cabo la gestion de residuos producidos en las diferentes actividades. Este
documento es fundamental para que algunas empresas puedan iniciar su actividad, debido

al tipo de residuos que generan. Aungue la base es la misma, existen diferentes modelos
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dependiendo del tipo de residuos: restaurantes, comercio, de obra, peligrosos,

hospitalarios...” (Redes, 2018)

Al generar un adecuado plan de residuos se deben establecer una serie de pasos para
llevarlo a cabo con los resultados esperados, por lo que inicialmente se debe realizar una
identificacion de los tipos de residuos que se producen, asi como la cantidad, de modo que
se pueda tomar a partir de esto las medidas necesarias acorde a lo encontrado. Seguido de
ello, se debe establecer una fijacion de objetivos con el propésito de minimizar la cantidad
de residuos producidos, asi como disminuir los impactos negativos que estos ocasionan

(Redes, 2018).

Como siguiente paso, se procede a desarrollar las medidas para disminuir los
residuos, tales como acciones a seguir para la valorizacion, reciclaje y/o reutilizacion de
estos (Redes, 2018). EIl Programa de Bandera Azul Ecoldgica, define residuos valorizables
como carton, papel, plasticos, aluminio, tetra pack y pet y los no valorizables como

“basura” (Manual de Procedimientos Galardon Centros Educativos, 2014).

Posterior, se debe localizar un punto limpio donde se almacenaran los residuos hasta
que los mismos sean recogidos por la empresa encargada de recoleccion. Como penultimo
paso, se recomienda llevar un registro de dichos residuos y su destino, asi como si se
encontraron peligrosos. Finalmente, se ejecuta una verificacion la cual corresponde a una
comprobacidon de que la gestion de residuos se esté realizando acorde a los objetivos

(Redes, 2018).
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2.1.6 DESARROLLO SOSTENIBLE

“El desarrollo sostenible se trata de buscar evolucionar socioeconémicamente, pero de una
forma orientada a no comprometer a las generaciones futuras. Es decir, desarrollarse de una

manera que sea sostenible para el medio ambiente” (Vieira, 2018).

Asi como se detalla, es un equilibrio entre el desarrollo de la vida humana y el
ecosistema natural que lo rodea, por lo que esto involucra directamente, la manera de
funcionar de las industrias y empresas de una manera que favorezca y no perjudique el

medio ambiente (Vieira, 2018).

No se puede ocultar que al ser humano evolucionar, se implica un desarrollo de
nuevas tecnologias y formas para producir, lo que no precisamente a su vez estos
desarrollos se generan pensando en no impactar con ello el medio ambiente, sino

Unicamente en su beneficio propio (Vieira, 2018).

Sin embargo, hay casos ejemplares, en los que diversas empresas han logrado
generar un desarrollo sostenible desde sus formas de operar, tal es el caso de Adidas y su

linea de productos de pléstico:

La empresa alemana se asocio con Parley, una causa enfocada en concienciar a las
personas sobre la belleza y fragilidad de los océanos, permitiendo colaboraciones y
proyectos que puedan reducir los dafios a ellos. Uno de esos dafios son los residuos
plasticos que acaban en el océano. Segun estudios recientes de la propia Parley, al
menos 5 billones de residuos, pesando méas de 250 mil toneladas, estan flotando
ahora por los mares. Conociendo la causa, Adidas lanzo el siguiente proyecto: una

linea de zapatillas de carreras hecha a través del reciclaje de residuos interceptados
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en playas y comunidades costeras antes de llegar a las aguas. El resultado de esta
asociacion fue una campafa sensacional para concienciar al publico sobre la

necesidad de preservar los océanos, aliada a una accion de marketing (Vieira, 2018).

2.1.7 SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

Augusto y Aguilera sefialan:

Un sistema de Gestion Ambiental es aquella parte del sistema general de la gestion
de una empresa que incluye la estructura organizativa, la planificacion de las
actividades, las responsabilidades, las practicas, los procesos, los procedimientos,
los recursos para desarrollar, implantar, llevar a cabo, revisar y mantener al dia la

politica ambiental establecida por la empresa” (Augusto y Aguilera, 2017, p.149).

“Las empresas con vision de futuro consideran la gestion medio ambiental como
una oportunidad de reducir los consumos de materias primas, y aspectos ambientales de sus

actividades, procesos y servicios” (Augusto y Aguilera, 2017, p.149).

“Para el desarrollo de un SGMA segun la norma ISO 14001 son necesarios ciertos
requisitos, para los cuales la norma no impone una metodologia concreta, dando cierta

libertad a las empresas” (Augusto y Aguilera, 2017, p.149).

“La norma 1SO 14001 — 2004 exige que la empresa establezca y mantenga un
sistema de gestion ambiental como el instrumento idéneo para asegurar el cumplimiento de

su politica y de sus objetivos ambientales” (Augusto y Aguilera, 2017, p.150).
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2.1.8 NORMA ISO 14001

“ISO 14000 es una familia de normas internacionales, de aplicacion voluntaria sobre
Sistemas de Gestion Medio Ambiental. La que cuenta con una mayor difusion e

importancia es la 14001” (Augusto y Aguilera, 2017, p.152).

“La 1SO 14001 es una norma con respecto a la cual las empresas solicitan y
consiguen ser certificadas por un organismo independiente (certificador) como
reconocimiento del cumplimiento de los requisitos en ella contenidos” (Augusto y

Aguilera, 2017, p.152).

2.1.9 PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA

El programa Bandera Azul Ecoldgica nace a partir de una visita del Dr. Darner A. Mora
Alvarado en Espafia, en la cual tuvo la oportunidad de realizar una pasantia en el
Laboratorio de Aguas de Alicante y con ello observar el Sistema de Desalinizacion del
Agua de Mar en “Las Palmas”, en las Islas Canarias. En dicho lugar observo por primera
vez una Bandera Azul rodeando el lugar. La misma representaba limpieza, acceso a agua

potable y adecuada disposicion de excretas (Mora y Chavez, 2010, p.7).

A partir de ello, se inicid con el largo recorrido de iniciar con la implementacion y
desarrollo del programa en el pais, el cual fue aprobado el 04 de junio de 1996, y con esto
pOCO a poco se empezaron a incluir diversas categorias y con ello la educativa, que gracias
al presidente Dr. Abel Pacheco se desarrollé la misma en el periodo de 2002 — 2006 (Mora

y Chévez, 2010, p.31).
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Acorde a Mora y Chavez:

El programa tiene como objetivo organizar a la comunidad educativa de todo el
pais, con el fin, de promover la adopcion de précticas sostenibles y sustentables,
amigables con el ambiente, mediante la mejora continua de las condiciones
ambientales en aspectos higiénicos-sanitarios de las instituciones educativas (Mora

y Chévez, 2010, p.31).

Asi también se detallan una serie de objetivos especificos, entre los cuales:

Promover espacios de participacion en las instituciones educativas publicas y
privadas mediante la alianza de los estudiantes, educadores y padres de familia, con

el fin de ejecutar proyectos para el manejo adecuado de los recursos naturales.

Conocer la problematica ambiental de las instituciones educativas publicas y

privadas, mediante la aplicacion de diagnosticos ambientales.

Fomentar la excelencia de las condiciones higiénico-sanitarias en las instituciones
educativas publicas y privadas con la participacién activa de todos los actores del

proceso educativo (Mora y Chavez, 2010, p.31).

Ademas, el programa destaca una serie de parametros bajo los que se debe seguir
para optar por el Galardon, estos se detallan en la figura Numero 1. Adicional, el detalle del
mismo se ubica en la siguiente direccion: https://banderaazulecologica.org/landing-de-

categorias/centros-educativos.
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™
Parimetros Obligatorios
Eur':i;" a Azu %'.;:Il;g':g
Detalle Puntaje (%)
1. Realizar acciones en todos los parametros. Re_quisitn.:r
obligatorio
2. Gestion del Agua 14
3. Gestion de los residuos solidos 12
4. Gestion del riesgo 15
5. Energia eléctrica. 8
6. Educacion Ambiental 20
7. Servicios Sanitarios 13
8. Promocion de espacios limpios 8
9. Contaminantes atmosféricos -
10. Compras sostenibles 6
Total 100

llustracion Numero 1: Parametros Obligatorios Programa Bandera Azul Ecolégica
categoria centros educativos

Fuente: Manual de Procedimientos Galardon Centros Educativos, 2014
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2.1.10 RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL

La Responsabilidad Social Empresarial (RSE) se define como:

La contribucion al desarrollo humano sostenible, a través del compromiso y la
confianza de la empresa hacia sus empleados y las familias de éstos, hacia la
sociedad en general y hacia la comunidad local, en pro de mejorar el capital social y
la calidad de vida de toda la comunidad” (Martinez, 2014).

“La responsabilidad social empresarial se focaliza, en tres vertientes: cuidado al
medio ambiente, a las condiciones laborales de sus trabajadores y apoyo a las causas

humanitarias” (Martinez, 2014).

En el caso de la obtencion del galardén, la responsabilidad social es vista desde la
rama de cuido al medio ambiente, en la que se busca generar un impacto positivo
generando préacticas que se conviertan en sostenibles, asi como la motivacion por parte de
la poblacion estudiantil y vecinos aledafios a la comunidad hacia la proteccion y cuido del

mismo.

Adicional, la importancia que se esta generando en el tema se ha vuelto critico para

el cliente, asi como lo indica Garcia:

Actualmente, los consumidores finales también se estan interesando en la RSE de
los productos que adquieren, asi lo dijo un informe realizado en 2016 por Adecco,
donde se menciona que el 63% de los consumidores penalizan a las marcas que no
son responsables. Siguiendo este estudio y profundizando algo mas, el 50% deja de
consumir el producto o servicio de la marca que no tiene acciones de
responsabilidad social empresarial, mientras que un 10% no so6lo deja de comprarlo,
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sino que ademas escribe opiniones negativas en redes sociales y foros las empresas.
Es por ello por lo que cada dia mas empresas hacen revertir parte de sus beneficios

en favor de la sociedad (Garcia, s.f.).

Es extraordinario que el cliente le tome la importancia que ocupa un tema como
este, ya que de cierta forma obliga a las empresas e instituciones en buscar hacer algo de
modo que contribuya con cualquiera de las vertientes de la responsabilidad social
empresarial, ademas de generar consigo una sensibilidad hacia lo que respecta a los

problemas de la sociedad, asi como ser parte de un cambio (Garcia, s.f.).
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SECCION 2.2 MARCO CONCEPTUAL ATINENTE A LA GESTION DEL
PROYECTO
Se indican una serie de herramientas acordes al desarrollo del proyecto, las cuales brindaran

un enfoque objetivo para la ejecucién y alcance del mismo.

2.2.1 CICLO PHVA

Actualmente, las organizaciones estan expuestas a constantes cambios en sus negocios, que
retan el estar en una busqueda constante de diversidad de formas de atacar el mercado y
deben adaptarse a estas. Es por ello, que herramientas tales como el ciclo PHVA se vuelven
fundamentales para alcanzar esos cambios de manera estructurada y con un sentido I4gico

(Gallo, 2017).
El Ciclo PHVA se define como:

Método de gestion esencial por su efectividad y eficacia, al ser un modelo dindmico
y flexible, el cual puede ser aplicado en diferentes servicios o productos que tiene la
organizacion, como asi mismo en los procesos de sistema de gestion. Su gran
importancia radica en ayudar a reducir costos, al mejoramiento de la productividad,
en la supervivencia de la organizacion en un mercado cada vez mas cambiante

(Gallo, 2017).

Dicho ciclo, se compone de 4 factores esenciales, los cuales son Planificar (P),
Hacer (H), Verificar (V) y Actuar (A) (Gallo, 2017). Los mismos, se detallan a

continuacion:
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1. Planificar: “Esta primera fase consiste en construir los objetivos, estrategias, métodos
Y procesos que sean necesarios para conseguir las metas planteadas, es la formulacion
del plan de accion, de acuerdo a las politicas de la organizacion. Pero antes, se debe
realizar un diagndstico de la situacion real de la empresa, analizando su macro y
micro entorno” (Gallo, 2017).

2. Hacer: “La segunda fase consiste en la ejecucion e implementacion del plan de
accion realizado” (Gallo, 2017).

3. Verificar: “Esta tercera, se fundamenta en realizar el seguimiento y medicién de las
acciones, evaluando los resultados de las tareas ejecutadas™ (Gallo, 2017).

4. Actuar: “La ultima fase del ciclo radica en tomar las acciones para mejorar el
desempefio de los procesos, dependiendo si los resultados no se ajustan a las metas u
objetivos definidos, realizando las correcciones y modificaciones que sean

necesarias” (Gallo, 2017).

2.2.2 DIAGRAMA DE GANTT
Se conceptualiza como:

Un Diagrama de Gantt es la representacion grafica de la planificacion de un proyecto
concreto que facilita la organizacion de la secuencia de las tareas o actividades y el
orden en el que estas deben ser completadas. Es un recurso muy eficiente para
esquematizar y programar la duracién global de un proyecto; una herramienta que
sera de mucha utilidad durante la gestién de los proyectos en los que estemos

involucrados (Muriel, 2016).
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El origen de este diagrama surge a causa de Karol Adamiecki, quien, a raiz de
mejorar la produccion de acero en su fabrica, cre6 una tabla llamada “harmonogram”, sin
embargo, al crear su documento Unicamente en 2 idiomas, polaco y ruso, limit6 de su uso
en otras regiones. Por ello, Henry Gannt ingeniero y consultor americano creo su propia
version de la tabla, lo que permitid dar forma inclusive para otros paises del Occidente, es

por esto y la manera en que la generalizd que actualmente lleva su nombre (Muriel, 2016).

Muriel indica algunos ejemplos en los que se hizo uso de este, a partir del momento

de la creacion:

Tal fue el éxito de este método que el diagrama se uso, por ejemplo, para la
produccion de pequefias armas y municion en la | Guerra Mundial y en la
supervision de la construccién de la presa Hoover en la década de los 30 (Muriel,

2016).

Los diagramas Gantt generan una mayor facilidad al momento de planificar, ordenar
y distribuir tareas. Entre algunas de sus ventajas destacan el poder contar con una mayor
transparencia al lograr tener acceso a toda la informacion en cualquier momento y de una
manera cronoldgica acorde a los tiempos establecidos, ademas permite obtener un
conocimiento de la relacion entre todas las tareas lo que brinda una mayor visualizacion y

entendimiento entre los colaboradores (Muriel, 2016).
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DIAGRAMA GANTT

TAREA PRINCIPAL
Descriptien @ 1000
Description . 100%
Description @ 100%
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llustracion Numero 2: Diagrama Gantt

Fuente: Diagrama Gantt, 2018

2.2.3 TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

Antes de precisar algunas de las técnicas principales para la recoleccion de informacion, se
debe expresar que Aguiar (2016) define estas como: “las distintas formas o maneras de

obtener la informacién”.

La investigacién no tiene sentido sin las técnicas de recoleccion de datos. Estas
técnicas conducen a la verificacion del problema planteado. Cada tipo de investigacion
determinara las técnicas a utilizar y cada técnica establece sus herramientas, instrumentos o

medios que seran empleados (Aguiar, 2016).

Lo anterior, conduce a detallar lo que el autor Aguiar define como instrumentos de

recoleccién de datos:
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Un instrumento de recoleccidn de datos es en principio cualquier recurso de que

pueda valerse el investigador para acercarse a los fendomenos y extraer de ellos informacion.

De este modo el instrumento sintetiza en si toda la labor previa de la investigacion, resume

los aportes del marco teorico al seleccionar datos que corresponden a los indicadores y, por

lo tanto, a las variables o conceptos utilizados (Aguiar, 2016).

Algunas de las técnicas para la recoleccion de informacion son:

1. Observacion: “Es una técnica que consiste precisamente en observar el desarrollo

del fendmeno que se desea analizar. Este método puede usarse para obtener
informacion cualitativa o cuantitativa de acuerdo con el modo en que se realiza (7
Técnicas e Instrumentos para la recoleccion de datos” (Caro, s.f.).

Entrevistas: “Es, en esencia, una conversacion bien planificada. En ella, el
investigador plantea una serie de preguntas o temas de debate a una o varias
personas, con el fin de obtener informacion especifica” (Caro, s.f.).

Cuestionarios y Encuestas: “Los cuestionarios y las encuestas, son técnicas en las
cuales se plantea un listado de preguntas cerradas para obtener datos precisos.
Usualmente se usan en investigaciones cuantitativas, pero también pueden incluirse
preguntas abiertas para permitir un analisis cualitativo™ (Caro, s.f.).

Grupos Focales: “Los grupos focales podrian describirse como una entrevista
grupal. Consiste en reunir a un grupo de personas que comparten caracteristicas
relacionadas con la investigacion y orientar la conversacion hacia la informacion

que se desea obtener” (Caro, s.f.).
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2.2.4 HOJA DE REGISTRO

La informacion es un elemento muy importante en cualquier institucion, y su manejo debe

comenzar con su recopilacion, para luego poder aprovecharla.

Segun lzar y Horacio (2004) la hoja de registro y control de datos es la primera de
las herramientas para el control y mejora de la calidad. Esta herramienta conforma una
solucién util para recolectar de manera ordenada y sencilla informacion, clasificar eventos
y confirmar una operacion efectuada. Sus objetivos principales son el control y monitoreo

de procesos Yy facilitar futuras inspecciones y auditorias (p.97).

2.2.5 LISTA DE VERIFICACION

Se detalla a continuacion el concepto y utilidad de las listas de verificacion:

Los listados de control, listados de chequeo, checklist u hojas de verificacion, son
formatos generados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento
de un listado de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera
sistematica. Se utilizan para hacer comprobaciones sistematicas de actividades o
productos asegurandose de que el trabajador o inspector no se olvida de nada

importante (;Qué es un checklist y coémo se debe utilizar?, 2018).

2.2.6 MATRIZ DE RESPONSABILIDADES

“Es una herramienta que identifica roles y responsabilidades y las relaciona con las tareas

dentro de un proyecto” (Haworth, 2019).
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La matriz de responsabilidades es también conocida como grafico RACI, sus
siglas representan: Responsible (R - Comprometido), Accountable (A — Responsable),

Consulted (C — Consultado) e Informed (I - Informado) (Haworth, 2019).

“El RACI mapea tareas y entregas y las relaciona con los roles en tu proyecto, y la
toma de decisiones y responsabilidades se asignan a cada rol usando los términos

anteriores” (Haworth, 2019).

Para desarrollar la matriz y con ello asignar responsabilidades, es necesario
comprender la funcion de cada término que engloba RACI. Por tanto, comprometido
corresponde a la persona que realiza la tarea, es decir se compromete a realizar el trabajo
o tomar las decisiones, el siguiente término es responsable, por lo que es el encargado de
la finalizacidn general de la tarea o la entrega, esto quiere decir que no son los que haran
el trabajo pero si los que seran responsables de asegurar que esté finalizado,
seguidamente se encuentra el término consultado, quién es la persona que proporcionara
informacién util para completar la entrega o tarea y finalmente se encuentra el informado,
quién tendréa la funcidon de mantenerse al tanto de la tarea o entrega, esto se puede realizar

durante el progreso o cuando se complete el trabajo (Haworth, 2019).
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Matriz de Asignacion de Responsabilidades. RACI

ACTIVIDADES CEHSONAS
Irene | Pablo | Begofia | Pedro | Elvira | Mariano | Sonsoles | José Luis

Aprobar el Acta de Proyecto C C | R |

Distribuir el Acta de Constitucion A R C | A
Seleccionar equipo de proyecto | C A R |
» Estimar recursos necesarios C | | R |
Establecer Linea Base R | A I I
Crear Plan de Direccion Proyecto C | C | A
Planificar la gestion de cambios | A C | R

' Presentar plan para aprobacion [ C R | A C Ii

(R) Responsable (A) Aprueba (C) Consultado (I) Informado

llustracion Numero 3: Matriz de Asignacion de Responsabilidades (RACI)

Fuente: Matriz RACI, 2019

2.2.7 AUDITORIAS

“La actividad de auditar consiste en realizar un examen de los procesos y de la actividad
econOmica de una organizacion para confirmar si se ajustan a lo fijado por las leyes o los

buenos criterios” (Alcivar, Brito y Guerrero, 2016).

“Puede decirse que la auditoria es un tipo de examen o evaluacion que se lleva a

cabo siguiendo una cierta metodologia” (Alcivar et al., 2016).

El Programa Bandera Azul Ecoldgica constituye una serie de criterios fijados para
la obtencion del galardon, por lo que en este caso es el documento contra el cual se

desarrollan auditorias para efectos de este tipo.
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2.2.8 MINUTA DE REUNION

“La minuta es un documento en el que se registran de forma esquematica los elementos
mas importantes surgidos de un encuentro o reunion de negocios para ser usado como
referencia posteriormente, bien sea con la finalidad de informar a quienes no pudieron
estar presentes sobre la tematica tratada o para dejar constancia de los acuerdos

alcanzados y las responsabilidades asignadas” (Paizy, 2017).

“Su importancia radica en el hecho de que es una herramienta de facil consulta
que sintetiza los aspectos mas relevantes de una reunion y que, a su vez, permite realizar
el seguimiento al cumplimiento de las actividades pendientes en los plazos previstos”

(Paizy, 2017).

2.2.9 INDICADORES

“Un indicador es una caracteristica especifica, observable y medible que puede ser usada
para mostrar los cambios y progresos que esta haciendo un programa hacia el logro de un

resultado especifico” (;Qué son los indicadores?, 2010).

Entre algunas caracteristicas de los mismos, destacan el que deben ser validos,

confiables, precisos, medibles y oportunos (¢Qué son los indicadores?, 2010).
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SECCION 2.3 MARCO CONCEPTUAL REFERENTE AL IMPACTO DEL
PROYECTO
Se indican 4 aspectos o0 areas las cuales impactan de forma directa tanto el desarrollo como

la ejecucion del proyecto.

2.3.1 IMPACTO HUMANO

El proyecto en estudio tiene como factor clave la figura humana, dado que se exponen una
serie de propuestas y estrategias que involucran e impactan al personal docente,
administrativo, limpieza, asi como también poblacion estudiantil y comunidad aledafia a la

zona de ubicacion.

Dichas estrategias y propuestas afectan positivamente el factor humano
relacionado, dado que, a través de charlas, capacitaciones y concientizaciones ambientales,
se espera que obtengan un mayor conocimiento acerca de cobmo contribuir con el medio
ambiente mediante gestiones adecuadas de consumo de agua, electricidad, residuos, riesgo

entre otros, y que a su vez les permitan obtener prevencion ante posibles inseguridades.

2.3.2 IMPACTO AMBIENTAL

Sin lugar a duda el principal impactado es el medio ambiente, ademas de ser la razon
principal por la que la Universidad Hispanoamericana Sede Escalante, haya elegido realizar

los esfuerzos para lograr obtener el galardon de Bandera Azul Ecoldgica.

El impacto generado hacia el ambiente, se encuentra dado en diversos factores,

dentro de ellos se destaca la busqueda por reducir el consumo de electricidad, el cual el
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desperdicio y uso sin medida, da paso hacia la generacion de gases contaminantes, por lo
que con el incentivo de Bandera Azul se inicia un proceso en el que a través de practicas de

ahorro se contribuye con el medio ambiente.

Ademaés, mediante técnicas para gestionar un adecuado procesamiento y gestion de
residuos, se favorece la disminucion de la contaminacion, ya que actualmente al no
disponer correctamente de los desechos generados, terminan estos siendo parte de mares,

rios, lagos e inclusive calles (Moreno, 2017)

Otro factor importante el cual impacta positivamente al ambiente, es la correcta
gestion o manejo del recurso valioso para vivir, el cual es el agua, esto debido a que con
practicas que contribuyan al no desperdicio se colabora con el desabastecimiento, y aln con

mas razon siendo el agua potable escaza en algunas partes del planeta (Garcia, 2019).

2.3.3 IMPACTO ECONOMICO

Es claro que, con el trabajo para optar por el galardon, no s6lo en primera instancia se
genera un beneficio al ambiente, sino también se ocasiona un gran impacto econémico al
desarrollar practicas de ahorro eléctrico e hidrico que sin duda impactaran en los recibos

mensuales de la Institucion.

2.3.4 IMPACTO SOCIAL

Otro de los factores que se ve impactado ante un Programa de Bandera Azul es el tipo
social, debido a que la comunidad se ve involucrada en el buen manejo de practicas

ambientales, y son parte fundamental también en la ejecucion de este tipo de incentivos.
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SECCION 2.4 ANTECEDENTES DE PROYECTOS O EXPERIENCIAS
SEMEJANTES

En dicha seccidn se ejemplifican una serie de investigaciones y experiencias por parte de
otras Instituciones, las cuales han desarrollado proyectos de cuido ambiental, asi como

incursionado hacia el Galardén de Programa Bandera Azul Ecoldgica.

2.4.1 IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS DE EDUCACION
AMBIENTAL Y ACCION SOCIAL QUE PERMITAN OPTAR POR EL
GALARDON DE BANDERA AZUL ECOLOGICA EN LA SEDE
HEREDIA DE LA UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

El proyecto de graduacion de Sanchez (2019), consta de una implementacion de estrategias
de educacion ambiental y accion social para que la Universidad Hispanoamericana, en su
sede de Heredia, pueda cumplir con los parametros obligatorios del manual de

procedimientos del Programa Bandera Azul Ecoldgica en la categoria Centros Educativos,

con el fin de optar por el galardon en el afio 2020.

Para llevarlo a cabo, realizé una auditoria y observaciones directas con una lista de
verificacion elaborada a partir del manual de procedimientos, con el fin de conocer el
porcentaje de cumplimiento que posee la Universidad con respecto a los requisitos de

cada pardmetro, el cual, con esto, obtuvo que fue de un 27 % (Sanchez, 2019).

Seguidamente, en conjunto con el Comité, basandose en los resultados, realizé un
plan de trabajo y calendarizacion para el inicio de acciones y estrategias por implementar

en el centro educativo, el cual consto de 25 actividades en 46 semanas (Sanchez, 2019).
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Luego, procedio a plantear una serie de estrategias por cada parametro. “Como las
mas importantes, se mencionan la gestion de residuos con la implementacion de estaciones
de reciclaje y la gestion de agua y de energia eléctrica con campafias que impacten
directamente a la poblacion estudiantil sobre el uso correcto de los recursos” (Sanchez,

2019).

Con ello, acorde a las estrategias propuestas, determind que la Universidad tendria
un impacto de ahorro econémico de ¢871 194.96. Adicional, gestion6 con éxito una serie
de campafias de reciclaje, programas de capacitacion para la gestion de residuos, entre otros

donde se pudo confirmar la participacion de la poblacion (Sanchez, 2019).

2.4.2 EVALUACION DE PARAMETROS AMBIENTALES Y
PROPUESTA DE REDUCCION DE RECURSOS PARA OPTAR POR EL
GALARDON DEL PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA EN LA
SEDE CENTRAL DE BANCREDITO.

La investigacion por parte de Rodriguez (2012) realizada en la sede Central de Bancrédito,
establece una serie de propuestas ambientales, asi como la valoracion de indicadores, en
términos de obtener la eficiencia de recursos tales como: agua, energia eléctrica,

combustibles (diesel y gasolina), papel, utilizacion de compuestos biodegradables en la

limpieza de las instalaciones y educacion ambiental.

Por tanto, para la realizacion de lo anterior tomé como indicadores ambientales los
parametros de evaluacion de la categoria de Bandera Azul Ecoldgica: Acciones para
enfrentar el cambio climético del PBAE, en la variedad de mitigacion. Adicional, establecio
la linea base de los consumos de recursos indicados anteriormente. Seguidamente, realizé

trabajo de campo para elaborar el inventario del sistema de iluminacion y aire
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acondicionado, asi también llevo a cabo una serie de entrevistas al personal clave del Banco
y expertos externos al mismo; relacionados con los diferentes temas que se abarcan en el

proyecto (Rodriguez, 2012).

Como principales resultados alcanzados, propuso una serie de recomendaciones en
diferentes areas como: iluminacion, climatizacion, utilizacion de equipos electronicos
eficientes, combustible, agua y papel. Por lo que, al seguirlas, indica que se estaria

generando un ahorro de 8 476 284,274 millones de colones (Rodriguez, 2012).

2.4.3 EDUCACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL SOBRE LA
GESTION DE RESIDUOS DESDE LA FUENTE DE GENERACION,
APLICABLE A COMUNIDADES DEL CANTON DE TIBAS

El trabajo de investigacion de Sandoval (2018), estuvo enfocado en la generacion de una

propuesta de educacion y sensibilizacion, con el dltimo fin de contribuir a la gestion

integral de residuos solidos aplicables a las comunidades del canton de Tibas.

Inicialmente, ejecutd un diagndstico que le permitiera determinar la situacion actual
de los residuos soélidos, asi como del sistema de aseo municipal, para lo cual se basé en la
Ley para la gestion integral de residuos y su Reglamento, que son las principales
herramientas normativas que rigen la materia en el pais. Algunos de los factores incluidos
en el diagnostico para la caracterizacion de los residuos generados fueron: registro de las
experiencias, iniciativas y recursos existentes (actores participantes), la identificacion de las
practicas y tecnologias existentes, la descripcion del sitio de disposicién final, la

determinacioén de los basureros clandestinos en el cantén, fuentes de financiamiento de la
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gestion de residuos, principales limitantes y requerimientos necesarios, entre otros

(Sandoval, 2018).

Luego del diagndstico generado, se identificaron una serie de aspectos que inciden

de distintas formas en la gestion de los residuos en el cantén. Algunos de estos aspectos

son de caréacter organizacional, otros operativos, practicos, o sociales (Sandoval, 2018).

Dentro de dicha investigacion se realizé la creacién de una metodologia de
priorizacion para el andlisis de los hallazgos del diagndstico, el cual permitié incluir de
manera objetiva aquellos hallazgos con mayor importancia dentro del Plan de Educacion
Ambiental. Esta metodologia estuvo basada en los aspectos que la Ley 8839 otorga como
responsabilidades a los municipios. Los hallazgos ligados a cada uno de dichos aspectos se
cruzaron con una serie de variables elegidas de criterio experto, por lo que seguido de ello

procedi6 a asignar un puntaje que resultd en un sistema de seméaforos (Sandoval, 2018).

Como resultados, de acuerdo a los criterios de mayor puntuacion, generé un plan de
educacion ambiental aplicable a comunidades del cantdn de Tibas, basado en tres principios
basicos: la organizacion interna en cuanto a la educacién ambiental enfocada a la Gestion
Integral de riesgos y seguridad, la formacion a nivel del cliente interno y la participacién
ciudadana, por lo que la propuesta consistié en atacar cinco aspectos prioritarios de los

obtenidos (Sandoval, 2018).
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2.4.4 EXPERIENCIAS DADAS: TECNOLOGICO DE COSTA RICA,
UNED Y COOPERSERVIDORES

Acorde a experiencias vividas por instituciones que han logrado la obtencion del Galardon,
destaca el Tecnoldgico de Costa Rica, el cual renové sus 5 estrellas en el apartado de
Centros Educativos, ademas de lograr subir de 1 a 3 estrellas en la categoria de cambio

climatico respectivamente a la sede de San José (Jiménez, 2019).

Segun el proceso vivido por dicha Universidad, Ronald Bonilla, director del
Campus del TEC San José indica, “ES una insignia al mérito que hemos logrado, pero no es
el fin como tal. No queremos que el fin sean los premios o reconocimientos, sino
que tengamos un manejo ambiental sostenible por conciencia, por conviccion” (Jiménez,

2019).

Asi también, Adriana Alvarez, excoordinadora de la comisién Bandera Azul
Ecologica del Campus TEC San José establece, “Este logro obedece a un intenso trabajo que,
para esta ocasion, involucro a estudiantes en actividades de siembra de arboles y de limpieza
en sus comunidades. También nos integramos a las labores de limpieza del rio Torres”

(Jiménez, 2019).

Como otra de las experiencias, se procede a mencionar la Universidad Estatal La
Distancia (UNED), la cual obtuvo 16 banderas, y una de ellas tuvo una calificacion de 5

estrellas (Vargas, 2017).

Vargas (2017) indica lo comentado por Wendy Garita, Coordinadora del Programa
Bandera Azul de la Institucion, acorde a lo que significa el Galardén para la UNED:

“Aunque el Programa es voluntario este ha sido un compromiso, un reto institucional que
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asumimos desde 2011. Siempre lo consideramos una manera de dar el ejemplo como

institucion publica y Universidad a nuestros estudiantes”

Finalmente, cabe mencionar la Cooperativa Coopeservidores que logré 29 banderas,
y de acuerdo a lo dicho por Anabelle Calderon, Gerente de relaciones cooperativas de la
entidad, entre sus acciones propuestas e implementadas mas relevantes, resaltan la compra
de bicicletas para realizar viajes cortos dentro del casco central de San Jose, con el fin de
evitar el uso de transportes motorizados, adicional, pusieron en marcha una serie de
cambios en la tecnologia, ya que pasaron de utilizar luminarias incandescentes y
fluorescentes a luminarias LED, asi como de inodoros regulares a inodoros de baja

consumo, con lo cual obtuvieron un ahorro de hasta 10 litros por descarga (Vargas, 2017).
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CAPITULO Ill: MARCO METODOLOGICO
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SECCION 3.1 METODOLOGIA PARA LA DEFINICION DEL
PROBLEMA

Atinente a la definicion del problema se utilizara la siguiente herramienta:

3.1.1 GRUPOS FOCALES

Mediante la ejecucion de una entrevista al personal administrativo de la sede, se
consultaran aspectos generales acordes al cumplimiento de Bandera Azul Ecoldgica y la

sostenibilidad ambiental.

Por tanto, la ejecucion del grupo focal ayudara a “orientar la conversacion hacia la
informacion que se desea obtener” (Caro, s.f.) y con ello entender la existencia y alcance de
esfuerzos previos que haya realizado la universidad en el area de sostenibilidad ambiental.
De modo que, de acuerdo a las respuestas obtenidas, resaltara carencias en areas de interés

para el cumplimiento respectivo con el programa ambiental en estudio.

El identificar estas debilidades permitira realizar un analisis a profundidad mediante

el diagndstico de la situacion actual.
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SECCION 3.2 METODOLOGIA PARA LA MEDICION Y EL RESPALDO
CUALITATIVO DEL PROYECTO

En primera instancia, se debe indicar que el Programa Bandera Azul Ecoldgica categoria
centros educativos y los parametros que contiene, establecen la linea base sobre la cual se

desarrolla esta seccién.

A continuacion, se procede a indicar la herramienta que sera utilizada para el

cumplimiento de dicha metodologia:

3.2.1 LISTA DE VERIFICACION

Acorde a lo anterior, se generaré una lista de verificacion en base a los parametros
contenidos, por lo que esto determinard a exactitud el cumplimiento de la sede Escalante
con respecto a lo establecido por el programa, adicional dicha lista complementaré el

diagnostico de la situacion actual dado en el capitulo 4.

Es importante indicar que, en el momento de ejecutar una lista de verificacion, y al
compararla contra el documento del Programa, se desarrolla a su vez una auditoria, ya que
se evalUa la sede en analisis contra un documento, en este caso establecido para la

obtencion del galardon.

Ademas, con ello se realizaran observaciones directas de forma que se recorran las

instalaciones y se valide el cumplimiento de criterios por parte de la sede de Arquitectura.
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SECCION 3.3 METODOLOGIA PARA LA PROPUESTA DE MEJORA,
CONSTRUCCION O PUESTA EN PRACTICA DE UN NUEVO
PROCESO, PRODUCTO O SERVICIO

La presente investigacion se encuentra definida bajo la metodologia del Ciclo PHVA, la

cual sera la base sobre la que se definiran estrategias, diagnosticos de la situacion actual,

ejecucion de propuestas, seguimientos, medicion y mejora de acciones.

3.3.1 CICLO PVHA

La metodologia de aplicacion del Ciclo PHVA, es seleccionada debido a que “constituye
una de las principales herramientas de mejoramiento continuo en las organizaciones”
(Sanchez, 2017), por lo que bajo la obtencidn del Galarddn en que se encuentra la
Universidad, permite inicialmente no sélo trabajar sobre una base definida, sino también el
facilitar dicha poderosa herramienta para sumar estrellas en la bandera ecol6gica una vez se
galardone la sede Escalante, ya que forma la base para el mejoramiento continuo en el que

va a involucrarse.
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SECCION 3.4 METODOLOGIA PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO

Como metodologia para el desarrollo de la implementacion del proyecto, se procede a

establecer una matriz RACI la cual sera detallada a continuacion:

3.4.1 MATRIZ RACI

La Matriz RACI sera desarrollada para establecer e indicar los roles que tendran los
miembros del Comité de Bandera Azul de la sede, (los cuéles son requeridos por el
programa) de manera que cada persona conozca cuél es la funcién que cumple, y con qué
tipo de asignaciones fue establecido que contribuya. Es indispensable el manejo de este tipo
de matriz ya que generara un orden acorde a funciones por persona, por lo que todos los

miembros del Comité conoceran el papel fundamental que tendran durante la ejecucion.
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SECCION 3.5 METODOLOGIA PARA LA VERIFICACION
ASEGURAMIENTO, CONTROL Y SEGUIMIENTO DE RESULTADOS

Referente a la metodologia establecida en esta seccion, se utilizaran una serie de

herramientas esenciales para lograr su desarrollo. Las mismas se detallan seguidamente:

3.5.1 MINUTA DE REUNION

Para llevar a cabo un control acorde a lo que se ira discutiendo y analizando a lo largo del
proyecto, se generara una minuta de las reuniones, de forma que quede plasmado cada
detalle visto, mejora a realizar, pasos a seguir y acciones que se irdn tomando en relacion al
escenario con el que se cuente, por lo que es una de las formas a utilizarse para generar un

control ordenado de lo que va sucediendo conforme se van dando las actividades.

3.5.2 HOJA DE REGISTRO

Se estableceran hojas de registro para llevar a cabo un control, verificacion y a su vez
aseguramiento de acciones, que seran requeridas para dar seguimiento a parametros dados

en el Programa Bandera Azul.

Ademas, la hoja de registro permitira llevar a cabo un historico de acciones,
revisiones, mantenimientos, limpiezas entre otros, por lo que ayudara a determinar

momentos en los que se deban tomar acciones acordes a datos obtenidos u revisiones dadas.
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3.5.3 DIAGRAMA GANTT

Se establecera un diagrama Gantt para identificar, asi como asignar tiempos establecidos
para la ejecucion del proyecto, en el mismo se definiran los plazos para el cumplimiento de

las tareas, de manera que progresivamente se logre cumplir cada una.

El diagrama Gantt es de indispensable ayuda dentro del proyecto, para mantener una
linea de orientacidn sobre la cual se debe ir ejecutando y avanzando con los objetivos

propuestos, asi como el desarrollo y cumplimiento de los mismos.

3.5.4 INDICADOR

Se estableceran una serie de indicadores los cuales permitiran obtener datos que reflejen el
estado de una caracteristica a ser medida dentro del Programa de Bandera Azul, de forma
que se tenga al alcance el conocimiento de aquello que debe encontrarse de acuerdo a un
cierto valor determinado y con ello llevar a cabo un constante seguimiento de los resultados

esperados.
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CAPITULO IV: LINEA BASE Y ANALISIS DE CAUSAS
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SECCION 4.1 SITUACION ACTUAL

Primeramente, para determinar la situacion actual de la sede Escalante acorde al
cumplimiento de los parametros de Bandera Azul Ecoldgica, se procede a desarrollar un
Grupo Focal, en el que se conocen aspectos generales relacionados a esfuerzos ambientales
realizados por parte de la sede, de modo que se obtiene un conocimiento a gran escala

generando un entendimiento mas claro respecto a su situacion actual.

Por tanto, se desarrollaron una serie de preguntas hacia el director de la sede como
al representante administrativo (ver apéndice A), en el cual se permitid conocer que la sede
actualmente no genera una concientizacion referente al cuido y proteccion del recurso
potable, ademas no realizan una separacion de residuos valorizables (carton, papel, plastico,
etc.) y aquellos no valorizables (basura), cabe destacar que colocaron basureros para la
separacion de residuos valorizables (ver anexo A), sin embargo no lograron que la
poblacion estudiantil respetara lo que se debia colocar en cada basurero y los convirtieron
en residuos de todo tipo. Adicional, como parte de la entrevista realizada, se logré conocer
que cuentan con un plan de gestion de riesgo definido, asi como sus comités solicitados por

el programa Bandera Azul Ecoldgica.

Asi también, como parte de las preguntas realizadas, se determin6 que no llevan a
cabo un control de consumo de electricidad, lo que actualmente revisan mes a mes, es el
consumo econémico como tal y que este se encuentre dentro lo que normalmente pagan,
por lo que no se han enfocado en analizar el consumo y su comportamiento, para con ello
dependiendo de los resultados generar sensibilizaciones hacia la poblacién. Ademas, acorde

a la entrevista, se detall6 que no suelen realizar proyectos de educacién ambiental, sin
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embargo, se han dado esfuerzos para que los estudiantes en cursos como Percepcién y
organizacion del espacio, trabajen mobiliario urbano a base de material reciclable. Cabe
mencionar que, al ser una sede dedicada a la carrera de Arquitectura, se desechan grandes
cantidades de carton y papel, por lo que es un foco importante de atencion para buscar

aprovechar todo ese material que desechan.

Por otra parte, se consulto respecto a un plan de mantenimiento y politica de
limpieza en los servicios sanitarios, indicando asi que no contaban con un control y plan de

mantenimiento como tal, Unicamente cuentan con los roles de limpieza (ver anexo C).

Ademas, se conocid que la sede genera constantemente una promocion de espacios
limpios a través del personal encargado (ver anexo B), no obstante, no promueven con la
poblacion el que desarrollen y velen por cuidar y mantener dichos espacios limpios. Como
otras de las preguntas realizadas a la sede, se consulto si han desarrollado diagndsticos que
les permitan conocer contaminantes atmosféricos existentes (aires acondicionados,

extintores, aires comprimidos y refrigeradoras), sin embargo, la respuesta fue negativa.

Finalmente, se consultd respecto a la realizacion de compras amigables con el
medio ambiente, tanto para el personal de limpieza como lo requerido por parte de
administracion, pero indicaron que de momento no habian considerado el factor ambiental

al momento de realizar las compras.

Una vez realizado el grupo focal y teniendo una idea méas abordada acorde a la
situacion que presentan, se procede a desarrollar una lista de verificacion (ver apéndice B)
en la cual se valida de manera especifica cada uno de los parametros que el Programa
Bandera Azul solicita cumplir para ser galardonados.
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Por tanto, en la tabla nimero 2 se procede a indicar un resumen del porcentaje de

cumplimiento actual acorde a lo encontrado.

Parimetros Bandera Azul Ecolégica lli'““tos Pﬂl'c?[’ltajell-‘ﬂl' Puntos OPtenidos por | Porcentaj e’Obtenirlu por
otales Parametro Parametro Parametro

1. Gestion de Agua (Calidad de Agua Potable) 14 14% 2 2%
2. Gestion de Residuos Solidos 12 12% 0 0%

3. Gestion de Riesgo 15 15% 8,5 8.5%

4. Energia Eléctrica 8 8% 0 0%

5. Educacién Ambiental 20 20% 10 10%

6. Servicios Sanitarios 13 13% 5 5%

7. Promocion de espacios limpios 8 8% 6 6%
8. Contaminantes Atmosféricos 4 4% 1 1%
9. Compras Sostenibles 6 6% 2 2%
TOTAL 100 Puntos 100% 345 35%

Tabla Numero 2: Resumen lista de verificacién Sede Escalante Universidad
Hispanoamericana

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede observar, actualmente se esta generando un porcentaje de
cumplimiento del 35%, ya que en la mayoria de parametros no se alcanza lo requerido por
el programa, esto denota los esfuerzos que se deben realizar para buscar el 100% de lo que

sera evaluado.

A continuacion, se detallaran cada uno de los parametros indicados, donde se

explicaran cada uno de los puntos y sus principales resultados.
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4.1.1 GESTION DE AGUA POTABLE (CALIDAD DE AGUA POTABLE)

De acuerdo a la ilustracién nimero 4, se identifica que la sede no cuenta con acciones que

reflejen la participacion estudiantil en relacion a esfuerzos por la preservacion del recurso

potable, asi también de acuerdo a la informacion obtenida se determiné incumplimiento en

el punto C, ya que a pesar de que mes a mes llevan un control monetario, no se han

enfocado en analizar el consumo como tal generado y con ello generar acciones respectivas.

Por consiguiente, se obtiene de igual manera un puntaje de 0 en el punto D, ya que

al no centralizar esfuerzos respecto al consumo de agua y pensar desde el punto de vista

ambiental, y no en el impacto econémico que pueda ocasionar un aumento en los recibos,

no consiguen llevar a cabo actividades hacia la poblacion enfocadas en buscar una

reduccién en su consumo de agua.

PARAMETROS

CALIFICACION

PUNTAJE

OBSERVACIONES

1. Gestién de Agua (Calidad de Agua Potable)

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil
para el cumplimiento del parametro.

B) Certificacion de que el agua para consumo humano cumple
con los parametros estandar de potabilidad.

(]

(]

C) Documentacion del control de consumo de agua de la sede.

Unicamente cuenta con un control en
términos monetarios,
no de consumo.

D) Documentacién de esfuerzos realizados y actividades generadas
para la reduccion del consumo de agua entre 1 y un 5% .

SUB TOTAL:

14

llustracion Numero 4: Evaluacion de Pardmetro Gestion de Agua Potable

Fuente: Elaboracion Propia
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Como parte de la informacion recopilada, se procederan a detallar historicos de
consumo de la sede, los mismos provienen de datos directamente emitidos por el punto
administrativo de la sede Jessica Lizano Sandoval. Es necesario indicar que la misma esta
conformada por dos edificios, uno de ellos es denominado como principal ya que es en el
que se imparten clases de lunes a viernes en la mafiana, tarde y noche, ademas en un
horario de 8 am a 9:30 pm. Por su parte, se encuentra el segundo edificio denominado
casona el esquinero, en el que solo trabaja de noche de lunes a viernes después de las 2 pm

y hasta las 9:30 pm.

A continuacion, se procede a determinar en las tablas nimero 3y 4 e ilustraciones
nimero 5y 6, el consumo de agua a lo largo del afio 2019 y los presentes meses del afio

2020 para el edificio Principal, con un nimero de Nise: 3215526 y 3215527.

| Edificio Principal |
Mes Ano m? Monto ¢
Enero 2010 32 o1 226
Febrero 2010 35 £99 103
Marzo 2019 30 €80 325
Abril 2019 40 119 365
Mavo 2019 36 107 240
Junio 2019 39 €125 198
Julio 2019 38 €121 233
Agosio 2019 36 €107 266
Septiembre | 2019 252 €835 077
Octubre 2019 101 €326 488
Noviembre 2010 0 (L3 520
Diciembre 2019 145 480 973
Total 784 €2 506 248
Promedio 65,33 208 834

Tabla Numero 3: Historicos de consumo afio 2019 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo m* : Edificio Principal
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llustracion 5: Grafico Comportamiento de consumo 2019 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar los consumos mas altos dados en los ultimos meses del afio, los
cuales corresponden al cierre del afio universitario y el final de cuatrimestre. Adicional, se
denota, un consumo de 0 metros cubicos para el mes de noviembre, por tanto, es importante
que la sede revise dicha informacion ya que debi6 existir un consumo de al menos el

minimo.
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Edificio Principal: Agua
Nise: 3215526 v 3215527
Mes Aiio m> Monto ¢
Enero 2020 144 €593 743
Febrero 2020 256 1078 121
Marzo 2020 0 3 529
Abril 2020 0 €3 531
Total 400 1 678 924
Promedio 100 419 731

Tabla Numero 4: Histéricos de consumo afio 2020 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo m3 : Edificio Principal

m3

Enero Febrero Marzo Abril

Meses

llustracion 6: Grafico Comportamiento de consumo 2020 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar un aumento de 112 metros cubicos entre los meses de enero a
febrero del afio en curso 2020. Es importante destacar, que para los meses de marzo a abril
se cuenta con un consumo de 0 metros cubicos, informacion brindada por la Universidad,
por tanto, es importante que la sede revise dicha informacion ya que debi¢ existir un

consumo de al menos el minimo.

Seguidamente, se obtiene en las tablas nimero 5y 6 e ilustraciones nimero 7y 8, el
consumo de agua a lo largo del afio 2019 y los presentes meses del afio 2020 edificio

Casona el Esquinero, con un nimero de Nise: 3215504,
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Edificio Casona el Esquinero

Mes Afio m? Monto ¢
Enero 2019 8 €22 048
Febrero 2019 11 C29 (45
Marzo 2019 8 €23 200
Abril 2019 12 €33 200
Mayo 2019 10 C27 967
Junio 2019 0 C27 622
Julio 2019 11 €32 613
Agosto 2019 7 €20 616
Septiembre | 2019 8 C24 937
Octubre 2019 12 €35 676
Noviembre 2019 8 £24 937
Diciembre 2019 5 €16 709
Total 109 €318 570
Promedio 0,08 C26 548

Tabla Numero 5: Historicos de consumo afio 2019 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo m* : Casona el Esquinero
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lHustracién 7: Grafico Comportamiento de consumo 2019 Casona el Esquinero
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Fuente: Elaboracion Propia

En dicha ilustracion se percibe de manera clara la periodicidad a lo largo del afio,
ademaés de un aumento el cual coincide con aquellos meses en los cuales se cierra e inicia

un cuatrimestre.
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Edificio Casona el Esquinero: Agua
Nise: 3215504

Mes Aiio m- Monto ¢
Enero 2020 9 T34 083
Febrero 2020 18 C66 842
Marzo 2020 8 @37 536
Abril 2020 12 37 486
Total 47 @175 947
Promedio 11,75 43 987

Tabla Numero 6: Historicos de consumo afio 2020 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo m3 : Casona el Esquinero

oON PO

Enero Febrero Marzo Abril

Meses

llustracion 8: Grafico Comportamiento de consumo 2020 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar el consumo maés alto hasta el momento dado en el mes de
febrero, correspondiente a 18 metros cubicos. Asi mismo, del mes de febrero a marzo se
puede observar un impacto notorio de disminucién por el Covid-19. Es importante resaltar,
que el mes de abril, el cual corresponde al segundo mes con la situacion del Covid-19,
presenta un aumento de consumo, el cual es inesperado dado que el personal, asi como
poblacidn estudiantil estd completamente reducida, por tanto, dicho disparo en consumo
requiere de investigacion por parte de la sede, con el fin de detectar lo sucedido para este

mes.
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4.1.2 GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

En la siguiente evaluacion de parametro, se puede observar en la figura nimero 6 un

incumplimiento total en todos los puntos evaluados, ya que actualmente la sede no genera

una gestion de residuos sélidos, lo que automaticamente se traduce en un puntaje de 0.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
2. Gestion de Residuos Sélidos
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion 5 0
estudiantil para el cumplimiento del parametro. -
B) Realizacion de diagnosticos, objetivos y estrategias para R 0
un adecuado manejo y gestion de residuos solidos. -
C) Se detallan las acciones y actividades realizadas para gestionar de forma
responsable los residuos solidos acorde a un Plan de Manejo Responsable de 2 0
Residuos.
D) Comunicacion y divulgacion de pracicas exifosas a partir 5 0
de un Plan de Manejo Responsable de Residuos. -
E) Documentacion de esfuerzos realizados y actividades generadas
., . . . y 4 0
para la reduccion de residuos valorizables y no valorizables entre un 1 y 5%.
SUB TOTAL: 12 0

llustracion Namero 9: Evaluacion de Parametro Gestion de Residuos Solidos

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.3 GESTION DE RIESGO

Como se observa en la ilustracion nimero 10, se obtuvo una calificacion de 8,5 puntos,

teniendo un cumplimiento total en los puntos B, C y D. Es notable que se debe realizar un

esfuerzo que refleje la participacion estudiantil ante este parametro, asi como la ejecucion

de capacitaciones para la mejora de conductas ante emergencias, asi como a las comisiones.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
3. Gestion de Riesgo
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion 5 0
estudiantil para el complimiento del parametro. -
B) Formalizacion del compromiso politico/administrativo, organizacion del 1 1
proceso y redaccion de un Plan de Gestion de Riesgo.
C) Cuenta con la identificacion y andlisis de amenzas externas e internas,
S . . . .. . 3 3
priorizacion de riesgos, identificacion de recursos y capacidades de la sede.
D) Cuenta con un Plan de Accion para la Reduccion del Riesgo, funciones del
area del comité Institucional para la gestién del riesgo y un Plan de Accién en 3 3
Preparativos v Respuesta.
E) Colocacion de sefiales y equipo de seguridad en la sede - Desarrollo de
capacitaciones con el objetivo de mejorar conductas y conocimientos a 3 1.5 No desarolla capacitaciones.
estudiantes, docentes y personal administrativo.
F) Desarrollo de capacitaciones, informes y entrenamientos a estudiantes.
docentes y al comité para la coordinacion de las acciones en el momento de 3 0
una situacion de emergencia o desastre.
SUB TOTAL: 15 8.5

llustracion Numero 10: Evaluacién de Parametro Gestion de Riesgo

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.4 ENERGIA ELECTRICA

De acuerdo a la ilustracién numero 11, se puede observar que cuentan con un puntaje total
de 0, ya que no demuestran evidencias que reflejen participacion estudiantil para la

proteccion de este recurso.

En relacion al punto B y C, se presenta el mismo caso que el mostrado en el
parametro del agua referente al control de consumo y esfuerzos generados por disminuir el

consumo.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

4. Energia Eléctrica

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil

.. \ 2 0
para el cumplimiento del parametro.
Unicamente cuenta con un control
B) Documentacién del control de consumo de electricidad de la sede. 3 0 en términos monetarios.
no de consumo.
C) Documentacién de esfuerzos realizados y actividades generadas 3 0
para la reduccién del consumo de electricidad entre 1 y un 5% .

SUB TOTAL: 8 0

llustracion Numero 11: Evaluacion de Parametro Energia Eléctrica

Fuente: Elaboracion Propia

A continuacion, se procede a determinar en las tablas numero 7 y 8 e ilustraciones
nimero 12 y 13, el consumo de electricidad a lo largo del afio 2019 y los presentes meses

del afio 2020 para el edificio Principal, con un nimero de Nise: 27881406 y 27881396.

87




Edificio Principal
Mes Aio kWh Monto ¢
Enero 2019 694 C87 390
Febrero 2019 697 g87 770
Marzo 2019 3466 520 840
Abril 2019 4025 C686 B0
Mayo 2019 4577 €725 465
Junio 2019 4548 C687 735
Julio 2019 4717 €732 570
Agosto 2019 4201 £693 980
Septiembre | 2019 477 £70 930
Octubre 2019 4617 €752 645
Noviembre | 2019 404 C60 425
Diciembre 2019 3287 €564 635
Total 35800 5671 190
Promedio 2083 472 500

Tabla Numero 7: Historicos de consumo afio 2019 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo kWh : Edificio Principal
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lHustracién 12: Gréafico Comportamiento de consumo afio 2019 Edificio Principal

Fuente: Elaboracién Propia

Se puede observar que los consumos mas altos se encuentran centrados en la parte
media de la grafica, la cual corresponde al segundo cuatrimestre del calendario

universitario.
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Edificio Principal: Electricidad
Nise: 27881406 v 27881396

Mes Aiio kWh Monto ¢

Enero 2020 4136 684 035

Febrero 2020 4457 698 725

Marzo 2020 2971 T454 140

Abril 2020 2078 C318 570
Total 13642 72 155470

Promedio 3411 {538 868

Tabla Numero 8: Histéricos de consumo afio 2020 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo kWh : Edificio Principal
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llustracion 13: Grafico Comportamiento de consumo 2020 Edificio Principal

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar que los meses enero y febrero del presente afio, cuentan con un
consumo practicamente similar. Respecto a los meses de marzo y abril, se denota un
comportamiento distinto el cual disminuye notoriamente, dado al impacto del Covid-19, el
mismo resalta un consumo menor bajo el escenario de clases completamente virtuales, asi

como una cantidad minima de personal administrativo en la sede.
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Seguidamente, se obtiene en las en las tablas nUmero 9 y 10 e ilustraciones nimero
14 y 15, el consumo de electricidad a lo largo del afio 2019 y los presentes meses del afio

2020 para el edificio Casona el Esquinero, con un nimero de Nise: 27881408 y 27881409.

Edificio Casona el Esquinero
Mes Afio kWh Monto ¢
Enero 2019 608 €76 560
Febrero 2019 585 €73 665
Marzo 2019 540 €74 230
Abril 2019 444 €67 580
Mayo 2019 618 €92 400
Junio 2019 444 C64 640
Julio 2019 442 €64 960
Agosto 2019 410 C64 565
Septiembre | 2019 491 C77 415
Octubre 2019 464 €73 825
Noviembre | 2019 422 €63 125
Diciembre 2019 209 C40 085
Total 5767 €842 950
Promedio 481 ¢70 246

Tabla Numero 9: Historicos de consumo afio 2019 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo EWh : Edificio Casona el Esquinero
700

600

500

400
300
200
100

s a] o e & & 4]
@‘5‘ y é\ ﬁ «:ﬁ N &’6&0 Cf";& "-éc c.@&"
o &

KWh

]

Meses

lHustracién 14: Grafico Comportamiento de consumo 2019 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia

Se identifica que los consumos del Edificio Principal son mayores en comparacion a
Casona el Esquinero. Adiciona, se observa una cierta periodicidad a lo largo del afio y un

aumento de consumo en los periodos donde da inicio a un cuatrimestre.
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Edificio Casona el Esquinero: Electricidad
Nise: 27881408 v 27881409
Mes Aiio kKWh Monto ¢
Enero 2020 473 @77 230
Febrero 2020 433 @71 075
Marzo 2020 220 38 345
Abril 2020 500 81 375
Total 1626 268 025
Promedio 407 ¢67 006

Tabla Numero 10: Histdricos de consumo afio 2020 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia
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Consumo kWh : Edificio Casona el Esquinero
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llustracion 15: Grafico Comportamiento de consumo 2020 Edificio Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia

Se puede observar el consumo maés alto hasta el momento, dado en el mes de abril,
el cual corresponde al segundo mes con la situacion del Covid-19, lo cual es inesperado
dado que el personal, asi como poblacion estudiantil esta completamente reducida, por
tanto, dicho disparo en consumo requiere de investigacion por parte de la sede, con el fin de

detectar lo sucedido para este mes.
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4.1.5 EDUCACION AMBIENTAL

En relacion a la educacion ambiental y lo evaluado en este parametro, se otorga una

puntuacion de 10 para un total de 20 puntos. Esto debido, a que en el curso de la carrera

Percepcion y Organizacion del espacio, trabajan mobiliario urbano a base de materiales

reutilizables, por lo que han tratado de desarrollar e incentivar pequefios proyectos de este

tipo, sin embargo, no se identificaron la ejecucion constante de trabajos de educacion

ambiental para cumplir satisfactoriamente este punto.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
5. Educacion Ambiental
No suelen desarrollar proyectos, sin
A) Desarrolla proyectos de educacién ambiental donde embargo en uno de los cursos de la
esare Seros ¢ » one 20 10 i
se evidencia la participacion de la poblacion estudiantil. carrera se vela porque el desarrollo de
maquetas sea con mateial reciclable.
SUB TOTAL: 20 10

lustracion NUumero 16: Evaluacion de Parametro Educacion Ambiental

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.6 SERVICIOS SANITARIOS

Correspondiente a la evaluacion de este parametro, se identifica un incumplimiento total o
parcial del 80%, por lo que se debe prestar atencion hacia los puntos con los cuales se

deben ejecutar acciones para llevar a cabo su cumplimiento.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
6. Servicios Sanitarios
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion 3 0
estudiantil para el cumplimiento del parametro.
Realiza planes de mantenimiento, sin
B) Ejecuta un plan de mantenimiento, asi como mejoras 5 | embargo no cuentan con una verificacién
donde se involucre la participacion estudiantl. - constante de dichos mantenimientos y
mejoras.
C) Cuenta con una politica de limpieza, cuadro de control asi como de mantenimiento
(Se detallan acciones para que siempre haya papel higiénico v las paredes, puertas vy 3 ]
servicios sanitarios se encuentren limpios v libres de insultos e improperios).
D) Contar con lavamanos en buen estado, accesible a la poblacion estudiantil v de
uso exclusivo para los servicios sanitarios { Se explican las acciones que se llevan a 3 3
cabo para darle un adecuado mantenimiento a los lavamanos para que estén limpios.
no tengan fugas vy cuenten siempre con jabon v toallas).
D) Identificacion de sistema primario de aguas residuales, asi como certificacion Desagua a alcantarillado sanitario.
sobre el manejo de lodos sépticos e 2 1 No han implementado el uso de productos
implementacion de uso de productos de mayor biodegradacion. de mayor biodegradacion.
SUB TOTAL.: 13 5

llustracion Namero 17: Evaluacion de Parametro Servicios Sanitarios

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.7 PROMOCION DE ESPACIOS LIMPIOS

Referente a la evaluacion de dicho parametro, se puede observar en la ilustracion nimero

18, el cumplimiento satisfactorio de los puntos B, C, y D, ya que constantemente el

personal de limpieza se encuentra velando por la limpieza de aulas, pasillos, asi como

espacios recreativos, de modo que siempre se puede observar limpieza de los mismos (ver

anexo B).

Adicional, se cuenta con el detalle de las funciones del personal para ejecutar las

adecuadas limpiezas (ver anexo C).

Por otra parte, los Unicos 2 aspectos no cumplidos hacen referencia a que no cuentan

con acciones, donde se refleje la participacion de estudiantes por la promocién de espacios

limpios, asi como tampoco se desarrollan campafas de salud preventiva.

PARAMETROS

CALIFICACION

PUNTAJE

OBSERVACIONES

7. Promocion de espacios limpios

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion
estudiantil para el cumplimiento del parametro.

B) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de aulas.

2

[ 3]

C) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de pasillos.

[3%)

(3]

D) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada
limpieza de areas verdes o espacios recreativos.

[ S

[ 3]

E) Desarrollo de campaiias de salud preventiva.

SUB TOTAL:

llustracion Numero 18: Evaluacion de Parametro Promocién de Espacios Limpios

Fuente: Elaboracion Propia
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4.1.8 CONTAMINANTES ATMOSFERICOS

En la ilustracion nimero 19, se identifica una puntuacion de 1 para el pardmetro de
contaminantes atmosféricos, ya que de acuerdo a lo consultado no hay evidencias que
reflejen participacion del estudiante para el cumplimiento de este punto, asi como tampoco
cuentan con un desarrollo de inventarios contaminantes como tal. Sin embargo, es
importante sefialar que la sede cuenta con 17 aires acondicionados distribuidos en ambos
edificios, a los cudles se les realiza un mantenimiento cada final de cuatrimestre, y en caso
de que alguno presente algin mal funcionamiento se genera un mantenimiento o reparacién
extraordinaria. Referente a los extintores, cuentan con un total de 13, y les realizan

mantenimientos una vez al afio en el mes de Junio (ver anexo D).

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

8. Contaminantes Atmosféricos

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion
estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.

B) Cuenta con ejecucion de inventarios de los

. . 2 0
contaminantes atmosfericos de la sede.
C) Se presenta evidencia de Mantenimientos de | ) Cuentan con facturas las cuales evidencian
equipos con contaminantes atmosféricos. el mantenitmiento que realizan.
SUB TOTAL.: 4 1

lustracion Namero 19: Evaluacion de Parametro Contaminantes Atmosféricos

Fuente: Elaboracion Propia
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419 COMPRAS SOSTENIBLES

Acorde a lo encontrado, se identifica en la ilustracion nimero 20 un incumplimiento en los
puntos, ya que no se demuestran evidencias que reflejen participacion estudiantil, asi como
también, no se desarrollan inventarios que comparen los productos que compran (ver anexo
E) con respecto a aquellos que favorezcan al ambiente, esto es debido a que hasta ahora la

sede incursiona dentro del programa y tiene conocimiento de ello.

Cabe mencionar que, cuentan con un sistema de inventario (ver anexo F), en el cual
de forma mensual realizan solicitudes dependiendo de lo que se tenga en fisico, de forma
que, si el personal requiere de algo que no se encuentra, el proceso es realizar una nueva
solicitud, y en dado caso de contar con material existente, en el sistema se refleja un gasto y

automaticamente se actualiza el inventario.

PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES

9. Compras Sostenibles

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacién

. .. . 2 0
estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.
B) Cuenta con ejecucion de inventarios referentes , ,
a compras administrativas, impieza v comedores. - -
C) Presenta un listado que compare el inventario con , 0
productos sostenibles 0 mds amigables con el ambiente. -
SUB TOTAL: 6 2

llustracion Numero 20: Evaluacion de Parametro Compras Sostenibles

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO V: DISENO E IMPLEMENTACION DE LA SOLUCION
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SECCION 5.1 ANALISIS DE IMPACTO DE LA IMPLEMENTACION

La metodologia PHVA en la cual se fundamenta dicha investigacion, permite obtener a lo
largo del desarrollo del proyecto una estructura y enfoque adecuado el cual permite cumplir
etapas a través de su ciclo. Por tanto, para este capitulo se procedera a proponer una serie

de estrategias las cuales también conllevaran a cada una de las etapas de dicha metodologia.

Es necesario indicar que debido a situaciones externas las cuales se estan viviendo
en el pais a raiz del Coronavirus, no se podra desarrollar una implementacion a la totalidad
de las estrategias propuestas, sin embargo, se propondran para proceder a su evaluacion y
ejecucion en cuanto se vuelva a la normalidad. Lo anterior, con el fin de que la sede
Escalante, pueda cumplir con los pardmetros establecidos en el manual de procedimientos

del Programa Bandera Azul Ecoldgica.

Primeramente, dentro de las etapas de desarrollo y coordinacion del proyecto, es
elemental la elaboracion y ejecucion de un diagrama Gantt (ver apéndice C) el cual permita
mapear cada una de las actividades a desarrollar y ademas permita generar visibilidad de
aquello que se va cumpliendo y aquellas tareas las cuales se debe trabajar mas para lograr
su cumplimiento. EI mismo, se compone de 4 fases, las cuales corresponden a la etapa

inicial, analisis, implementacion y finalizacion.

La etapa inicial esta conformada por las siguientes etapas:

102



slelele|ole
g ol als =[=]ele]e olelelele glelelele HHHEEBEERHEBEHEE
HEEEIEEHEEHBEEEHEEEHEEBEEHEHEE EIEHEHEEEE HEIEEHBEEEEE
HEEEEE R slssZ|=2|S5|5(5|513 12313881888 H B R EE E EE
HE R HEHEEHAHHERHEHEHEEEHEEAHE R R HEIEEHEEHEEE
EN PROCESO = 50% > 90% ===z T|=[2[8[2]|2|2|¥|3|s|2(g|5| 2|28 52| 2| x| MEMMNEEIEIEIEE
L5 il el IR Il I Il BTN OE Bl Il BT I I Bl B e B B N S - ~|s|lo|s|g]|=c]|o ||
A g oo ) - - s s|=
q“‘cnﬂg"“”rﬂhgv—ﬁegﬂggg*ﬁaggr‘:g- MEIFI N RN
REALIZADO = 90% o |8 Sl Il Il R P e N e o
of~lolo|2|o(olefI|ele|cl2)2(Q15 (YSI3RS EQI (5SS |88 (5 |3|3(2|= (23|99
HHHEHEEHEEHEHEHEEHHEEHEHHEHEHHEHEEEHEEEEHEHEHEHEEHEEEHE
FASES ACTIVIDAD Bl2|8|8|cs|a|a|s|cs|a|cs|cs|a|lcs|s|a|cs|acs|a|c|s|a|c|a|a|s|a|la|c|s|a|c|s|a|la|ls|a|lals|a|s
ElE|E|E|e|e|e|e|e|e|e|e|e|eE|le|e|eE|e|e|e|le|e|e|e|E|e|e|E|E|eE|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E|E
ﬁ%ﬁgmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm
Gla|a|B|G|G|A|A|G|B|d|d|S|A|d|S|A|G|A|B|G|E|B|H|S|S|d|S|E|G|a|SB|a|a|d|a|&
1. Reunion con el personal administrative de la Universidad
2. Envie de Formulario de Inscripcion Programa Bandera Azul Ecologica
ETAPA INICIAL " —
3. Definicion del Comité de Bandera Azul Ecolagica
4. Asignacion de ¢ bilidades Comité Bandera Azul Ecologica

[lustracion Numero 21: Diagrama Gantt Etapa Inicial

Fuente: Elaboracion Propia

Acorde a la etapa inicial, se procedio a ejecutar la primera reunién con el personal
administrativo encargado de la sede, Jessica Lizano Sandoval, el director de Arquitectura,
Edwin Gonzélez Hernandez, y profesora a cargo del programa bandera azul Ana Catalina
Leandro Sandi para proceder con la coordinacion y explicacion de actividades, asi como

objetivos a cumplir por el Programa Bandera Azul (ver apéndice N).

Adicional, en dicha reunidn se procedié a enviar el formulario de inscripcion para el

Programa (ver apéndice M).

Seguidamente, se establece el comité Interno Programa Bandera Azul Ecoldgica:
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Nombre del Representante Cargo Comité (PBAE)

Maria Fernanda Monge Cordero Estudiantil
Andrés Esteban Valverde Jiménez Estudiantil
Jenice Jiménez Bolafios Madre de Familia
Edwin Gonzélez Hernandez Personal Docente
Jessica Lizano Sandoval Personal Administrativo
Luis Fernando Ramirez Villalobos Junta Administrativa
Valeria Brenes Gamboa Comunidad

llustracion Numero 22: Comité Interno Programa Bandera Azul Ecoldgica

Fuente: Elaboracion Propia

Finalmente, como parte de la etapa inicial, una vez conformado el comité se procede
a explicar a detalle en qué consiste el programa, implicaciones y colaboraciones requeridas
(ver apéndice L) por lo que, a través de una matriz RACI se especifican las funciones
respectivas acorde a cada cargo asignado (ver apéndice D). Esto con el fin, de conocer la

forma de ejecucion de cada una de las actividades y llevar un orden previamente definido.

A continuacion, se procede a detallar las etapas de la proxima fase:
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3. Ejecucion Lista de Verificacion

6. Levantamiento de registros histd de consumo (agua v luz)

7. Levantamiento de contaminantes atmosféricos

ANALISIS §_Obtencién de inventario de compras administrativas y de limpieza

. Presentacion de Resultados al Comité Bandera Azul Ecologica

10. Liuvia de ideas para concretar cdmo se manejarén los puntos encontrados acerde a lista de verificacion

[lustracién NUmero 23: Diagrama Gantt Etapa Analisis

Fuente: Elaboracion Propia

Dentro de esta etapa, se procede a ejecutar una lista de verificacion, la cual permite
comprender la situacion actual y panorama presente en la sede, la cual fue detallada en el
capitulo numero 4. Adicional, con esta se ejecuta un levantamiento de historicos,
contaminantes e inventarios, con el objetivo de argumentar y comprender el estado que se

presenta y sus limitantes.

Como siguiente punto, se establece una reunion con el comité de modo que se
presente toda la informacion obtenida y recopilada en cada uno de los parametros por los
cuales la sede sera evaluada, adicional se realiza una lluvia de ideas como posibles
soluciones y estrategias a proponer para ser implementadas. Las mismas, seran revisadas a

continuacioén acorde a cada punto del Programa Bandera Azul Ecoldgica:
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5.1.1 GESTION DE AGUA POTABLE (CALIDAD DE AGUA POTABLE)

Acorde al incumplimiento observado en la ilustracién nimero 4 del capitulo 4, se denota
una inexistencia de documentacion de control de consumo, por lo que se procedio a la
realizacion de un recopilado de historicos, suministrados a través del contacto
administrativo, asi como departamento de contabilidad de la sede a partir de enero 2019

hasta abril 2020.

Dicho registro propuesto, se lleva a cabo mediante un reporte en Excel, en el cual se

especifica la siguiente informacion:

> Edificio correspondiente (Principal o Casona el Esquinero).
» Numero de Nise respectivo a cada edificio.

> Mes, afio, consumo y monto correspondiente.

Cabe destacar que esta es la Unica informacién manual que debera ingresar el
usuario, el resto de calculos que se procederan a explicar, el reporte lo hara de forma

automatica a raiz de la informacidn digitada inicialmente.
A partir de dichos valores ingresados, se deriva lo siguiente:

> Total, y promedio de los consumos mes a mes:
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Edificio Principal: Agua Edificio Casona el Esquinero: Agua
Mize: 3215526 v 3215527 Mize: 3215504
Me=s Ano m? Monto ¢ Mes Ano m? Monto ¢
Enero 2019 32 Fa1226 Enero 2019 g F22 048
Febrero 2018 il #9903 Febrero 2018 11 F29 045
Marzo 2019 AN 89 325 Marzo 2019 g E23 200
Abril 2018 40 #1139 565 Abril 2018 12 Fa3 200
Mayo 2018 36 E107 240 Mayo 2018 0 T2V 967
Junio 2019 39 T125 138 Junio 2019 g T2V 622
Julio 2018 KL T121253 Julio 2018 11 ¢32E13
Agosto 2018 36 T107 266 Agosto 2018 7 T20E16
Septiembre | 2019 252 Fa3n 077 Septiembre 2019 ] F24 937
Octubre 2018 iy F326 488 Octubre 2018 12 TIETE
MNoviembre 2019 0 L3529 MNoviembre 2019 g T24 937
Diciembre 2019 145 @430 973 Diciembre 2019 5 16 709
Total 784 ¢2 506 248 Total 109 ¢318 570
Promedio 65,33 F208 854 Promedio 9.08 €26 H48
Edificio Principal: Agua Edificio Casona el Esquinero: Agua
Mize: 3215526 v 3215527 Mize: 3215504
Mes Afio m? MMonto ¢ Mes Afio m? Monto ¢
Enero 2020 144 #5933 743 Enero 2020 g 34 083
Febrero 2020 256 g1078 1241 Febrero 2020 18 TEE 842
Marzo 2020 i F3531 Marzo 2020 g F3v 536
Abril 2020 i F3531 Abiril 2020 12 T3V 486
Mavo 2020 MMayo 2020
Junio 2020 Junio 2020
Julio 2020 Julio 2020
Agosto 2020 Agosto 2020
Sepliembre | 2020 Septiembre | 2020
Octubre 2020 Octubre 2020
Noviembre 2020 Noviembre 2020
Diciembre 2020 Diciembre 2020
Total 400 F1678 3926 Total 47 ERIT F74
Promedio 100 F419 732 Promedio 24 .30 E7E 825

llustracion NUmero 24: Total y promedio de los consumos mes a mes 2019 y 2020

Fuente: Elaboracion Propia

» Tabla resumen, la cual contiene: Afo, medidor Nise acorde a cada edificio,
total de consumo por cada edificio, asi como el monto total. Asi también, se
cuenta con un calculo automatico de consumo diferenciador, como costo en

colones de lo pagado entre un edificio y otro:
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Edificio Principal: Agua | | Edificio Cazona el Ezsquinero: Agua
Nize: 3216526 v 3219527 | | Nizge: 3215504 |

Mes Afio m’ Monto ¢ Mes Afio m* Monto ¢ TABLA RESUMEN AGUA EDIFICIO PRINCIPAL ¥RS CASONA ESQUINERD
Enero 2019 32 91226 Enero 2019 8 22 048 Afio Medidor Nise Total m? Monto Total
Febrero 2013 35 33103 Febrero 2019 il 23 045 2019 3215526 y 3215527 784 €2 506 248
Marzo 2013 a0 83 325 Marzo 2019 g 23 200 2019 3215504 103 £318 570
Abril 2013 40 113 565 Abril 2019 12 33 200
Mayo 2019 36 $107 240 Mayo 2019 0 27 967 | Edificio Principal vrs Casona Esquinero [nF] |
Junio 2019 39 125 198 Junio 2019 3 ¢27 622 | 675 |
Julio 2019 38 121253 Julio 2019 11 32 B13
Agosto 2019 36 107 266 Agosto 2019 7 20 616 | Edificio Principal vrs Casona Esquinero [Colones] |
Septiembre | 2013 252 [ Septiembre | 2019 a 24 937 | ¢£2 187 678 |
Octubre 2019 10 $326 488 Octubre 2019 12 ¢35 E7E
Noviembre 2013 a ¢3523 Noviembre 2013 g ¢24 937
Diciembre 2019 145 $480973 Diciembre 2019 5 16 703
Total 784 2506 248 Total 109 ¢£318 570
Promedio 65.33 208 854 Promedio 9.08 €26 548

Edificio Principal: Agua | | Edificio Casona el Esquinero: Agua
Mise: 3216526 y 3215527 ] | Nise: 3215504 |

Mes Afio m’ Monto ¢ Mes Afo m’ Monto ¢
Enero 2020 144 $h33 743 Enero 2020 | 34 083
Febrero 2020 256 ¢1078 11 Febrero 2020 1 BE 842 TABLA RESUMEN AGUA EDIFICIO PRINCIPAL YRS CASONA ESQUINERD
Marzo 2020 a ¢35 Marzo 2020 a 37536 Afio Medidor Nise Total m? Monto Total
Abril 2020 a ¢35 Abril 2020 12 37 486 2020 3215526 v 3215527 400 ¢1678 926
Mayo 2020 Mavo 2020 2020 3215504 47 £537 774
Junio 2020 Junio 2020
Julio 2020 Julio 2020 | Edificio Principal vrs Casonal el Esquinero [me] |
Agosto 2020 Agosto 2020 | 353
Septiembre | 2020 Septiembre | 2020
Octubre 2020 Octubre 2020 | Edificio Principal vrs Casona el Esquinero [Colones] |
MNoviembre 2020 Moviembre 2020 | €1141 153
Diciembre 2020 Diciembre 2020
Total 400 $1E678 926 Total 47 ER37 774
Promedio 100 ¢413 732 Promedio 24.30 $7E 825

[lustracion NUmero 25: Tabla resumen acorde a cada edificio 2019 y 2020

Fuente: Elaboracion Propia

Por su parte, se desarrolla también, una tabla en la que se compara el consumo y el
monto del afio anterior mes a mes referente al afio 2019 vs 2020 (hasta el mes de abril
donde se cuenta con recibos), con el fin de conocer el aumento o disminucion que se esté

teniendo en comparacion con antiguos recibos:
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Monto 2019 vrs 2020 Agua Edificio Prineipal Monto 2019 vrs 2020 Agua Edificio Casona Esquinero
Medidor Nise: 3215526 y 3215527 Medidor Nise: 3215504

Mes m? Monto Mes kWh Monto
Enero 112 @502 517 Enero 1 @12 035
Febrero 221 @979 013 Febrero 7 ¢37 797
Marzo 30 ¢85 794 Marzo 0 ¢14 336
Abril 40 ¢116 034 Abril 0 ¢4 286
Mayo 36 ¢107 240 Mayo 10 ¢27 967
Junio 39 ¢125 198 Junio 9 ¢27 622
Julio 38 @121 253 Julio 11 ¢32 613
Agosto 36 @107 266 Agosto 7 €20 616
Septiembre 252 {835 077 Septiembre 8 {24 937
Octubre 101 @326 488 Octubre 12 €35 676
Noviembre 0 €3 529 Noviembre 8 @24 937
Diciembre 145 @480 973 Diciembre 5 €16 709

llustracion Numero 26: Tabla resumen acorde a cada edificio 2019 y 2020

Fuente: Elaboracion Propia

Por tanto, el objetivo de dichos calculos, estan dados para brindar al usuario

informacion clave para realizar analisis respectivos y a su vez toma de decisiones segun los

datos que se han obtenido.

Finalmente, como parte de la propuesta para llevar a cabo un adecuado

ordenamiento y trazabilidad de los datos, se considerd indispensable el llevar a cabo una

tabla en la que se identifique si el consumo mes a mes se encuentra bajo un rango de

reduccion entre el 1y 5%, tomando como referencia el afio anterior segin lo indicado por

el programa Bandera Azul. Por tanto, la tabla funciona de la siguiente manera:

» La persona debera ingresar manualmente el consumo en kWh del afio

anterior y del afio en curso, seguidamente se calculara automéaticamente el

valor de 1y 5% referente al afio anterior, una vez obtenidos los datos, se
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indica el estado en el que se encuentra el consumo del mes actual respecto al
afio anterior, con el fin de determinar si se llevo a cabo una disminucion o si
bien, por el contrario aumento el consumo, dicho calculo lo ejecuta a través
de una férmula en la que para estar dentro del rango, el valor de consumo
actual debe tener una reduccion mayor o igual a un 1%, respecto al mes del
afio anterior. Seguidamente, si la condicion se cumple la tabla arrojara un
estado de “Aceptado” y por su parte, si asi no lo es, indicara “Fuera de
Rango”.

Por tanto, el indicador “Fuera de Rango” implica, en el mes respectivo, un
incumplimiento de la reduccidn esperada por el programa de como minimo
un 1 %. Asi mismo, para un mayor detalle en la dltima columna se le indica
al usuario, el respectivo porcentaje de reduccion dado, acorde al estado

validado.

A continuacion, se muestra un ejemplo para el caso del agua en el edificio principal

y casona el Esquinero, con el fin de obtener mayor claridad ante lo explicado:
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Consumo de Agna Respecto al Afio Anterior: Edificio Principal
Nise: 3215526 y 3215527

Consumo 2019

Consumo por

Consumo por

Consumo 2020

Mes m? reducir 2020 reducir 2020 - Estado % de Reduccion
1% 5%
Enero 32 31,68 30,4 144 Fuera de Rango 350,0%
Febrero 35 34.65 33.25 256 Fuera de Rango 631.4%
Marzo 30 29.7 28.5 0 Aceptado -100.0%
Abril 40 39.6 38 0 Aceptado -100.0%
Mayo 36 35.64 34,2
Junio 39 38.61 37,05
Julio 38 37.62 36,1
Agosto 36 35.64 342
Septiembre 252 24948 2394
Octubre 101 99.99 05,95
Noviembre 0 0 0
Diciembre 145 143.55 137.75
Sumatoria 784 776,16 744.8 400
Consumo de Agua Respecto al Ao Anterior: Edificio Casona el Esquinero
Nise: 3215526 y 3215527
Mes Consumo 2019 | Consumo por | Consumo por | Consumo 2020 Estado 0 de Reduccién
m? reducir 2020 reducir 2020 m?
Enero 8 7.92 7.6 9 Fuera de Rango 12.5%
Febrero 11 10.89 10.45 18 Fuera de Rango 63.6%
Marzo 8 7.92 7.6 8 Fuera de Rango 0.0%
Abril 12 11.88 11.4 12 Fuera de Rango 0.0%
Mayo 10 9.9 9.5
Junio 9 8,01 8,55
Julio 11 10.89 10.45
Agosto 7 6.93 6.65
Septiembre 8 7.92 7.6
Octubre 12 11.88 11.4
Noviembre 8 7.92 7.6
Diciembre 5 4.95 4.75
Sumatoria 109 107.91 103.55 47

[lustracién NUumero 27: Consumo de agua respecto al afio anterior Edificio Principal y

Casona el Esquinero Agua

Fuente: Elaboracion Propia
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Por otra parte, continuando con la evaluacion de incumplimiento, como otro de los
factores para este parametro, destaca el que no se cuentan con evidencias que reflejen
participacion estudiantil para la proteccién y cuido del agua, por tanto, como es de
conocimiento debido a la situacion externa que afecta el desarrollo del proyecto, no se
podran presentar la totalidad de evidencias para respaldar el cumplimiento, sin embargo, se
procede a presentar una serie de propuestas con el fin de ser evaluadas y ejecutadas apenas

sea posible:

» Taller de Educacion hacia el recurso hidrico: El mismo estara enfocado en la
ejecucion de diferentes actividades las cuales hagan parte de un cambio al
estudiante, tales como: entrega de material en el cual se escriba el
compromiso que tendré el estudiante para su reduccion de agua en la sede,
los mismos una vez sean completados seran colocados formando un mural
en una parte de las instalaciones de la sede, con el objetivo de que dia a dia
se pueda observar el compromiso hacia el cual se dispusieron a cumplir.
Como parte del taller, y de ser posible como parte de la nota del estudiante
en cada curso, deberan desarrollar una historia basada en un dia cotidiano de
universidad en el cual imaginen que deben asistir a las lecciones y las
mismas no cuenten con una gota de agua potable, esto con el fin de hacer ver
la importancia de preservar el agua como un recurso completamente
agotable, y lo perjudicial que seria el no contar con el mismo, inclusive ante
una crisis mundial por un virus en el que la Unica arma de proteccion

conlleva el contar con agua. Adicional, el taller sera apoyado de recurso
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visual, en el cual se le permita al estudiante a través de videos generar
concientizacion y la importancia de proteger este preciado recurso.

» Feria por el ahorro del agua: Se pretende en dicha actividad que los
estudiantes presenten pequefios proyectos en los cuales demuestren acciones
que se pueden llevar a cabo para proteger el recurso, asi como aquellas
actividades que se puedan desarrollar para reducir su consumo y ser parte de
un cambio.

» Desarrollo de charlas educativas: Para este punto, dadas las condiciones del
pais, se procede a desarrollar la implementacién de charlas de forma virtual.

(ver apartado 5.1.5 para su detalle).

Como siguiente punto de incumplimiento, destaca la falta de documentacion de
esfuerzos a realizarse para generar una reduccién del consumo de agua entre un 1y 5%
(pardmetro establecido de acuerdo al programa Bandera Azul Ecoldgica, el cual requiere
una disminucion minima dentro del rango), por tanto, se propone la realizacion de una
campafia publicitaria para generar oportunidades que logren buscar esa reduccion, para ello
se enviaron las diferentes propuestas de artes acorde a los parametros de Bandera Azul

involucrados (ver apéndice N).

» Implementacion de informacion visual en diferentes zonas estratégicas de la
sede, donde se tiende a aumentar el consumo de agua, un ejemplo de ello, en
los bafios, ademas en zonas donde siempre se vea la informacion ya que son
lugares por los cuales siempre deban transitar los estudiantes. Es importante

indicar que la pagina de Facebook UH Escuela de Ingenieria Industrial,
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posteara dichas propuestas para con ello educar a la poblacién y promover el

mensaje. A continuacion, se procede a detallar las propuestas mencionadas:

UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

EL AGUA ES FUENTE DE VIDA,
CUIDARLA ES TU RESPONSABILIDAD

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion NUmero 28: Gestién de Agua Potable Cierra la Llave

Fuente: Elaboracion Propia
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

EL AGUA ES FUENTE DE VIDA,
CUIDARLAES TU RESPONSABILIDAD

CIERRA LA LLAVE MIENTRAS
TE LAVAS LOS DIENTES

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion NUumero 29: Gestion de Agua Potable Cierra la Llave

Fuente: Elaboracion Propia
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

EL AGUA ES FUENTE DE VIDA,
CUIDARLA ES TU RESPONSABILIDAD

CIERRA LA LLAVE MIENTRAS
TE LAVAS LAS MANOS

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion Numero 30: Gestidn de Agua Potable como Fuente De Vida

Fuente: Elaboracion Propia
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Considerando un desarrollo e implementacion de las anteriores estrategias para los

meses del presente afio, ademas de haber evaluado su efectividad y con ello una reduccién,

este hubiera sido el consumo monetario ahorrado y proyectado para ambos edificios

(tomando como referencia el afio anterior):

Edificio Principal Agua
Nise: 3215526 v 3215527

Pronostico de Ahorro Ao 2020 Cumpliendo Bandera Azul

(asumiendo ¢/m* constante)

Mes Monto ¢ 2019 | Teduccionde | Reduccionde |, 4611 %|Anorro del 5 %
| 1% 5%
Enero €91 226 €90 314 86 665 €25 062 €125 312
Febrero €99 108 €98 117 €94 153
Marzo €89 325 €88 432 T84 859
Abril C119 565 C118 369 €113 587
Mayo €107 240 €106 168 €101 878
Junio C125 198 €123 946 C118 938
Julio €121 253 €120 040 €115 190
Agosto C107 266 €106 193 €101 903
Septiembre €835 077 €826 726 €793 323
Octubre T326 488 €323 223 €310 164
Noviembre €3 529 €3 494 €3 353
Diciembre C430 973 C476 163 €456 924
Sumatoria 2 506 248 2 481 186 2 330 936
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Edificio Casona el Esquinero Agua

Nise: 3215526 v 3215527

Pronodstico de Ahorro Afio 2020 Cumpliendo Bandera Azul
(asumiendo ¢/m* constante)

Mes Monto ¢ 2019 R‘*d“f;"" de R"d“;;"“ de 1| shorro del 1 %| Ahorro del 5 %
Enero €22 048 €21 828 €20 946 3 186 €15 929
Febrero €29 045 €28 755 €27 593
Marzo €23 200 €22 968 €22 040
Abril €33 200 €32 868 €31 540
Mayo €27 967 €27 687 €26 569
Junio €27 622 €27 346 €26 241
Julio €32 613 €32 287 €30 982
Agosto €20 616 €20 410 19 585
Septiembre €24 937 €24 688 €23 690

Octubre €35 676 €35 319 €33 892
Noviembre €24 937 €24 688 €23 690
Diciembre C16 709 16 542 15 874
Sumatoria €318 570 €315 384 €302 642

llustracion 31: Prondstico de Ahorro 2020 Edificio Principal y Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede observar, se tendria un ahorro total para ambos edificios de hasta

¢ 141 241 alo largo del afio.
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Seguidamente, se muestran las publicaciones realizadas a través de la pagina

de Facebook:

UH Escuela de Ingenieria Industrial

wmey 1 Min-Q
UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

EL AGUA ES FUENTE DE VIDA,
CUIDARLA ES TU RESPONSABILIDAD

Cépsula agua

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

0 0

; Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones

o Me gusta (J Comentar @ Compartir U~

l_L'l Comentar como UH Escuela de Ingenieria l... © @ @

llustracion Numero 32: Publicacion Agua es fuente de vida

Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.2 GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

Para el debido cumplimiento de dicho parametro, es indispensable el contar con una
balanza de pesaje de residuos, la cual permita conocer e identificar la cantidad de residuos

solidos que se emiten en la sede.

Por tanto, se procedio a cotizar diversas balanzas tales como (Informacién obtenida

via telefonica):

Balanza Capacidad Maxima Costo
Geoxin 200 kg 60 000 colones
Depdsito San Lorenzo 10 kg 17 800 colones
Ballar Sin contestacion Sin contestacion

Tabla Numero 11: Balanzas Cotizadas Pesaje de Residuos Solidos

Fuente: Elaboracion Propia

Como se indica en la tabla, para Balanzas Ballar no se logré obtener la informacion
necesaria, por lo que, analizando las opciones posibles restantes y habiendo investigado de
diversos rangos de pesajes, acorde a lo recomendado por el punto administrativo de la
Universidad, la sede Escalante es pequefia, por lo que 10 kilogramos seria lo éptimo acorde
a los residuos que se generan. Dadas las circunstancias de la pandemia, la compra de dicha
balanza esta pendiente de aprobacion, por lo que una vez se reiteren las condiciones a la

normalidad, la sede evaluara la compra respectiva.
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Seguidamente, una vez se proceda con la compra y con ello se obtenga la cantidad
de residuos generados, se desarrollaran objetivos y la gestion por la cual se manejaran los
mismos; es importante destacar que los desechos deberan ser separados en aquellos
valorizables y no valorizables. Como parte de dicha gestidn, se conduce a presentar como
parte de la propuesta una bitacora la cual permita llevar un control de cada pesaje y llevar el
orden pertinente acorde a cada medicidn, ya que actualmente la sede no cuenta con ello (ver

apéndice H).

Como parte de las acciones que se pueden generar para reflejar la participacion

estudiantil se proponen las siguientes:

» Generacion de limpiezas participativas: Se busca con dicha actividad la
seleccion de un espacio el cual se vea afectado por grandes cantidades de
residuos, el cual a través de una limpieza se evidencie su mejora ambiental,
y por su lado hacer parte a los estudiantes de una adecuada gestion de
residuos.

» Desarrollo de proyectos: Fomentar y hacer parte de los cursos de la sede de
Arquitectura, la elaboracion de maguetas con material 100% reciclable.

» Feria Ambiental: Presentacion de diversidad de proyectos e incluso
emprendimientos, desarrollados con la reutilizacion de materiales, con el
objetivo de que los estudiantes resalten la importancia de gestionar los

residuos y formar parte de un nuevo proceso de cambio.

Por otro lado, para cumplir adecuadamente con una comunicacion y divulgacion de
précticas exitosas, asi como la reduccion de residuos valorizables entre un 1y 5%,

contemplados en los pardmetros a cumplir dentro del programa, se propone:
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» Rotulacién y elaboracion de banners que contengan el mecanismo utilizado
por la sede para gestionar los residuos, esto contempla la utilizacion de
basureros rotulados para sus respectivos fines. Adicional, con ello se puede
buscar eliminar los basureros de las aulas, con el fin de solo utilizar los
basureros respectivos y debidamente demarcados para sus fines.

» Generar contenido visual a través de comunicados mediante las pantallas
que cuenta la sede, a su vez, transmitiéndolos a través de la pagina de
Facebook. El objetivo es generar capsulas informativas que permitan generar
un entendimiento de parte de la poblacién. A continuacion, se detallan las

propuestas generadas:
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

¢SABIAS QUE?

No es lo mismo residuos que basura

¥

P
IS <4
-

RESIDUO ES ALGO QUE NOS SOBRA AL BASURA ES TODO AQUELLO A LD QUE
REALIZAR ALGUNA ACTIVIDAD PERO YA NO PODEMOS DARLE OTRO USO Y
QUE PUEDEN SER REUTILIZADOS. POR TANTO SE DEBE DESECHAR.

SEDE ESCALANTE SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion Numero 33: Gestion de Residuos Capsula Informativa Residuos vs Basura

Fuente: Elaboracion Propia
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¢POR QUE RECICLAR
CARTON?

Protegemos los recursos naturales
y el medio ambiente.

Reducimos la contaminacién y
ayudamos a combatir el cambio
climatico.

Permitimos la creacién de nuevos
productos.

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion Numero 34: Gestion de Residuos Cépsula Informativa Reciclaje de cartdn

Fuente: Elaboracion Propia

124



UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

A LOS RESIDUOS HAY QUE DARLES
0TRA OPORTUNIDAD

VALORIZABLES

- Bolsas de frituras - Colillas de cigarro
- Toallas sanitarias
- Curitas

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

llustracion Numero 35: Gestién de Residuos Capsula Informativa Residuos valorizables y
no valorizables

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente, se muestran las publicaciones realizadas a través de la pagina

de Facebook:

U.I UH Escuela de Ingenieria Industrial

wmge Hace un momento - @

Capsula informativa: Residuos

UNIVERSIDAD
HISPANDAMERICANA

¢SABIAS QUE?

No es lo mismo residuos que basura

RESIDUO ES ALGO QUE NOS SOBRA AL BASURA ES TODO AQUELLD A LO QUE
REALIZAR ALGUNA ACTIVIDAD PERD YA NO PODEMOS DARLE OTRO USO Y
QUE PUEDEN SER REUTILIZADOS. POR TANTO SE DEBE DESECHAR.
: :
Personas alcanzadas Interacciones oo
o Me gusta (J Comentar & Compartir W~

g Comentar como UH Escuela de Ingenieria I... © ®

lustracion Numero 36: Publicacién Residuos vs Basura

Fuente: Elaboracion Propia
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Ul UH Escuela de Ingenieria Industrial
wmee Hoyalas 19:58-Q

Capsula desechos

UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

A LOS RESIDUOS HAY QUE DARLES
0TRA OPORTUNIDAD

VALORIZABLES
ol

~Vidrio Popel

- Metoles - Corton
- Ereases ety

- Plosicon

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

0 0
. Promocionar publicacion
Personas alcanzadas Interacciones

etro (it

llustracion Numero 37: Publicacion Oportunidad de los Residuos

Fuente: Elaboracion Propia
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m UH Escuela de Ingeniena Industrial
- i"C'yatAi'di?.A e

Capsula residucs

U-| HOUERSAD,

¢POR QUE RECICLAR
CARTON?

Protegemos los recursos naturales
y el medio ambiente,

Reducimos la contaminacion y
ayudamos a combatir el cambio
climético.

Permitimos la creacion de nuevos
productos.

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

0 0
3 Promodionar icacion
Personas alcanzadas Interacciones i publicaci

Ilustracion Numero 38: Publicacion ¢Por qué reciclar carton?

Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.3 GESTION DE RIESGO

Referente a este pardmetro, la sede en su mayoria se encuentra cumpliendo la totalidad de
los mismos, sin embargo, en aquellos que genera incumplimientos debe realizar las

capacitaciones respectivas:

» Desarrollar entrenamientos en lo que respecta a equipo de seguridad en la sede.
» Ejecucion de capacitacion al personal y estudiantes ante una situacion de

emergencia.
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5.1.4 ENERGIA ELECTRICA

Respecto a dicho pardmetro, y el incumplimiento que presenta, muestra al igual que el
factor de agua potable, una falta de documentacion en términos de consumo, por lo que, asi
como se realizd un reporte de histdricos, y presentacion de datos que permite visualizar de
manera ordenada la informacion mostrada, asi mismo se da para la energia eléctrica (ver

apéndice E).

Adicional, como se indic6 anteriormente el objetivo de dicha propuesta es realizar
un control periodico y llevar la trazabilidad detallada de lo que va sucediendo mes a mes, y
aplicar las medidas de reduccion necesarias para mantener un cumplimiento constante

respecto al Programa Bandera Azul Ecoldgica.

De la misma forma, asi como fue explicado en el parametro del agua, se desarrollé
la tabla que indica si el consumo mes a mes se encuentra bajo un rango de reduccion entre

el 1y 5% (ver apéndice F).

Como otro de los factores de incumplimiento para este parametro, destaca de igual
manera el que no se cuentan con evidencias que reflejen participacion estudiantil para el

ahorro de electricidad, por tanto, se propone:

» Establecer un tipo de brigada de reduccion energética, en la cual un equipo
de estudiantes al terminar las lecciones proceda a verificar si todos los
aparatos y luces se encuentran apagados.

» Ejecucion de un foro abierto, en el cual los estudiantes propongan todas
aquellas ideas que consideren oportunas acorde al caso de la sede para
buscar una reduccion energética, ejemplo de ello: buscar la maximizacion de
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luz natural, utilizar colores claros en las paredes de las aulas, procurar
mantener limpias las lamparas y pantallas, ya que, si el equipo esta sucio
puede restar luminosidad, por lo que se recurra a un gasto de luz innecesario.
» Desarrollo de charlas: Para este punto, dadas las condiciones del pais, se
procede a desarrollar la implementacién de charlas de forma virtual, (ver

apartado 5.1.5 para su detalle).

Como siguiente punto de incumplimiento, destaca la falta de documentacion de
esfuerzos a realizarse para generar una reduccion del consumo de electricidad entreun 1y
5% (acorde a lo establecido por el manual de Bandera Azul), por tanto, de la misma manera
se propone la realizacion de una campafia publicitaria para generar oportunidades que

logren buscar esa reduccion:

» Implementacion de informacion visual en diferentes zonas estratégicas de la
sede, donde se tiende a aumentar el consumo de electricidad, un ejemplo de
ello, en las aulas, ademas en zonas donde siempre se vea la informacién ya
que son lugares por los cuales siempre deban transitar los estudiantes.

Ejemplos de la informacion propuesta:
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

PODES AHORRAR MUCHA ENERGIA
CON SOLO UN ACTO RESPONSABLE

DEJAME —

OFF

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

[lustracion NUumero 39: Gestion de Energia Eléctrica Déjame Off

Fuente: Elaboracion Propia
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l H UNIVERSIDAD

HISPANOAMERICANA
PODES AHORRAR MUCHA ENERGIA
CON SOLO UN ACTO RESPONSABLE

=
»
-
-

&

SANTES
DE SALIR

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

[lustracion Numero 40: Gestion de Energia Eléctrica Apaga todo antes de salir

Fuente: Elaboracion Propia
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Considerando un desarrollo e implementacion de las anteriores estrategias para los

meses del presente afio, ademas de haber evaluado su efectividad y con ello una reduccién,

este es el consumo monetario ahorrado y proyectado para ambos edificios (tomando como

referencia el afio anterior):

Edificio Principal Electricidad
Nize: 27881406 v 27881396

Pronastico de Ahorro Afio 2020 Cumpliendo Bandera Azul

{(asumiendo ¢/kkWh constante)

Reducciin de

Reduccion de

Mes Monto ¢ 2019 1% 204 Ahorro del 1 29 | Ahorro del 5 %0
Enero £87 390 £86 314 €83 021 36 712 €283 360
Fehrero E87 770 L86 892 L83 382
Marzo €320 840 313 632 (£494 708
Abril Ea86 803 CA79 937 632 463
Mavo €725 463 718 210 L6889 192
Jumio €687 733 @680 858 C653 348
Julio £732 570 @725 244 695 042
Agosto €693 980 @687 040 659 281
Septiembre @70 930 €70 221 €67 384
Ociubre €752 645 €745 119 €715 013
Noviembre €60 423 39821 €37 404
Diciembre €364 633 (C338 030 E336 403
Sumatoria €3 671 190 3614478 €3 387 631
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Edificio Casona el Ezsquinero Electricidad
Nise: 27881408 v 27881409
Prondstico de Ahorro Afio 2020 Cumpliendo Bandera Azul
(asumiendo ¢/kWh constante)
Mes Monto ¢ 2019 | Reduccionde | Reduccion de Ahorro del 1 % | Ahorro del 5 %
1% 509
Enero €76 560 €75 794 272732 28 430 €42 148
Febrero LT3 663 €72 928 69 982
Marzo €74 230 €73 488 €70 319
Abril €67 580 £66 904 £64 201
Mavo €92 400 €91 476 €37 780
Junio €64 640 £63 994 £61 408
Julio €64 360 £ad 310 €61 712
Agosto €64 563 £63 919 €61 337
Septiembre €77 413 €76 641 €73 344
Octubre L73 823 €73 087 €70 134
Noviembre €63 125 £62 494 £59 069
Diciembre €49 983 €49 485 £47 486
Sumatoria £842 930 €834 521 €800 803

llustracion 41: Prondstico de Ahorro 2020 Edificio Principal y Casona el Esquinero

Fuente: Elaboracion Propia

Como se puede observar, se tendria un ahorro total para ambos edificios de hasta

¢ 325 708 a lo largo del afio.
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5.1.5 EDUCACION AMBIENTAL

Para el cumplimiento de este parametro se requiere la evidencia del desarrollo de proyectos
de educacion ambiental, por lo tanto, seguidamente se presentan una serie de propuestas

para ser ejecutadas y evaluadas en cuanto sea posible:

» Recoleccion de tapitas de plastico para ser donadas a la fundacion
“DonaTapa”. La cual trabaja en crear playas modelo accesibles mediante el
reciclaje de tapas plasticas, las cuales se recolectan, reciclan y procesan para
hacer madera pléstica. Con dicha madera plastica se fabrican productos
como: pasarelas retractiles, sillas anfibias, sillas de playa, basureros, entre
otros, reduciendo asi el impacto negativo del plastico en el ambiente.

» Realizacion de eco bloques como parte de las asignaciones dentro de un
curso. Los mismos seran entregados en uno de los puntos de recoleccién de
la empresa Grupo Empresarial RABSA, la cual los recolecta y se encarga de
que sean utilizados en distintas construcciones de muebles modulares o hasta

infraestructura.

Adicional, como parte de las actividades de educacion ambiental se desarrollan

charlas y capacitaciones virtuales para dichos fines (ver apéndice G):

» Jueves 07 y viernes 08 de mayo: Eficiencia Energética.

» Viernes 05 de junio: Objetivos del Desarrollo Sostenible.

» Miércoles 10 de junio: Programa Bandera Azul Ecoldgica

> Jueves 11 de junio: Herramientas para la evaluacién de la gestion ambiental

en PYMES.
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» Miércoles 17 de junio: Nuevo enfoque de inventario de carbono que llega
con la nueva norma 14064-1:2019.
» Miércoles 23 de junio: Economia circular.

» Martes 30 de junio: Ciudades Sostenibles.
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5.1.6 SERVICIOS SANITARIOS

Para el cumplimiento de este parametro se requiere el involucramiento del estudiante, en
especial para el consumo adecuado del agua que se requiere cada vez que se hacen uso de
los bafios, por lo que con las campafias y medidas tomadas para el ahorro del agua se
colabora con el cumplimiento de este punto. Adicional, se propone la utilizacion de afiches

en el area de bafios, de forma que recuerden a la persona el orden y limpieza de los mismos:

UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

MANTENER LOS BANOS EN Y
ES UN ACTO RESPONSABLE

Jalé la cadena
antes de salir

Usa solo lo que necesites y
depositalo en el basurero

SEDE ESCALANTE, SOMOS PARTE DEL CAMBIO

[lustracion NUmero 42: Gestidn de Servicios Sanitarios Orden y Limpieza en Bafios

Fuente: Elaboracion Propia
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Por otro lado, como parte de los factores a cumplir se requiere de la realizacién de
planes de mantenimiento que permitan una verificacion constante y mejora de los mismos,
por lo que se propone una hoja de auditoria en la que se evalle de manera periddica los
servicios sanitarios y permita ademas documentar una mejora en caso de existir (ver

apéndice ).

Ademas, para el cumplimiento de este factor, se requiere el contar con una hoja de
control y politica de limpieza, por lo que se procede a presentar un documento que pueda
ser colocado en los bafios de la sede y ser completado por el personal de limpieza (ver

apéndice J).

Finalmente, como ultimo punto de los requisitos a cumplir dentro de este factor
conlleva a la utilizacion de productos de mayor biodegradacion. De momento, por el estado
actual de la sede, se encuentran detenidas las compras adicionales, por lo que cuando se
reiteren las compras se debera proceder a evaluar la utilizacion de productos biodegradables

en lugar de los actuales que generan contaminacion al ambiente.
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5.1.7 PROMOCION DE ESPACIOS LIMPIOS

Dentro de las acciones para la ejecucion y cumplimiento de este pardmetro, se requiere la

participacion del estudiante, por lo que para ello se propone:

» Al finalizar cada clase, al menos 1 estudiante debera encargarse de verificar que el
aula quede limpia, asi como las estaciones de trabajo, logrando con ello una
responsabilidad también para el estudiante, y no solo ser un trabajo del personal de
limpieza, adicional se debera rotar la persona, con el fin de que todos los estudiantes

sean parte de una promocion de espacios limpios.

Como otro de los parametros de incumplimiento para este factor, se encuentra el

desarrollo de camparias de salud preventiva, por tanto, se propone:

» Desarrollo de una semana enfocada en brindar charlas y tdpicos, en relaciéon a como
puedo mejorar y proteger mi salud, en la que se traten temas como el correcto
lavado manos, el cual es de tanta relevancia en tiempos de un brote de virus,
adicional, temas tales como agua y saneamiento, actividad fisica, alimentacion
saludable entre otros.

» Adicional, la utilizacion de banners y afiches informativos que contribuyan al
constante recordatorio de mantener y conservar los espacios limpios, ademas de

conservar una salud preventiva adecuada, por lo que se propone:
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

LAUESTU
SEGUNDA

' 4

CUIDALA

[lustracion NUmero 43: Gestion de Servicios Sanitarios Orden y Limpieza en Bafios

Fuente: Elaboracion Propia
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UNIVERSIDAD
HISPANOAMERICANA

PROTOCOLO DE LAVADO DE MANOS

Remold fus manos Aplica jabén Froté las manos Enjobond el dorso

paolma o palma de tus monos

Frotd el dorso de Lavé las uhas
Lava los pulgares
ongob) PR Yiosdede

3 aa

Enluapd tus manos  Secé conuna foalla Usa lo toalla para ObtendrGs
cenar ka llave manos limpias

Froté enfre tus
dedos

llustracion NUmero 44: Gestion de Agua Potable Protocolo de Lavado de Manos

Fuente: Elaboracion Propia
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Seguidamente, se muestran las publicaciones realizadas a través de la pagina

de Facebook:

Inicio Informacion Fotos Videos Eventos Pu

UH Escuela de Ingenieria Industrial
wasoe  Ayeralas4:25p.m. - Q

Recordemos el protocolo de lavado de manos

UNIVERSIDAD
HISPANDAMERICANA

PROTOCOLO DE LAVADO DE MANOS

Remolé fus manos Aplicé jabén Froté las manos Eniaboné el dorso

palma a palma de tus manos

foaScane Lavé las ufas
dedo Lava los pulgares
':;MOS O;:ensl::: y los dedos

Froté entre tus
dedos

(9)

N

4 Enviar correo (~]

lustracion Numero 45: Publicaciéon Protocolo de Lavado de Manos

Fuente: Elaboracion Propia
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5.1.8 CONTAMINANTES ATMOSFERICOS

Dentro de los puntos a cumplir dentro de este parametro, se requiere la participacion del
estudiante, por lo que se considera pertinente la ejecucion de una charla tipo préactica en el
que se explique a detalle el funcionamiento de los extintores, de modo que el estudiante
conozca no solo la diversidad de tipos, sino también que comprenda la manera correcta de

utilizarlos en caso de una emergencia.

Otro de los parametros que se encuentra en incumplimiento, corresponde a la falta
de control de inventarios en referencia a contaminantes atmosféricos, por lo que se propone
llevar a cabo una hoja de chequeo y monitoreo de los contaminantes existentes en la sede,
de manera que de forma periddica se tenga un documento en el cual se evidencia la revision

de los mismos (ver apéndice K).
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5.1.9 COMPRAS SOSTENIBLES

Para el cumplimiento del parametro compras sostenibles, se requiere el involucramiento del
estudiante, por lo que se propone como parte de las evaluaciones de los cursos, la
realizacion de proyectos con un enfoque sostenible, donde aquello que se requiera para las

construcciones y edificaciones sea lo mas amigable con el ambiente.

Como otro de los puntos de incumplimiento, destaca el que no cuentan con un
listado de productos sostenibles, los cuales reemplacen aquellos que causan un dafio al
ambiente, por lo que, para dar inicio hacia la conversién de dichos productos, se propone el
andlisis y evaluacion de la compra de bolsas biodegradables en lugar de bolsas
tradicionales. Actualmente, la bolsa de mayor costo que compran corresponde a “TAURO
BOLSA BASURA JARDIN PAQ 5 BOLSAS” (acorde al inventario brindado por la
administracion de la sede) la cual tiene un costo de ¢640 y acorde al proveedor Green
Solutions, una bolsa de jardin biodegradable la cual contiene 5 bolsas dentro del paquete
tiene un costo de ¢1 310 (ver anexo G), por lo que son ¢670 adicionales al precio por el

cual las compran normalmente.

Por tanto, se debe evaluar la posibilidad de cambiar hacia estas bolsas, aunque esto

implique un aumento en el costo, pero un respiro para el medio ambiente.
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Finalmente, dentro de las ultimas fases a ejecutar, se encuentra la de

implementacion, las mismas acorde a lo que se ha establecido en los puntos anteriores.

Como se ha indicado, debido a la situacion externa que afecta el presente proyecto,
no se podran implementar en su mayoria las actividades y estrategias que se han planteado,
por tanto, a continuacion, se detalla en el Gantt aquellas que se encuentran pendientes y

realizadas respectivamente:

ENPROCESO > 50% > 90%

17 - 22 Agosto
19 - 24 Octubre
26 - 31 Octubre

24 - 29 Febrero
2-7 Marzo
9- 14 Marzo
16 - 21 Marzo
23 - 28 Warzo
30 - 4 Abril
18 23 May

20 - 25 Abril
27 - 02 Mayo
04 - 09 Mayo
11 - 16 Mayo
07 - 12 Setiembre.

29- 04 Julio

22- 27 J1

REALIZADO > 90%

FASES ACTIVIDAD

Semana 32| 24 - 29 Agosto
Semana 33| 31. 05 Setiembre

Semana 35| 14- 19 Setiembre
Semana 36| 21 - 26 Setiembre
Semana 41| 02 - 07 Noviembre

Semana 42| 09 - 14 Noviembre

Semana 23
Semana 24|
Semana 25
Semana 26
Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 31
Semana 34|

Semana 22|

Semana &
Semana 7
Semana 8
Semana 9
Semana 10
Semana 13
Semana 14|
Semana 15
Semana 16
Semana 17

ma

ma
Seman:
Semana 21
Sema
Semal
Sema
Semal

11. Taller de Educacion hacia el recurso hidrico

Semana 43| 16 - 21 Noviembre
Semana 44| 23 - 28 Noviembre
Semana 45| 30 - 05 Diciembre
Semana 46| 07 - 12 Diciembre

12. Feria por el ahorro del agua

13 Pesaje de residuos

14. Generacion de limpiezas participativas

15. Desarrollo de provectos con material 100% reciclable

16 Feria Ambiental

17. Rotulacion y elaboracion de banners para gestionar residuos

18. Contenido visual mediante pantallas de la sede (pasos para separar los residuos)

19. Entrenamientos en lo que respecta a equipo de seguridad en la sede

IMPLEMENTACION 20. Capacitacién al personal y estudiantes ante una sifuacidn de emergencia

21. Establecimiento de brigada de reduccion energética. ejecucion de un foro abierto para Ia exposicidn de ideas v provectos

22 Recoleccién de tapitas de plastico

23. Realizacién de eco bloques

24. Implementacion de informacion visual recurso hidrico. eléctrico, servicios sanitarios y espacios limpios

25 Desarrallo de charlas

26. Provecto limpieza de aulas
27. Semana de la salud preventiva

28. Charla practica contaminantes atmosféricos

29 Realizacion de provectos con un enfoque sostenible

llustracion Numero 46: Diagrama Gantt Etapa de Implementacion

Fuente: Elaboracion Propia
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5.2 CUADRO RESUMEN DE LOS PUNTOS Y ESTRATEGIAS

PARAMETRO
Positivos
1. Certificacion de
que el agua para
Gestion de consumo humano
Agua Potable  cumple
con los parametros
estandar de
potabilidad.
Gestion de
Residuos
Solidos

PUNTOS

Negativos

ESTRATEGIA

Educacion Ambiental

1. No Cuenta con evidencias 1. Taller de educacién

que reflejen la participacion
estudiantil

para el cumplimiento del
parametro.

2. Falta de documentacién
del control de consumo de
agua de la sede.

3. Falta de documentacion
de esfuerzos realizados y
actividades generadas
para la reduccion del
consumo de agua entre 1y
un 5%.

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacion estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. No se genera una
realizacién de diagndsticos,
objetivos y estrategias para
un adecuado manejo y
gestion de residuos solidos.

3. No se detallan las
acciones y actividades
realizadas para gestionar de
forma responsable los
residuos solidos acorde a un
Plan de Manejo
Responsable de Residuos.
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hacia el recurso hidrico,
feria por el ahorro del
agua, desarrollo de
charlas educativas.

2. Generacion de un
reporte el cual establece
un orden y trazabilidad
de consumo mensual,
asi como anual.

3. Implementacion de
una campafa
publicitaria.

1. Generacion de
limpiezas participas,
desarrollo de proyectos
reciclables, y ejecucion
de feria ambiental.

2. Rotulacion y
elaboracion de banners
que contengan el
mecanismo utilizado
por la sede para
gestionar residuos.

3. Implementacion de
una bitacora de pesaje
de residuos solidos, la
cual contribuya a un

adecuado plan y manejo

de los residuos.

Accidn Social

1. Generar impacto
para

que cada persona
aplique

los conocimientos en
sus hogares.

1. Generar impacto
para

que cada persona
aplique

los conocimientos en
sus hogares.



PARAMETRO

Gestién de
Residuos
Sélidos

Gestion de
Riesgo

PUNTOS

Positivos

1. Formalizacion del
compromiso
politico/administrativo,
organizacion del
proceso y redaccion de
un Plan de Gestion de
Riesgo.

2. Cuenta con la
identificacion y
analisis de amenazas
externas e internas,
priorizacion de riesgos,
identificacion de
recursos y capacidades
de la sede.

3. Cuenta con un Plan
de Accion para la
Reduccion del Riesgo,
funciones del area del
comité Institucional
para la gestion del
riesgo y un Plan de
Accion en Preparativos
y Respuesta.

Negativos

4. No se da una
comunicacion y
divulgacion de précticas
exitosas a partir

de un Plan de Manejo
Responsable de Residuos.

5. No se genera una
documentacion de
esfuerzos realizados y
actividades generadas
para la reduccién de
residuos valorizables y no
valorizablesentreun 1y
5%.

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacién estudiantil
para el cumplimiento del
pardmetro.

2. No desarrolla
capacitaciones con el
objetivo de mejorar
conductas y conocimientos
a estudiantes, docentes y
personal administrativo.

3. No desarrolla
capacitaciones, informes y
entrenamientos a
estudiantes, docentes y al
comité para la
coordinacion de las
acciones en el momento de
una situacion de
emergencia o desastre.
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ESTRATEGIA

Educacion Ambiental

3. Desarrollo de
contenido visual, como
capsulas informativas
las cuales generen
entendimiento hacia la
poblacion.

1. Desarrollo de
entrenamientos en lo
que respecta a equipo de
seguridad en la sede.

2. Ejecucion de
capacitacion al personal
y estudiantes ante una

situacion de emergencia.

Accidn Social

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.



PARAMETRO

Energia
Electrica

Educacion
Ambiental

PUNTOS

Positivos Negativos

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacion estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. Falta de documentacién
del control de consumo de
electricidad de la sede.

3. Falta de documentacion
de esfuerzos realizados y
actividades generadas
para la reduccién del
consumo de electricidad
entre 1y un 5%.

1. No suele desarrollar
proyectos de educacion
ambiental donde

se evidencie la
participacion de la
poblacion estudiantil.
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ESTRATEGIA

Educacion Ambiental

1. Establecimiento de
brigada de reduccion
energética, ejecucion de
un foro abierto para la
exposicion de ideas y
proyectos a llevar a
cabo, desarrollo de
charlas educativas.

1. Implementacion de
un control periddico,
para con ello llevar la
trazabilidad de lo que se
va consumiendo mes a
mes.

2. Desarrollo de
informacién visual en
diferentes zonas
estratégicas de la sede,
donde se tiende a
aumentar el consumo de
electricidad.

1. Recoleccion de
tapitas de plastico para
ser donadas a la
fundacion “DonaTapa”,
realizacion de eco
bloques como parte de
las asignaciones dentro
de un curso e
implementacion de
charlas educativas con
dichos fines
ambientales.

Accidn Social

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus

hogares.

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.



PUNTOS

PARAMETRO
Positivos

1. Contar con
lavamanos en buen
estado, accesible a la
poblacion estudiantil y
de uso exclusivo para
los servicios sanitarios
(Se explican las
acciones que se llevan
a cabo para darle un
adecuado
mantenimiento a los
lavamanos para que
estén limpios, no
tengan fugas y cuenten
siempre con jabon 'y
toallas).

Servicios
Sanitarios

Negativos

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacién estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. Se realizan planes de
mantenimiento, sin
embargo, no cuentan con
una verificaciéon constante
de dichos mantenimientos
y mejoras.

3. No se cuenta con una
politica de limpieza,
cuadro de control, asi como
de mantenimiento (Se
detallan acciones para que
siempre haya papel
higiénico y las paredes,
puertas y servicios
sanitarios se encuentren
limpios y libres de insultos
e improperios).

4. No implementan el uso

de productos de mayor
biodegradacion.
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ESTRATEGIA
Educacion Ambiental Accidn Social
1. Generar
1. Con las campanas y impacto para
medidas tomadas parael = que cada
ahorro del agua se persona aplique
colabora con el los

conocimientos
en sus hogares.

cumplimiento de este
punto, asi mismo como
parte de las estrategias se
propone la utilizacion de
afiches en el area de
bafios, de forma que
recuerden a la persona el
orden y limpieza de los
mismos.

2. Desarrollo de una hoja
de auditoria en la que se
evalle de manera
periddica los servicios
sanitarios y permita
ademés documentar una
mejora en caso de existir.

3. Se procede a presentar
un documento que pueda
ser colocado en los bafios
de la sede y ser
completado por el
personal de limpieza para
llevar a cabo una
evaluacion del estado de
los bafos.

4. Por el estado actual de
la sede, se encuentran
detenidas las compras
adicionales, por lo que
cuando se reiteren las
mismas se debera
proceder a evaluar la
utilizacion de productos
biodegradables.



PARAMETRO

Promocién de
Espacios
Limpios

Contaminantes
Atmosféricos

Positivos

PUNTOS

Negativos

1. Cuenta con acciones

para ejecutar una

adecuada limpieza de

aulas.

2. Cuenta con acciones

para ejecutar una

adecuada limpieza de

pasillos.

3. Cuenta con acciones

para ejecutar una
adecuada
limpieza de areas
verdes 0 espacios
recreativos.

1. Se presenta
evidencia de
Mantenimientos de
equipos con
contaminantes
atmosféricos.

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacion estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. No se desarrollan
camparnias de salud
preventiva.

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacién estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. Cuenta con ejecucién de
inventarios de los
contaminantes
atmosfeéricos de la sede.
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ESTRATEGIA

Educacion Ambiental

1. Al finalizar cada
clase, al menos 1
estudiante debera
verificar que el aula
quede limpia, asi como
las estaciones de
trabajo. Se debera rotar
la persona, con el fin de
que todos los
estudiantes sean parte de
una promocién de
espacios limpios.

2. Desarrollo de una
semana enfocada en
brindar charlas, en
relacion a como puedo
mejorar y proteger mi
salud, ademas la
utilizacion de banners 'y
afiches informativos que
contribuyan al constante
recordatorio de
mantener y conservar
los espacios limpios.

1. Desarrollo de una
charla practica en el que
se explique el
funcionamiento de los
extintores.

2. Ejecucion de un
documento en el cual se
evidencie y monitoree
de forma periddica los
contaminantes.

Accidn Social

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.



PUNTOS

PARAMETRO
Positivos

1. Cuenta con
ejecucion de
inventarios referentes
a compras
administrativas,

Compras
Sostenibles

limpieza y comedores.

Negativos

1. No se cuenta con
evidencias que reflejen la
participacion estudiantil
para el cumplimiento del
parametro.

2. No presenta un listado
que compare el inventario
con productos sostenibles o
mas amigables con el
ambiente.
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ESTRATEGIA

Educacion Ambiental Accidn Social

1. Generar
impacto para

que cada persona
aplique

los conocimientos
en sus hogares.

1. Realizacion de
proyectos con un
enfoque sostenible,
donde aquello que se
requiera para las
construcciones y
edificaciones sea lo mas
amigable con el
ambiente.

2. Para dar inicio hacia
la conversion de dichos
productos, se propone el
analisis y evaluacion de
la compra de bolsas
biodegradables en lugar
de bolsas tradicionales,
tal es el caso de Bolsas
Green Solutions.



5.3 CUADRO RESUMEN DEL IMPACTO ECONOMICO

PARAMETRO

IMPACTO ECONOMICO

Ahorro

Gasto

Gestién del Agua

1- ¢28 248 de reduccidén proyectada
ambos edificios 2020 al 1 %.

2- ¢141 241 de reduccion proyectada
ambos edificios 2020 al 5 %.

1- ¢1605 costo de impresién de artes y
banners.

Gestioén de Electricidad

1- ¢65 141 de reduccién proyectada
ambos edificios 2020 al 1 %.

2- ¢325 707 de reduccion proyectada
ambos edificios 2020 al 5 %.

1- ¢1 070 costo de impresion de artes y
banners.

Compras Sostenibles

1- ¢ 3 350 anuales para la compra de
bolsas biodegradables de jardin
(actualmente realizan la compra de 5
paquetes de bolsas al afio, acorde a
inventario obtenido por la administracion
de la sede)

Residuos Solidos

1- ¢1 605 costo de impresion de artes y
banners.

2- ¢17 810 balanza de pesaje.

Servicios sanitarios y
promocion de espacios
limpios

1- ¢1 605 costo de impresion de artes y
banners.

Total

Ahorro al 1 %: ¢93 389

Ahorro al 5 %: ¢466 958

¢27 045
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5.4 INFORME FINAL Y PROCEDIMIENTOS POSTERIORES

Como ultima etapa se encuentra la de finalizacion, la cual esta dada por la creacion
del informe social, como envio al Comité de Bandera Azul Ecoldgica. EI mismo, es

requisito para que de esta forma la Universidad pueda ser evaluada:

ENPROCESO > 50% > 90%

24 - 29 Febrero
2 -1 Marzo
9 - 14 Marzo
16 - 21 Marzo
23 - 28 Marzo
30 i
20 - 25 Abril
27 - 02 Mayo
04 - 09 Mayo
11.- 16 Mayo
17 - 22 Agosto
24 - 29 Agosto
31- 05 Setiembre
07 - 12 Set
19 - 24 Octubre
26 - 31 Octubre
02 - 07 Noviembre

09 - 14 No

6
13
18
25 -
il
22
29
6
13
0

3
10 -

REALIZADO > 90%

FASES ACTIVIDAD

Semana 6
Semana 7
Semana 8
Semana 9
Semana 10
Semana 11
Semana 12
Semana 13
Semana 14
Semana 15
Semana 16
Semana 17
Semana 18
Semana 19
Semana 20
Semana 21
Semana 22
Semana 23
Semana 24
Semana 25
Semana 26
Semana 27
Semana 28
Semana 29
Semana 30
Semana 31
Semana 32
Semana 33
Semana 34
Semana 35
Semana 36
Semana 37
Semana 38
Semana 39
Semana 40
Semana 41
Semana 42
Semana 43
Semana 44
Semana 45
Semana 46

30. Creacion Informe Social
31. Envio informe final al Comité Bandera Azul Ecolégica

FINALIZACION

"y

llustracion Numero 47: Diagrama Gantt Etapa de Implementacion

Fuente: Elaboracion Propia

Dichas actividades se encuentran pendientes de finalizar, ya que no se tienen
completadas e implementadas las estrategias para cumplir con todos los parametros, por

tanto, una vez se reitere a la normalidad, se procedera a la continuidad del mismo.

Es importante indicar que, para dicho informe, se deben presentar todas aquellas
evidencias de acciones y actividades que se hayan realizado para debidamente cumplir con
cada uno de los requisitos y parametros, mismos desarrollados a lo largo del proyecto.
Dicho informe a presentar, se encuentra en la pagina oficial del programa:

https://banderaazulecologica.org/landing-de-categorias/centros-educativos
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https://banderaazulecologica.org/landing-de-categorias/centros-educativos

Il Categoria:
Centros Educativos

Programa Bandera Azul

Ecologica
RS

e @

Bandera Azul Ecoldgica Bandera Rzul Ecokégica

L0 O / OOt | UERiLRs
) -

Formato de Informe Final
Categoria Centros Educativos 0

llustracion Numero 48: Formato de Informe Digital Categoria Centros Educativos
Programa Bandera Azul Ecoldgica

Fuente: Elaboracion Propia
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Para la presentacion del informe, el mismo se debe entregar de forma digital,
ademas de ser enviado por medio de correo electronico a la zona a la que pertenece la

Universidad, en este caso la direccién seria:

Ademas, acorde al proceso de participacion de la sede Escalante, las fechas de envio

de formulario son del 16 al 20 de diciembre de 2020.

Seguidamente como parte del proceso del programa, la siguiente y Ultima etapa esta
dada por la revision detallada de parte del Comité del programa, en la cual se evalla el
informe y acorde a la calificacion obtenida se galardonara la institucion con la cantidad de

estrellas obtenidas. Dicho proceso tiene un periodo de ejecucion de:

A continuacion, se muestra la cantidad de estrellas y su significado acorde a la

evaluacion que se obtenga:

156



Gradacion de las Estrellas

Una Estrella:
v El Centro Educativo que logre un porcentaje anual de al menos un 70% de los parametros
obligatorios.

Des Estrellas:
v El Centro educatrvo que logre un porcentaje anual de al menos un 80% de los parametros
obligatorios

Tres Estrellas:
v" El Centro educativo que logre un porcentaje anual de al menos un 90% de los parametros

obligatorios

Cuatro Estrellas:
v El Centro educativo que logre un porcentaje anual de al menos un 100% de los parametros
obligatorios Educativo

Cinco Estrellas:
v El Centro Educativo con calificacion sobresaliente es el que logre cumplir con el 100% de
los parametros obligatorios v adicionalmente calcular su huella de carbono o incorporarse
en otra categoria del Programa Bandera Azul Ecologica.

Notas:

o (Con calculo de la huella de carbono nos referimos a mmplementar el Manual de la
Huella de Carbono en Centros Educativos del Ministerio de Educacion Publica. que
se facilita en la guia de implementacion.

* (Con “incorporar” nos referimos a implementar, facilitar v generar las capacidades
para que un tercero pueda obtener el galardén en cualquiera de las otra categoria de
Bandera Azul Ecologica: Playas, Communidades, Espacios Naturales Protegidos.
Microcuencas, Cambio Climatico, Comumdad Clima Neutral, Salud Comunitaria,
Eventos Especiales y Hogares Sostenibles.

llustracion Numero 49: Detalle Galardon de estrellas Bandera Azul Ecoldgica

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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SECCION 6.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1.1 CONCLUSIONES

Se logro desarrollar con éxito la identificacion de la situacion actual con la que cuenta la
sede Escalante, determinando asi un cumplimiento del 35%, por lo que, se elaboraron

estrategias para lograr aumentar el porcentaje de cumplimiento actual.

Acorde a la situacion actual encontrada, se procedié a proponer una serie de
estrategias de mejora, tales como herramientas para el control y evaluacion del
cumplimiento del programa, en areas como servicios sanitarios, residuos solidos,
contaminantes atmosféricos, consumo de agua y electricidad. Incluyendo en estos dos
ualtimos pardmetros mencionados, el posible ahorro econémico. Ademas, del desarrollo de

estrategias educativas y campafias de comunicacion a través de redes sociales.

Las mismas, se encontraron vinculadas con los requisitos solicitados para la
obtencion del Galarddn, considerando asi un nuevo porcentaje de cumplimiento del 57%, el
mismo contempla aquellas propuestas que ya se han ejecutado, asi como herramientas de
control establecidas (ver apéndice O). Por tanto, aquello, que aun no se ha logrado
implementar, es debido a factores externos dado el virus presente. Por lo que, se espera el
aumento de dicho porcentaje a un minimo del 70% requerido, para la obtencién de una
estrella y con ello el galardon. De modo que, finalmente, basado en dichas estrategias se
analizo el impacto econémico de costo beneficio que traera la ejecucion de lo propuesto,

obteniendo asi, un ahorro de hasta ¢439 913 anuales.
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Es importante indicar, que, con el establecimiento del programa se alcanza y lleva a
cabo un impacto social y ambiental importante, ya que dado a todas las actividades y
estrategias que debe ejecutar la institucion, logra generar directamente un uso racional de
los recursos naturales al buscar reducir costos tales como electricidad y agua potable. Por
su parte, logra generar una concientizacion ambiental a nivel social, ya que con ello se
buscan mecanismos para generar una sociedad mas sostenible, en la que se hace participe a
la comunidad y poblacién estudiantil en actividades que permiten educar y aportar al

alcance del galardon.

Cabe destacar también, el impacto a nivel de estrategia comercial, debido a que el
contar con un reconocimiento de este tipo, permite que la sede Escalante la cual esta
enfocada en el area de arquitectura, obtenga un distintivo sobresaliente con el cual atraer al
mercado, ya que, como es de conocimiento, dicha carrera juega un papel relevante dentro
de la sociedad, al generar desarrollos sostenibles y en pro con el medio ambiente. De forma
que, el ser reconocida por un galardon de este tipo, le hace ver al mercado el compromiso
que tiene la sede por el cuido y proteccion del ambiente como pilares fundamentales dentro

de sus formas de operar y educar.
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6.1.2 RECOMENDACIONES

De acuerdo a lo detallado en los capitulos y secciones anteriores, se procede a indicar lo
siguiente:

» Llevar a cabo la continuidad de las estrategias que requieren de implementacion,
para con ello analizar la efectividad y efecto de las mismas en la poblacién
estudiantil.

» Dada la situacién de pandemia que se enfrenta a nivel mundial, cabe resaltar que
los meses afectados (en la mayoria de los casos para el edificio Principal y
Casona el Esquinero), presentaron una decadencia de consumo, el cual puede
estar directamente relacionado con la disminucion de la asistencia de estudiantes
a las instalaciones de la universidad. Por lo tanto, se recomienda una vez
finalizada la pandemia y se realice un aumento gradual de la presencia
estudiantil, empezar a realizar mediciones de caracteristicas relacionadas al
numero de estudiantes que asisten a la universidad por mes (nimero de cursos
con clases presenciales, nimero de estudiantes por curso, nimero de estudiantes
con cursos presenciales) contra la cantidad de consumo, esto con el objetivo de
determinar si existe una relacion estadistica que permita realizar pronésticos de
consumo en base a posibles cambios en la asistencia de estudiantes a la
institucion. Un posible ejemplo de esto seria obtener una prediccion del
consumo al reducir la cantidad de cursos presenciales y a partir de esto tomar la

decision de incrementar las clases virtuales.
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Para un adecuado control y trazabilidad de los consumos de la sede, se
recomienda la utilizacion de la herramienta propuesta para ello, tanto para la
gestion de agua como electricidad.

Implementacion de un indicador de reduccién, con el cual le permite al personal
de la sede identificar cuando se encuentra bajo lo establecido por el programay
cuando se debe enfrentar a un escenario de mejora. Adicional, se muestra el
ahorro posible cumpliendo con el Programa Bandera Azul Ecoldgica.
Utilizacion de las herramientas dadas para realizar pesajes de basura,
evaluaciones periddicas de los servicios sanitarios, control de limpieza de bafios,
asi como también, chequeo y monitoreo de contaminantes atmosféricos.

Llevar a cabo un estudio de proveedores que brinden productos amigables y
sostenibles con el ambiente, con el fin de que la sede pueda transicionar hacia lo
ecoldgico.

Empleo del presente proyecto para concluir satisfactoriamente con la

finalizacion del informe final de Bandera Azul Ecoldgica.
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APENDICES

APENDICE A. ENTREVISTA SEDE ESCALANTE GRUPO FOCAL

ENTEEVISTA UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA
SEDE ESCALANTE

UVRSAD

Programa Bandera Azul Ecolégica

Fecha de Bealizacion:
Nombre v Apellidos de loz Entrevistados:

1. ;Enla Sede se genera una concientizacion para el cuido v proteccidn del recurse
potable?

2. ;Bealizan una separacion de los residuos solidos entre lo que se clasifica como
valorizable v no valorizable?

3. [Secuoenta con ua plan de gestion de riesgo definido, asi como comités de gestidn
del riezgo, plan de accidn en preparativos v respuesta?

4. ;8elleva a cabo un control de consumo de electricidad y con ello actividades de
zensibilizacion?

th

i 5e desarrollan proyectos de educacion ambiental?

6. [Sevela por un plan mantenimiento vy politica de limpieza en los servicios
sanitarios?

7. [Se promueve ¥ genera una promocion de espacics impios?

8. ;Lasede ha desarrollado diagnosticos para la verificacion de contaminantes
atmosféricos?

0. jAlrealizar compras de suministros de limpieza v administrativos, toman en cuenta
el que sean amigzables con el medic ambiente?
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APENDICE B. LISTA DE VERIFICACION PARAMETROS
OBLIGATORIOS PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA

L LISTA DE VERIFICACION UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA e J

Programa Bandera Azul Ecolégica Banderafie Ecoligca

| PARAMETROS OBLIGATORIOS PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA [ VERSION: | 1.0
| CATEGORIA CENTROS EDUCATIVOS [ SEDE: | | FECHA: |
[ PARAMETROS CALIFICACION| PUNTAJE | OBSERVACIONES

1. Gestion de Agua (Calidad de Agua Potable)

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro. 3
B) Centificacion de que el agna para consumo humano cumple con los parmetros estandar de potabilidad. 2
C) Documentacion del control de consumo de agua de la sede. 5
D) Documentacion de esfuerzos realizados v actividades generadas para la reduccion del consumo de agua entre 1 yun 5% . 4
SUB TOTAL: 14
2. Gestion de Residuos Sélidos
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro. 2
B) Realizacion de diagnésticos, objetivos v estrategias para un adecuado manejo v gestion de residuos solidos. 2
C) Se detallan las acciones y actividades realizadas para
gestionar de forma responsable los residuos sélides acorde 2 un Plan de Manejo Responsable de Residuos.
D) Comunicacion v divulgacion de pricicas exitosas a partir de un Plan de Manejo Responsable de Residuos. 2
E) Documentacion de esfuerzos realizados y actividades generadas para la reduccion de residuos valorizables v no valorizables entre un 1 y 5%. 4
SUB TOTAL: 12
3. Gestion de Riesgo
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del parametro. 2
B) Formalizacion del compromiso politico/administrativo, organizacién del proceso y redaccién de un Plan de Gestion de Riesgo. 1
C) Cuenta con la identificacion y andlisis de amenzas externas e internas, priorizacion de riesgos, identificacion de recursos y capacidades de la sede. 3
D) Cuenta con un Plan de Accion para la Reduccion del Riesgo, funciones del drea del comité Institucional para la gestion del riesgo y un Plan de 3
Accion en Preparativos v Respuesta.
E) Colocacion de sefiales y equipo de seguridad en la sede - Desarrollo de capacitaciones con el objetivo de mejorar conductas y conocimientos a estudiantes. docentes| 3
v personal administrativo.
F) Desarrollo de capacitaciones. informes vy entrenamientos a estudiantes, docentes y al comité para la coordinacion de las acciones en el momento de una sifuacion de B
emergencia o desastre.
SUB TOTAL: 15
4. Energia Eléctrica
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del parametro. 2
B) Documentacion del control de consumo de electricidad de la sede. 3
C) Documentacion de esfuerzos realizados y actividades generadas para la reduccion del consumeo de electricidad entre 1 y un 5% - 3
SUB TOTAL: 3
5. Educacién Ambi 1
A) Desarrolla proyectos de educacion ambiental donde se evidencia la participacion de la poblacién estudiantl 20
SUB TOTAL: 20
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6. Servicios Sanitarios

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.

B) Ejecuta un plan de mantenimiento, asi come mejoras donde se mvolucre la participacion estudiantl

(%)

C) Cuenta con una politica de mpieza. cuadro de control asi come de mantenimiento (Se detallan acciones para que siempre haya
papel higiénico v las paredes, puertas v servicios sanitarios se encuentren limpios y
libres de insultos e improperios).

D) Contar con lavamanoes en buen estado, accesible a la poblacion estudiantil v de uso exclusive para los servicios sanitarios ( Se explican las acciones que se llevan a
cabo para darle un adecuado mantenimiento a los lavamanos para que estén impios. no tengan fugas y
cuenten siempre con jabon y toallas).

D) Identificacion de sistema primario de aguas residuales. asi como certificacion sobre el manejo de lodos sépticos e
implementacién de uso de productos de mayor biodegradacién.

ta

SUB TOTAL:

13

7. Promocién de espacios limpios

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.

B) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada impieza de aulas.

C) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de pasillos.

D) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de dreas verdes o espacios recreativos.

E) Desarrollo de campafias de salud preventiva.

SUB TOTAL:

e | 1o Jro Jro [—

S. Contaminantes A féricos

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.

B) Cuenta con ejecucion de inventarios de los contaminantes atmosfericos de la sede.

C) Se presenta evidencia de Mantenimientos de equipos con contaminantes atmosféricos.

SUB TOTAL:

FNY [ 1 PN

9. Compras Sostenibles

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.

(%)

B) Cuenta con ejecucion de mventarios referentes a compras administrativas, impieza v comedores.

[

C) Presenta un listado que compare el inventario con productos sostembles o mds amigables con el ambiente.

SUB TOTAL:

N

TOTAL:
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APENDICE C. DIAGRAMA GANTT
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ETAPA INICIAL

1. Reunidn con el personal sdministrative de la Universidad

2, Erwio de Formulario de Inscripeisn Programa Bandera Azul Ecoldqg

3. Definicién del Comité de Bandera Azul Ecolagi

4_Asignacitn de responsabilidades Comité Banders Azul Eooldgics

ANALISIS

5_Fijecucisn Lista de Verificacidn

5 Levantamiento de registios histéricos de conzuma [aguay e

7. Levantsmiento de contaminantes stmosféri

8. Dbtencidn de inventario d= compras sdministrativas y de limpisza

9. Presentacion de Pesultadas al Comité Bandera Azul Ecolaai

10. Liuwiz de ideas para concretar cémo se manejardn los puntos encontrados acorde alista de verificacidn

IMPLEMENTACION

11, Taller de Educacidn hacia el recursa hidrico

12, Feria por el shorro del agus

12. Pesaje de residuos

14, Generacidn de impiezas participativas

15, Dezarrollo de proyectos con material 10024 reciclable

18, Feria Ambiental

17, Fiotulacién y elaboracidn de banners para gestionar regiduos

15 Contenido visual mediante pantallas de la sede [pasos para separar los residuos)

enlo gue respesta 3 equipo de sequridad enla sede

20, Capacitacidn al personal y ante una situacidn de

2 i o de brigada de reduseidn & ejecucion de un foro abierto para la exposicidn de ideas y proyectos.

2. Recoleccion de bapitas de plastico

22 Realizacidn de eco bloques

24 ion de informacicn visual recurso hidrico, eléciico, servicios sanitarios y espacios limpios

25, Desarollo de charlas

26 Proyecto limpieza de aulas

27_Semana de 13 salud preventiva
28, Charla practica tmosfér

29, Realizacidn de prayectas eon un enfoque sostenible

FINALIZACION

30, Creacidn Informe Social

31 Erwio informe final al Comité Bandera Azul Ecoldqi
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APENDICE D. MATRIZ DE ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES

MATRIZ DE ASIGNACTION DE RESPONSABILIDADES

UNIVEESIDAD HISPANOAMERICANA

SEDE ESCALANTE

PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA

CATEGORIA CENTROS EDUCATIVOS

Sigla Rol Descripcion
R Eesponsable Eesponsable de realizar el trabajo {encarzado de la gjecucion)
A Aprobador Encargado de aprobar el trabajo realizado
C Consultado Contiene informacion complementaria v necesaria para que el trabajo sea terminado
1 Informado Informado sobre el progreso vy los resultados del trabajo
Recurso
Ttem Actividad Estudiant Padre/Madre Personal Personal Junta c dad
studiante Encargado Docente Administrativo | Administrativa priumida
1 Eecoleccion de inffmnacidn de cada requisito R I C A I I
segin el manual
2 Erindar inforln}acifm e quer%dla para cada I C C R A I
requisito segin solicitud
3 Coordina reuniones de comité I I I R A I
4 Levanta bitdcora de reuniones de seguimiento R I I I A I
5 Realiza cotizaciones I I I R A I
6 Crea e Implementa propuestas y estrategias R I I C A I
7 Coordina con departamentos internos I I I R A I
8 Presenta propuestas de mejora R I I C A I
0 Crea y envia el informe final del programa C I I R A I
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APENDICE E. REPORTE DE HISTORICOS ELECTRICIDAD Y TABLAS

cipal: Elect ad
Nise: 27881406 y 27881396

uine: =
Nise: 27881408 y 27881409

RESUMEN

Nise: 27881406 y 27881336

[T Monto ¢ Wb TABLA RESUMEN ELECTRICIDAD EDIFICID PRINCIPAL VRS CASONA ESQUINERD
4136 684 035 473 Ao Medidor Nise Total kih Monta Total
4457 4658 725 435 [l 2020 | 27861406 y 21661336 13642 €2 155 470
2571 S454 10 220 FE] 2020 | 27881408 y 27881409 1626 €268 025
2078 S3B5T0 500 il
[ Edificio Principal vrs Casonal el (k'Wh)
[ 1201
[ Edificio Principal vrs Casona el E [Colones)
I 1887 445
—_ | 1seaz ez 15470 1626 $286025
Promedio 3411__| ¢538 668 Promedio 407 €67 006
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kvh Monto ¢ Mes Ano kiwh Monto ¢ TABLA RESUMEN ELECTRICIDAD EDIFICIO PRINCIPAL VRS CASONA FSQUINERO Monto 2013 vrs 2020 Electricidad Ed; Principal Monto 2019 vis 2020 Electricidad Edificio Casona Esquinero
B34 287350 Enero 2013 ED5 £76 560 Afio Medidor Nise Total k'wh Monte Total idor Nise: 27881406 y 27681336 Medidor Nise: 27661408 y 2 7661403
E37 g87 770 Febrero 2013 585 E73BES 2013 | 27881406 y 2 7881396 35800 €5 671190 kvih Monta Mes kWh Monto
3466 £520 840 Marzo 203 40 £74230 2019 | 27881408 y 27881409 5767 £842 950 3442 £596 645 Enero 135 £670
4025 €656 505 il 4 67550 3760 €610 955 Febrero 152 £2 530
4577 2725 465 Gl £32400 [ Edificia Principal wrs Casonal el Esquinerc (k'Wh) 435 £66 700 Marzo 320 £35 885
4548 @BET 735 o €64 640 | 033 1347 368 735 Abril 56 €13 795
aTir E732 570 B €64 360 4577 725 465 Mayo 618 €92 400
4231 @633 550 410 $6d 565 [ Edificio Principal urs Casona el E: [Colones) 4548 687 735 Junio ddd €64 640
477 270930 431 27415 | £4 828 240 4717 732570 Julio 442 £64 360
4517 $752 645 464 g 4291 £693 980 Agosto 10 £64 565
404 g60425 422 477 ¢70 330 Septiembre 91 ¢77 415
3787 @564 635 233 4617 €752 645 Octubre 464 €73 825
Total 35800 | ¢5 671190 5767 404 €60 425 472 €63 125
Promedio 2383 €472 533 481 3287 €564 635 233 €433985
Edificio Principal: Electricidad



APENDICE F. CONSUMO ENERGETICO ELECTRICIDAD RESPECTO
AL ANO ANTERIOR EDIFICIO PRINCIPAL Y CASONA EL
ESQUINERO

Consumo Energético Respecto al Afio Anterior: Edificio Principal Flectricidad
Nise: 27881406 y 27881396
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Consumo por Consumo por
Mes Consmme 2019 |+ cdneir 21;.:.0 reducir :lf:nn Consumo 2020 Estado  |% de Reduccién
EkWh kWh
1%40 5%
Enero 604 687.06 6393 4136 Fuera de Rango 496,090
Febrero 697 690,03 662,15 4457 Fuera de Rango 339 3%
Marzo 3466 343134 32927 2971 Aceptado -14 3%
Abril 4025 398473 382373 2078 Aceptado 48 4%
Mavo 4577 453123 4348 15
Junio 4548 4502 52 43206
Julio 4717 4669 83 4481 13
Agosto 4201 4248 09 4076 43
Septiembre 477 47223 45315
Octubre 4617 457083 4386.13
Noviembre 404 300 06 3838
Diciembre 3287 3254 13 3122 65
Sumatoria 35800 35442 34010 13642
Consumo Energético Respecto al Ano Anterior: Edificio Casona el Esquinero Electricidad
Nise: 27881408 v 27851409
Consumo 2019 | COmsumopor | Consumopor | . 0 02020
Mes reducir 2020 reducir 2020 Estado %% de Reduccidn
EWh EkWh
1240 5%%
Enero 608 601,92 3776 473 Aceptado -22.1%
Febrero 383 379,13 333,75 433 Aceptado -26.0%
Marzo 540 3346 313 220 Aceptado -59 3%
Abril 444 43036 4218 300 Fuera de Rango 12 6%
Mavo 618 611,82 3871
Junio 444 430 56 4218
Julio 442 437 58 4199
Agosto 410 4059 38935
Septiembre 401 486,00 46643
Octubre 464 430 36 4408
Noviemhbre 422 417,78 4009
Diciembre 204 206,01 28403
Sumatoria 3767 370933 347863 1626




APENDICE G. CHARLAS EDUCATIVAS

CHARLA EFICIENCIA ENERGETICA
JUEVES 07 DE MAYO DEL 2020
2:00 PM
FACILITADORES: AREA DE EFICIENCIA ENERGETICA DE FUERZA'Y LUZ.

Actualmente en est.. (40) Silenciar a todos
IC‘ Irene Guerrero Calderon ,.Qf/
(:—;.1. Adriana Moya Ramirez P
CB. Carlos Gutiérrez Barquero prd

CH_  César Andrés Madrigal Hern... P
ES. Christian Daniel Carvajal Seas prd

DC. Dyanne Benedict Castillo P

Elizabeth Gonzalez Mora

EM = prd
Externo a su arganizacion

EF’. Elizabeth Meza Prado prd

0 ERICKA 1

Invitado
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-~ Actualmente en est.. (40) Silenciar a todos
ﬁ Estephany Calderon Rangel s

FT. Francini Solano Tenorio +es

a Gerardo Montiel Larios
@. lliana Morales Gomez

IP. Irleanny Solera Porras

w

JG  Jacqueline Brenes Granados

®

é. Jason Mora Gonzalez

Q Jessica Lizano Sandoval

.ID. Jonathan Aguilar Duran

®

®

- Actualmente en est.. (39) Silenciar a todas

.IA. Jorge Andres Mora Araya +ee

Juan Diego Brenes Sanchez

¢
w

KF  Karen Ovares Fallas

®

Marcela Castro Mendez

-
m Maria Fernanda Bricerio Calvo

a Mariana Bermudez Lizano

MM  Mauricio Adridn Chacon Mora

-]
. Maynor Aguero Obregon

(
@ Melvin Chaves Elizondo

" O®

177



Actualmente en est... (39)

PM
®

N e

RG

RD

VZ

VB

Y5
]

Paublo Obregon Morales

Paula Brenes Ferreto

Polette Vanessa Chavarria P...

Rebeca Grijalba Alpizar

Ronald Hidalgo Gonzalez

Roxana Fallas Diaz

Crganizador

Tatiana Altamirano
Invitado

WVanessa Aguilar Zeledon

Vivian Abarca Benavides

Vivian Bagnarello Gonzalez

Viviana
Imvitado

Wilber Soto Chaverri

Yorleni Chacon Sandy
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Silenciar a todas

/,QI{

®

®



CHARLA EFICIENCIA ENERGETICA
VIERNES 08 DE MAYO DEL 2020
10:00AM
FACILITADORES: AREA DE EFICIENCIA ENERGETICA DE FUERZA' Y LUZ.

* Actualmente en est... (29) Silenciar a todos
IC. Irene Guerrero Calderon ,Qf/
@g Aaron Gomez Gomez ,Qf/
AF-". Adrianne Pacheco Payne P4
AS. Ana Catalina Leandro Sandi ,Qf/
AN. Arlene Garita Mavarro ,Qf/
e Cristy Carrillo Molina P
EI. Einsten Eduardo Solano Z0A... P4

: Eﬁ!:ll:lfc sU organizacion /QJ{
F.I. Federico Salazar Jimenez P2
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» Actualmente en est... (29) Silenciar a todos

a Mariana Bermudez Lizano P2
9.: Mariana Rodriguez Pereira i
PCG Piero Vignoli Chessler P
RITA 0
R .
Invitado 'é
RD char:m Fallas Diaz 1
@ Organizador
a Shirley Tatiana Picado Rodri... P2
a Sofia Madrigal Monge e
Tatiana Altamirano
Invitado
a Wanessa Maroto Vargas P2
Actualmente en est.. (29) Silenciar a todos

Q"% Francini Mejia Aguero p2s

IC  Ingrid Vanessa Prendas Chav...

®

JC. Jenny Guzman Charpentier

®

Johannatan Barboza Vallejo

™
&
Q Jorge Bustos Alvarez

®

a Jose Jimenez Pledra
'e

ISR

a Juan Carlos S5anchez Cascante

®

I(C. kKatherine Valverde Cordero

5
®

Luis Fernando Ramirez Villal...
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CHARLA OBIJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE
VIERNES 05 DE JUNIO DEL 2020
FACILITADOR: ING. ANA CATALINA

DIRECCION DE LA CHARLA:
https://www.youtube.com/watch?v=0a047qcUURc

OBJETIVOS DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

Ana Catalina Leandro Sandi, aleandro@uh.ac.cr
05 de junio 2020

Webinar Objetivos del desarrollo sostenible
@ Unlisted

23 views - Jun 8, 2020 o &l o & SHARE
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De los Objetivos del Milenio
(ODM) los Objetivos del
desarrollo sostenible (ODS)

Los 8 ODM

1 Emadicar la pobreza
extroma y ol hambre

Webinar Objetivos del desarrollo sostenible
e Unlisted

33 views * Jun 8, 2020 0 g! 0 « SHARE
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CHARLA PROGRAMA BANDERA AZUL ECOLOGICA
VIERNES 05 DE JUNIO DEL 2020

FACILITADORES: ING. ANA CATALINA, FEDERICO SALAZAR Y JOHANNATHAN
BARBOZA

Programa bandera azul

ecologica

Ana Catalina Leandro Sandi, aleandro@uh.ac.cr
Federico Salazar Jiménez, federico.salazar@uh.ac.cr
Johannatan Barboza Vallejo, jparboza@uh.ac.cr

Miércoles 10 de junio, 10am, 2pm
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4] Busque o escriba un comando o -

A\ Esti grabando Esti grabando esta reunién. Asegiirese de que todos sepan que esta grabando. Politica de privacidad Descartar

Personas %
Invitar a alguien @

Actualmente en est... (22) Silenciar a todos

Graduacion del programa FJ. Federico Salazar Jimenez ,23/’
Cumplimiento de 70% de los parémetros obligatorios A5° Ana Catalina Leandro Sandi
Cumplimiento de 80% de los parametros obligatorios
L. . ; . AN. Arlene Garita Navarro ,Qf
Cumplimiento de 90% de los parametros obligatorios
Cumplimiento de 100% de los parametros obligatorios g C°ios Gutiémez Barquero &
Cumplimiento de 100% de los parametros obligatorios y célculo de 7
. 5 Catalina Chaves Vega E’f
la huella de carbono o incorporarse en otra categoria e
DC. Dyanne Benedict Castillo P
@ Einsten Eduardo Solano Zuf... ,g
EEI Solicitar control EP_  Elizabeth Meza Prado e
IC. Irene Guerrero Calderon )Z
IF° Irleanny Sclera Porras ,Qf
Viviana Mora Mejia % Irene Guerrero Calde... % Ana Catalina Leandro Sandi JR  leffrev Valerio Ramire i
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CHARLA HERRAMIENTAS PARA LA EVALUACION DE LA GESTION AMBIENTAL
EN PYMES

JUEVES 11 DE JUNIO DEL 2020
FACILITADOR: ING. JESSICA GRANADOS TENORIO

DIRECCION DE LA CHARLA:
https://www.youtube.com/watch?v=PrTwHFwtCI8

Microsoft Teams

Webinar: Herramientas para la
evaluacion de la gestion ambiental en...

2020-06-11 23:04 UTC

Ana Catalina Leandro Ana Catalina Leandro

sandi Sandi

> »l o) 002/37:20

Webinar Herramientas para la evaluacién de la gestiéon ambiental en PYMES
@ Unlisted

17 views = Jun 11, 2020 i 2 8§ o A SHARE = SAVE
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0P " 000000 O ©

Webinar Herramientas para la evaluacion de la gestion ambiental en PYMES
@ Unlisted

26 views * Jun 11, 2020 i 4 8! o 2 SHARE =, SAVE

ER— # -1
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CHARLA NUEVO ENFOQUE DE INVENTARIO DE CARBONO QUE LLEGA CON
LA NUEVA NORMA 14064-1:2019

MIERCOLES 17 DE JUNIO DEL 2020
FACILITADOR: ING. JOHANNATHAN BARBOZA V

DIRECCION DE LA CHARLA:
https://www.youtube.com/watch?v=vbWsvsxHGgQ

NUEVO ENFOQUE

o r

3 pe - o f
Inventarios de carbono (ISO 14064-1 :20|8ﬁ
\

b

lng.]ohannatai( BarbozaV.

o AW By

>l o) 0:19/1:00:50 o ‘m & O "SeALs

Webinar: Nuevo enfoque de la norma ISO 14064-1: 2018

<> Unlisted

15 views * Jun 17, 2020 o 0 SHARE SAVE
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Webinar: Nuevo enfoque de la norma ISO 14064-1: 2018

e Unlisted

21 views * Jun 17,2020 o &0 A SHARE =; SAVE
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CHARLA ECONOMIA CIRCULAR
MIERCOLES 23 DE JUNIO
FACILITADOR: ING. FEDERICO SALAZAR JIMENEZ

DIRECCION DE LA CHARLA:
https://www.youtube.com/watch?v=frv67TOh73w

Economia
Circular

/'_\
/

(@)

A Federico Salazar Jiménez
\ @0 . &
\\

» »l o) 016/37:38
Webinar Economia Circular
e Unlisted

6 views * Jun 23,2020 o &l o A+ SHARE =3 SAVE
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Economia Circular %§

Cuando los residuos
pasan a Ser recursos

Webinar Economia Circular

e Unlisted

12 views * Jun 23, 2020 0 & 0o & SHARE = SAVE
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CHARLA CIUDADES SOSTENIBLES
MARTES 30 DE JUNIO
FACILITADOR: ING. KATHERINE ALFARO MUNOZ

DIRECCION DE LA CHARLA:
https://www.youtube.com/watch?v=ynWEL7wj18c

Ciudades
Sostenibles

Facilitadora: Ing. Katherine Alfaro Mufoz

Junio, 2020

Sinergion para w) Devarcotio Sostenidle - Synergies for Sestainadle Developmant

Copynght CEGEST! 2016 - wew cogesh oy

> » o) 222/51m
Webinar Ciudades sostenibles
e Unlisted

13 views * Jun 30, 2020 o &l o A SHARE =i SAVE
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Webinar Ciudades sostenibles
e Unlisted

22 views * Jun 30, 2020 i 0 & 0 A SHARE =} SAVE see
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APENDICE H. BITACORA PESAJE RESIDUOS SOLIDOS

Ui

TR S AL

BITACORA PESAJE DE RESIDUOS SOLIDOS

Programa Bandera Azul Ecologica

Nombre del Funcionario

Hora de Pesaje

Kilu:rgrum 03

Firma del responsable
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APENDICE I. EVALUACION PERIODICA SERVICIOS SANITARIOS

UNTFTRLIBAD

EVALUACION PERIODICA SERVICIOS SANITARIOS

Programa Bandera Azul Ecoldgica

UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA

SEDE ESCALANTE

FECHA DE EVALUACION

RESPONSABLE DE EVALUACION

ASPECTOS AEVALUAR

CUMPLE

NO CUMPLE

Todos los servicios cuentan con papel higenico

Todos los servicios cuentan con un basurero (bolsa v tapa)

El interior v exterior de los servicios se encuentra impio

El bafio cuenta con jabon en cada lavamanos

Cuenta con toallas para el secado de manos

Mo se encuentran fuzas al momento de evaluacion

Todos los servicios samtanos se encuentran en
buen estado v en funcionamiento

Todos los lavamanos se encuentran en buen estado v en funcionamiento

Se identifica un buen olor (desinfeccion del mismo)

Las paredes se encuentran hibres de rayas v manchones

CUMPLIMIENTO CALIFICACTION OBSERVACIONES
0ad DEFICIENTE
5a7 BREGULAR
8a¥9 BUENC
10 EXCELENTE

FIEMA RESPONSABLE DE EVALUACION
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APENDICE J. CONTROL LIMPIEZA DE BANOS

UNIVERSIDAD

CONTROL LIMPIEZA DE BANOS

Programa Bandera Azul Ecologica

FECHA

HORA

REVISION DE PAPEL

REVISION DE JABON

REVISION DE EASUREROS

LIMPIEZA GENEEAL

NOMERE Y FIRMA
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APENDICE K. HOJA DE CHEQUEO Y MONITOREO
CONTAMINANTES ATMOSFERICOS

Ui

CHEQUEO Y MONITOREQ CONTAMINANTES ATMOSFERICOS

Programa Bandera Azul Ecolégica

FECHA

HORA TIPO DE CONTAMINANTE | ESTADO DE CONTAMINANIE COMENTARIOS RESPONSABLE

NOMBRE Y FIRMA
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APENDICE L. COMITE BANDERA AZUL DESIGNACION DE
RESPONSABILIDADES

11712020 Gmad - Presentacion Comité Bandera Azul (Escalanie)

Presentacion Comité Bandera Azul (Escalante)

18 messages

Valeria Brenes <valeriaset18@gmail com> Mon, May 4, 2020 at 6:47 PM
To: maria fernanda. monge@uhispano.ac.cr, andres valverde@uhispano_ac o, jenicemeneazb@hotmail com, "Arq. Edwin Gonzalez
Hernandez" <egonzalezi@uh ac.cr>, Jessica Lizano Sandoval <jessica izano@uh ac.cr>, fermando.ramirez@uh ac.or

Cc: Federico Salazar Jimenez <federico salazar@uh ac cr>, Ana Catalina Leandro Sandi <sleandro@uh ac.cr>

Buen Dia Estimados,

Mi nombre es Valeria Brenes, estudiante de la sede Liorente y a cargo de la presentacion del proyecto de graduacion Programa
Bandera Azul Ecologica.

La presente es primeramente para agredeceries su colaboracion para ser parte del comité de Bandera Azul Ecolégica (requisito
a cumplir para incursionar hacia el galardon de bandera azul), y seguidamente para explicaries en qué consiste el programa y
su participacion en el mismo.

La Universidad Hispanoramerica busca obtener su bandera azul en cada una de las sedes comprendidas, con el objetivo de ser
parte de un cambio ambiental en parametros tales como: Agua, Luz, Compras Sostenibles, Gestion de Residuos Sdlidos,
Contaminantes Atmosféricos, Gestion de Riesgo, Educacion Ambiental, Servicios sanitarios y promocion de espacios limpios.
Por lo que, como sede, Escalante debe cumplir diversos puntos solicitados en cada parametro mencionado anteriormente , por
lo que es en lo que he estado trabajando desde finales de Enero.

Dado a esto, el programa solicita el conformar un comité en el cual se presenten propuestas y se tomen decisiones para llevar
a cabo el cumplimiento de cada punto. Adicional, no es necesario mantener reuniones constantemente, sino mas bien el
propésito es haber logrado la conformacion del mismo, y conocer que se tiene dentro de la sede.

Debido a que ejecutar una reunién es un poco complicado dado a disponibilidad de horarios, es que hago dicho correo y de
esta forma hacer oficial el comité:

Nombre del Representante Carge Comite (PBAE)
Maria Fernanda Moage Cordero Estiadiants)
Andrés Esteban Valverde Juménez Estudsanti]
Jensce Junénez Bolafios Madre de Famuba
Edwin Gonzilez Hernandez Personal Docente
Jesmica Lizano Sandoval Penvocal Admmntrativo
s Fernando Ramirez Villalobos Junta Admemesteativa
Conmmuiad

Unicamente nos hace falta el representants de la comunidad, pero debido a situaciones actuales de Corona virus, no se ha
logrado conseguir.

Seguidamente les muestro una matriz la cual indica el rol de cada uno acorde al comité:
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117712020 Gmad - Presentacidn Comité Bandera Azul (Escalante)
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Referente al rol del estudiante, ese lo estoy ejerciendo yo ya que soy la encargada del proyecto, pero no puedo colocarme en la
tabla ya que no soy estudiante de la sede de Escalante, sin embargo ejerzo las funciones del mismo.

Esta informacion que les envio es Gnicamente para que estén enterados y dar por cumplido el haber brindado la informacion a
ustedes. En caso de requerir algin apoyo adicional o extra, les estaré indicando, pero la presente es solo para que se
encuentren informados.

Seguidamente, me hace falta colocar el nimero de cédula de Dofia Jessica, Don Edwin y Don Luis, por lo que agradeceria si
me lo pudieran indicar.

Muchas gracias de antemano y favor responder con un recibido en caso de estar de acuerdo.

Saludos,
Valeria Brenes.

198



APENDICE M. INSCRIPCION PROGRAMA BANDERA AZUL
ECOLOGICA PARA CENTROS EDUCATIVOS

Inscripcion Programa Bandera Azul Ecolégica para Centros Educativos

@ Gracias.

Bienvenido al Programa

Enviar otra respuesta

Crear mi propio formulario

Con tecnologia de Microsoft Forms | Privacidad y cookies | Términos de uso

199



APENDICE N. REUNION INICIAL

L|.| MINUTA DE REUNION
_smﬁiﬂ«.

Universidad Hispanoamericana, Seds de Escalants

25 de Febrero, 2020 a 1as 17 horas.

Puntos Discutidos

= Explicacion del Programa Bandara Azul hacia los representantes de 1a seds.

= Se dieron a conocer detalles de la sede Arguitectura que pueden ser considerados
pumtos importantes para reforzar el tema de reciclaje, tales como: Cantidades de
cartom que desechan uma ver finahizados los cursos, asipnaciones dentra de la
carTera que requiersn para su elaboracion de proyecto, la construccion de magquetas
en matenal reciclable.

= Se discutieron 1deas para mmplementar an la sede las cuales fomentsn el reciclaje, ast
como cwdo del recurso potable v electricidad. Alzumas de sllas: gensracion de sco
bloques, utthizacién de pantallas con avisos de conclentizacion, mensajes en bafios ¥
en aulas para recordar el uso moderado de los recursos.

®  (Conversar con la Municipalidad de San José para conocer la posibilidad de qua
brinden capacitaciones, charlas, ete. ¥ que las mismas las puedan realizar en la sede.
Dicha comversacion sera dada por la estudiante Valeria Brenes.

=  Defimicion de los posibles candidatos para la formacion del Comité requendo por el
Programa Bandera Azul. Jessica Lizane confirmara los representantes faltantes,

®  Se definio la obtencion de los recibos de electricidad, agua e inventario de
surmimstros, asi come el certificado de potabilidad del agua a travas de Jeszica
Lizano.

*  Se defimo la necesidad de contactar al Comité de Segundad y Salud Ceupacional
para evaluar el cumplimiento de la sede conforme el Programa Bandera A=zul. E1
punto de contacto hacia el Conuté sera mdicade por Jessica Lizano.

*  Se consultara =1 en efecto la sede cuenta con un drenaje de aguas residuales. Dicha
mformacion serd dada por Ana Catalina Leandro.

*  Serealizo la inscripeion de la seds Escalante en el Programa Bandera Azul
Ecologica.
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APENDICE N. EVIDENCIA CORREO PROPUESTA DE ARTES

117712020 Gmad - Anes Campafias UH- Sede Aranjuez

M Gmail Valeria Brenes <valeriaset18@gmail.com>

Artes Campanas UH: Sede Aranjuez
2 messages
Valeria Brenes <valeriaset18@gmail com> Tue, Jun 23, 2020 at 10:39 PM

To: Ana Catalina Leandro Sandi <aleandro@uh.ac.cr>
Cc: Federico Salazar Jimenez <federico.salazar@uh ac.cr>

Buen Dia Ana Catalina,

Adjunto artes trabajados, traté de abarcar todas las diversas areas que comprenden los factores de Bandera Azul.
Adicional, cumpliendo con los colores y marca de la UH.

Agregué ademas, uno tipo banner relacionado a cuidar la U y mantener el espacio limpio, con el fin de ojala tenerio
fisicamente en la sede y siempre recordario. Asi también lo adjunté tamafio normal en caso de que lo puedas publicar.

Si imagino algin otro, se lo haré llegar de inmediato.
Me avisas por favor en caso de requerir aiguna modificacion.
Gracias de antemano.

Saludos,
Valeria Brenes.
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APENDICE O. EVALUACION DE CUMPLIMIENTO DE PARAMETROS
ACORDE A ACCIONES PROPUESTAS

PARAMETROS CALIFICACION PUNTAJE OBSERVACIONES
1. Gestion de Agua (Calidad de Agua Potable)
A} Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil . 0
pata el cumplimiento del pardmetro. ?
B) Certificacion de que el agua para consume humanao cumple ) 5
con los parametros estandar de potabilidad. - -
Se generd una propuesta de control y
C) Documentacion del control de consumo de agua de la sede. 3 3 trazabilidad para el cumplimiento del
puntao.
D) Documentacion de esfuerzos realizados v actividades generadas 1 5 Se generd una camparia en Facebook
para la reduccion del consume de agua entre 1 v un 3% . - acorde a las propuestas realizadas.
SUB TOTAL: 14 9
PARAMETROS CALIFICACION PUNTAJE OBSERVACIONES
2. Gestion de Residuos Solidos
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion . 0
estudiantil para el cumplimiento del parametro. -
8 t
B) Realizacion de diagnosticos, objetivos y estrategias para ® generan propuestas
= .. N Lo 2 1 para llevar a cabo un mayor control para
un adecuado manejo ¥ gestion de residuos solidos. . .
= el adecuado manejo de residuos.
C) Se detallan las acciones y actividades realizadas para gestionar de forma Se generan propuestas
responsable los residuos solidos acorde a un Plan de Manejo Responsable de 2 1 para llevar a cabo un mayor control para
Residuos. el adecuado manejo de residuos.
D) Comunicacion ¥ divulgacion de pracicas exitosas a partir 5 ) Se generd una campafia en Facebook
de un Plan de Manejo Responsable de Residuos. - acorde alas propuestas realizadas.
E) Documentacion de esfuerzos realizados y actividades generadas 1 5 Se generd una campafia en Facebook
para la reduccion de residuos valorizables v no valorizables entre un 1y 3%. - acorde alas propuestas realizadas.
SUB TOTAL: 12 5
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PARAMETROS

CALIFICACION

PUNTAJE

OBSERVACIONES

3. Gestion de Riesgo

A} Cuenta con evidencias que reflejen la participacion
estudiantil para el cumplimiento del parametro.

E) Formalizacion del compromiso politico/administrativo, organizacion del
proceso v redaceion de un Plan de Gestion de Riesgo.

() Cuenta con la identificacion v andlisis de amenzas externas e internas,
priorizacion de riesgos, identificacion de recursos y capacidades de la sede.

[F¥]

[*5]

D) Cuenta con un Plan de Accion para la Reduccion del Riesgo, funciones del
area del comité Institucional para la gestion del riesgo v un Plan de Accion en
Preparativos v Respuesta.

[F¥]

[F5]

E) Colocacion de sefiales v equipo de seguridad en la sede - Desarrollo de
capacitaciones con el objetivo de mejorar conductas v conocimientos a
estudiantes, docentes v personal admimstrativo.

[F¥]

No desarolla capacitaciones.

F) Desarrollo de capacitaciones, informes v entrenamientos a estudiantes,
docentes v al comité para la coordinacion de las acciones en el momento de una
sifuacion de emergencia o desastre.

[F¥]

SUB TOTAL:

15

8.5

PARAMETROS

CALIFICACION

PUNTAIJE

OBSERVACIONES

4. Energia Eléctrica

A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion estudiantil
para el cumplimiento del pardmetro.

B) Documentacion del control de consumo de electricidad de la sede.

Se generd una propuesta de control v
trazahilidad para el complimiento del punto.

C) Documentacion de esfuerzos realizados v actividades generadas
para la reduccion del consumo de electricidad entre 1 vun 5% .

Se generd uma campafia en Facebook
acorde a las propuestas realizadas.

SUB TOTAL:

PARAMETROS

CALIFICACION

PUNTAJE

OBSERVACIONES

5. Educacion Ambiental

A)) Desarrolla proyectos de educacion ambiental donde
se evidencia la participacién de la poblacion estudiantil

No suelen desarrollar proyectos, sin
embargo en uno de los cursos de la carrera
se vela porque el desarrollo de maquetas
sea con mateial reciclable.

SUB TOTAL:

10
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PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
6. Servicios Sanitarios
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion 3 0
estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.
. i . . S t
B) Ejecuta un plan de mantenimiento, asi come mejoras © EEneran propuesias
- C . 2 2 para llevar a cabo un mayor control de
donde se mvolucre la participacion estudiantil. .. .
mantenimientos y mejoras.
C) Cuenta con una politica de limpieza, cuadro de control asi como de mantenimiento Se generan propuestas
(Se detallan acciones para que siempre haya papel higiénico v las paredes, puertas y 3 3 para llevar a cabo un control del estado de
servicios sanitarios se encuentren limpios v libres de mnsultos e improperios). los servicios sanitarios.
D) Contar con lavamanos en buen estado, accesible a la poblacion estudiantil v de
uso exclusivo para los servicios sanitarios { Se explican las acciones que se llevan a 3 3
cabo para darle un adecuado mantenimiento a los lavamanos para que estén impios,
no tengan fugas y cuenten siempre con jabon v toallas).
D) Identificacion de sistema primario de aguas residuales, asi como certificacion Desagua a alcantarillado sanitario.
sobre el manejo de lodos sépticos e 2 1 No han implementado el use de productes
implementacion de uso de productos de mayor biodegradacion. de mayor biodegradacion.
SUB TOTAL: 13 9
PARAMETROS CALIFICACION PUNTAIJE OBSERVACIONES
7. Promocién de espacios limpios
A) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion i 0
estudiantil para el cumplimiento del parametro.
B) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de aulas. 2 2
C) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada limpieza de pasillos. 2 2
D) Cuenta con acciones para ejecutar una adecuada , )
limpieza de dreas verdes o espacios recreativos. B -
E) Desarrollo de campafias de salud preventiva. 1
SUB TOTAL.: 8 6
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PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
8. Contaminantes Atmosféricos
A)) Cuenta con evidencias que reflejen la participacion i 0
estudiantil para el cumplimiento del pardmetro.
. .. . . S i
B) Cuenta con ejecucién de inventarios de los © Setictan propues as. \
. . 2 2 para llevar a cabo un adecuado inventario
contaminantes atmosfericos de la sede. . ..
de contaminantes atmosféricos.
C) Se presenta evidencia de Mantenimientos de ) | Cuentan con facturas las cuales evidencian
equipos con contaminantes atmosféricos. el mantenimiento que realizan.
SUB TOTAL.: 4 3
PARAMETROS CALIFICACION | PUNTAJE OBSERVACIONES
9. Compras Sostenibles
A)) Cuenta con evidencias que reflejen 1a participacién , 0
estudiantil para el cumplimiento del parametro. -
B) Cuenta con ejecucion de inventarios referentes 5 5
a compras administrativas, impieza v comedores. - -
C) Presenta un listado que compare el inventario con , 0
productos sostenibles o mds amigables con el ambiente. -
SUB TOTAL: 6 2
TOTAL: 100 57
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ANEXOS

ANEXO A. BASUREROS PARA RECOLECCION DE RESIDUOS
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ANEXO B. PASILLOS, AULAS Y ESPACIOS RECREATIVOS LIMPIOS
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ANEXO C. FUNCIONES PERSONAL DE LIMPIEZA

Edificio Principal

Funcionario Horario Funciones
Limpieza de aulas, oficinas,
Olga Fernandez Cascante 8:00am - 6:00pm enfrada, bafos, lavatorios,

comedaor, v sala de estudio,
sala de reuniones, talleres

Edificio Casona el Esquinero

Funcionario Horario Funciones
Limpieza de aulas entrada
Javier Castro Solorzano &:00am - &:00pm principal, banos, lavatorios
jardin, talleres, areas en
comun
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ANEXO D. REPORTE DE FACTURAS DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
CONTAMINANTES ATMOSFERICOS

Factura Electronica M* 0010000101 0000000204 Fecha oo EmIalon: 34m4uze4s 335 pm
Ver. 4.2 Fecha de Vencimiento: 02032019

Clave Numérica $0631011200310162194100100001010000000204 199785658

CLIMA DOS MIL CR SOCIEDAD Telafono: +{506) 2236-6652
ANONIMA Corren: adminisTackn@almagasmiler.com

Direcclon: San Miguel de Santo Domingo de
Heredia ge la iglesla Catolica 75 mis este y

200,
Cedula Juridlea: 3-101-821841

Receptor: Universidad Hispanoamericana A
Cadula Juridica: 3-101-385332 Hamere de Referencla: 5553

w::: #[506) 2241-90%0 Condicikon de Venta: Crédio
Cormac: comprasiuh.ac.cr Medlo de Pago: Efeciivg

Direcelan:
Dilas de Crédito: 30
Lineas de Detalle
Unided Ciencripcion del Maturaleza Monio
Codigo Cmntd sl Medida Pred Earsicia Frecic Unitaric Demcumnin dmi Suh Total I -
Demcumnin.
1 12.00 Unikdasd Mant=nimienty prevendve 27,000.00 1=} 324,000.00 e

nominal a uridades de ac
sede bamrio Escalante

z 5.00 Uikl KMantenimiento prevendve 27,000.00 =Xz ) 135,000.00 [ske s
raminal @ uridades de ac

MANTENIMIENTO EN EEDE

ESQUNERS
3 1.00 Unikiad garantia 30 dias .00 0.00 0.00 .00
4 1.00 Unikiad crecitn .00 0.00 0.00 .00
B 1.00 Unikiad oo 5168 .00 000 0.00 .00
Motzs:Condlclones: Despuds de entregada y revisado &l producta con su i [ ]
comprador ne 52 aceptan devolucknes. 32 haran reclamas oe garantla Subtotal il 459,000.00
de producios B dias hablles de I3 Techa de compra y detldamente
W 0.0
efiquetado y shn alteraclones. Las herramientas na tienen garantla. Img. s Vemtas:| £
oo aatoa: 0.00
Par favar reallzar 6US PagCS A 135 SlguIeries cuentas Dancarias 3 8 lmgy ¥
ramiore de Clima Dos MICR 2.4 Cédula Jurldica 3-101-6215841. Total Factura: | ¢ 459,000.00
Bac San Jose Colones - e
Ctaiie24aad CUATROCIENTOS CINCUENTA ¥ NUEVE MIL
Cta cllente: 102000091 16248311 COLONES,
Bac San Jose Dolares Codigo Unico de Consulta: S6KG11519a3138
Clas11624815 Consulta en www.facturaslectronica.cr

Cia cllente: 102000091 16248156

Banco Naclonal CR Colones
Ctar1 00-01-036-001621-0
Cla cllente: 15103610010016215

Banco Naclonal CR Dolares

Emiikda conforme lo esssiblecido 2 ls resoluciin de Facturackia Electrdnica, N° DET-R-48-2016 @l 7 de octubre del 2016 de s Direcckda
General de Tributacian.

Ganarada por GTL www_faciurssisobronicaor Varclon del Dooumsnin Elsobromioo: 4.3

Pagina 1 de 1
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Factura Electronica M* 0010000101 0000000177 Fecha oo EmIaIon: 16042045 420 p.m
Fecha de Vencimiento: 150202019

Ver. 4.2
Clave Numérica 50616011900310162194100100001010000000177 168355090

CLIMA DOS MIL CR SOCIEDAD Telafono: +{506) 2236-6652
ANONIMA Corren: adminisTackn@almagasmiler.com

Direcclon: San Miguel de Santo Domingo de
Heredia ge la iglesla Catolica 75 mis este y

200,
Cedula Juridlea: 3-101-821841

Receptor: Universidad Hispanoamericana A
Cadula Juridica: 3-101-385332 Homere de Referencla: 5548

w::: +(506) 2241-9050 condiclon de Vanta: Credin
Comao: mekinuchaves@uh.ac.or o8 Paga:

Dirgcclon:

Dilas de Crédito: 30
Lineas de Detalle
Unided Ciencripcion del Maturaleza
Codigo Cmntd sl Medida Pred Earsicia Frecic Unitaric Demcumnin dmi Suh Total
Demcumnin.
1 1.00 Unikdasd por reublcackn S uridades 489,500.00 1=} 485,500.00

ondersadoras las cuales
egihn e=n &l fecho y 5= debern
de mover ya guae Se va haoer
una excaleras de
emergench s
z 1.00 Uinildad colocara aklarss tSérmico 0.00 [=Xs 5] 0.00
rase cablasco de sefial
5= colocaran tuberas de
cobre a las wnidades gue ko
a mertien las fuberfas de
cobire
3 1.00 Unikciad GARANTIA 1 AR EM LAD .00 [=X=5] 0.00
INETALACIONES
LAE UNIDADES ECN DE
BEGUNDA FPROFIEDAD DEL
CLIENTE

Emiikda conforme lo esssiblecido 2 ls resoluciin de Facturackia Electrdnica, N° DET-R-48-2016 @l 7 de octubre del 2016 de s Direcckda
General de Tributacian.

Ganarada por GTL www_faciurssisobronicaor Varclon del Dooumsnin Elsobromioo: 4.3

Monta
Impuesios

Pagina 1 de 2
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Factura Electronica M= 00100001010000000389 Fecha de EmISIon: 3052019 14:35 a.m
Ver. 4.2 Fecha e Vencimbsnto: 200062018

Clave Mumérica 50630051900310162194100100001010000000389157 339118

CLIMA DOS MIL CR SOCIEDAD Talefono: +{506) 2236-6632
ANONIMA Comso: adminksrackngcimadasmiler.com

Direcclone San Miguel de Sanba Dominga de
Heredia te |a iglesla Catolica 75 mts este y

200.
Cedula Juridica: 3-101-821841
Recaptor: Universidad Hispancamericana S.A
Cadula Juridica: 3-101-383332 Homere de Referencla: 5793
Tabstano: +(506) 2221-2050 Condicion de Vanta: Crédi

Commec: comprasuh.ac.cr Madio de Pago: Efeciive
Direccldn:
Dias de Cradito: 30

Lineas de Detalle

Codl Cantdsd tokae - s Precic Unitaric Dw [ 1. " = Sub Total e
i - Medida Preducto/Servicio ey dal Imzurion

1 12.00 Unikciadl Mantenimiznis preven v 27,000.00 o 324,000.00 0.0
namiral
EDIFIC¥D CENTRAL
Esins irabajos se resllzaran
en sede de Earrio Escalante
{Amulectra)
F3 5.00 Ui nilciad Mantenimiento preven $es 27,000.00 [eds =] 135,000.00 [elss
nomiral
" MANTENIMIENTO EN
SEDE EEQUINERA
BARANTIA : 30 DIAE B0BRE
EL TRABAJD REALIZADO

Motzs:Congicionss: Despuss de eniregada i revisado &l products con su i Subkotal Matos] ¢ 450,000.00 |

comprador No 52 aceptan devoluckones. S8 haran reclamos oe garantia mp. e Ventsa] ¢ oot

o producios & dias hables de 13 fecha de compra y debkdaments :

etiquetado y sin alteraclones. Las hemramientas na tienen garantia. Ofros Impusstoss| ¢ 0.00
Total Factura: | ¢ 459,000.00

Par favor reallzar 5US Pagos & las slguleries cuentas bancartas a .

namire de Clima Dos M CR 5.4 Caduta Juridica 3-101-529841. CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL COLONES.

Bac San Jose Colones

Cag11624531

Otz cllente: 103000091 16248311 Ciadiao Unlco de Consulta: YETO 11193037

ConsultE en www. Tathuraslsctronlca.cr
Bac San Jose Dolares
Claa11624815
Cta cllente: 10200009116248156

Banco Maclonal CR Caolones
Ctar1 00-01-036-001621-0
Cta cllente: 15103610010016215

Banco Macional CR Dalares

Emiida conforme o establecko en la resolacion de Facturackin Elecronica, N* DGT-R-38-2016 @& T de octubre del 2016 de la Dirscoloni
General de Tributacdn.

Ganarada por GTL wew_facturssisobroniosor Varckdn del Dooumsnio Elsabrénion: 4.2
Page 1of 1
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Ver. 4.3

ident. Juridlca: 3-101-383332
Teléfono: £{506) 2241-5090
Ciorrao: mﬂdn.mavezguh.mer

Dirgcclan:
Unict
Cadign Cantidad —
1 12.00 (=13
F 5.00 o5

Pagine 1 da 2

Factura Electrdnica N® 00100001010000000618

CLIMA DOS MIL CR SOCIEDAD
ANONIMA

Ident. Juridica: 3-101-GZ21841

Receptor: Uriversidad Hispanaamericana S.A

Fecha dé Emislon: 24ms@o13 1:08 p.m

Clave Numeérica 506240912003101621941001000010100000006158111269735

Fax: +{508) 0

Coreo: adminisiracionEdmadosmiler.com

Direcelon San Miguel o2 Santo Domingo de
Heredia ge la iglesla Catolica 75 mts este y

200.

Nomere de Referencla: 6040
Condiclion de Venta: Contado

Medix de Pago: Efectivo

Lineas de Detalle
Dascripcitn del Maturaluzs
FroductaiSericlo Pracic Unitaric Descussio el
Descusnio.
Mantenimiento prevendivo 27,000.00 =1 <]
naminal
Mantenimients prevendvo 27,000.00 =15 ]
roevina

" MANTEMIMIENTD EM
SEDE ESQUINERA

Teléfomo: +{506) 2236-6682

SubTotal

324,000.00

135, 000.00

Manto
Impusstion

17. 550 000

L

Autorizado medlante la resohackin DGT-R-033-2013 del veinbe de Junks de dos mi disdnuess ge la Direscddn Genenal de
Tributackr.
Generada por GT1, wew factursslsobronl oo

werclon del Dosuments Elsstronioo: 4.3
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Ver. 4.3

Ident Juridica: 3-101-563332
Talfonn: +[506) 2241-9080
CoImao: compras@uh.ac.cr

Dirgcclan:
Unizind
Codigo Cantidad .
1 1.00 =1 ]

Pagina 1 da 2

Factura Electrdnica M* 00100001010000000629

Clave Numeérica 50627091900310162194100100001010000000629147418835

CLIMA DOS MIL CR SOCIEDAD Talefono: +506) 2236-6652
ANONIMA

Ident. Juridica: 3-101-621841

Receptor: Universidad Hispanoamericana S.A

Lineas de Detalle

Dascrnpeion del
Preducin! Servicio

Suminisire = Inssalackin de
capschor de arranque pars
wrildad de alre
acondickoraio.

Autorizado medisnte [a resplucion DET-R-033-2015 dell veinbe de Junlcs g dos mi diednueye g [a Direcdon General de
Tributackn.

Facha de EmEslon: 27052018 510 am

Fa: +{508) 0
Comen: adminisrackon@cimatosmilcr.com

Direcclons San Miguel de Zanbo Dominga oe

Hereda oe la iglesla Catolica 75 mis este y
200,

Mamers de Referencla: 6055
Condiclon de Venta: Contado

Medlo de Pago: Efectivo

Mafuralexn Menio
Precic Unitaric Dezcusnin aal Sah Total ) I
Demcusnin.
13,274.34 [=Eee] 13,274.34 1.'."25.Ed

o

oo 1, W

Werslon ded Documento Electronioo: 4.3
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ANEXO E. REPORTE DE FACTURAS DE COMPRAS ADMINISTRATIVAS Y DE
LIMPIEZA 2019

Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

.
N\ lll.l Ic“l “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N Telétona: 2553-6333 / Fau: 2591-9370 / Camea: contabllan@eumicamp nat Pag 1deZ

{5 Seplidar, Global = Oficinal éﬂ:{”m m cestz templo pamoquisl cabdlco, Dulca Nambre, ago B, 2018 7:50:18 PM
Factura Electrdnica 00100001010000023636
Clave 506060819003101286877000100001010000023636153435685
Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANOAMERICAMNA SOCIEDAD ANOMIMA Ref 343568/ 328007
Identificacian 3101380382 Teléfono 22410080 Fax O.C. 00005880

Contscto  MELWIN Corree  melvin.chaves@uh.ac.cr Plazo 30 dias

Diireccicn 100M NOROESTE, 100 MORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Precic  Sub-Total VA Total
1,00 01511 GLADE DESODORANTE PARAISO AZUL 400ML 1.825,00 1.825,00 260,25 2.175,25
10,00 01508 GALON DE CLORO 540,00 5.400,00 702,00 8.102,00
B00 08844 LIMPIADOR BRASSO ANTIGRASA 500 ML 825,00 7.400,00 BE2,00 8.362,00
16,00 105588 GALON DESINFECTANTE LIMON 505,00 9.520,00 1.237.80 10.757,80
1,00 03334 CINTA EMPAQUE PP TRANSPARENTE 27X 100% 450,00 450,00 58,50 508,50
400 01871 ARTLIME MARCADOR FOSFORESCENTE CELESTE G660 240,00 BE0,00 124,80 1.084,80
2,00 00503 MAXELL PAR DE BATERIA MEDIANA DNOBLE AA 310,00 620,00 BO0,8O 700,80
2,00 08577 3M CINTA CRISTAL 18MMXZEM IMADZE66 CAJA ROJA 685,00 1.380,00 180,70 1.570,70
400 01205 PELIKAN LAPICERO AZUL POINTEC 70,00 280,00 0,00 280,00
1,00 05093 GALON DE ABRILLANTADOR TIPO NAIZ 5.100,00 5.100,00 663,00 5.T63,00
15,00 100482 TAURO BOLSA BASURA JARDIN PAQ 5 BOLSAS 640,00 9.600,00 1.248,00 10.848,00
1,00 01737 MONDAISA TE MENTA 25 UDS 1.150,00 1.150,00 148,50 1.288,50
1,00 083849 MONDAISA TE TRANQUILO- 7 AZARES C 25UD 1.100,00 1.100,00 143,00 1.243,00
400 02890 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4.400,00 17.600,00 0,00 17.600,00
4,00 104855 PAPERLIME RESMA T/ICARTA 700G ECOLOGICO 1.750,00 7.000,00 810,00 7.810,00
1,00 00810 TABLA DE INVENTARIO DE MADERA CARTA CON PRENSA 405,00 485,00 64,35 550,35
1,00 01738 MONDAISA TE MAMZANILLA 100 UDS 2.600,00 2.600,00 338,00 2.838,00
6,00 08712 HOME PALS TOALLA PICOCINA 240M 2.600,00 15.600,00 2.028,00 17.628,00
1,00 01474 PAQ SERVILLETA 100 UDS 210,00 210,00 27,30 237,30
700 03324 CAJADEWVASOS CONICOS 200UDS 880,00 3.230,00 BOB,90 7.038,80
1,00 810 1S0P0 PARA INOCDOROD 410,00 410,00 53,30 463,30
1,00 00811 BEIFACORRECTOR TIPD LAPIZ 250,00 260,00 32,50 282,50
3,00 104351 WAS0 DESECHABLE M°8 (S0ODA) 450,00 1.350,00 176,50 1.625,50

Motas: ENTREGAR EM SEDE UH DE BARRIO ESCALAMTE COM JESSICA LIZANO ; TEL 2106-3235
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

.
\ lll.l Il:".l ll ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N Telfono: 2553-6333 / Fai: 2591-9370 / Comen: contablltadi@sumicomp.net Pag 1de1

{5 Splidar, Global 3 Dficinal Et’a"g:“”‘m m ceste iempio pamoquial cabiico, Dulce Nombre, mar 28, 2019 5:24:31 PM

Factura Electronica 00100001010000012681

Clave  50828031300310128877000100001010000012681133327401

Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref. 332740/ 313881
Identificacidn 3101388382 Teléfono 22419080 Fax 0C. 00005482
Contacte  MELWIN Correo  melvin.chaves@uh.ac.cr Plaze 20 dias

Direccion 100M NOROESTE, 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcian Precic  Sub-Taotal 1. Tatal

200 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2K 1.285.00 2.5080.00 0.00 2.580.00
400 03344 CAJADEVASOS CONICOS 200UDS B50.00 3.400.00 442100 3.842.00
200 02880 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4.400.00 8.800.00 0.00 8.800.00
1.00 00550 GRAPAS 28-6 STANDAR 310.00 310.00 40.30 350.30
2.00 104855 PAPERLINE RESMA TICARTA TOG ECOLOGICO 1.750.00 3.500.00 455.00 3.855.00
1.00 02242 AMPO PAQ DIVISIONES CARTON DE COLOR 10UDS 280.00 280.00 36.40 316.40
1.00 03248 GRAPADORA KW 5758 GRANDE 1.800.00 1.800.00 247.00 2.147.00
2000 02871 FOLDER DE CARTA MANILA UNIDAD 23.50 470.00 61.10 531.10
1.00 02381 HP TOMER CES05A NEGRO 0BA 49.470.00 48.470.00 8.431.10 55.801.10
Sub-Total ¥0,720.00

Imp. Wenta T.712.80

Total 7B,432.90

SETENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y DOS 801100 - CRC

Estimato cliente, sl realiza una transferenclaidepdsio bancarle para cancelar este documento, por favor recuende anotar en el detalle de dicha movimiento &
nimen de Tactura que cancela, para aplicar oporunamente sU pago o enviar detalle a contanlidac ) sumicamp.net

Por favor revisar la mercaderia junio con el agente de distribucion, si se presenta alguna inconsistendia con la entrega favor solicitar al misme
la BOLETA comespondiente, mo se aceptan reclamos sin este documento.

Motas: ENTREGAR EM SEDE UH BARRIO ESCALANTE JESSICA LIZANC - TEL 22838132
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

.
N\ lll.' Ic"l ll ' Cédula Juridica 3-101-288770 .
N Telfonc: 2553-6333 § Fax: 2591-9370 { Comen: contabllldadyEsurricomp et Pag 1de1

{5 Suplidor, Glokal 32 icinal 100 m sur y 250 m ceste iemplo pamroquial catdlico, Dulce Nambre, nov B, 2010 7:27-25 PM
e Factura Electrénica 00100001010000031754
Clave  5060611180031012867700010000101000003 1754183516424
Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANCAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref 351642/ 335780
Identificacion 3101388382 Teléfono 22418080 Fax  Ext 3011 Q.C. 00005410
Contacts  Melvin Chaves Elizondo Correo  compras@uh.ac.cr Plazo &0 dias

Direccion 1006 NOROESTE. 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Precic  Sub-Total 7y Total

11,00 01508 GALON DE CLORO 680,00 7.580,00 BBE, 70 8.576,70
2,00 07228 JABOM EN POLVOD 1 KILD 480,00 BE0,00 127,40 1.107 .40
11,00 101258 GALON CONTROLADOR MALOS OLORES 1.600,00 17.600,00 2_2B8,00 19.888,00
2,00 08833 ESPONJAVIRUTEX DOBLE USO 225,00 450,00 58,50 508,50
20,00 1055387 GALON DESINFECTANTE LAVANDA 600,00 12.000,00 1.560,00 13.560,00
2,00 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.310,00 2.620,00 0,00 2.620,00
6,00 07478 Hgéﬂ?ﬂ%ﬁ:ﬁ?ﬂﬂ? 30170848 KCP JABOM SPRAY GEMERAL  3.154,00 18.824,00 2.460,12 21.384,12
10,00 08935 PAQBOLSA BASURA MEDIANA VIKINGD 245,00 2.450,00 318,50 2768, 50
2,00 02880 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 444500 8.880,00 0,00 888000
6,00 03324 CAJADEVASOS COMICOS 2000D5 880,00 5.340,00 684,20 G.034,20
5,00 108381 BLC RESMA DE PAPEL T CARTA ECOL CAJA WVERDE 1.650,00 8.250,00 1.072,50 89.322,50
2,00 08577 3IM CINTA CRISTAL 1BMMXZEM IMAD26E6 CAJA ROJA 685,00 1.380,00 180,70 1.570,70
600 08712 HOME PALS TOALLA PARA MANDS 240M 2.500,00 15.000,00 1.850,00 18.850,00
Sub-Total 101.484,00

A 11.898,62

Tatal 113.180,862

CIENTO TRECE MIL CIENTO OCHENTA 82/100 - CRC

Estimado cliente, = reallza una transferenclaidepasito bancario para cancelar este documento, por favor recuende anotar en el detalle de dicha movimienta e
nimero de factura que cancela, para aplicar oporunaments su pago o emar detalle a contablidadfsumicomponet

Por favor revisar la mercaderia junio con el agente de distribucion, si s& presenta alguna inconsistencia con |a entrega favor solicitar al mismo
la BOLETA comespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Motas: EMTREGAR EM SEDE UH DE BARRIO ESCALAMNTE CON JESSICA LIZANO TEL 2108-3235
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

Slll|l ic"l “ I' Cédula Juridica 3-101-286770

Tekfone: 2553-6333 / Fax: 2591-9370 { Comea: contablldad@sumicomp.net Pag 1de
;5_ Seplidar Global d= Dficinal 100 m sur y 250 m ceste tiempio pamoquial catolco, Dulce Nombre, jl..II'I 8, 2019 12:40:50 PM
Cartaga.
Factura Electronica 00100001010000018591

Clave  50606081200310128677000100001010000018591 153386521
Cliente 4857 INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD AMOMIMA Ref  33BB5Z2 320183

Identificacian 31016768023 Teléfone 22419080 Fax O.C. 00000813
Contacts  Melvin Chaves Elizendo Correo  comprasi@uh.ac.cr Plazo 30 dias

Direccién  San José, Tibas, Llorente, 00m Sur y 200m Ceste parqueo ICE.

Cant. Codigo Descripcion

Precio Sub-Total 1. Taotal
10.00 01508 GALCN DE CLORO 540.00 5,400.00 T02.00 8,102.00
15.00 01508 GALON DE DESINFECTANTE 505.00 8.825.00 1.160.25 10,085.25
6.00 01981 GALON DE JABON LIQUIDD 1.300.00 7.800.00 1.014.00 8.814.00
Sub-Total 22,125.00
E E] Imp. Venta 2.878.25
Total 25,001.25

VEINTE ¥ CINCO MIL UN 25100 - CRC

Estimado clienie, =l reallza una transierenclaldepdsito bancare para cancelar este documents, por favor recuende anofar en el detalle de dlchg movimiento &l
numeno de factura que cancela, para aplicar oporunamente U pago o enviar detalle a contanlidadfsumicomp.net

Por favor revisar la mercaderia junio con el agente de distribucion, si se presenta abyuna inconsistenda con [a entrega favor solicitar al mismo
la BOLETA comrespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

" [
~|“n icon I' Cichula Juridica 3-101-286770

Teltfonc: 2553-6333 / Faw: 2594-0370 / Comen: contablldag@sumicomp.nat Pag 1de 1
5 Seplidor, Global 92 Dficina! m:!’r ¥ 250 m peste femplo pamoquial catdlcs, Dulce Nombre, ago 13, 2010 2:40:55 PM
Factura Electrénica 00100001010000024186
Clave 50613081900310128677000100001010000024186163441201
Cliente 4173  UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref 344120/ 327056
Identificacian 3101389392 Teléfone 22410000 Fax ©.C. 00008005
Contacto MELVIN Corren  melvin.chaves@uh.ac.cr Plaze 30 dias

Direccion 100M NOROESTE, 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Cadigo Descripcian

Precio Sub-Total IV Total
200 01481 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.307.95 261590 0,00 261590
Sub-Total 2.815,90
VA 0,00
Tatal 281580

DOS MIL SEISCIENTOS QUINCE 90100 - CRC

Estimado clienie, sl reallza una fransferenclaidepdsito bancarlo para cancelar este documernio, por favor recuende anofar en el detalle de dicha movimienta e
numero de faciura que cancela, para aplicar oportunamente sU pago o enviar detalle a contablidad @ sumicompunet

Par favor revisar la mercaderia junto con el agente de distribucion, si s presenta alguna inconsistencia con la entrega faver solicitar al misme
la BOLETA comespondiente, no s aceptan reclamos sin este documenta.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

-
\ lll.l Ic"l “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N Telkfono: 25536333 § Fax 2591-8370  Comen: contablldadgGsumicomp nat Pag 1de 1

{5 Seplidor, Global 4= Oificinal 100 m sur y 250 m ceste templo paroquial catdlico, Dulce Nombre, dic 5, 2019 5:43:12 PM
e Faclura Electrénica 00100001010000034372
Clave 506051218003 10128677000100001010000034372113542683
Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANOMIMA Ref 354288 /237811
Identificacidn 3101385392 Teléfone 22410080 Fax  Ext 3011 O.C. 00006553

Contactc  Melvin Chaves Elizondo Corres  compras@uh.ac.cr Plaze 60 dias

Direccién  100M NOROESTE, 100 NORTE 130 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Precic  Sub-Total VA Total
500 08844 LIMPIADOR BRASSO ANTIGRASA 500 ML 785.00 3.075.00 516.75 440175
5.00 105587 GALON DESINFECTANTE LAVANDA 600.00 3.000.00 300.00 3.300.00
300 08801 UNIDAD 30187085-30200302 KCP ALCOHOL SAN SPRAY 8,564.00  19.682.00  2.550.98 22.251.96
BACTISAN 400ML

200 01452 WASO PARA BEBIDA CALIENTE 6OZ TIRA 25UND 470.00 040.00 122.20 1.062.20
500 105588 GALON DESINFECTANTE LIMOM 600.00 3.000.00 300.00 3.300.00
5.00 105588 GALON DESINFECTANTE BEBE G00.00 3.000.00 380.00 3.380.00
200 01451 DORNA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.310.00 2.620.00 0.00 2.620.00
B.00 09712 HOME PALS TOALLA PARA MANOS 240M 280000 1560000  2.025.00 17.628.00

Sub-Total 51.827.00

VA 6,396.91

Total 58,223.91

CINCUENTA Y OCHO MIL DOSCIENTOS VEINTE ¥ TRES 81/100 - CRC

Estimano clientz, @ reallza una transferenclaidepdsito bancans para cancelar 25te documento, por Tavor recuende anotar en el getalle de dicha movimienta &
nimens de Tastura que cancela, para aplicar oportunaments sU pago o enviar detalle 3 contablidad @ sumicamp.net

Por favor revisar la mercaderia junto con el agente de distribecion, =i se presenta ablguna inconsistendia con la entrega faver solicitar al mismo
la BOLETA comrespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S A

%] H L !
bll IIl I': "III I' Eei?iﬂ;ﬁaﬂﬂésﬂgmum comtablicacsd samicomp.net F"ﬁg 1ded

iS4 Siplder Gotal s Ofinall (L 2Ur ¥ 350 m nesie 1=mplo parraadal cxsden, Dlce Nombee. dic 10, 2019 5:08:20 PM
Factura Electrénica OCH 00001 01000034787
Clave 506101218003 101286770001000010100000347671 23547382
Cliente €173 UNIVERSIDAD HISFANOAMERICANA SOCIEDAD AMOMIMA Ref 354738/ 337811
Identificacian 3101388382 Teléfono 22418080 Fax  Ext 3011 SR
Contacte  Melvin Chaves Elizondo Comeo  comprasg@uh.ac.cr Plaze 60 dias

Direccion  100M NOROESTE, 100 NORTE 150 QESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant Codige Descripcicn Precioc  Sub-Total A Tatal
1000 101258 GALON CONTROLADOR MALDS OLORES 160000 1600000  2,080.00 18,080.00
En - E Sub-Total 18.000.00
VA 2.080.00
E Total 18.080.00

DIECIOCHO MIL OCHENTA 00/100 - CRC

Estimada clierss, sl realza una trarsferendaidepdsho bancaro para cancelar esie doDamenio, por favor recuerde anotar en &f detalle de clcho movimienio &
FidmerD O Tacham que cancela, para aplicar oponunameTie Su Kago o erviar desalle & concabildad @sumicomp . net

Por favor revisar |3 mercadenta junta con el agenie de dlsbribucion, = se presenta alguna Inconslsiencla con |3 entrega favar sollcitar al misme
la BOLETA camespandiente, no se aceptan reclamos sln este documento.
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Sumic

j5u Seplidor. Global de Oficinal

Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

Cédula Juridica 3-101-286770
Teléfono: 2553-6333 / Fax: 2591-9370

Dulce Mombre de Cartago
Factura Electronica

Pagina 1de 1
energ 3, 2018

00100001010000004 808

Clave  506030118003101286877000100001010000004008183248212

Cliente 4173  UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANOMIMA Ref. 324821/ 304416
Identificacian 3101388382 Teléfone 22418080 Fax o.c.
Contacts  MELWIN Correo  melvin.chaves@uh.ac.cr Tipe  Credio
Plazo 30 dias
Direccign  100M NOROESTE, 100 MORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS
Cant. Codigo Descripcion Precio Sub-Total R Total
200 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.265.00 2,560.00 0.00 2,500.00
200 02890 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4,600.00 9,200.00 0.00 9,200.00
300 03344 CAJA DEVASODS CONICOS 200UDS B50.00 2 550.00 33150 2.B81.50
100 00888 LIBRO DE ACTAS DE 100 FOLIOS 780.00 780.00 0.00 700.00
3.00 00588 CHINCHES PARA CORCHO COLORES 140.00 420.00 54 A0 474.60
Sub-Total 15,550.00
== Imp. Venta 386.10
T S 62 Total 15,838.10
El (3
QUINCE MIL MOVECIENTOS TREINTA Y SEIS 100100 - CRC
N . Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.
lllll Il:“l“ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N\ Telfono: 25536333 § Fax: 2531-8370 { Comea: Infog@sumicomg.net Fagina 1de 1

{5 Sizplicar, Glabal 4 Oficinal 100 m sur y 250 m peste templo pamoquial catolico, Dulce Nombre, feb 7, 2019 7:31:27 PM
-::a't,agu.
Factura Electrdnica 00100001010000008 185
Clave 506070219003101286770001000010100000081851432816H1
Cliente 4057  INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD AMOMIRA Ref 328164 /308379
Identificacian 3101678023 Teléfonc 22418080 Fax Q.c. orzs
Contascte  Melvin Chaves Elizondo Correo compras@uh.ac.cr Tipo  Crédito
Plazo 30 dias
Direccion  San José, Tibés, Llorente, 600m Sur y 200m Oeste parqueo ICE.
Cant. Codigo Descripcion Precio Sub-Total IV, Total
500 105588 GALOM DESINFECTANTE LIMON 585.00 2.875.00 386,75 336175
5.00 105591 GALON DESINFECTANTE FLORAL 50500 2,075.00 386.75 3,361.75
800 01508 GALOM DE CLORO 540.00 4.320.00 561.80 4.BB1.80
10.00 100481 TAURD BOLSA BASURA GRANDE PAQ 0 BOLSAS 360.00 3,600.00 468.00 4,068.00
6.00 07478 UNIDAD 30187007 30170848 KCP JABON SPRAY GENERAL  3.300.00 19.80000 257400 2237400
LISE 400 ML
400 00594 UNNDAD 30013000 (2140035) KCP FAC KLENNEX CALA BB5.00 3,580.00 465.40 4,045.40
REGULAR BL 100 HOJAS
400 01487 PAQ. PAR DE GUANTE USD DOMESTICO TALLA M 405.00 1,880.00 257.40 2,237.40
200 01483 PAQPAR DE GUANTE HULE AMARILLD TALLA L 485.00 880.00 128.70 1.118.70
Sub-Total 40,220.00
=] =] Imp._ Venta 5.228 80
Total 45,448 60

Ok

CUARENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y OCHO 607100 - CRC
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

.
\ lllll Il:"l “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N\ Telkfono: 2553-6333 § Fax: 2591-5370 / Comeo: contablldadisumicomp.net Pag 1de 1

iSi Suplidor Global 4 Oficinal é‘?ﬁt’a"g:“r”m m ceste templo pamoquial catlico, Dulce Nambre, jul 4, 2018 2:58:05 PM
Factura Electrénica 00100001010000020923
Clave 506040715003 10128677000100001010000020023143410284
Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANCAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref 341028/ 323378
Identificacian 3101388352 Teléfonc 22410080 Fax 0.C.  00o05E3a
Contacts MELVIN Correo  melvin.chaves@uh.ac.cr Flaze 30 dias

Direccion  100M NOROESTE. 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Precic  Sub-Total 17 Total

200 02890 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 244400 8.BBE.00 0.00 8,888.00
300 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.307.95 3.823.85 0.00 3.82385
500 03344 CAJADEVASOS CONICOS 200UDS £80.00 4.450.00 578.50 5,028.50
1.00 08577 3M CINTA CRISTAL 1BMMXZEM IMAD2GE CAJA ROJA G85.00 G85.00 B0.35 TB5.35
1000 02871 FOLDER DE CARTA MANILA UNIDAD 23.50 235.00 30.55 265.55
10,00 00798 SOBRE DE MANILA CARTA NUM 10 Bx12" 30.00 300.00 308.00 330.00
200 104855 PAPERLINE RESMA T/CARTA T0G ECOLOGICO 1,750.00 3.500.00 455.00 3,855.00
1.00 08705 EPSOMN BOTELLA TGG4120 NEGRO 4,080.00 4,080.00 531.70 4. 621.70
Sub-Total 26,081.85

A 1,725.10

Total 27,808.95

VEINTE ¥ SIETE MIL OCCHOCIENTOS SEIS 85/100 - CRC

Estimano cliente, £l realiza una fransferenclaldepdsito bancarly para cancelar Sste documents, por favor recuende anotar en el oetalle de dicha movimiento &
nimero de faciura que cancela, para aplicar oporunaments sU fago © enviar detalle a contadiidad @ sumicomp.net

Por favor revisar la mercaderia junto con &l agente de distribwcion, si s presenta abguna inconsistencia con |a entrega faveor solicitar al mismo
Iz BOLETA comespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S A

-
\ lllll Ic"l “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
\ Telefong: 2553-6333 / Fac 2591-8370 1 Comeo: contatlldagisumicomp.net Pag 1de1

{5 Bieplidor, Global 3 Oficina! 100 m sur y 250 m ceste templo pamequial catolico, Dulcs Nambore, jun 8, 2018 12:40:50 PM
e Faciura Electrénica 00100001010000018501
Clave S50606061900310128677000100001010000018591153386521
Cliente 4857  INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD AMONIMA Ref. 338652 / 320183
Identificacidn 3101678023 Teléfonc 22410080 Fax 0.C. 00000213
Contacto  Melvin Chaves Elizonda Correo  compras@uh.ac.er Plazo 30 dias

Direccion  San José, Tikas, Llorente, 800m Sur y 200m Ceste parques ICE.

Cant. Cadigo Descripcion Precic  Sub-Total 1V Tatal
10,00 01508 GALOMN DE CLORD 540.00 5.400.00 T02.00 8.102.00
15.00 01508 GALON DE DESINFECTANTE 505.00 8.825.00 1.160.25 10,085.25

6.00 01981 GALON DE JABON LIQUIDOD 1.300.00 7.800.00 1.014.00 8.814.00
Sub-Taotal 22,125.00
Imip. Vents 2.878.25
Tatal 25,001.25

VEINTE ¥ CINCO MIL UN 25100 - CRC

Estimado cliente, =l realiza una fransferenclaidepdsito bancarie para cancelar este documenito, por favor recuerde anotar en el detalle de dicha movimianto &
nimenn de faciura que cancela, para aplicar oporunaments sU pago o enviar detalle a contanlidad @ sumicomp.net

Por favor revisar la mercaderia junto con &l agente de distribucion, si s presenta akguna inconsistencia con |3 entrega faver solicitar al misme
la BOLETA comespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

-
\ . R EsuTdL
QUIMICOM  sisie iz ovzorr cig1

Tekfono: 2553-6333 / Faus 2591-8370 1 Comed: contabllldagi@sumicomp.net

i Seplidor, Global g Oficinal m:“r }f 250 m oeste tempio pamoquial catalco, Dulce Nambre, jun 12, 2019 8:37:07 PM
Factura Electrénica 00100001010000019124
Clave 506120615003 10128677000100001010000019124163302095
Cliente 4857  INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD ANOMIMA Ref.  330209/321004
Identificacion 31016768023 Teléfone 22419000 Fax ©.C. 00000822
Contactc  Melvin Chaves Elizondo Comeo  comprasi@uh.ac.er Plaze 30 dias

Direccion  San José, Tikas, Liorente, 800m Sur y 200m Oeste parques ICE.

Cant. Cadigo Descripcion Precic  Sub-Total LW, Total
600 07478 UNIDAD 301897007 30170848 KCP JABOM SPRAY GENERAL  3.480,00  20.840,00 272220 23.662,20
USE 400 ML
Sub-Taotal 20.840,00
[=] =] Imp. Venta 272220
Taotal 23.662,20

VEINTE ¥ TRES MIL SEISCIENTOS SESENTA ¥ DOS 20100 - CRC

Estimado clients, = reallza una fransferenclaldepastto bancans para cancelar aste documents, por favor recusrnds anotar en el tetalle de dlcha movimiento &
nimens de factura que cancela, para aplicar oporunaments sU pago o enviar detalle 3 contanlidad @ Eumicomp.net

Par favor revisar la mercadernia junto con &l agente de distribucion, si se presenta alguna inconsistencia con |a enfrega faver solicitar al mismo
la BOLETA comespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

%) = ! .
bll I“ “: “.I“ I'. Cédula Juridica 3-101-286770 Pag 1 de 1

Telfora: 2553-6333 1 Fax: 2594-9370 F Comreo: coriablicssizomicomp.net

i Supliar, Global 8 Dicinal ;l::_:u:!:r:r 250 m peste tempk parroodal catdilco, Culce Mombre, jun 8, 2018 12:40:50 PM
Factura Electronica 0010000101 000001 851
Clave S0G0DE0G1280031012887 700010000 1010000018581153388521
Cliente 4057 INMOBILIARIA ISIDOR: TL S0OCIEDAD ANONIMA Ref 3386527320183
Identificacion IMETE0ZS Teléfone  F2419060 Fax 0.C. 000DDBE13
Contacto  Melvin Chaves Elizondo Comeo  compras{@uh.ac.cr Plazo 30 dias

Direccion  San José, Tibds, Llorente, 830m Sur y 200m Oeste parquec ICE.

Cant. Codigo Descripcion Precio  Sub-Total V. Taotal
1000 01508 GALON DE CLORD 54000 540000 T02.00 §,102.00
1500 01506 GALON DE DESINFECTANTE 58500 893500  1,160.25 10,0B5.25
600 01961 GALON DE JABON LIQUIDC 130000  7.500.00 101400 8,814.00

Sub-Total 22.125.00

Okd0l Imp. Venta 2876.25

Ol Total 25,001.25
LN

VEINTE ¥ CINCO MIL UN 25100 - CRC

Esfimado cli=nfe, 5l realkza una rarsferendaldepisho bancardo para cancelar esie dooamendo, por favor recuerde anotar en 2l defalls de dicho movimlenio =1
ridrmern de facium que cancela, para aplicar oporfaramenie 53 papo o erviar defalle a orfablidad i sumicomp net

Por favor revisar |a mercadena junto con 2] agenie de glstribucien, =l se presenta alguna Incansksiencla con la entrega favor sollcltar al misme
la BOLETA comespaondiente, no 58 aceptEn reclamos sl este dotumento.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

\ - Epres
bll I|I I.: "Ill I' i?;ig;ﬁii-gﬂ1;igizzgn:num comtablidac samicomp. net Pagide 1

iS- Suphdr Giobal 3 Ofcinal ;[::-Lgnu:f:r:r 250 m pesie iemplo parroulal casdilog, Dulce Nombre, jun 25. 2019 5:18:01 PM
Factura Electronica 0010000101 00020236
Clave S0E26061800310128877000100001010000020236153402992
Cliente 4857 INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD AMOMIMA Ref 3402007322438
Identificacicn 301676023 Teléfono 22418080 Fax 0.C. 000DOE32
Contacts Melvin Chaves Elizondo ~ Comes  compras@uh.ac.cr Plazo 30 dias

Direccion  San José, Tibas, Llorente, S00m Sur y 200m Oeste parques ICE.

Cant Cadige Descripcian Precio  Sub-Total IV, Total
100 0611 GALON DE LIMPIADCR DE VIDRIO 1.300,00 1.300,00 169,00 1.469,00
1400 01508 GALONDE CLORO 540,00 7.560,00 952,80 8542 80
16,00 105591 GALON DEZINFECTANTE FLORAL 595,00 9.520,00 1.237,60 10.757 60
10,00 100462 TAURD BOLZA BASURA JARDIN PAQ 5 BOLZAS 640,00 6.400,00 832,00 723200
1500 100461 TAURD BOLZA BASURA GRANDE PAQ 9 BOLSAS 355,00 5.325,00 B92,25 6.017.25
BO0 09712 HOME PALS TOALLA PICOCINA 24084 2.600,00 15.600,00 2.028,00 17.628,00
100 07656 LAVAPLATOS AXION LIMON VERDE 350G 1.380,00 1.380,00 179,440 1.559.40
400 07226 JABONEN POLVO 1 KILD 490,00 1.960,00 254,80 221480
Sub-Total 49.045,00
O 0 Imp. Venta B.375,35
= Total 55.420,85

CINCUENTA Y CINCO MIL CUATROCIENTOS VEINTE 85/100 - CRC

Estimado cliente, 5| realkza una transferendaieposho bancario para cancelar esie dooumenio, por favor recuerde anoiar en el detalle de dlicho movimienio &1
riamern e faciura gue cancefa, para aplicar oporunamenie su pago o erviar detall a cortablidad sumicomp net

Por favor revisar |a mercaderia junto con el agente de dlstribucien, =l se presenta alguna Inconsisiencla con la entrega favor scllcltar al mismo
|la BOLETA comespondlente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S A

.
N lll.l I':“I“ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N, Tekfono: 2553-6333 / Fai 2591-9370 / Comed: cantaolitam@sumicomp.nat Pag1de1

5 Sieplidor, Global 42 Dficinal 100 m 6ur y 250 m ceste lempio pamoquisl catolco, Dulce Nambre, jun 10,2018 8:32:02 PM
e Factura Electrénica 00100001010000012915
Clave 50610081800310128877000100001010000018915123389942
Cliente 4172 UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref. 338004/ 320467
Identificacian 3101385382 Teléfono 22410080 Fax 0.C. 00005718
Contacio  MELVIN Correo  melvin.chavesi@uh.ac.cr Plazo 30 dias

Direceion  100M NOROESTE. 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLOREMTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcidn Precic  Sub-Total LV, Tatal

3,00 08577 3M CINTA CRISTAL 1BMNXZEM IMADZEE CAJA ROJA 685,00 2.085,00 271,08 2.356,05
35,00 00528 PELIKAN BORRADOR PARA PIZARRA 380,00 13.650,00 1.774,50 15.424,50
2,00 104855 PAPERLINE RESMA T/ICARTA T0G ECOLOGICO 1.750,00 3.500,00 458,00 3.855,00
3,00 01431 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.285,00 3.885,00 0,00 3.885,00
2,00 02390 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4.400,00 9.800,00 0,00 8.800,00
35,00 007389 ARTLIME MARCADOR ACRILICO 157 ROJO 310,00 10.850,00 1.410,50 12.260,50
3,00 00507 MAXELL PAR DE BATERIA PEQUERNA TRIPLE AAA 310,00 830,00 120,80 1.050,90
5,00 01205 PELIKAN LAPICERO AZUL POINTEC 70,00 350,00 0,00 350,00
1,00 01845 GRAPAS ZEUS 2312 620,00 620,00 &0,80 00,80
Sub-Total 44.670.00

Imp. Venta 4.112,55

Total 48.782,55

CUARENTA Y QOCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS 55/100 - CRC

Estimato cllente, =l reallza una transferenclaidepdsiio bancarlo para cancelar este JoCUMENTD, por favor recuerde anctar en el detalle de dicha movimienta &
niimero de factura que cancela, para apllcar oporunaments U pago © envlar detalle a contablidadBsumicamp.net

Par favor revisar la mercaderia junto con el agente de distribucion, si se presenta alguna inconsistencia con la entrega favor solisitar al misme
la BOLETA comespondiente, no 5& aceptan reclamos sin este documento.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

-
l Ic"lll ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
[, Telfono: 2553-5333 / Fax: 2531-9370 / Comea: Infoy@sumicom.net Pagina 1de 1
o S Biokal & icinal 100 m 5Ur 250 m oeste tempio pamoquis cattlca, Dulce Nambre, mar 8, 2019 7:34:11 PM
: Cartaga.
Factura Electronica 00100001010000010773
Clave 50606031800310128677000100001010000010773143307083
Cliente #4173 UNNERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD AMONIMA Ref. 3307987 311303
Identificacian 3101380302 Teléfono 22410000 Fax oc. M7
Contacto  MELWIN Corree melvin.chaves@uh.ac.cr Tipo  Credito

Plazo 30 dias
Direccicn 100M HOROESTE. 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Precio Sub-Total 1. Total
3.00 104855 PAPERLIME RESMA TICARTA T0G ECOLOGICO 1.750.00 5.250.00 682.50 5.832.50
1.00 08577  3M CINTA CRISTAL 18MMX25M IMADZEE CAJA ROJA 600.00 600.00 Bo.70 770.70
2000 02871 FOLDER DE CARTA MANILA UNIDAD 2350 470.00 B1.10 531.10
1.00 00375 LIBRO DE DIARIO DE 100 FOLIOS 700.00 700.00 0.00 780.00
2400 00737 ARTLINE MARCADOR ACRILICO 157 NEGRO 315.00 7.560.00 BE2.80 8.542.80
2400 00733 ARTLINE MARCADOR ACRILICO 157 AZUL 315.00 ¥.560.00 882.80 8.542.80
2000 00798 SOBRE DE MANILA CARTA NUM 10 Gx12” 28.00 560.00 72.80 632.80
300 028090 1220 PAQ CAFE 1820 1KG 4.400.00 13,200.00 000 13.200.00
B.00 03344 CAJA DEVASOS CONICOS 200UD5 B50.00 5.100.00 BE2.00 5.763.00
Sub-Total 41,180.00
E E Imp. Venta 353470
E] Total 44,714.70

CUARENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS CATORCE 70M100 - CRC

Estimadao cliente, si realiza una transferencia o deposito bancario para cancelar este documento, por faver recusrde anotar en el
detalle de dicho movimiento &l nimero de factura que cancela, para poder aplicar oportunamente su pago o enviar detslle a
contabilidadi@sumicomp.net

Representaciones Sumi Comp Equipos, S.A.

.
\ [[]]] I.':“III ' Cédula Juridica 3-101-286770 o
™ Tekfono: 2553-6333 § Fax: 2501-9370 { COMeo; INOE sUmicomg.nat Pagina 1de 1

;S. Suplidor Glabal 42 Dficina! 100 mi sur y 250 m peste iemplo parmoquial eatolico, Dulce Nombre, mar 13, 2018 4:20:52 PM
e Facturs Electrénica 00100001010000011346
Clave 5061303180031012867700010000101000001 1348183313932
Cliente 4857  INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD ANONIMA Ref. 3313037312086
Identificacian 3101676023 Teléfono 22410080 Fax a.c.

Tipo  Crédito
Plazo 30 dias

Contacte  Melvin Chaves Elizondo Correo compras@uh.ac.cr

Direccidn  San Jose, Tibas, Liorente, 500m Sur y 200m Oeste parqueo ICE.

Cant. Codigo Deseripeion Precic  Sub-Taotal I, Tatal
1200 01508 GALON DE CLORC 55000  8.600.00 B56.00 7.458.00
10.00 105581 GALON DESINFECTANTE FLORAL 505.00  5.850.00 77350 8.723.50

5.00 105587 GALON DESINFECTANTE LAVANDA 59500  2.875.00 386.75 3.361.73

15.00 100482 TAURO BOLSA BASURA JARDIN PAQ 5 BOLSAS B40.00  G.60000  1.248.00 10.848.00

100 02102 INSEC BAYGON ULTRA 400ML 320000  3.200.00 416.00 2.616.00

800 07478 UNIDAD 30197007 30170848 KCP JABON SPRAY GENERAL  3.300.00 1980000 257400 22,374.00

100 07858 LAVAPLATOS AXION LIMON VERDE 850G 1,380.00  1,380.00 179,40 1,550.40

400 102285 MEMBER S PANC MICROFIBRA AMARILLO 35000  1.400.00 182.00 1.582.00

3.00 07228 JABON EN POLVO 1 KILO: 55000  1.650.00 214 50 1,864 50

200 01717 GLADE DESODORANTE HAWAIN BREZ 400G 1.800.00  3.780.00 491.40 427140

36.00 08354 UND 30225113-30222158-(30177768) KCF PAP HIG JRT 1.050.00  37.800.00 0.00 7.800.00
SCOTT 400M

Sub-Total 04,135.00

[=lrslm) Imp. Vents 7.323.55

@ 1.‘:,;;: Total 101,458.55

CIENTO UN MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO 55100 - CRC

Estimado cliente, =l reallza una transferenclaidepdsiio bancarlo para cancelar este documento, por favor recuerde anotar en el defalle de dlcha movimianta el
nomen ge faCIura que cancels, para apllcar cpoTUNamEnts sU pA0 & Snviar detalie 3 contanlidad g sumicamp.net

Per favar revisar la mercaderia junto con & agents de distribucian, si se presenta alguna inconsistencia con |a entrega faver solicitar al mismo
la BOLETA comespondiente, no se acepian reclames sin este documenta.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A

-
\ lll.l I':“I “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N\ Teléfone: 2553-5333 § Fax: 2531-8370 { Comea: contablligadiGsumicomp net Pag 1de1

{5 Seplidar Global g Dfitinal 100 m sur ¥ 250 m ceste tempho pamoquial catdlico, Dulce Nambre, mar 28, 2019 3:58:456 P
e Factura Electrénica 00100001010000012854
Clave 506280319003 1012867700010000101000001 2654133327133
Cliente 4857  INMOBILIARIA ISIDOR TL SOCIEDAD ANOMIMA Ref. 3327137313531
Identificacidn 3101676023 Teléfono 22418080 Fax 0.C. 00000774
Contactc  Melvin Chaves Elizendo Correo  comprasi@uh.ac.cr Plaze 30 dias

Direccion  San Jose, Tikas, Llorente, §00m Sur y 200m Ceste parques ICE.

Cant. Codigo Descripcion Precio  Sub-Total LV, Total
10.00 01508 GALON DE CLORD 540.00 5,400.00 702.00 8,102.00
16.00 105587 GALON DESINFECTANTE LAVAMNDA 505.00 9.520.00 1.237.80 10.757.80
10.00 100482 TAUROD BOLSA BASURA JARDIN PAQ 5 BOLSAS 640.00 8.400.00 B32.00 7.232.00
15.00 100481 TAURD BOLSA BASURA GRANDE PAQ B BOLSAS 360.00 5.400.00 T02.00 8.102.00

Sub-Taotal 26,720.00
Imp. Venta 347360
Taotal 30,193.860

TREINTA MIL CIEMTO MOWVENTA Y TRES 80100 - CRC

Estimago clients, =l reallza una fransferenclaldepastto bancans para cancelar este documents, por favor recuends anotar en el tetalle de dlcha movimiento &
nimero de faciura que cancela, para aplicar oporiunamenta su pago o enviar detalle a contanlidadeumicomp.net

Par favor revisar la mercadernia junto con &l agente de distribucion, si se presenta alguna inconsistencia con |a enfrega faver solicitar al mismo
la BOLETA comespondiente, no se aceptan reclamos sin este documento.

Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

.
\ lllll Ic"l II ' Cédula Juridica 3-101-286770 ,
N\ Telfone: 2553-5333 / Fai: 2591-8370 § Comea: contablidagi@sumicamp nat PagldeZ

{5 Sipiidor, Global 2 Oficinal 100 m sur y 250 m ceste templo pamoquial catdlico, Dulce Nambre, nov 7, 2019 8:18:40 AM
e Factura Electrénica 00100001010000031788
Clave  5080711180031012887700010000101000003 1799163516875
Cliente 4173 UNIVERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref. 351687/ 335804
Identificacisn 3101388382 Teléfone 22418080 Fax  Ext 3011 O.C. 00006410
Contacte  Melvin Chaves Elizonda Correc  comprasi@uh.ac.er Plazo 60 diss

Direccion  100M NOROESTE. 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLOREMNTE DE TIBAS

Cant. Cadigo Descripcion Precic  Sub-Total VA Tatal
200 02390 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 444500 8.880,00 0,00 8.880,00
200 08577 3M CINTA CRISTAL 18MMX2EM IMADRGE CAJA ROJA 685,00 1.380,00 180,70 1.570,70
500 108381 BLC RESMA DE PAPEL 7 CARTA ECOL CAJAVERDE 1.650,00 8.250,00 1.072,50 9.322,50
6,00 03344 CAJADEVASOS CONICOS 200UDS 80,00 5.340,00 04,20 8.034,20
200 01451 DORA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.310,00 2.820,00 0,00 2.820,00
200 088338 ESPONJAVIRUTEX DOBLE USO 225,00 450,00 58,50 508,50
11,00 101258 GALON CONTROLADOR MALOS OLORES 160000 1760000  2.288,00 19.888,00
11,00 01508 GALON DE CLORD 680,00 7.580,00 056,70 8.576,70
20,00 105587 GALON DESINFECTANTE LAVANDA 600,00 1200000  1.560,00 13.560,00
6,00 08712 HOME PALS TOALLA PARA MANOS 240M 250000 1500000  1.850,00 16.850,00
2,00 07224 JABON EM POLVO 1 KILO 400,00 280,00 127,40 1.107,40
10,00 08935 PAQ BOLSA BASURA MEDIANA VIKINGD 245,00 2.450,00 318,50 2.768,50
6,00 07473 HE'E%:%:EEWW 30170848 KCP JABON SPRAY GEMERAL  3.15400  13.82400  2.460,12 21.384,12
1,00 00510 MAXELL BATERIA CUADRADA DE 8V 850,00 850,00 123,50 1.073.50
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A

.
\ lll.l I':“.I ll ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N Telkfone: 2553-6333 § Fax: 25319370 | Comed: contablicanSsumicamp.net Pag1de1

{5 Splidar Global @2 Oficinal 100 m 5Ur y 250 m o6t 1Empi pamoquisl catolca, Dulce Namore, oct 4, 2018 8:50:52 PM
e Factura Electrénica 00100001010000028055
Clave 506041018003101286770001000010100000280855163468721
Cliente 4173  UNIVERSIDAD HISPAMOAMERICANA SOCIEDAD ANONIMA Ref 348872/ 332505
Identificacian 3101389382 Teléfono 22419080 Fax  Ext 3011 0.C. 00005204
Contacte  MELWIM CHAVES Comes  melvin_chavesi@uh.ac er Plaze 20 dias

Direccicn 100K MOROESTE. 100 NORTE 1580 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS

Cant. Codigo Descripcion Pracio Sub-Taotal A Tatal
1.00 01511 GLADE DESODORANTE PARAISO AZUL 400ML 1,850.00 1,850.00 263.50 2,203.50
10,00 01508 GALONDE CLOROD 680.00 8.800.00 BET.00 7.787.00
6.00 08324 LIMPIADOR BRASSO ANTIGRASA 500 ML TE5.00 &.770.00 620,10 5.380.10
300 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.310.00 3.830.00 0.00 3.830.00
36.00 00898 ARTLIME MARCADOR FERM 108 NEGRD PTA BISCELADA 225.00 8.100.00 1.053.00 8.153.00
3.00 02380 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4 200.00 12,600.00 0.00 12,600.00
5000 00798 SOBRE DE MANMILA CARTA MUM 10 8x12° 30.00 1,500.00 185.00 1,685.00
1.00 102058 HP TOMER CFZ26A NEGROD G7.915.00 G7.815.00 8.828.95 78.743.95
. Sub-Total 107,865.00
E JE A, 11,847.55
E Total 118,512.55

CIENTO DIECIMUEVEMIL QUINIENTOS DOCE 55100 - CRC

Estimado cliente, =l reallza una fransferenclaidepasito bancans para cancelar e5te JOCUMEND, por T3Wor Necusrte anotar en el detalle de dicha movimienta el
nimeso de faciura que cancela, para aplicar oporunaments sU pago © enviar detalle a contanlidag @ sumicamp.net

Por favor revisar la mercaderia junto con el agente de distribweion, si se presenta alguna inconsistendia con la entrega faver sclicitar al mismo
la BOLETA commespondiente, no s& aceptan reclames sin este documento.
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Representaciones Sumi Comp Equipos, S A.

-
\ llll' Ic"l “ ' Cédula Juridica 3-101-286770 .
N Telkfone: 2553-6333 / Fax: 2591-8370 § Comen: contablldani@eumicomp.nat Pag 1de2

{5 Seplidor. Global 8 Oficinal 100 m sur y 250 m gesie iemplo pamoquial cathico, Dulce Nombre, sep 3, 2018 4:58:19 PM
Cﬂ'l‘j’gﬂ.
Factura Electrdnica 00100001010:000025848
Clave 5060305912003 1012867700010:0001010000025848133457512
Clienfte 4173 UNNERSIDAD HISPANOAMERICANA SOCIEDAD AMNOMIMA Ref. 345751 F 329008
Identificacian 3101380302 Teldfone 22410080 Fax  Ext 3011 Q.C. 00006121
Contacte MELVIMN CHAVES Carren melvin.chaves@uh.ac.cr Plazo 30 dias
Direccidn 1008 WOROESTE, 100 NORTE 150 OESTE DEL PRICE SMART DE LLORENTE DE TIBAS
Cant. Codigo Drescripoion Precic  Sub-Total [ Total
18.00 01508 GALON DE CLORD 540.00 9.720.00 1.263.80 10.883.80
.00 08844 LIMPIADDOR BRASSO ANTIGRASA 500 ML 845.00 5.670.00 T3r.10 8.407.10
20.00 105588 GALON DESINFECTANTE LIMON 585.00 11,800.00 1.547.00 13,447.00
200 01451 DONA MARIA AZUCAR DE 2 K 1.307.95 2.615.80 0.00 2.615.90
10.00 100528 PELIKAN BORRADOR PARA PIZARRA 380.00 3.800.00 507.00 4.407.00
300 00507 MAXELL PAR DE BATERIA PECUENA TRIPLE AAA 310.00 B830.00 120.90 1,060.90
15.00 00739 ARTLIME MARCADOR ACRILICD 157 ROUD 310,00 4 650.00 G04.50 5,254 .50
32.00 00029 ARTLINE MARCADOR ACRILICO 157 VERDE 310.00 9.820.00 1,2808.80 11,200.80
28.00 00738 ARTLINE MARCADOR ACRILICO 157 AZLIL 310,00 8.680.00 1.128.40 9.808.40
3.00 00508 MAXELL PAR DE BATERIA MEDIANA DOBLE AA 310.00 B30.00 120.80 1.050.90
10.00 100482 TAURD BOLSA BASURA JARDIN PAC 5 BOLSAS 640.00 8,400.00 B32.00 7.232.00
200 02380 1820 PAQ CAFE 1820 1KG 4444 00 8.688.00 0.00 8.888.00
2.00 104855 PAPERLIMNE RESMA TICARTA TOG ECOLOGICO 1.750.00 3.500.00 455.00 3.855.00
30.00 00798 SO0BRE DE MANILA CARTA NUM 10 Bxi2” 30.00 B00.00 117.00 1,017.00
B.00 08712 HOME PALS TOALLA PICOCINA 2408 2.600.00 15,600.00 2.028.00 17.628.00
400 03344 CAJADEVASOS CONICOS 200UDS BRO.0O 3,560.00 462 .80 402280
Motas: EMTREGAR EM SEDE UH DE BARRID ESCALAMTE COM JESSICA LIZAMO TEL 2108-3235
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ANEXO F. HISTORIAL DE INVENTARIO MESES NOVIEMBRE — ENERO 2020

Universidad Hispanoamericana, 5.A

Llorente de Tibas
G00m 3, 200m O del Pargqueo ICE

2106-3000

Reporte de Rotacidn de Inventario

Moneda Local.

Porfecha de Auditoria. Desde: 01/11/2019 hasta: 30/11/2019. Utilizando el costo Fiscal.
Bodega: BO04. Cant. en Bodega = Disponible + Reservada + Cuarentena + Vencida + Remitida.

Existencias Unidades  Costos Costos

Articulo Descripcian Iniciales Consumos  Iniciales Consumos

ARTO0002 BOTELLAPLASTICA COMN ATOMIZADOR 1. 1. 611,5378 6115378
ARTOO0010 CLORO LIQUIDO 3% (GALON) G. 11. 357815 6835851
ARTO0011  CONTROLADOR DE MALOS OLORES (GALON) 1. a. 2163197 14 663,52
ARTO0012 DESEMGRASAMTE TIPO BRASSO ANTIGRASA (BOLSA 445 ML) 13. 2. 11 402 66 1806,58
ARTO0016 DESINFECTANTE TODO US0O AROMAS (GALON) 13 18. 835164 1133220
ARTO0022  AZUCAR DORA MARIA { PAQL 2 KG).*EXENTO® 4. 2. 523624 261871
ARTOO0178  JABOMN SPRAY HAMDLOTION 400ML KC (UNIDAD) 10. 4, 3373018 1349207
ARTOD182  BOLSA DE BASURA PEQUERA (PQTE) 3. 11. 463118 163547
ARTO0183 BOLSADE BASURA GRANDE (PQTE) 7. 21. 248947 7 46067
ARTO0184 BOLSADE BASURA MEDIAMA [ PQTE) 1. 13. 2796 33 325365
ARTO0185 BOLSADE BASURA JARDIN ( PQTE ) 189 4 1210818 2 546 58
ARTO0197  AJAX TRICLORIN 250 GRS 3 1. 128021 494 9567
ARTO0200 CAFEPURO MOLIDO (KILO ) 5. 2. 2148240 867421
ARTO0226 PAPEL HIGIEMNICO KIMBERLY CLARK 400 MTS (UNIDAD) *EXENTO* g0. 18. 5912700 1772732
ARTO0271  TOALLAROLLO 150 MTS KIMBERLY CLARK [ UMIDAD ) 3. 3 778978 7 647 55
ARTO0294 VASO COPITO PARA AGUA { UNIDAD ) g00. 200. 309803 396808
ARTO0G39 CUADERMO DE EXAMENM 12 PAG, BORND 20 UMNA TINTA GRAPADOS TIPO CABALLETE 610 229 25 51517 9 578 66
ARTO0939  ALCOHOL SPRAY KIMBERLY CLARK (400 ML) 5. 2 2075685 1276763

Totales: 1412 1,150. 254, 616.998°127,117.8990
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Universidad Hispanocamericana, 5.A.

Llorente de Tibas
800m 5, 200m O del Parguec ICE

2108-3000

Reporte de Rotacion de Inventaric
Moneda Local.
For fecha de Auditoria. Desde: 01/12/2019 hasta: 21/12/2019. | Hilizando el costo Fiscal.

Bodega: B004. Cant. en Bodegs = Disponible + Reservada + Cuarentens + Vencida + Remitida.

Articulo

ARTOO0O10
ARTODO11

ARTOOO12
ARTOODE
ARTOOO1E
ARTOODOZZ
ARTOOD24
ARTOOD045
ARTOOO4T
ARTOOOES
ARTOOODES
ARTOO13T
ARTOO1E1

ARTOD15E
ARTOO1ED
ARTOO1EZ
ARTOO183
ARTOO184
ARTOO185
ARTOOZ00
ARTOODZZ25
ARTODZ2G
ARTODZT1

ARTOODZ2BZ2
ARTOOZ24
ARTOO0451

ARTODE2D
ARTOOE4E
ARTO102T
ARTO1427
ARTO1T25

Descripcicén

CLORO LIQUIDCD 2% (GALON)

CONTROLADOR DE MALOS OLORES {GALOM)
DESEMGRASANTE TIPC BRASSO ANTIGRASA (BOLSA 445 ML)
ESCOBA JUMBO

DESINFECTANTE TODC USD ARGMAS (GALCHN)

AZUCAR DOMNA MARIA { PAQ. 2 KG)."EXENTO™

CARTUCHO EPSCN T884120-AL NEGRO P/ L1200, 555,575
MARCADOR PIZARRA ARTLINE #1587 ROJO (UNIDAD)
MARCADOR PIZARRA ARTLIME #1857 AZUL (UMIDAL)

CINTA EMPAQUE 2 TRANSPARENTE

MARCADOCR ARTLIME 880 FOSFORESCENTE COLORES NECHN
CINTA ADHESIVA TRANSPARENTE 18X25

GOMA LAFIZ 40 GRS "EXCENTO

LAPICERC / BOLIGRAFD NEGRO "EXENTO®

LAPICERC / BOLIGRAFD AZUL "EXENTO

BOLSA DE BASURA PEQUENA {PQTE}

BCLSA DE BASURA GRANDE {PQTE)

BOLSA DE BASURA MEDIANA [ PQTE)

BCLSA DE BASURA JARDIN { PQTE §

CAFE PURC MOLIDO { KILO )

RESMA BOND CARTA CARTA B0%

FPAFEL HIGIEMICO KIMBERLY CLARK 400 MTS (UMIDAD) "EXENTO
TOALLA ROLLS 150 MTS KIMBERLY CLARK { UNMIDAD §
TCHER PREMIUM CESD5A NEGRO P2055./2080 ===

VASD COPITO PARA AGUA [ UNIDAD §

TUBC FLWORECENTE F22 T2

Existencias Unidades Costos

Iniciales

GO DN R BN s

-

m

= himp e
et L

1.
1,000.
11.

CUADERMO DE EXAMEMN 12 FAG, BOMD 20 UNA TINTA GRAFPADDOS TIFO CABALLET! 281.

DURETAN GRIS

ACEITE LUBRICANMTE TIPS WD40
CONECTOR EMT 12MM .
BOMBILLD AHORRO ESPIRAL LUZ DIA 24W
Totales:

Total de articulos listados:

228

2
1.
1.
5
1,718.

31

Consumos

1.
1.
2

1,001.

Iniciales

283278
24 538,89
9 89358.18
1 335,80
828234
5 232 95
4 248,28
14 162,07
10 009,82
805,29
1991,03
281244
1 255,80
403,80
324,87

4 452,38
3 90504
188489
15 900,49
21 973,53
10 109,83
7O 38768
15 094,99
31 162,23
4 B8R, 11
& 820,00
15 938,52
8 225,48
2 408,80
813,80

& 100,00

313 934,85

Costos
Consumos

7 897,35
10 436,26
3 574,48
1339,90
9 372,85
120974
4 248,28
4 048,31
4 003,85
447 B4
248,88

1 408,22
827,80
87.30
133,95
1172,43
8 941,51
2 130,78
4 414,24
& 755,20
3 389,88
2aez26,72
7 552,85
31 162,23
2 926,35
& 820,00
871,48
4112,73
3 408,20
813,80

3 240,00

163 281,44
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2106-3000

Fieporie de Riotacidn de veritaria

b orwscka Local.

Por fecia der Auditoria, Dressche: 0150172020 Feesta: 3180172020, Uilizando o cosio Frscal
Bodege: BO0L. Cant. en Bodega = Disponiide + Flesereadas + Cusrerters + Wencidas + Remnifida

Articulia

ARTOONIT
ARTO000E
ARTOOO10
ARTOO011
ARTOO012
ARTO0013
ARTOOO1E
ARTOO01E
ARTOOTES
ARTOOII0
ARTOOTE2
ARTOOIII
ARTO0020
ARTO00ST
ARTO0045
ARTO00SE
ARTOO0T
ARTOO05T
ARTOO0ES
ARTOO0E0
ARTONTT
ARTO0148
ARTO0158
ARTO01ES
ARTO7I
ARTOO17E
ARTOO1E2
ARTOO1ES
ARTO0184
ARTOO1ES
ARTOO1
ARTOON
ARTOX211
ARTOIFAS
ARTOOTA
ARTOI2ES
ARTOOM
ARTOI*S
ARTO0513
ARTOO5E
ARTOEIE
ARTOT218
ARTO136E

Dhesscripcidn

GUANTE DE HULE MEDHARND PYLIMPIEZA (PAR)
DETERGENTE EN POLWD PH 810 {KILO)

CLORD LEKLAOD 356 (SALON )

CONTROLADDR DE MALOS OLORES (GSALON)
DESENGRASANTE TIPO BRASED ANTIGRASA (BOLSA 245 ML)
ESPONMA LAVAPLATOS S00TH BRITE VERDE
DESINFECTANTE TODD S0 ARCMAS (SALON)
LAVARLATOS EN CREMA {850 &R)

ATUCAR DOHA MARLA | PADL 2 KE)LEENTO
MECHA PARA FISD AZUL &30

CLIP PLASTICO PECOUERND (CALA 100 UND)

LAPLE GRAFITO &2 (UNIDAD ) “EXENTO*

BORFADDOR PLEARRA ACRILCA BN MADERA
BATERLA ALCALINA ASA (BLISTER 2 UND)
MARCADDR PIEARFA ARTUNE 8157 ROSD (LWIDADY
MARCADOR FIEEARRA ARTUNE 157 VERDE [UNIDALD
MARCADOR PIEZARRA ARTUNE 8157 ASUL (LINIDwADY)
CINTA EMPAQUE F TRANSPARENTE

BANMDERITAS PELIKAN 5 COLORS 12084 X 2508,
WASD CARTON BEBIDAS CALIENTES 6 ONZ {(POTE 25 UMDY
CINTA ADHESMNA TRANSPARENTE 1825

FOLDER CARTA MAKNILA (SALA 100 LDV,

LAPICERD f BOLKSAAFD NEGRO “EXENTO®
MARCADDOR FERMANENTE ARTLUNE 107 NEGRD
ABRILLANTADDR SILCON { GALON }

JABON SPRAY HANDLOTION 200 L KE {LMIDADY)
BOLSA OE BASURA PEOUENA (POTE)

BOLSA DE BASURA GRANDE {POTE)

BOLSA DE BASURA MEDIANA { POTE)

BOLSA DE BASURA JARDHN | POTE )

GUANTE LIMPIEZA HULE LARGE | PAR |

CAFE PURD MOUIDD { KILO )

HOTA ADHESMA 1,202 COLORES

RESMA BOMD CARTA CARTA 95

PAPEL HIGIENICD KIMBERLY CLARK 200 MTS (UNIDAD) “EXENTO
SOBRE MANILA 810 CARTA (POTE 50 WD)

TOALLA ROLLO 150 MTS KIMBERLY CLARK | LIMIDAL §
WASD COPTO PARA AGUA | ILINIDAD |
SEPARADDRES DE AMPD

ALFILER PLASTICO P PIZARPA CORCHO | CALA )
ALCOHOL SPRAY KIMBERLY CLARK { S00ML}
LIMPIONES DE ALGODDM

WASD PLASTICO B8OMZ { POTE )

T
Tostal che articoulios istacdkes:
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64,19
293384
5867 81
29 8570,02
1006597
11842
923048
115182
6 52981
524890
56167
286,59

14 758,56

10 120,76
12080,
6 005,77
456 G
2

162922
1064945
T3
100,00
5234
FE 01484
530793
5.¥96,55
293640
1122096
2791
21 63847
1220,
6 52H 09
57207
24033
2318005
214152
573

AT
2 0B8 &7
P

426 18441

Cosios
Cormumies

a4, 149
SH7,57
#1050,25
g 837,78
8 735,07
507,54
11914.33
1 08381
2 619,58
262345
140,42
i,
190252
3335

4 044,31
393541
385890
458 56
A
A7
#1481
106,43
7,30
100,00
S22y
22 G S
1 42058
924123
1E30,01
# 552 72
111984
H 69,56
1220,
1 647 27
17 0385
580,66
1031329
& 164,54
35,73
135,33
149 288,58
ey
2 A

183 328,63



ANEXO G. BOLSA JARDIN BIODEGRABALE GREEN SOLUTIONS

Bolsa Jardin Blanca
Bio Ecomax

1,310.00
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