
CENTRO DE APOYO SOCIAL
PARA LA COMUNIDAD DE
UPALA,  EN CONDICIÓN DE
VULNERABILIDAD
ARQUITECTURA SOCIAL

Sustentante
Daniel  Alejandro Rodríguez Arias
Univers idad  Hispanoamer icana

Tutor .  Arq .  V ictor  Madr iga l  J imenez .  Msc ,  Map
Lector .  Arq .  Ronald  Azofe i fa  J iménez .  Msc

F.1



Univers idad  Hispanoamer icana

Escue la  de  Arqu i tectura  

Traba jo  F ina l  de  Graduac ión  para  Optar  por  e l  Grado  de
L icenc iatura  en  Arqu i tectura

Centro  de  Apoyo  Soc ia l  para  la  Comunidad de  Upala ,  en
Condic ión  de  Vulnerab i l idad  

Tema:  Arqu i tectura  Soc ia l

Sustentante :  Danie l  A le jandro  Rodr íguez  Ar ias
Cédula :  1 -1631-0959

Tutor .  Arq .  V ictor  Madr iga l  J imenez .  Msc ,  Map

Lector .  Arq .  Ronald  Azofe i fa

Año :  2024

01

F.2



Le  agradezco  pr inc ipa lmente  a  mi  mamá que  en  n ingú  momento
me ha  de jado  so lo ,  y  s iempre  ha  s ido  un  apoyo  para  mi  a  lo
largo  de  mi  carrera ;  de  e l la  aprend í  e l  va lor  de l  sacr i f ic io  y  e l
poner le  amor  y  es fuerzo  a  todo  lo  que  hago .

Le  agradezco  a  mi  pare ja ,  que  ha  s ido  un  apoyo  incondic iona l
durante  estos  años  de  carrera ,  s iempre  ma ayudó de  una  u  otra
manera  a  sobre l levar  todo  y  a  sa l i r  ade lante .  

A l  resto  de  mi  fami l ia ,  papá ,  hermanas  y  sobr ino ,  les  agradezco
s iempre  acompañarme y  apoyarme en  todos  estos  años  y
se impre  de  a lguna  u  otra  manera  me aportaron  un  gran i to  de
arena  a  lo  largo  de  este  camino .  

A  mis  profesores ,  que  a  lo  largo  de  mi  carrera  me ayudaron  con
sus  conse jos ,  ded icac ión  y  apoyo .

Agradecimiento 02

F.3

F.4

F.5
F.6



Declaración jurada Carta del tutor

03



Carta del lector Autorización CENIT

04



2.1 Involucrados
2.1.1 Residentes                         62
2.1.2 Migrantes                          64
2.1.3 Internos                             67
2.2 Aspectos a considerar
2.2.1 Cultura de Upala                68
2.2.2 Cultura de Nicaragua         69
2.3 Descripción de estructuras   70
2.4 Matriz de requerimientos      75

1.1 Antecedentes del problema        11 
1.2 Matriz de causa y efecto            17
1.3 Pregunta de investigación         19
1.4 Justificación de la propuesta    20
1.5 Delimitaciones                        
1.6.1 Delimitación Social                23
1.6.2 Delimitación Física                23 
1.6.3 Delimitación Disciplinaria     23
1.7 Viabilidad e involucrados          24
1.8 Objetivos 
1.8.1 Objetivo General                   30
1.8.2 Objetivos Específicos            31
1.9 Antecedentes históricos          32
1.10 Teorías relacionadas              35
1.11 Casos de estudio 
1.11.1 Nivel Nacional                     38
1.11.2 Nivel Internacional             42
1.12 Marco teórico                       46
1.13 Marco normativo                  52
1.14 Marco metodológico             58

TABLA DE

CONTENIDO

3.1 Ubicación de la propuesta            82
3.2 Caracteristicas fisicas                 84
3.3 Mapa de uso de suelos                 85
3.4 Mapa de hitos y nodos                 86
3.5 Mapa de cobertura vegetal          88
3.6 Mapa de zonas de vida                 89
3.7 Paleta vegetal                              90
3.8 Fauna de la zona                          93
3.9 Temperatura y precipitación       94
3.10 Mapa de ríos                              96
3.11 Perfiles topográficos                  97
3.12 Perfiles urbanos                         98
3.13 Mobiliario urbano                      100
3.14 Estructura funcional                  101

4.1 Problemática y respuesta a la misma     103
4.2 Elección del lote                                     106
4.3 Programa Arquitectónico                        107
4.4 Matriz de relaciones                               119
4.5 Concepto y metáfora                              121
4.6 Memoria descriptiva                               124
4.7 Propuesta arquitectónica
4.7.1 Planta de sitio                                      125
4.7.2 Edificio administrativo                         126
4.7.3 Edificio institucional                            133
4.7.4 Edificio educativo                                138
4.7.5 Edificio dormitorios                             149
4.7.6 Vistas generales                                  156

F.7

F.8

F.9



Glosario
Glosario 06

Vulnerabilidad
Violencia

Comunidad
Ser vulnerable implica fragilidad, una
situación de amenaza o posibilidad de
sufrir daño. Por tanto implica ser
susceptible de recibir o padecer algo malo
o doloroso, como una enfermedad, y
también tener la posibilidad de ser herido
física o emocionalmente. (Universidad Rey
Juan Carlos, 2007).

Comunidad es el conjunto de personas
de un pueblo, región o nación, unidas
por acuerdos políticos y económicos, o
vinculados por características o
intereses en común. (RAE, 2022)

La violencia es el uso intencional de la
fuerzafísica o el poder real como amenaza
contra uno mismo, una persona, grupoo
comunidad. (OPS,2015)

Violencia intrafamiliar
La violencia intrafamiliar es el ejercicio de la
violencia en el seno de una familia. Es decir,
la acción u omisión que el integrante de una
familia ejerce contra otro integrante y le
produce un daño físico o psíquico. (Perez, J.
2010)
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Organizaciones
comunitarias

Pobreza

Las organizaciones comunitarias es cuando un
grupo de personas se unen para ver los
problemas que les afectan en su comunidad y
le buscan soluciones. Los problemas puede ser
de carácter social, cultural, económico,
político y productivo. (INSFOP,2008)

La pobreza se define como la falta de
recursospara satisfacer las necesidades
básicaspara la supervivencia. (Manos
Unidas, 2015).

Inmigrantes Transfronterizo
Se refiere a algo que sucede entre
fronteras de diferentes países.
(RAE, 2022)

Un inmigrante es una persona que llega a
un país diferente de aquel del que procede
con el objetivo de establecerse en él, hacer
vida en él, trabajar, estudiar, etc.
(Significa- dos.com,2013)
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Desarrollo SocialDesarrollo Humano
El desarrollo social se define como el
proceso de promoción del bienestar de las
personas en conjunción con un proceso
dinámico de desarrollo económico. (James
Midgley, 1995)

El desarrollo humano es el proceso de
expansión de las capacidades de las personas
que amplían sus opciones y oportunidades.
(PNUD, 2022)

Analfabetismo Economía
La economía es una ciencia social que
estudia la forma de administrar los
recursos disponibles para satisfacer las
necesidad humanas. Analiza el
comportamiento, las decisiones, y las
acciones de los humanos, es decir,
estudia como las personas, empresas y
gobiernos toman decisiones
relacionadas con la producción,
distribución y consumo. (Sevilla, 2020)

Falta de instrucción elemental en un
país, referidaespecialmente al
númerode sus ciudadanos que no saben
leer. (RAE, 2020)
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Espacios recreativos
El espacio recreativo es un acceso común de
integración urbana que cada sociedad produce al
ocupar los espacios de manera activa, tales como,
realizar actividades físicas, reuniones sociales,
intercambio cultural, etc. (Velásquez, 2015)

Capacitación Integral
La palabra capacita significa hacer a
alguien apto, habilitarlo para algo.
(RAE, 2020).

Migración
La migración se refiere a los cambios de
residencial de las personas desde un lugar a
otro, cruzando los límites geográficos, por
ejemplo: de una región a otra, de una comuna
aotra. (INE, 2023)
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La Arquitectura es acto social por excelencia,
arte utilitario, como proyección de la vida misma,
ligada a problemas económicos y sociales y no
únicamente a normas estéticas. (...) Para ella, la
forma no es lo más importante: su principal
misión: resolver hechos humanos

-Carlos Raúl Villanueva
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Antecedentes 
del Problema Upala, es una zona que posee muchos problemas sociales, desde diferentes ámbitos, como el poco acceso de los jóvenes a la

educación, recreación y a ambientes libres de violencia, y como la violencia intrafamiliar y hacia las mujeres.

Poca incidencia de las organizaciones comunitarias

En Upala se encuentran organizaciones comunitarias con poca incidencia, ya que no toda la comunidad tiene el acceso
adecuado o el conocimiento para acceder a estos servicios, por lo que las pocas organizaciones comunitarias que poseen su
incidencia o impacto en la comunidad en general es nulo. 
Desde el 2018 ha habido una propuesta para unir a las diferentes comunidades de Upala para poder mejorar sus condiciones
de vida y al mismo tiempo generar mejores condiciones de empleo. Sin embargo, la propuesta sigue desarrollandose y en
comunicación con la Universidad de Costa Rica, para poder elaborar una estrategia de desarrollo económico local
comunitario.

Acceso limitado a los servicios 
El sector educación se ve afectado desde el punto en que los estudiantes de la comunidad de Upala, no tienen acceso a
internet. El cantón de Upala es uno de los que más rezago muestra en cuanto el acceso a internet, según el Ministerio de
Educación Pública, de 17,804 estudiantes matriculados en los centros educativos, 12,359 no cuentan con acceso a internet,
esto representa cerca de un 79% de la poblicación estudiantil que no cuenta con la herramienta digital del internet.  

Según indica el Ministerio de Educación Pública hay proyectos que apuntan a mejorar la actividad la conectividad y las
tecnologías en centros educativos, sin embargo, a la fecha siguen siendo proyectos que se encuentran en desarrollo.

Capítulo 1 | El Problema 11
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Migración de población Nicaraguense, y el problema de la nacionalización

Upala es conocidad como una comunidad transfronteriza, por lo que el cantón se ubica
al norte costarricense y limita con Nicaragua, Upala fue fundado por migrantes
Nicaraguenses, a finales del siglo XIX, hoy en día está conformado por más de 45,000
habitantes binacionales 
De acuerdo con datos suministrados por el Área de Salud de Upala, el cantón tiene
11% de población Nicaraguense, un 3% de otras nacionalidades y 89% es
costarricense. El 10% de está población es transfronteriza, es decir, población
costarricense de padres nicaraguenses. 
La mayoría de la población migrante tiene como problemática la “regularización” de su
estatus como migrante en el país, por lo que no tienen acceso a educación, salud,
empleo y demás, lo cual hace que la pobreza de la zona aumente, en estos momentos
se encuentran proyectos de los gobiernos locales para ayudar  a mujeres migrantes a
obtener su estatus migratorio regulado en el país, se ha ido trabajando en conjunto con
la Dirección General de Migración y Extranjería, con acompañamiento de la Unicef y el
Centro de Derechos Sociales del Inmigrante, con el fin de dar un apoyo a las mujeres
migrantes en todo el proceso. 

Antecedentes 
del Problema
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El desempleo y la pobreza

El cantón muestra cierto déficit en aspectos que determinan la superación de la pobreza; se muestran cifras de semi
analfabetismo, pocas fuentes de empleo o empleos temporales con baja remuneración, sobre todo los que están
relacionados con el sector primario de la economía.
El nivel de desempleo en el cantón de Upala es tres veces más alto que el nacional. El 15% de los adultos en Upala no
trabajan. 

Las mujeres, poseen porcentajes incluso más altos de desempleo, el 23% de las mujeres declara no trabajar. De las
personas sin título el 16% no posee trabajo y de las personas con título de primaria solo el 13% tiene trabajo. El
encontrar trabajo depende de las condiciones de la comunidad, más que de la indocumentación.
Según datos del Diagnóstico para el Plan Maestro, el 40% de los adultos de Upala se dedican a la agricultura y
ganadería (sector primario), el 2% al comercio (sector secundario) y el 58% a servicios (sector terciario) tomando en
cuenta que el 85% de las mujeres el servicio que ofrecen es de empleadas domésticas. Lo más importante en Upala
es darles canales de acceso, como la parte de estructura, infraestructura de vivienda, sanitaria y de salud, que haga
posible la obtención de mecanismos de trabajo de forma segura y saludable para la comunidad. 

Capítulo 1 | El Problema 13F.32

F.31



Poco acceso a herramientas y a la educación pública

El mayor problema de la educación en Upala es la infraestructura en
general, vías de acceso para los estudiantes, que requieren recorrer
muchos kilometros para llegar a los centros educativos. También existe la
problemática de estructuras de escuelas, las cuales no son aptas para los
estudiantes, pocos comedores escolares, falta de acceso a laboratorios de
informática y accesibilidad a tecnología en los centros educativos.

Todo esto incentiva a que los estudiante no puedan desarrollar bien sus
estudios y los lleva a dejar los estudios a temprana edad, para poder
trabajar y ayudar en los hogares, lo cual hace que el ciclo de pobreza
continúe, ya que las personas de la comunidad de Upala, no puede optar
por trabajos buenos ya que carecen de conocimientos técnicos en
diferentes profesiones.

Capítulo 1 | El Problema 14
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Violencia Intrafamiliar 

El cantón de Upala, otra problemática que enfrenta es la violencia
intrafamiliar, posee indices de violencia muy altos, lo cual se suma a los
bajos niveles de educación y las pocas fuentes de empleo existentes. 
Según estudios de la zona, llegaba hasta el punto en que las mujeres
veían la violencia de sus parejas como algo normal, con tal de tener
sustento y alimento en sus mesas para sus hijos.
Dentro de estudios se expone que la condición de género hace que las
mujeres en Upala sean doblemente vulnerables. Un gran porcentaje no
trabaja de manera remunerada y el trabajo doméstico que realiza suele
verse excluido. El resultado de todo esto se ve en inseguridad
alimentaria para las mujeres, y sus hijos.

La inseguridad alimentaria va de la mano con la pobreza, ya que muchas
mujeres se ven obligadas a comprar lo que se puede con tal de
alimentarse y alimentar a sus hijos, incluso si es algo que les daña la
salud, por lo que su seguridad alimentaria y nutricional es muy frágil.

Capítulo 1 | El Problema 15
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Poco acceso a la salud

El sector salud del cantón de Upala se ve conformado por el Hospital de Upala y 12
EBAIS, compartidos por toda al comunidad de Upala.

Desde este sentido se ve alarmante el poco acceso a los servicios de salud que
posee la comunidad de 38,188 personas, de las cuales 14,046 no tienen seguro y los
demás deben utilizar los servicios de un solo hospital y 12 EBAIS, lo cual genera una
carga muy grande para los diferentes EBAIS y culmina en que el servicio brindado no
es el mejor o el más rápido. 

En conclusión, Upala muestra un déficit en los 3 aspectos determinantes de la
superación de la pobreza.
Se muestran cifras de semi analfabetismo importantes, pocas fuentes de empleo o
empleos estacionales de muy baja calificación y menor remuneración. Y por útlimo
lo que es el sector salud, las condiciones socio ambientales afectan la prestación de
servicios en el cantón, siendo sobre todo difícil con las poblaciones transfronterizas
que inciden en la prestación y los índices de cobertura de los tres sectores que
indicen en la vulnerabilidad social.

Capítulo 1 | El Problema 16
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Poca incidencia de las
organizaciones comunitarias 
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Matriz
de causa y efecto

Aspecto Disturbio Impacto Efecto

Poco acceso a los servicios 

Migración de población
Nicaraguense

Promueve poco apoyo del país a la
comunidad de Upala, ya que no

poseen los canales de apoyo
necesarios

Poco apoyo social a la
comunidad 

Reincidencia en la pobreza y
vulnerabilidad social

Poco acceso a servicios y
redes de apoyo

Poco interés de actores para
ayudar a la comunidad

Población estudiantil
desinteresada

Poco acceso a tecnologías 

Poco acceso a canales de
estudio para tener niveles de

estudio superiores
Fomenta la vulnerabilidad

social al no tener acceso al
estudio

Pocas opciones de empleo
para la comunidad

Comunidad sin nivel técnico
para optar por empleos en
servicios especializados

Promueve e incrementa la
población pobre en la zona al tener

personas indocumentadas

Poco apoyo a la comunidad
Nicaraguense sin documentos
Población Nicaraguense sin
acceso a trabajo, estudios y

vivienda digna

Aumenta la pobreza de la
comunidad al no conseguir

empleo 
Menores oportunidades de
estudio para los hijos de

Nicaraguenses 



Capítulo 1 | El Problema 18

Matriz
de causa y efecto

Aspecto Disturbio Impacto Efecto

El desempleo y la pobreza en Upala

Falta de acceso a la educación 

Violencia intrafamiliar y a la mujer

Falta de educación y empleos fijos
en la zona de Upala

Poco acceso a empleos
remunerados por parte de la

población sin educación 
Muchas posibilidades de tener

vulnerabilidad social

Poco acceso a viviendas
dignas

Acceso nulo a una
alimentación digna y

saludable

Genera desigualdad hacia la
mujera y un control del hombre

sobre la mujer

Mujeres con hijos agredidos
sin redes de apoyo

Posibilidad baja de que las
mujeres puedan conseguir

trabajo y deban aguantar esto
para tener comida en sus

mesas

Poco acceso por parte de las
mujeres a redes de apoyo y

salud por miedo
Familias en las que las

mujeres no pueden trabajar y
esto incide en índices de

pobreza altos

Promueve a una comunidad sin
estudios y con poco conocimiento

técnico

Poco acceso a trabajos dignos
y permanentes

Poco acceso a herramientas
de estudio y una buena
infraestructura para los

estudiantes

Personas con conocimiento
solo en el sector primario de
la economía que paga poco y

genera mucha pobreza
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Pregunta
de investigación

¿Cómo se debe desarrollar una
propuesta arquitectónica de un

centro de apoyo y desarrollo social,
que cumpla con las necesidades y
requerimientos de los usuarios en

condición de vulnerabilidad, en
Upala, Alajuela, Costa Rica?
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Basandose en la problemática anteriormente expuesta se puede entender que Upala es una comunidad que a lo largo de los años se ha ido
quedando rezagada en el ambito social, económico, laboral, de seguridad, educativo, y demás, y esto ha desencadenado que la comunida de
Upala, tanto niños, como jóvenes, adultos y adultos mayores, se vean sometidos a una situación de vulnerabilidad social en comparación a las
comunidades de diferentes zonas de Costa Rica, por ejemplo el GAM. 
La falta de acceso de los jóvenes a internet y a una educación de calidad e inclusiva para todas las personas, hace que los mismo no puedan
culminar sus estudios y no puedan obtener titulos o conocimientos tecnicos en diferentes áreas, más que en el área de la agricultura o la
ganadería, lo cual a nivel nacional, no es muy bien remunerado y son trabajos que son temporales, lo que hace que estas personas no tengan
estabilidad económica ni laboral, lo que los lleva a la pobreza, y se repite todo en sus hijos, nietos y demás familiares; a raíz de la falta de
economía y trabajo, las mujeres se ven sometidas a violencia y a no poder salir de esos ambientes violentos con sus hijos, ya que los hombres
cabeza de hogar, son los que al final les proporcionan cierta estabilidad o al menos comida en la mesa, y por eso “soportan” esto. Al final la
comunidad en general por falta de educación y empleo se ven obligados unos a migrar al GAM o a vivir en condiciones de pobreza toda su
vida. 
Aparte de esto se suma la comunidad Nicaraguense, que buscando una mejor vida en Costa Rica, a la hora de entrar al país por la falta de
redes de apoyo no pueden obtener su estatus migratorio en orden, y esto los lleva a no tener seguro de salud, vivienda digna y empleos
remunerados bajo las leyes de Costa Rica; esto genera aún más desempleo, pobreza y vulnerabilidad social en la zona de Upala. Por lo que el
desarrollo de una propuesta arquitectónica en el centro de Upala, se puede ver como una opción viable para la comunidad para desarrollarse
de manera técnica en sus estudios, un espacio para las mujeres agredidas, donde tengan un espacio seguro de la mano de redes de apoyo;
también un espacio para todas las personas de la comunidad que quieran algo diferente y poder desarrollarse. 
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Justificación
de la propuesta
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Justificación
de la propuesta

¿P
ar

a q
ué

? Upala es una comunidad que a lo largo de los años ha enfrentado diferentes problemáticas como se ha
expuesto, tales como, migratorias, ambientales, educativas, sociales, económicas, lo que lleva a una
conclusión de que la comunidad requiere más redes de apoyo a las cuales tengan un acceso directo y fácil
para todas las personas de la comunidad. Se requiere un centro donde todas las personas sin importar
nacionalidad, género, religión tengan acceso a los servicios que requieren para poder solventar y apoyar
desde cierta manera a las entidades gubernamentales. 
Es de suma importancia aportar a la comunidad un centro que resuelva o ayude a mitigar todas estas
situaciones, un centro donde se puede dar espacios de recreación, espacios para emprendedurismo, un
centro donde haya apoyo a mujeres y niños, a personas migrantes, apoyo a estudiantes sin acceso a
internet, y demás espacios que complementen y ayuden a la comunidad a desarrollarse en diferentes
sentidos. F.42
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Justificación
de la propuesta

De conveniencia

La propuesta nace a partir de una necesidad
que posee la población de Upala en Alajuela,
Costa Rica; en cuento a los problemas
sociales, económicos, educativos,
migratorios, de salud, laborales, entre otros;
esto sirve para dar paso a la solución de
problemas en zonas vulnerables, tanto Upala,
como diferentes zonas a lo largo del país, en
los que no cuentan con redes de apoyo. Esta
investigación tiene el fin de dar soluciones
practicas para las diferentes zonas del país
vulnerables.

De relevancia social

De esta propuesta se beneficio de manera
directa la comunidad de Upala, al tener un
centro de apoyo y desarrollo para la
comunidad de jóvenes, adultos, adultos
mayores, niños y demás comunidad; aparte
de forma indirecta se pueden beneficiar
zonas aledañas, o zonas dentro del país con
las mismas necesidades que posee Upala.
Dentro del proyecto se plantea el uso de
espacios para la comunidad, para
agricultores, ganaderos, espacios para la
educación, la salud, la seguridad en general y
de las mujeres, entre diferentes tipos de
espacios que apoyen a la comunidad a
desarrollarse en diferentes ejes.

De implicaciones prácticas

En sí, la propuesta quiere responder de
manera directa a la problemática
anteriormente expuesta, desde diferentes
ejes temáticos, además de que se propone el
planteamiento de modelos innovadores que
aporte soluciones, por medio de generación
de programas, redes y alianzas con
organizaciones tanto gubernamentales como
privadas, que se interesen en la propuesta y
en la solución a los problemas que enfrenta
la comunidad hoy en día. 



Delimitación 
social

EL proyecto a realizar va dirigido principalmente a la
comunidad de Upala, tanto niños, jóvenes, adultos y
personas de la tercera edad. El proyecto pretende ser
para el pueblo, tanto costarricenses como
nicaraguenses, y de otras nacionalidades, ya que
pretende ayudar a todas las personas que sean parte
de la comunidad de Upala

El proyecto se realizará en el ámbito de la
arquitectura y se contará con la colaboración de otras
áreas interdisciplinarias, tales como: trabajadores
sociales, psicólogos, economistas, sociologos,
voluntarios, médicos y enfermeros.

Delimitación 
física
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Delimitaciones

Delimitación 
Disciplinaria

América

Costa Rica

Alajuela

UpalaF.43

F.44

F.45

F.46



Actores

Gubernamentales
Interes

Posición Interés Influencia

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Municipalidad de Upala Mejora de los espacios públicos y economía de Upala X X X 15

Instituto Costarricense de deportes y recreación Manejo de inversiones de infraestructura deportiva, promover deportes y salud X X X 15

Ministerio de Educación Pública Desarrolla e implementa el sistema de calidad costarricense X X X 17

Ministerio de Salud Dirigir y orientar  el sistema de vigilancia en salud pública X X X 12

EBAIS Primer nivel de atención que ofrece la CCSS, promoción de la salud y prevención de
enfermedad X X X 14

Instituto de Desarrollo Profesional UGS Mejora de infraestructura para tener mejor acceso de los estudiantes X X X 17

Patronato Nacional de la Infancia Interés superior del niño y la niña por encima cualesquiera otros intereses X X X 14
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Viabilidad 
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Actores Gubernamentales. su rol es de suma importancia desde el punto de la administración pública y la gestión de proyectos y redes de
apoyo, sin embargo, su influencia puede aveces no ser la adecuada en la comunidad. 



Actores

Gubernamentales
Interes

Posición Interés Influencia

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Dirección General de Migración y Extranjería Determina las condiciones para el ingreso de las personas extranjeras la país X X X 17

Ministerio de Cultura y Juventud Promover e incentivar la producción y difusión cultural y artística X X X 13

Instituto Mixto de Ayuda Social Brindar y coordinar servicios de protección y promoción social X X X 16

Instituto Nacional de las Mujeres Promover el ejercicio efectivo de los derechos humanos de la mujeres X X X 16

Caja Costarricense del Seguro Social Promover la salud y la calidad de vida de todas las personas X X X 12

Instituto Nacional de Aprendizaje Ayuda a satisfacer los requerimientos de estudio, investigación, desarrollo y prestación de
servicios especializados X X X 18

Secretaría Ténica Nacional ambiental (SETENA) Evaluación de impacto ambiental de los proyectos X X X 13

Sistema nacional de áreas de conservación (SINAC) Mantiene un ambiente sano y en equilibrio ecológico X X X 15

Sistema de información cultural de Costa Rica Promueve el crecimiento cultural X X X 15
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Actores

Privados
Interes

Posición Interés Influencia

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Transporte privado Infraestructura vial X X X 7

Sector empresarial Desarrollo económico y oportunidad laboral X X X 12

Comercio local Desarrollo económico X X X 13

Transporte público Infraestructura vial X X X 7
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Viabilidad 
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Actores Privados. su rol es importante en el sentido del desarrollo de Upala como comunidad, ya que gracias a estos actores pueden haber
oportunidades de empleo, y de desarollo vial en la zona.



Actores

Organizaciones de la sociedad Civil
Interes

Posición Interés Influencia

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Organización Internacional para las Migraciones Promueve la migración humana y ordenada en benficio de todos X X X 17

Centro de Derechos Sociales de la Persona Migrante
(CENDEROS) Apoyo a la persona migrante y a las mujeres migrantes que sufen de violencia intrafamiliar X X X 16

Asociación de Pequeños Productores de Cacao Comercializar los productos de la zona X X X 17

Asociación de Desarrollo Integral de Upala Vela por el desarrollo económico, social y educativo X X X 18

Asociación Mujeres Emprendedoras de las
comunidades de Upala Apoyo y acompañamiento a las mujeres emprendedoras de Upala X X X 15
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Viabilidad 
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Actores Organizaciones de la sociedad Civil. su rol es importante ya que gracias a estas organizaciones la comunidad puede tener esas
redes de apoyo que no tiene de entidades gubernamentales.



Actores

Comunitarios
Interes

Posición Interés Influencia

1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6 1 2 3 4 5 6

Entidades religiosas Promueve la migración humana y ordenada en benficio de todos X X X 9

Comunidad migrante Apoyo a la persona migrante y a las mujeres migrantes que sufen de violencia intrafamiliar X X X 14

Productores agrícolas Comercializar los productos de la zona X X X 13

Actores individuales Vela por el desarrollo económico, social y educativo X X X 16
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Actores Comunitarios. su rol aporta cierto sentido a la propuesta, ya que son los que van a aportar desde el punto de vista del uso de la
propuesta y donde se podrán expresar.



Algún interés

Interés moderado

Poco/nada interés

Mucho interés
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Viabilidad 
e involucrados

Mapeo de
actores

MEP, PANI
Instituto de desarrollo profesional UGS
Dirección General de Migración y Extranjería
Comunidad Migrante
IMAS, INA, SINAC, APPC, AMECUM, OIM.
ADI Upala
Actores inviduales

Municipalidad de Upala
Instituto Costarricense de Deportes y Recreación
EBAIS, CCSS
SETENA, Sicultura
Comercio local
Ministerio de Cultura y Juventud

Ministerio de Salud 
Sector empresarial
Entidades religiosas
Productores Agrícolas 

Transporte privado
Transporte público

Conclusión
Se determina el interés en general de diferentes
actores sociales en la comunidad, como los
gubernamentales, actores privados, actores
comunitarios, de organización civil, y a partir de esto
se puede definir a partir de donde se pueden ver las
posibilidades de generar un cambio y de darle a la
comunida de Upala el apoyo para desarrollarse como
comunidad.
Estos grupos de actores pueden influir de manera
positiva y negativa a la propuesta que se haga, lo
importante en esta parte es el concientizar a la
población y a los actores sobre lo que se requiere
para hacer un cambio en la comunidad. 
De igual manera a la hora de hacer conciencia se debe
ver a los actores poco interesados y proponer algo que
vaya a generar cierto interés y apoyo por parte de
estos actores.
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Objetivos
Objetivo General

Desarrollar una propuesta arquitectónica
destinada a la atención social como
respuesta a las necesidades de los
problemas económicos, sociales,
educativos, de salud, seguridad y

migratorios de Upala.



Objetivos
Objetivos específicos
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01

02

03

Identificar las necesidades de los usuarios en cuanto a la
atención social en condiciones de vulnerabilidad.

Analizar las características físico - espaciales,
ambientales, climáticas, topográficas y estructura de

campo del lote a seleccionar.

Desarrollar el anteproyecto arquitectónico del Centro de
apoyo social para la comunidad de Upala en condición de

Vulnerabilidad.
F.52

F.47

F.49

F.48
F.50

F.51



Antecedentes
históricos
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Durante la época precolombina, el territorio conocido actualmente como Upala fue habitado
por indígenas Votos bajo el dominio del Cacique Garavito. Esta zona era considerada uno de
los mejores refugios para los indígenas, ya que se encontraba alejada de los puertos y era de
difícil acceso para los españoles.
A pesar de los intentos de los españoles por ingresar a Upala desde Nicaragua, perdieron el
interés en la zona debido a su difícil acceso y la ferocidad de los indígenas. Fue hasta el siglo
XIX que pobladores de la zona de Rivas y San Carlos en Nicaragua empezaron a llegar,
buscando un árbol para comercializar en Nicaragua. Con el tiempo, establecieron pequeños
asentamientos en las zonas cercanas a ríos para poder seguir con el comercio, utilizando el
lago de Nicaragua como medio de transporte. Luego, a partir del año 1900, comenzaron a
fundar pequeños pueblos en la región. Después de establecerse permanentemente en la zona,
comenzaron a cultivar productos agrícolas para su consumo.
Tiempo después, se dio una segunda migración por parte de la comunidad nicaragüense
hacia las faldas de la Cordillera Volcánica de Guanacaste, pero en una escala mucho menor.
Luego se introdujo el cultivo del cacao que se extendió por casi toda la zona baja,
convirtiéndose en la actividad principal durante años.
Los primeros pobladores costarricenses, llegaron provenientes de los cantones
guanacastecos de Cañas y Bagaces, por ahí de la segunda década del siglo pasado, esto en su
empeño de encontrar tierras nuevas para desarrollar sus actividades agricolas.

F.53



Antecedentes
históricos
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Se adentraron por medio de los caminos que usaban los aborígenes a través de las selvas
vírgenes de la Cordillera Volcánica de Guanacaste, en las faldas de los Volcanes Tenorio y
Miravalles. Al principio se establecieron en las partes altas, fundando los poblados que hoy son
las cabeceras de distrito: San Isidro de Aguas Claras y Bijagua; y así paulatinamente fueron
llegando a las llanuras encontrándose con la población nicaragüense y uniendo ambas
comunidades.
Ya para 1911 la población del lugar solicita el cambio de nombre al Poder Ejecutivo el cual
mediante el acuerdo No. 289, cambia el nombre de Zapote de Guatuso por el de Upala. El 18 de
octubre de 1915 por medio del decreto ejecutivo No. 20, de la división territorial administrativa,
la población de Upala se estableció como parte del octavo distrito del cantón de Grecia, aunque
nunca tuvo cercanía ni territorial, ni económica, ni social con éste.
En 1920 se establece la primera escuela, cuando el presidente del país era Francisco Aguilar
Barquero, actualmente la escuela es la principal del sector y lleva el nombre de escuela líder
Teodoro Picado Michalski. El colegio Técnico Profesional Agropecuario de Upala, se inauguró en
1972, en la segunda administración de don José Figueres Ferrer.
En la división territorial administrativa de la República, hecha el 28 de junio de 1957, mediante
un decreto ejecutivo, el distrito número nueve de cantón fue el barrio Upala y sus poblados.
Es en el gobierno de José Joaquin Trejos, que por medio de la resolución de la Asamblea
Legislativa que aprobó la Ley No. 4541 el 17 de marzo de 1970, que se crea oficialmente el
cantón de Upala. Y hasta 1970 se promulga la Ley 4574, que establece a Upala como ciudad
cabecera de cantón, y así es como se crea el cantón 13 de la provincia de Alajuela. 
El primer acueducto del cantón se inauguró en 1976 en el gobierno de Daniel Oduber Quirós. El
alumbrado eléctrico se instaló en noviembre de 1978, en la administraicón de Rodrigo Carazo
Odio.

F.54
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Línea
de tiempo

1911

De acuerdo a la
solicitud del
Poder Ejecutivo se
promulgó el
acuerdo No. 289,
cambiando el
nombre por Upala

1915
En el decreto
ejecutivo No. 20 del
18 de octubre de
1915, sobre división
territorial, el barrio
de Upala forma
parte del octavo
cantón de Grecia.

1920

Se establece la
primera escuela,
la actualmente
denominada
Teodoro Picado
Michalski,
durante el
gobierno de
Francisco Aguilar
Barquero.

1957

El 28 de junio de
1957, pasa a ser el
noveno distrito del
cantón de Grecia,
bajo el decreto
ejecutivo No. 26

1970

En la Ley No. 4541
del 17 de marzo de
1970, se le otorga el
título de Villa a la
población de Upala,
la cual se convierte
en la cabecera del
cantón

1970
En la Ley No. 4541
del 17 de marzo de
1970, Upala se
convierte en el
cantón número trece
de la provincia de
Alajuela, como
cabecera de cantón
se designó el mismo
nombre. 

1970

En la Ley No. 4574
del 4 de mayo de
1970, se promulga el
Código Municipal, en
el cual dice que se
le da la categoría de
ciudad por ser
cabecera de cantón.

1972
Se inician las
actividades del
Colegio Técnico
Profesional
Agropecuario de
Upala, en la segunda
administración de
José Figueres Ferrer.

1976

Se inagura el
sistema de cañería
de Upala, en el
gobierno de Daniel
Oduber Quirós.

1978
Se instala el
cableado eléctrico
en noviembre de
1978, en la
administración de
Rodrigo Carazo
Odio.

1979

Despúes de la
revolución sandinista
en 1979, el Gobierno
de Costa Rica realiza
esfuerzos para
incorporar el
territorio de Upala al
país.

1987
En 1987 se da la
división por distritos
actual del cantón de
Upala, teniendo de
cabecera la ciudad
de Upala.

2016

En noviembre de
2016, Costa Rica es
afectada por el
huracán Otto, el cual
afecta de manera
directa el cantón de
Upala, dejando el
cantón
incomunicado,
caminos destruidos,
damnificados, etc.F.55 F.58

F.57

F.56

F.59
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Teorías
relacionadas Proyecto de Graduación para optar por el

grado de Licenciatura en Trabajo Social 

Por Ericka Arellano y Rocío Brenes

Diciembre, 2000

“La calidad de vida de muchos niños, niñas y
adolescentes en nuestro país, se ha visto

afectada principalmente por las condiciones
precarias en que viven, ya que tales

condiciones repercuten en su desarrollo
físico, mental y emocional”.

(Arellano, E. Brenes, R. 2000)

El trabajo de graduación habla sobre como un proyecto como el que se
propone para el desarrollo de los jóvenes y niños debe darse desde un
enfoque en el cual se trabaje el autoestima, hacer que la población meta,
por medio de talleres, capacitaciones, y demás, logre trabajar esto; que el
joven y el niño, sienta que tienen un propósito en la comunidad, que por
medio de esto ellos van a contribuir a la comunidad de alguna forma, lo
cual ayuda a su autoestima, que en el futuro le ayuda a desarrollarse y
desenvolverse de una mejor manera como ciudadanos. 

0101

F.60



“No existe una sociedad en general sino
diferentes formaciones económico sociales
en atención a las historias particulares de

cada país y los niveles de desarrollo
alcanzados en lo económico, social, político y

cultural”.
(Fuentes, M. 1995)
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Teorías
relacionadas Psicología y Desarrollo Social

Por María Fuentes Avila

Facultad de Psicología, Universidad de La
Habana, 1995

Analizando la propuesta arquitectónica desde un punto de vista psicológico
que se debe abarcar desde un enfoque individual, después de este enfoque,
darle un enfoque familiar, y por último un enfoque de comunidad, de esta
forma se pueden generar lazos y un desarrollo de la comunidad, todo esto
por medio de programas, redes con entidades gubernamentales y no
gubernamentales, programa de apoyo psicológico que le generen a la
comunidad la confianza de que tienen una red de apoyo lo suficientemente
estable para desarrollarse tanto individualmente como de manera grupal.

0202
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“El desarrollo social es un proceso que, en el
trans- curso del tiempo, conduce al

mejoramiento de las condiciones de vida de
toda la población en difer- entes

ámbitos;salud, educación, nutrición, vivienda,
vulnerabilidad, seguridad social, empleo,

salario, principalmente”.
(Ochoa, S. 2006)
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Teorías
relacionadas Desarrollo Social

Por Sara María Ochoa León

Centro de Estudios Sociales y de Opinión
Pública, 2006

El artículo se basa en explicar el desarrollo social como concepto y como a
partir de este concepto se puede tener una idea o puede nacer la idea de
generar un espacio o pro- gramas que ayuden a generar esto, como bien lo
indica el que una comunidad sea desarrolladahoy en día, significa que debe
tener acceso a la educación, salud, seguridad, empleo, vivienda; y por
medio del apoyo de profesionales como trabajadores socia- les, sociologos,
psicológos y el Estado, esto se puede lograr en una comunidad como Upala;
tomando todo esto dentro de una propuesta arquitectónica que genere los
espacios físicos aptos para lograrlo

0303
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Casos
de estudio

El Centro Comunitario o Centro de Desarrollo Humano de
Tirrases, es presentado como un foco de convergencia e
interacción social,que se enfoca en incrementar el desarrollo
humano de la zona de Tirrases. El proyecto propone un
espaciointerno de uso flexible, por medio de una organización de
un espacio central con abundante ilumi-nación y
visuales.Además, posee espacios o áreas de uso especifico, plazas
y patios internos, y una escalinata que se usa de anfite- atro. El
proyectoestá pensado en función de un aprovechamiento máximo
e idóneo del terreno y el recurso económico. De igual manera se
pro- pone un proyecto construido con materiales de alta calidad
para generar un bajo mantenimiento.

0101

Tirrases, Curridabat,
San José, Costa Rica

38

Nivel
Nacional

Luis Diego Barahona

2.558 m2

2018

Centro 
comunitario - Costa Rica
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Casos
de estudio

Utilización de materiales que mantenienen confort térmico. 
Respeto de la forma del terreno, no es un edificio invasivo.
Ubicado en barrio con la necesidad del mismo, por lo que
soluciona una problemática de la zona directa donde se
encuentra. 

0101
39

Nivel
Nacional

Centro 
comunitario - Costa Rica

F.69

F.70

F.68

Pocos espacios al aire libre, todo se desarrolla de manera
interna. Y tiene dificil acceso a la edificación.
No utilizan colores paletas de colores según las necesidades
espaciales para cada zona, que ayudan a los usuarios a tener
sensaciones de los diferentes espacios.F.71
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Casos
de estudio

La propuesta se plantea en un sector con altos índices de vulnerabilidad social, se crea la idea
de intervenir el espacio público para generar espacios donde se pueda dar un cambio en el
desarrollo social y la calidad de vida de los habitantes de San Rafael de Alajuela, Costa Rica.
Hecho un análisisde la zona, se llega a demostrar gran falta de espacios públicos para
recreación, deporte y cultura, por lo que el arquitecto se basa en su compromiso social y
ambiental, para generar un impacto positivo en el arraigo, el fortalecimiento de la identidad y la
cohesión comunitaria, se propone la Sede Cultural Comunitaria que ayuda a las necesidades de
las comunidades El Futuro y Calle Arriba en San Rafael de Alajuela. Se trabaja el proyecto bajo
seis ejes temáticos, arte y cultura, filosofía social, oficios, promoción deportiva, psicología
comunitaria y tecnología. Se toma en cuenta cuatro grupos etarios, como niños, jóvenes, adultos
y adultos mayores. El proyecto pretende por medio de estos ejes y por medio de la construcción
de los diferentes espacios como salones multiuso, canchas, ciclovías, y demás espacios,
combatir la drogadicción, la deserción escolar, el vandalismo y la degradación ambiental de la   
zona.
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Alajuela, Costa Rica

40

Nivel
Nacional

César Porras

Sin dato

2013

Sede 
cultural en Costa Rica
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Casos
de estudio
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41

Nivel
Nacional

Sede 
cultural en Costa Rica

F.77 F.81

F.79

F.80

Utilización de materiales reciclados, como contenedores. 
Incorporación y restauración del espacio público del entorno
inmediato. 
Unión del espacio público con el privado del proyecto.

F.78

Espacios internos un poco reducidos para el uso de los
usuarios.
No hay propuesta del tratamiento de los contenedores para
evitar que el interior sea muy caliente.
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Casos
de estudio

El proyecto se propone con un espacio con una serie de pabellones para entregar seguridad a
mujeres en la zona de Kayonza, Ruanda. Se genera un mini pueblo que ayuda a transformar la
zona, junto con agricultura que genera oportunidades económicas y reconstruye   
la infraestructura social. 
El diseño se basa en la construcción vernácula de Ruanda, la cual es compuesta por capas
espaciales y sociales. De forma circularse disponen aulas y espacios en el   centro,   hasta un
espacio   comunitario   que se compone   por el mercado de agricultores y un área cívica. Se
basa en el tipo de construcción con paredes de ladrillo redondeadas y perforadas que permiten
refrigeración pasiva y el sombreado solar, manteniendo al mismo tiempo la sensación de
privacidad.
El proyecto posee una granjade demostración donde las mujerespueden producir y comercializar
sus propiosproductos, tales como comida, textiles,cestería y otros productos que fabrican en el
lugar. El diseño en general está basado en la infraestructura social de Ruanda, a través de
instalaciones de alojamiento de huéspedes.

0101

Kayonza Ruanda
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Nivel
Internacional

Sharon Davis Design

2.200 m2

2013

Centro comunitario
Kayonza, Ruanda

F.82

F.84

F.83

F.85
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Casos
de estudio

0101
43

Nivel
Internacional

Centro comunitario
Kayonza, Ruanda

F.87

F.86
F.90

F.88

F.89

Diseño de edificio tomando en cuenta el calor de la zona, y
por medio del material y su forma generan espacios frescos
para las personas. 
Aprovechamiento del espacio para recreación y trabajo.

Espacios internos un poco reducidos para el uso de los
usuarios, además, de espacios poco privados.
Poco acceso a herramientas tecnológicas en el conjunto.



Casos
de estudio

El centro de desarrollo comunitario se desarrolla con el fin de ofrecer servicios de asistencia
social, para que haya una mejor participación de la población, pormedio de programas que
propicien una mejor organización e interrelación de la comunidad. 
Por medio de este centro se puede dar apoyo a comunidades indigenas y grupos vulnerables, y
aportar a la comunidad seguridad pública, mejor educación. 
El proyecto consta de 2 partes principales, el área construida que consta de 6 módulos y el  
área libre.
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0202

Tapachula, México

44

Nivel
Internacional

Laboratorios de
Acupuntura Urbana

Sin dato

2021

Centro de desarrollo
comunitario y parque del café

F.92
F.91

F.93

F.94

F.95
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0202
45

Nivel
Internacional

Centro de desarrollo
comunitario y parque del café

F.97

F.96
F.100

F.98

F.99

Integración del proyecto con el entorno, la topografía del
terreno y la forma del entorno inmediato. 
Uso de materiales que ayudan a mantener confort térmico
dentro de la propuesta.

Espacialidad o distribución interna poco clara de la
propuesta. 
Poco acceso a personas con discapacidades físicas. 
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Marco
Teórico

Arquitectura
Social

La arquitectura social, se trata de diseñar
espacios privados y públicos, con el fin de
hacer posibles diferentes formas de
convivencia urbana. 
Se puede ver la arquitectura social en 3
diferentes ejes: 1. la vivienda asequible, se
construyen viviendas considerando el bien
común y planificar el urbanismo, para a raíz de
esto impedir el desplazamiento social y la
marginación. 
2. La arquitectura social tiene un papel
decisivo en el tomar parte y apropiarse de lo
construido. Esto quiere decir que se debe tener
presente que la arquitectura debe hacerse
desde el punto de vista de las necesidades y
deseos del usuario, y de la gente implicada del
lugar. En pueblos o barrios, se puede pensar en
bibliotecas, centros juveniles y familiares,
espacios que no tengan la obligatoriedad de
consumir nada. 
3. Se debe construir en base a la altura de lo
que exige hoy en día una sociedad heterogénea,
por lo que habría que analizar las posible
adaptaciones espaciales para los usuarios. F.101
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Marco
Teórico

Arquitectura
Social

La arquitectura social, se basa en el espacio arquitectónico que logra
expresar y registrar las costumbres y hábitos de la sociedad que lo
demanda. La arquitectura se puede entender como una herramienta para
transformar ciudades, su economía y sus dinámicas sociales. 
Un arquitecto, no solo crea un espacio para habitar, sino que altera el sitio
donde se ubica la propuesta, alterando la vida misma de los habitantes. 
Se pueden ver los espacios arquitectónicos como espacios donde la cultura
misma del lugar se manifiesta, todo a raíz de un acontecer entre el hombre
y la sociedad. 
La arquitectura social, viene a generar cambios en la forma de vivir de una
comunidad en específico, puede ayudar a generar un cambio en la forma en
que el usuario percibe cierto espacio, puede ayudar a mitigar problemas
generales que posea una comunidad, por medio de espacios públicos y
privados, por medio de espacios específicos para todos los usuarios de
todas las edades. 
Dentro de la propuesta se quiere proponer que el usuario pueda expresarse
libremente en este espacio, tanto cultural como personalmente, donde
pueda sentir que como miembro de una sociedad, tiene un espacio donde
estar seguro y donde pueda desarrollarse como individuo y pueda aportar
algo a la sociedad. 

F.102
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Marco
Teórico

Comunidades
Transfronterizas

Por comunidad transfronteriza, se entiende el espacio en el cual existen
comunidades en medio de una frontera entre dos países; en estas comunidades
el cruzar de un país a otro se vuelve lo cotidiano, incluso para ir de la casa al
trabajo, y del trabajo a la casa; los cuales en muchas ocasiones están cada uno
de un lado de la frontera. 
También se puede entender como las comunidades, que están cercanas a una
frontera y por donde se da una migración de personas importante, y a raíz de
esto la población o la comunidad del lugar conviven dos culturas, o
nacionalidades, ya que por esto se genera una cultura única del lugar; donde
personas de diferentes nacionalidades forman familas, por lo que llegan a tener
hijos decendientes de dos padres de diferentes nacionalidades.
En el caso de Upala, esto es muy común, donde padres de niños, uno es
nicaraguense y el otro costarricense, o ambos padres son nicaraguenses pero el
hijo al haber nacido en Costa Rica, es costarricense, y distintas formas de
familias, lo que los hace ser una comunidad transfronteriza, que posee ambas
nacionalidades. 
Lo cual lo hace ser una comunidad muy rica en cultura, ya que se unen ambas
culturas y generan un espacio único y diferente. F.103
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Marco
Teórico

Comunidades
Transfronterizas

Una comunidad transfronteriza “pretende ir más allá de las estrechas limitaciones de nociones con fuerte carga nacionalista, para incluir la movilidad, transformación y redefinición de zonas,
espacios y comunidades a partir de la carga cultural, histórica, socioeconómica, de clase, raza y género” Sánchez Benites, R. (2017). Upala es una comunidad creado inicialmente por personas
nicaraguenses, las cuales se fueron desarrollando como una comunidad que exportaba maderas y diferentes tipos de árboles hacia Nicaragua; al final se asentaron en Upala, y ahi crearon una
comunidad, cambiando el espacio hacia su identidad cultural, hasta años después grupos de costarricenses fueron llegando a la zona y se asentaron, y ambas culturas formaron un espacio o una
comunidad diferente, en la que conviven y se desarrollan de manera cultura, social y política; el diario vivir de esta comunidad se da entre ambos países, por lo que se siente como un solo
espacio donde “no existe” frontera.
A esto se refiere con una comunidad transfronteriza, donde no se ve distincion de nacionalidades, no hay fronteras, y es una sola comunidad que los mismos problemas y situaciones, y los cuales
requieren toda la ayuda por parte de instituciones para salir adelante y desarrollarse como comunidad. 

F.104
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Marco
Teórico

Identidad
Cultural

La identidad cultura encierra un cierto sentido de pertenencia a un grupo social con el cual se llegan a compatir rasgos culturales, así como costumbres, valores y creencias. No se puede ver la
identidad como un concepto fijo, sino que el mismo puede llegar a recrearse de manera individual y colectiva, y se alimenta de la influencia exterior. 
“La identidad cultural de un pueblo viene definida históricamente a través de múltiples aspectos en los que se plasma su cultura, como la lengua, instrumento de comunicación entre los
miembros de una comunidad, las relaciones sociales, ritos y ceremonias propias, o los comportamientos colectivos, esto es, los sistemas de valores y creencias (...) Un rasgo propio de estos
elementos de identidad cultural es su carácter inmaterial y anónimo, pues son producto de la colectividad” González Varas (2000).
Upala como comunidad que se ve integrada por la comunidad costarricense y nicaraguense, tiene una identidad cultural variada, en la cual se logra ver la cultura costarricense y la cultura
nicaraguense, y como ambas, generan una sola identidad cultural de todos los ciudadanos de Upala. 
Se puede lograr ver una combinación de costumbres, de ritos y creencias, una combinación que se logra ver plasmada en el arte, la comida, las expresiones artísticas y 
demás actos culturales, que los hace una comunidad única y con mucho potencial para el turismo y el desarrollo de la población. 

F.105
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Marco
Teórico

Desarrollo
social y personal

El desarrollo social se centra normalmente en poner en primer lugar a las personas en procesos de desarrollo; la pobreza no solo se refiere a personas con bajos ingresos, sino también se trata
de la vulnerabilidad, la exclusión, las instituciones poco transparente, falta de poder y la exposición a la violencia. El desarrollo social promueve la inclusión social de los pobres y vulnerables,
para a raíz de esto empoderar a las personas, creando sociedades cohesivas y resilientes, y al mismo tiempo mejorando la accesibilidad.
Dentro de la conceptualización de desarrollo social, se puede dar por entendido que es un proceso que con el transcuros del tiempo, el mismo conduce a un mejoramiento de las condiciones de
vida de toda la población, desde diferentes ámbitos, como la salud, educación, nutrición, vivienda, vulnerabilidad, seguridad social, empleo, entre otros. En este proceso es de suma importancia
el Estado como promotor y coordinador, con la activa participación de actores sociales, tanto públicos como privados. 
“el desarrollo puede concebirse (...) como un proceso de expansión de las libertades reales de que disfrutan los individuos” Sen, A (2000). Esta interpretación del desarrollo, ha logrado que se le
de una importancia la concepto de desarrollo humano, que al mismo tiempo se llega a ver como un proceso paralelo y complementario al desarrollo social. 
El desarrollo humano “se refiere a la creación de un entorno en el que las personas pueden desplegar su pleno potencial y tener una vida productiva y creativa, de acuerdo a sus intereses y
necesidades” Sedesol (2001-2006). 

F.112
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La Ley de Planificación Urbana, se puede llegar a entender como el plan de desarrollo urbano del país, donde por medio de
mapas, gráficos, y demás documentos, se puede ver en general la distribución demográfica y el uso de suelos. Dentro de la
Ley se puede entender que cada Municipalidad tiene la obligatoriedad de promulgar sus reglas en temas de ordenamiento
urbano, y que vayan de la mano con la protección de los intereses de la comunidad; dentro de las reglas se expone la
construcción de estructuras nuevas y los lineamientos que estos deben seguir. 

Ley No. 4240
Ley de Planificación Urbana

Ley No. 5395
Ley General de la Salud

En esta ley de reglamenta el derecho a la protección de la salud que tiene toda persona. Por lo que en la ley se exponen
artículos dedicados e interpretar y dar directrices sobre los permisos de salud que debe tener toda propuesta o
construcción de una nueva infraestructura, como se puede ver en el artículo 12 de la Ley.

Según el artículo 1 de la Ley, indica que las Municipalidades de la República son las encargadas de que las ciudades
poblaciones reunan las condiciones necesarias de seguridad, salubridad, comodidas y belleza en sus vías públicas, edificios
y construcciones. En el artículo 18 se puede ver expresamente como se indica que todo edificio o infraestructura que vaya a
ser construida con frente a la vía pública tiene la obligatoriedad de sujetarse a los lineamientos que fijará la Municipalidad
y se deben tramitar todos los permisos de construcción ante esta institución. 

Ley No. 833
Ley de Construcciones

Ley No. 8228
Ley del Benemérito
Cuerpo de Bomberos de
Costa Rica

En esta ley se ve las acciones de planificación para prevenir situaciones de emergencia y de riesgo.
Dentro de la Ley se habla sobre la obligatoriedad de toda edificación de tener dentro de la misma, todos
los métodos para poder suplir una emergencia, y en todo caso tener un plan de evacuación eficiente. 

F.113

F.114
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Se establece que todas las disposiciones de este reglamento deben ser acatadas obligatoriamente por todos los ciudadanos y en
especial, los miembros del CFIA, y que el no aplicarlo es una violación al Código de Ética Profesional. 
Dentro del reglamento de construcciones se ven todas las especificaciones técnicas y espaciales que debe tener toda edificación
del país, este reglamente rige siempre y cuando no haya un plan regulador en la zona de construcción, en caso de que hubiera un
plan regulador, se tiene la obligación de cumplir lo estipulado en él.
En el reglamento se pueden ver temas, como ventilación e iluminación del edificio, espacios de transito y de estar, baños públicos
para todas los usuarios. 

Reglamento de
Construcciones

Ley No. 7600.
Ley de Igualdad de
Oportunidades para las Personas
con Discapacidad.

Ley No. 26831. Reglamento
Ley de Igualdad de
Oportunidades para las Personas
con Discapacidad.

La Ley 7600 fue creada para dar igualdad de oportunidades a las personas con discapacidad, desde el ámbito laboral, de derechos
umanos, hasta el ámbito arquitectónico y de uso del espacio público, donde se pretende que toda edificación construida o toda
propuesta arquitectónica, debe poder ser utilizada por todas las personas, sin exclusiones, por lo que en la ley se habla sobre los
espacios destinados a personas con discapacidad, y como por medio de indicaciones, texturas, sonidos, y demás elementos dentro
de la edificación se debe dar inclusión a estas personas, para que puedan utilizarla como cualquier otro usuario.

En el reglamento de la Ley 7600, se expone la forma en que la ley se aplica en la realidad, se puede consultar los diferentes
artículos, donde expresan las medidas de pasillos, de baños, cantidad de baños en una edificación, para personas en sillas de
ruedas, espacios de circulación, altura de barandas, anchos de puertas, rampas, elevadores y demás elementos que hagan que en
su totalidad el edificio puede ser utilizado por cualquier persona, sin importar si tiene o no una discapacidad. 

F.115
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Reglamento
de construcciones

ART. 215 CONEXIÓN VÍA PÚBLICA
Los sitios de reunión deben tener
acceso y salida directa a la vía
pública con un acho mínimo igual a la
suma de las anchuras de circulación
que convejan a ella

ART. 211 CAPACIDAD
La capacidad de los sitios de reunión
pública se calcula según los factores
de carga de ocupantes y los
requerimientos establecidos por el
Cuerpo de Bomberos.

ART. 75 VÍAS PÚBLICAS.
Para realizar cualquier tipo de
modificación de la vía pública, se
requiere el permiso del MOPT en red
vial nacional.

ART. 84 PROTECCIÓN FORESTAL
Tratándose de proyectos de
construcción en predios que
contengan o colinden con áreas de
protección, es obligatorio solicitar el
alineamiento ante el INVU.

ART. 94 IMPACTO AMBIENTAL
Proyectos que lo requieran deben
cumplir con el Reglamento General
sobre la Evaluación de Impacto
Ambiental.

F.117
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Reglamento
de construcciones

ART. 108 VENTILACIÓN
Toda edificación debe contar con
ventilación que asegure tanto la
renovación del aire respirable como
la salubridad del mismo.

ART. 14 DISEÑO SOSTENIBLE 
Se pueden utilizar principios de
sostenibilidad, con la finalidad de
alcanzar el desarrollo social,
económico, cultural y ambiental de la
comunidad 

ART. 293 ILUMINACIÓN NATURAL
La luz natural que reciban los
espacios debe de ser directa, los
ventanales deben tener protección
social contra la radiación.

ART. 286 ZONA DE SEGURIDAD
El cálculo correspondiente para las
zonas de seguridad es de 0.65m2 por
persona.

ART. 373 ESTACIONAMIENTOS
Los centros sociales deben contar con
1 espacio de estacionamiento por
cada 15m2 de área de piso.

ART. 99 ALTURAS
No se debe exceder 1.5 veces el
ancho promedio del derecho de vía el
cual enfrente la edificación, medido
desde la línea de propiedad.
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Reglamento
de construcciones

ART. 97 RETIROS MINIMOS 
Salvo que el plan regulador indique
otra cosa: 1 nivel 3m de retiro, 2
niveles 4m de retiro, y 3 o más
niveles 1m de retiro por cada nivel,
hasta un máximo de 15m de retiro
frontal y 10m lateral.

ART. 213 FRENTE MINIMO
Para las edificaciones con capacidad
de hasta 500 personas, se debe
cumplir con un frente minimo de 9m

ART. 214 ALTURA LIBRE
La altura libre de los sitios de reunión
pública, en ningún punto deben ser
menor de 3m.

ART. 296 PUERTAS
El ancho mínimo de las pueras, libre
de batientes, marcos y el espesor de
la puerta debe ser de 0.90m.

ART. 131 ASCENSORES
Toda edificación donde se suba o baje
más de 4 pisos, o una altura de 12m o
superior, debe contar con al menos 1
ascensor.

ART. 297 PASILLOS
Deben tener como mínimo un ancho libre de
obstáculos, de 2.4m para los primero 400m2
de planta útil, y se debe aumentar a razón de
0.6m por cada 100m adicionales

F.130
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Reglamento
de la ley 7600

ART. 123 PASOS PEATONALES
Los pasos peatonales a desnivel
deben contar con rampa y escaleras,
que puedan utilizarse por todas las
personas

ART. 124 RAMPAS
Las especificacion para las
pendientes son: del 10% al 12% en
tramos menores a 3m. Del 8% al
10% en tramos de 3m a 10m. Del
6% al 8% en tramos mayores a
10m.

ART. 125 ACERAS
Las aceras deberán tener un ancho
mínimo de 1.20m, un acabado
antiderrapante y sin presentar
escalones.

ART. 134 ESCALERAS
Las escaleras deberán presentar un
diseño adecuado: huella de 0.30m y
contrahuella de 0.14m máximo.
Pasamanos en todos los tramos a
0.90m de altura.

ART. 143 SERVICIOS SANITARIOS
Por lo menos un cubículo de cada
clase (inodoro, orinal) tendrán puerta
de 0.90m que abra hacia afuera.
Costados libres de 2.25m x 1.55m

ART. 132 ALEROS
En los edificios que tengan un alero
para la protección momentánea de
peatones, éste deberá estar a una
altura mínima de 2.20m

ART. 154-154 ESTACIONAMIENTOS 
Debe haber 1 espacio de
estacionamiento accesible por cada
20 estacionameintos en total. Medida
de 3.3 por 5m de largo mínimo

F.137 F.138 F.139
F.140

F.141 F.142
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El presente trabajo de investigación utiliza una metodología mixta, así para
llevarse a cabo se requieren de las herramientos de enfoque cuantitativo y
cualitativo. 
Según Sampieri (2014)
El enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipotesis con
base en la medición numérica y el análisis estadístico, con el fin de establecer
pautas de comportamiento y probar teorías. 
Cada etapa precede a la siguiente y no podemos redefinir alguna fase. Parte de
una idea que va acontándose y, una vez delimitada, se derivan objetos y
preguntas de investigación, se revisa la literatura y se construye un marco o una
perspectiva teórica. (p. 4)
El enfoque cualitativo utiliza la recolección de datos y análisis de los datos para
afinar las preguntas de investigación o revelar nuevas interrogantes en el
proceso de interpretación. También se guía por áreas o temas significativos de
investigación. Sin embargo, en lugar de que la claridad sobre las preguntas de
investigación e hipótesis preceda a la recolección y el análisis de los datos, los
estudios cualitativos pueden desarrollar estudios e hipótesis, antes, durante o
después de la recolección y el análisis de los datos. Con frecuencia estas
actividades sirven, primero, para describir cuáles son las preguntas de
investigación más importantes; y después, para perfeccionarlas y aprenderlas.
(p. 7)

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistemáticos, empíricos y
críticos de investigación e implican la recolección y el análisis de datos cuantitativos y
cualitativos, así como su integración y discución conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la información recabada y lograr un mayor entendimiento del
fenómeno bajo estudio. (p. 534).

Mé
to

do
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ve

sti
ga

ció
n El diseño de la investigación es no experimental, ya que muchos de los datos son

recolectados en el trabajo de campo que luego sirven como base para el planteamiento
del proyecto. La investigación no experimental se define como la investigación que se
realiza sin manipular deliveradamente variables. Esto quiere decir, se trata de estudios
en lo que no se hace variar en forma intencional las variables independientes para ver
su efectos sobre otras variables. Lo que se hace es observar fenómenos tal como se
dan en su contecto natural, para analizarlos. (p. 152).

Es
tu

dio

La investigación a realizar es de estudio transversal en donde se recolectan los datos
en un periodo de tiempo para identificar distintas variables que ayudaran a
fundamentar el proceso de investigación y generar la propuesta arquitectónica. 
Los diseños de investigación transversal recolectan datos en un solo momento, en un
tiempo único. Su propósito es describir variables y analizar su incidencia e
interrelación en un momento dado. Es como tomar una fotografía de algo que sucede.
Pueden abarcar varios grupos o subgrupos de personas, objetos o indicadores; así como
diferentes comunidades, situaciones o eventos. (p. 154-155).
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Según Hernández (2010). “Estudios que
se realizan sin la manipulación
deliberada de variables y en los que se
solo se observan los fenomenos en su
ambiente natural para analizarlos” (p.
152)

NO EXPERIMENTAL
Diseño de la investigación

TRANSVERSAL
Estudio

MIXTO
MétodoSegún Hernández (2010).

“Investigaciones que recopilan datos en
un momento único. Su propósito es
describir variables y analizar su
incidencia e interrelación en un
momento dado” (p. 154) Según Hernández (2010). “La meta de la

investigación no es reemplazar a la
investigación cuantitativa ni cualitativa,
sino utilizar las fortalezas de ambos
tipos de indagación, combinandolas y
tratando de minimizar sus debilidades
potenciales” (p. 31)

F.144

F.145



Capítulo 1 | El Problema 60

Investigación 
Análisis
Visita al sitio 
Entrevistas a la comunidad

01

02

03

Identificar las necesidades
de los usuarios en cuanto
a la atención social en
condiciones de
vulnerabilidad.

Analizar las
características físico -
espaciales, ambientales,
climáticas, topográficas
y estructura de campo
del lote a seleccionar.

Desarrollar el anteproyecto
arquitectónico del Centro de
apoyo social para la
comunidad de Upala en
condición de Vulnerabilidad.

ACTIVIDAD HERRAMIENTA PRODUCTO

Tablas y diagramas
Fotografías 
Obervación 

Necesidades del usuario
Programa arquitectónico

Investigación
Análisis de los datos 
Observación 

Bibliografía 
Datos 
Fotografías 

Comprensión del entorno físico y el
clima de la zona

Diagramación
Síntesis 
Diseño

Planos arquitectónicos 
Maquetas
Fotografía

Propuesta arquitectónica de
anteproyecto
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Involucrados
Población de Upala

16.5 %

21 %

26.5 %

17.9 %

8.6 %

9.5 %

Población 
menor de 10 años

Población
de 10 a 19 años

Población 
de 30 a 50 años

Población 
de 20 a 30 años

Población 
de 50 a 60 años

Población 
mayor de 60 años
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Involucrados
Residentes
La población total de Upala es de 56,173, según
proyecciones del INEC al 2023.

27,683 son mujeres, lo que
representa el 49.3%
28.490 son hombres, lo que
representa el 50.7%

50.7% 49.3%

San José
8.863Dos Ríos

4.063

Bijagua
5.397

Upala
22.397

Yolillal
4.175

Delicias
5.538

Aguas Claras
5.379

Mapa de cantidad de población
por distrito en el cantón de Upala.

El territorio de Upala comprende
1 580.67 km2
La densidad poblacional es de
33.64 habitantes / km2

Niveles de instrucción

Primaria
55.8%

Secundaria
22.7%

Ningún grado
9%

Universitarias
5.9%

En Upala los niveles de escolaridad son muy bajos en comparación con los del
nivel nacional, por ejemplo, se puede ver que la mayoría de la población
completa solo la primaria, e inclusive un porcentaje importante no tienen
ningún grado de escolaridad, representan el 9% de la población
En el país en general el 15.8% de la población tiene educación superior
(universitaria) y en Upala ronda el 5.9%. 
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Involucrados
Migrantes

Género y edad de las personas migrantes

Se puede observar el índice por edad y género de las personas que ingresan
al país y como en esta población se puede ver que el nivel de hombres
migrantes es mucho mayor que el de mujeres. 

Primaria
56.1%

Secundaria
22.7%

Sin estudios
13.6%

Educación técnica o universitaria
7.6%

Nivel de escolaridad Se ve como el nivel de escolaridad de los migrantes de Nicaragua,
están parecidos a los niveles de instrucción de Upala.
Teniendo una gran población con solo estudios primarios.
Por lo que las personas nicaraguenses que lleguen al país con estos
niveles de escolaridad, igual van a tener pocas probabilidades de
conseguir un trabajo permanente bien remunerado, lo cual lleva a la
problemática en la que muchas personas migrantes, ingresan al país y
no tienen condiciones dignas de vivienda o de regularización
migratoria por la falta de estudios y los bajos niveles de escolaridad y
las pocas oportunidades que esto les puede brindar. 

Situación migratoria

Residente
38.3%

Refugiado reconocido
20.2%

Solicitante de estatus regular
18.1%

Sin estatus migratorio regular
16%

Solicitante de refugio
5.3%

Dentro de la población nicaraguense que ingresa en
el país la mayoría tienen una situación migratoria
buena, es decir, son residentes del país, sin
embargo, un porcentaje importante (37%) no
tienen el estatus migratorio regulado, por lo que
requieren de redes de apoyo para establecerse en
el país, tener acceso a salud, a educación, vivienda
digna y demás derechos humanos que toda
personas debería tener acceso. 

MUJERES     HOMBRES
F.162
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Involucrados
Migrantes

Lugar de residencia en el país 

Según los datos del monitoreo de flujos migratorios irregulares de la zona
norte de Costa Rica, para el 2022, la mayor parte de la población migrante
se queda en Upala y San José.

Necesidades durante la
estancia en el país 

0 10 20 30 40 50

Falta de recursos económicos

Artículos no alimentarios

Asistencia legal

Asistencia en documentación

Falta de albergue seguro

Asistencia médica

Falta de comida y agua

Educación

Dentro de las necesidades migratorias nicaraguense, se puede ver que la que predomina tanto en hombres
como en mujeres, es la falta de recursos económicos, o sea, falta de empleo, y vienen al país en busca del
mismo, sin embargo, por diferentes factores, como educación, estatus migratorio, se ven en situaciones de
pobreza donde no encuentran empleo, o el empleo que encuentran es temporal y no es bien remunerado. Por lo
que la importancia de darles estatus migratorio o al menos un proceso migratorio de calidad y educación haría
un cambio en estas personas para que se integren mejor en la comunidad. 

HOMBRES    MUJERES

10.9 %
El 10.9% de las personas que viven en Upala, son migrantes, de las cuales 10.7% son
nicaraguenses y el 0.2% panameños. Las personas migrantes tienen presencia en Upala desde
1977, y con los años el volumen de ingresos de migrantes se ha visto aumentar.
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Involucrados

Dentro de los involucrados en la
propuesta arquitectónica a desarrollar se
encuentran las empresas y el comercio, ya
que un porcentaje importante de la
población son empleadores o tienen
comercios propios, por lo que un espacio
que ayude a estas empresas y comercios
por medio de promoción o por medio de
formación de jóvenes y adultos, para
optar por mejores puestos de trabajo, es
de suma importancia. 

Organizaciones comunales
Instituciones educativasEmprendedores y agricultores

Empresas y el comercio

Gran parte de la población de Upala son
trabajadores independientes o
agricultores, se dedican al cultivo de
principalmente frijoles, maíz, arroz, piña,
palmito. Un producto muy importante en
la zona ha sido el cacao, que impulsó el
desarrollo económico de la zona.
Dentro de la actividad económica más
importante está la ganadería de engorde,
cría y leche. Por lo que un espacio para
estas personas dentro de la propuesta
para desarrollarse y vender productos
puede impulsar mucho la zona. 

Las organizaciones de desarrollo integral
y comunal, tienen un papel importante en
el desarrollo de la propuesta, ya que por
medio de estos es que se quiere tener las
redes de apoyo necesarias para la
población de Upala. Su participación en la
propuesta es de manera activa. 

Como bien se ha visto la educación es un
tema muy difícil en la zona de Upala, por
lo que en la propuesta se ponen espacios
de teconología y de educación para todas
las personas, con el fin de darles
oportunidades de aprendizaje y de empleo
con mejor remuneración a raíz de tener
grados técnicos. 
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Dentro de los involucrados en la propuesta arquitectónica de manera interna, se
pueden ver diferentes áreas en la propuesta: administrativa, área de capacitación y
talleres, área tecnológica, área recreativa y para emprendedores, y áreas de servicio y
mantenimiento.

Involucrados en el área administrativa

Involucrados
internos

Administrador
Secretarias
Contador
Instituciones gubernamentales (INAMU, PANI,
MIGRACIÓN, INA, MEP)

Involucrados en el área de capacitación

Usuario, comunidad de Upala de todas las edades
Personal de capacitación 
Orientadores 

Involucrados en el área de tecnología

Usuario, comunidad de Upala de todas las edades
Personal de mantenimiento 
Personal de capacitación

Involucrados en el área de recreativa y emprendedores

Usuario, comunidad de Upala de todas las edades
Emprendedores y empresarios de la comunidad
Agricultores y ganaderos

Involucrados en el área de servicio y mantenimiento y
asistencia social

Psicologos 
Médico general
Enfermeras
Trabajadores sociales
Abogados
Empleados de limpieza
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Dentro de la cultura de Upala se encuentran cualquier cantidad de elementos que la hacen ser única, como lo son el baile, que se
representa por medio de bailes típicos de Costa Rica y Guanacaste, posee agrupaciones de la comunidad de baile. 
La músca, en Upala existe el SINEM, que es un programa de formación musical para jóvenes, donde se dan expresiones artísticas
musicales. Además, existen grupo musicales como el Trío Miravalles. 
Artesanías, en Upala hay gran cantidad de artesanos y artesanas, que trabajan en su mayoría para hacer souvenirs, que venden en ferias
o a turistas de la zona, el material más utilizado es la jícara y el barro. 
Pintura, una de las expresiones artísticas de la zona es por medio de la pintura, hay muchos pintores, utilizan la madera o la tela como
base para sus pinturas, desde animales de la zona, paisajes, alimentos, y demás temáticas de pinturas para vender. 
Gastronomía, por último la gastronomía del lugar es de suma importancia, ya que es de las actividades que más se desarrollan, hacen
comidas típicas costarricenses, así como el tradicional prestiño. 

Aspectos
a considerar

Cultura de Upala
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La cultura de Nicaragua es un producto que se da de la mezcla de la identidad indígena, con influencias española y africana. 
Dentro de las expresiones culturales nicaraguenses están, la lengua, la danza y la música. Además el gueguense, que es una obra de
literatura nicaraguense escrita en castellano y nahuatl a finales del siglo XVII, la cual es una expresión de protesta contra el dominio
colonial.
La música abarca distintos ritmos musicales como el nica, palo de mayo, punta, polkas, mazurcas, y demás, que representan la gran
influencia de los 3 orígenes de la nacionalidad. Existen instrumentos propios como la marimba de arco y el violín de talalate.
Literatura y folclor, dentro de la literatura resaltan poetas como Rubén Darío, además dentro del folclor se ve la unión de elementos
indígenas con españoles, y de ahí nacen las leyendas, supersticiones, canciones, música, danzas, dichos, refranes, mitos y leyendas. 

Aspectos
a considerar

Cultura nicaraguense
F.189
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Descripción
de la estructura

Modelo C.A.T.E.M y las A.D.I
Se toma como punto de partida y como ejemplo, el modelo C.A.T.E.M, Centro de
Asistencia Temporal para Migrantes. Este modelo se toma como base conceptual para
el Centro de Desarrollo Social, junto con los modelos de las Asociaciones de
Desarrollo Comunal, esto para darle un enfoque a la propuesta desde el punto de vista
estructural de un centro de asistencia, y junto a un centro de desarrollo social. Para
obtener como resultado una infraestructura funcional para todos los usuarios.

La estructura C.A.T.E.M tiene como enfoques primordiales, desde el punto de vista de
derechos humanos, donde se trata de dar una línea de apoyo integral ante todas las
necesidades de las personas, sin distinción de género, etaria, socioeconómica,
discapacidad, orientación sexual o situación migratoria. Además, se enfoca en trabajar
con las organizaciones del centro para de manera conjunta trabajar con las
organizaciones y actores de la comunidad. 
El modelo de las A.D.I., se enfoca directamente en el desarrollo Integral de la
comunidad, donde por medio de redes de apoyo a la comunidad les brinda las
herramientas necesarias para tener un desarrollo social, educativo, y económico; para
ayudar a las comunidad en vulnerabilidad social. 

Administración del centro de
desarrollo

Funciones:
Organización y funcionamiento del
centro de desarrollo, de manera
adecuada con las diferentes partes
que lo conforman 
Cumplimiento de las reglas
establecidas en el centro 
Servir de enlace entre la comunidad de
Upala y las diferentes redes de apoyo. 
Resolución de conflictos.

Necesidades espaciales
Mobiliario de oficina para el adecuado
trabajo de las personas
Iluminación y ventilación natural de
todos los espacios 
Espacios privados para reuniones 
Mobiliario para documentación 
Uso de colores neutros en su interior.

La administración es la parte encargada de organizar el
correcto funcionamiento de todas las partes del centro de
apoyo y desarrollo social. 

F.191
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Descripción
de la estructura

Equipo médico y de bienestar

Funciones:
Vigilancia de la salud en el centro para
garantizar los servicios a toda la
población
Identificación de personas que
requieran más tratamiento o
medicamentos específicos para
personas sin seguro. 
Coordinación con la C.C.S.S en caso de
requerirlo.

Necesidades espaciales
Uso de colores neutros 
Espacio de almacenamiento de
medicamentos 
Mobiliario adecuado para la atención
de pacientes 
Salida de emergencia hacia hospital

El equipo médico requiere el espacio adecuado para la
atención de primera línea de las personas, debe estar
completamente equipado y con el personal adecuado.
Debe tener privacidad, condiciones adecuadas de
iluminación, ventilación e higiene. 

Espacio de talleres y capacitación

Funciones:
Capacitación de las personas en
diferentes áreas de interés de la
población 
Ayuda a estudiantes para continuar
con sus estudios 
Apoyo a mujeres para optar por grados
técnicos y así poder optar por empleos
mejor remunerados

Necesidades espaciales
Uso de colores neutros 
Espacios de aulas para los talleres en
diferentes materias 
Espacios de estudio y de tecnología
para todos los usuarios 
Espacio de biblioteca para la
investigación 

El espacio de taller y de capacitaciones, se va a dedicar
a trabajar de la mano con los usuarios para brindarles
las herramientas necesarias para poder desarrollarse
de manera técnica y profesional.
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Descripción
de la estructura

Seguridad, control y acceso

Funciones:
Vigilancia de la seguridad del centro
Control de acceso de todas las
personas 
Definición de rol de vigilancia interna
y externa 
Evitar, prevenir y abordar los casos de
violencia, abuso y maltrato. 

Necesidades espaciales
Espacio para equipo de vigilancia 
Acceso de luz y ventilación natural 
Uso de materiales que les permitan el
50% de visibilidad.

En el centro se debe llevar el adecuado control del
acceso de las personas que ingresen para garantizar la
seguridad de las personas usuarias. Cada visitante debe
ser identificado como tal por medio de un gafete que se
le suministra a la hora de ingreso

Equipo de comedor y cocina

Funciones:
Elaboración de menú diario para los
usuarios, acorde a los lineamientos del
área de salud. 
Elaboración de turnos de comidas 
Elaboración de listas de necesidades y
coordinación con el equipo 

Necesidades espaciales
Uso de colores vivos
Área de preparación de los alimentos 
Área para carga y descarga de
alimentos, así como el espacio para
guardarla 
Espacios con ventilación e iluminación
natural
Pisos antideslizantes en la zona de
mesas.

Es el espacio destinado para el almacenamiento,
preparación y distribución de los alimentos en el centro 
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Descripción
de la estructura

Equipo de mantenimiento,
aseo y limpieza

Funciones:
Servicio de mantenimiento preventivo
y correctivo de todas las instalaciones
Elaboración de plan para el manejo de
las aguas residuales
Coordinación para el aseo de todas las
áreas  

Necesidades espaciales
Área de almacenamiento de los
productos 
Cubrimiento de todas las paredes con
material lavable 
Área con estantería para
herramientas.
Espacios en diferentes áreas para el
almacenamiento de insumos de
limpieza 

Es el encargado del mantenimiento del centro en su
totalidad, y encargado del manejo de los residuos que
se generen, además del aseo y la limpieza del centro 

Funciones:
Espacio para estar en el centro de uso
público 
Espacio privado de dormitorio para
todas las personas migrantes que no
tengan un lugar donde quedarse
mientras regularizan su estatus
migratorio 
Espacio para mujeres agredidas que
requieran un lugar seguro.

Necesidades espaciales
Los dormitorios deben contar con
lineamientos de aseo, y orden 
Las habitaciones debe contar con
duchas y servicios sanitarios 
Área de despósito de residuos 
Área de lavado de ropa 
Uso de colores neutros 
Estantes para productos de lavado y
secado.

Son los espacios destinados para que todos los usuarios
utilicen el espacio, además de dormitorios para
personas migrantes sin un lugar donde quedarse o
mujeres agredidas que requieran un espacio para
resguardarse

Espacios para estar y
dormitorios
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Descripción
de la estructura

Espacio de recreación y
deporte

Funciones:
Espacio público al aire libre, y techado
para la recreación de todos los
usuarios del centro 
Espacios para el deporte, para
incentivar el deporte en la zona

Necesidades espaciales
Espacios públicos con bancas y mesas
para estar 
Espacios de zonas verdes 
Espacios para circular demarcados
correctamente y con loza tactil 
Espacios de canchas bajo techo para
las diferentes actividades deportivas

Es el espacio público dentro del centro para la
recreación y el deporte 

Funciones:
Coordinar los días de ventas de
productos, distinto al día de la feria en
el centro de Upala
Proveer un espacio seguro y adecuado
para todas las personas vendedoras y
los que van a comprar productos 

Necesidades espaciales
Espacio libre en el centro para poder
poner estantes movibles 
Estantes de ventas fijos para otros
emprendedores 
Espacios de recreación para el usuario
que va a consumir el producto 

Espacio destinado en el espacio al aire libre para todos
los emprendedores, agricultores y demás personas que
requieran un espacio para vender sus productos 

Espacio para emprendedores
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Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Concepto Diseño arquitectónico de la propuesta Diseño optimo a las necesidades espaciales implicadas
en la propuesta

Espacios innovadores, con iluminación y ventilación natural para generar
confort dentro de la infraestructura

Clima

Temperatura: entre 24 °C y 36 °C
Lluvia: 8 meses, entre 13mm y 158mm de

lluvia 
Viento: este, promedio entre 5.6km/h y 12.1

km/h

Asoleamiento
Generar espacios para protección del sol para los usuarios, y al mismo

tiempo aprovecharlo en la propuesta para iluminación natural,
protegiendo con paneles solares. 

Vientos Generar barreras vegetales para el proyecto y utilizar el mismo para la
ventilación cruzada y de esta manera ventilar naturalmente el espacio

Lluvias Utilizar la recolección de agua llovida para su utilización en el riego de
espacios verdes, y su almacenamiento para el uso en sanitarios
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Matriz
de requerimientos



Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Desastres naturales Inundaciones En la zona de Upala hay gran cantidad de inundaciones
en épocas de lluvia 

Seguir los lineamientos del plan regulador en caso de que haya, y
proponer una estructura levantada al menos 1 metro, además de tener

buen alcantarillado dentro y fuera del centro

Legislación Reglamento de construcciones

Vestibulos y áreas de dispersión: Se deben hacer
vestibulos de al menos 1.40m de ancho por 2.09 de

longitud

Se debe considerar el tamaño del vestibulo principal, además del tamaño
de los pasillos 

Ascensores: Todo edificio de más de 4 pisos, deberá de
contar con un ascesor capaz de transportar como
mínimo el 12% de la población en cinco minutos

En el caso que la edificación llegue a ser de 4 pisos o más, se
implementará el uso de ascensores para transportar a la población 

Cobertura: siempre y cuando el plan regulador no lo
indique, la cobertura no podrá exceder el 75% del área

del lote.

El lote a utilizar tiene un área de 47.259 m2, por lo que se debe dejar un
área libre de 11.815 m2
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Matriz
de requerimientos



Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Legislación Reglamento de construcciones

Alturas de edificación: la altura de cualquier edificio no
debe exceder el 1.5 del ancho promedio de la calle hacia

la que da frente.

La calle principal que da al frente de la propuesta es de 16.40m de ancho,
por lo que la altura de la edificación no puede superar los 24 metros de

altura

Estética de los edificios: la fachada del edificio debe
guardar relación estética con la zona en que se ubica

Se debe considerar las edificaciones alrededor del lote para poder hacer
un parámetro de diseño de la edificación y que la misma no violente la

visual del lugar 

Iluminación y ventilación natural: la estructura debe
tener iluminación y ventilación natural, por medio de

ventnas, tragaluces y linternillas.

Por medio del uso de materiales y de ventanas se debe hacer posible la
ventilación natural y la iluminación natural de la edificación, se deben

aprovechar los vientos provenientes del este.

Servicios sanitarios: se debe instalar un inodoro, un
orinal y un lavabo para hombres por cada 400m2 de

construcción, y un lavado y un inodoro para mujeres por
cada 300m2 de construcción

A la hora de diseñar la propuesta se debe tomar en cuenta la cantidad de
metros cuadrados finales para la toma de la decisión de los servicios

sanitarios que debe tener la edificación
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Matriz
de requerimientos



Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Legislación Reglamento de la ley 7600

Rampas y pendientes: del 10% al 12% en tramos
menores a 3 metros, del 8% al 10% en tramos de 3 a

10 metros, del 6% al 8% en tramos mayores a 10
metros

En el diseño de la propuesta se debe tomar en cuenta las pendientes
estipuladas para que todo el proyecto pueda ser utilizado por todos los

usuarios. 

Elementos urbanos: todo elemento urbano como bancas,
basureros, fuentes, maceteros; deben ser diseñados y

ubicados de forma que puedan ser usados por personas
con discapacidad

En la zona de estar pública se disponen espacios para sentarse y de zona
verde, por lo que se debe tomar en cuenta los lineamientos para que

estos puedan ser utilizados por todas las personas

Pisos antiderrapantes: los pisos de las escaleras,
accesos principales, pasillos, y en sitios que no están
protegidos de las lluvias, deben ser antiderrapantes

Se debe utilizar un tipo de material antideslizante en todas las zonas
descubiertas, pasillos, escaleras y demás espacios para dar seguridad al

usuario.

Puertas: el espacio libre de las puertas debe ser de
minimo 0.90 metros.

En todas las puertas de la edificación se va a utilizar un área libre minima
de 90 centimetros, para que todas las personas sin importar si usan silla

de ruedas puedan utilizar el espacio en su totalidad 
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Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Legislación Reglamento de la ley 7600

Servicios sanitarios: en el cubiculo debe haber inodoro,
orinal y lavamanos, el mismo debe tener una puerta de

0.90m de ancho que abra hacia afuera, y medidas
minimas de 2.25m de profundidad y 1.55m de ancho

En todas las baterias de baños de la edificación va a haber al menos un
cubiculo destinado a las personas con discapacidad con los lineamientos

expuestos

Inodoros, duchas y accesorios: la profundidad minima de
una ducha es de 2.25m, anccho de 2.25m

Todas las duchas del espacio de dormitorio deberan tener estas medidas
minimas para su correcto uso por parte de todas las personas 

Estacionamientos reservados, en general la cantidad de
estacionamientos reservados para personas con

discapacidad deben ser del 5% del total de espacios de
parqueo

En todo caso se debe aplicar la ley, y se deben considerar el porcentaje de
estacionamientos reservados, y los mismos deben estar demarcados con

el simbolo internacional 

Caracteristicas de los estacionamientos reservados
Deben tener una anchura de 3.30 metros por 5.00 metros de largo como
minimo, deben estar construidos en forma antiderrapante y con rampa de

acceso a la acera que conduzca a la entrada principal
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Factor Descripción Descripción del requerimiento Solución propuesta

Legislación
Manual de disposiciones generales sobre
seguridad humana y protección contra

incendios

Cantidad de medios de egreso, en carga de ocupantes
mayor a 500 personas, no deben haber menos de 3

egresos, y en cargas de 1000 personas no deben haber
menos de 4 egresos

En toda la edificación deben estar distribuidos los medios de egreso que
funcionen de manera que toda la población pueda ser evacuada de

manera correcta

Señalización, toda vía de evacuación, así como los
accesorios y demás, deben estar debidamente

señalizados 

En toda la edificación se debe demarcar las zonas de evacuación, zonas
seguras, lugares de extintores, y demás demarcaciones que hagan la

evacuación de manera sencilla

Dispositivos de activación, la edificación debe ser capaz
de contener la situación hasta que llegue el cuerpo de

bomberos

Deben haber detectores de humo, detectores de temperatura, estaciones
manuales de incendios, sistemas de aspersores, sirenas con sonido e

iluminación.

Accesos, en toda edificación debe haber acceso
vehicular de 5m de ancho libre, 5m de altura libre,

calles internas de 6m de ancho minimo

En toda la propuesta se deben disponer estas medidas para que en caso
de emergencia el cuerpo de bomberos pueda ingresar de manera facil y

eficaz al centro y pueda atender la sitación
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Analizar las características físico - espaciales, ambientales, climáticas,
topográficas y estructura de campo del lote a seleccionar.
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Ubicación
de la propuesta

Upala, Alajuela, Costa Rica

Coordenadas geográficas
10° 54' 03" latitud norte 
85° 01' 03" oeste 

Se toma como lugar para la desarrollar la propuesta el distrito de Upala, cantón Upala, de la
provincia de Alajuela, en Costa Rica. 
Esta decisión es basada en el análisis y comparación de la vulnerabilidad social de las zonas de
Costa Rica y las redes de apoyo a las cuales tienen acceso estas comunidades. 
Si bien es cierto, en Costa Rica hay muchas comunidades en condición de vulnerabilidad social;
Upala es una zona con poco acceso a redes de apoyo. 
El lote se compararon opciones, sin embargo, el lote escogido, se encuentra en un punto
estratégico cerca del centro de Upala, y cerca de instituciones gubernamentales, además de
tener acceso directo de la vía pública y ciclovía. Y por último, por temas de uso de suelo, en el
que este lote tiene uso de suelo de agricultura y de construcción, las otras opciones era solo de
agricultura o estaban muy cercanos a casas de habitación o lejanos del centro.

Población general
Total: 56 173 habitantes 
Densidad: 33.64 hab/km2

F.211
F.212 F.213



Bijagua
Total: 5.397 habitantes 
Altitud: 430 m.s.n.m

Aguas Claras
Total: 5.379 habitantes 
Altitud: 375 m.s.n.m

1KM
500M
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Características
físicas

San José
Total: 8.863 habitantes 
Altitud: 46 m.s.n.m Delicias

Total: 5.538 habitantes 
Altitud: 30 m.s.n.m

Yolillal
Total: 4.175 habitantes 
Altitud: 39 m.s.n.m

Upala
Total: 22.397 habitantes 
Altitud: 48 m.s.n.m

Dos Ríos
Total: 4.063 habitantes 
Altitud: 500 m.s.n.m

El cantón de Upala, es el cantón
número 13 de la provincia de Alajuela,
el mismo se divide en 7 distritos: Upala
(cabecera), Yolillal, Delicias, San José,
Dos Ríos, Aguas Claras y Bijagua.

Zona de estudio macro

Zona de estudio micro

metros cuadrados de lote
47MIL

F.214

F.215

F.216



Simbología
Lote
Habitacional
Espacio libre sin construir 
Institucional - gubernamental
Comercial
Educativo 
Salud
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Mapa
de uso de suelos

Se puede observar como en el radio de estudio de 1 kilometro, las
zonas sin construir, o de agricultura son mucho mayores en
comparación con las demás áreas, sin embargo, lo habitacional
tiene mucha fuerza en el centro de Upala, sus habitantes residen
en el centro de Upala. En resumen se puede observar que espacio
sin construir es del 50%, habitacional 25%, institucional 5%,
comercial 15% y educativo y de salud 5%.
Se puede observar que en el eje principal (calle principal frente al
lote), se concentra la mayor parte del comercio, y lo que es
habitacional se encuentra en la partes más alejadas a ese eje, por
lo que la propuesta al estar en el centro de todo lo urbano, no
interfiere con lo habitacional. 

F.217



Capítulo 3 | El Sitio 86

Mapa
hitos y nodos

Nodos

“Los nodos son los puntos estratégicos de una ciudad a los que puede
ingresar un observador y constituyen los focos intensivos de los que
parte o a los que se encamina. Pueden ser ante todo confluencias,
sitios de un ruptura en el transporte, un cruce o una convergencia de
sendas, momentos de paso de una estructura a otra. O bien los nodos
pueden ser sencillamente, concentraciones cuya importancia se debe
a que son la condensación de determinado uso o carácter físico,
como ser una esquina donde se reúne la gente o una plaza.” (Lynch,
Kevin. 1974. p. 48-49)

Simbología
Lote
Ruta nacional primaria 4
Ruta nacional terciaria 
Ríos
Ciclovía 
Edificaciones y espacios definidos
como hitos
Edificaciones y espacios definidos
como nodos

Hitos

“La función de los hitos es servir como elementos de
orientación dentro del espacio urbano. El ciudadano de
a pie podrá situarse dentro de la ciudad orientándose a
través de los hitos.” (Banet. 2007)

Se toman como hitos los puntos arquitectónicos que
sobresalen en el espacio urbano, tales como, el parque
central, plaza de la feria, mercado central, redondel,
aeropuerto de Upala, hospital de Upala. Y como hitos se
toma la ciclovía, el parque central y la terminal de
buses. 

F.218
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Mapa
hitos y nodos

Iglesia de Upala

Ciclovía

Parque central 

Municipalidad
    

    
    

     
     

      
         

                                         Hospital

Aeropuerto de Upala Plaza feria 
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F.226F.225
F.224

F.223F.222

F.221
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Mapa
cobertura vegetal

La cobertura muestra las zonas donde hay existencia de árboles, la mayor
parte de esto se dan en el Río Zapote, que es donde se concentran la mayor
cantidad de arborización de la zona; a pesar de que en la zona de estudio casi
el 45% es de zona verde, este corresponde a terrenos sin construir o para el
cultivo, por lo que la mayoría de este espacio vacio, tiene otro fin.
En el gráfico se observan las zonas verdes, sin construir y con existencia de
diferentes tipo de vegetación. 

44 %

15 % Cobertura vegetal

Lotes sin
construir, o para
cultivo

F.229

F.228

F.227
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Mapa
zona de vida

La zona de vida donde se ubica el cantón de Upala, es Bosque Húmedo
Tropical, transición a prehúmedo. 
Este tipo de bosque representa el 5.5% del territorio, y es característico por
ser un bosque siempre verde, con gran variedad de animales y plantas. Su
precipitación va de los 1.800 a 4.000 mm por año, y destaca sus altas
temperaturas, su periodo seco va de 0 a 2 meses.

F.231
F.232F.230
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Paleta 
vegetal

Árbol de vainillo 
24m

Árbol corteza
amarilla

50m

Árbol de cáju
10m

Árbol de tempisque
30m

Árbol de tabacón
25m

Árbol de cocobolo
25m

Árbol de guapinol
45m

Árbol almendro
amarillo

40m

Árbol de gallinazo
30m

Árbol de ceiba
40m

F.234F.233 F.237F.236F.235 F.240F.239F.238 F.242F.241



Requiere luz Polinizador

Dispersión Frutal

Requiere luz Polinizador

Dispersión Maderable

Requiere luz

Dispersión
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Paleta 
vegetal

Árbol de vainillo
Tecoma Stans

Requiere luz Polinizador

Dispersión Ornamental

Árbol corteza amarillo
Tabebuia Ochracea

Requiere luz Polinizador

Dispersión Ornamental

Árbol de cáju
Anacardium Occidentale

Árbol de tempisque
Sideroxylon Capiri

Árbol de tabacón
Anthurium Crassinervium

Polinizador

Ornamental

F.250
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F.245
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F.256

F.254

F.252

F.253
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F.255
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F.263 F.265
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F.268F.266

F.271 F.273
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Requiere luz Polinizador

Dispersión Alimento aves

Requiere luz Polinizador

Dispersión:
explosión del fruto

Maderable

Requiere luz

Dispersión
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Paleta 
vegetal

Árbol de cocobolo
Dalbergia Retusa

Requiere luz Polinizador

Dispersión Maderable

Árbol de guapinol
Hymenaea Courbaril

Requiere luz Polinizador

Dispersión Medicinal

Árbol almendro amarillo
Dipteryx Oleifera

Árbol de gallinazo
Schizolobium Parahyba

Árbol de ceiba
Ceiba Pentandra

Polinizador

Ornamental
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Fauna
de la zona
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Caimán

Manigordo

Puma

Mono Congo

León Breñero

Danta

Colibrí

Venado
Mono Araña

Garza

Zopilote
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Temperaturas 
y precipitaciones

Precipitación

Noches frías

Máxima diaria

Velocidad del viento

Días calurosos Mínima diaria

Sol Parcialmente nublado Nublado Días de precipitación

Se puede observar en el gráfico como la temperatura media de la zona es de
28° celcius, y la cantidad de lluvia promedio en milímetros es de 158mm. Se
puede ver como el mes de abril es el más caluroso y con poca presencia de
lluvias, y en septiembre se tiene temperaturas más bajas, sin embargo, es el
mes con más mm de lluvia. Por lo que tomando en cuenta estos datos, se
puede concluir que toda propuesta que se haga, debe tener en consideración
las altas temperaturas y la cantidad de lluvia en la zona, por lo que el uso de
protección del sol, evitar espacios al aire libre (sin techar) pueden llegar a ser
buenas opciones para proporcionar al usuario confort en toda la propuesta. 

En relación con la cantidad de sol, se puede observar que igual el mes de abril
tiene mucha exposición al sol y pocas nubes, por lo que el poner protección
solar como parasoles en el proyecto debe ser considerado, aunque de igual
manera, se debe aprovechar esta exposición al sol para iluminación natural y
para uso de parasoles para la generación de energía eléctrica para la zona. 

F.325

F.324
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Vientos

En Upala la parte más ventosa del año dura apróximadamente 5.4 meses, con velocidades promedio
de 8.9 kilómetros por hora. El mes más ventoso del año es febrero, con vientos de hasta 12.1
kilómetros por hora. 
La dirección del viento predominante en Upala es del este, durante todo el año, sin embargo, va
cambiando durante los meses.
Esto se puede tomar en cuenta a la hora de poner vegetación en la zona, que ayude a amortiguar un
poco la carga que puede tener los vientos sobre la estructura, y como estos mismo vientos de alguna
manera se puede utilizar para estar renovando el aire dentro de la edificación y generar ventilación
cruzada y natural a lo largo de toda la propuesta, para junto con los parasoles generar cierto confort
al usuario. 

>280 >5 >12 >19 >38 >50 >61 km/h>1

>280 >5 >12 >19 >38 >50 >61 km/h>1
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Mapa 
de ríos

El río con mayor influencia en la zona de Upala, es el Río Zapote, el cual nace en las faldas
del Volcán Miravalles, y pasa por las zonas de Bijagua de Upala, y vierte las aguas en el lago
de Nicaragua. 
Dentro de la zona de Upala, en las epocas de abundante lluvia, este río crece y es el que
provoca grandes inundaciones en toda la zona; el lote de la propuesta no se encuentra
directamente con el río, sin embargo, está a 200 metros de distancia, por lo que la propuesta
se puede ver afectada por el mismo, y por las inundaciones, por lo que proponer una
edificación elevada 1 metro sobre el nivel de piso, podría ayudar a que la estructura no se
vea afectada.

Río Zapote

F.330

F.329

F.328
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Perfiles 
topográficos

El río con mayor influencia en la zona de Upala, es el
Río Zapote, el cual nace en las faldas del Volcán
Miravalles, y pasa por las zonas de Bijagua de Upala,
y vierte las aguas en el lago de Nicaragua. 
Dentro de la zona de Upala, en las epocas de
abundante lluvia, este río crece y es el que provoca
grandes inundaciones en toda la zona; el lote de la
propuesta no se encuentra directamente con el río,
sin embargo, está a 200 metros de distancia, por lo
que la propuesta se puede ver afectada por el mismo,
y por las inundaciones, por lo que proponer una
edificación elevada 1 metro sobre el nivel de piso,
podría ayudar a que la estructura no se vea afectada.
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Mobiliario 
urbano
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Bancas

Mesas y sillas 

Parque ejercicio

CiclovíaParada autobús
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Estructura  
funcional
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Lote Vías principales
Ruta nacional 4

Vías terciarias
Ruta 728

Ríos
Río Zapote

Ciclovía Parada autobús

Recreación Parque Paso peatonal

F.354

F.355
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Desarrollar el anteproyecto arquitectónico del Centro de
apoyo social para la comunidad de Upala en condición de

Vulnerabilidad.

F.359
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F.361
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Migración 
nicaraguenses Poca indicencia 

org. comunales

Desempleo y 
pobreza

Creación de espacios donde las instituciones como el
INAMU, PANI, y demás actores interesados en la
propuesta, tengan su espacio para poder atender a la
comunidad de una forma más eficiente. 

Espacios requeridos:
Oficinas para diferentes instituciones
Salas de espera para los usuarios 
Batería de baños públicos y privados 
Recepción general del módulo para ubicación de
los usuarios

Problemática  
y respuesta a la misma

Esta problemática es algo a lo que arquitectónicamente no se le puede dar solución, sin
embargo, por medio de espacios para capacitación técnica para los usuarios, se puede
dar cierto nivel técnico a las personas de Upala, para optar por mejores opciones
laborales.

Espacios requeridos:
Aulas para capacitación 
Talleres de enseñanza de diferentes áreas técnicas 
Espacios de estar para los estudiantes
Espacios de estudio para todos los usuarios 

La migración de personas nicaraguenses a la
zona de Upala, es un tema que va a seguir
sucediendo con regularidad, por las diferentes
razones que tengan las personas de Nicaragua,
sin embargo, dentro de la propuesta se quieren
generar espacios de apoyo para los migrantes,
espacios de estar donde puedan regularizar su
estatus migratorio

Espacios requeridos:
Espacios u oficinas para Migración y
Extranjería. 
Espacios de estar para personas migrantes 
Sala de espera
Espacios donde puedan dormir y estar
durante su proceso de regularización 
Espacios de capacitación y apoyo para toda
persona migrante. 
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Violencia 
intrafamiliar Poco acceso 

a herramientas

Poco acceso 
a la salud

Problemática  
y respuesta a la misma

Un porcentaje importante de los estudiantes de la zona no
tienen acceso a herramientas tecnológicas para poder
llevar sus estudios de una mejor manera, por lo que se
proponen espacios de estudio e investigación. 

Espacios requeridos:
Aulas para tutorías
Espacios de estudio privado y en grupo 
Biblioteca y espacios con equipo de computo 

Si bien en Upala cuentan con Hospital y diferentes EBAIS, la zona se encuentra
vulnerable en el área de salud por que los EBAIS no son suficientes y los usuarios al
no tener empleo fijo, puede que no tengan acceso al seguro, por lo que se propone
un espacio en conjunto con la CCSS donde se les de atención de primer nivel.

Espacios requeridos:
Salas de espera
Espacios de consultorios con médicos generales, y diferentes especialidades 
Acceso de ambulancias, para referir pacientes al Hospital de Upala que se
encuentra a 500 metros de la propuesta 

Con la problemática de la violencia intrafamiliar,
se deben trabajar espacios en conjunto con el
INAMU y PANI, donde hayan diferentes espacios
de apoyo a las mujeres y niños, y espacios donde
puedan estar seguros. 

Espacios requeridos:
Espacio seguro para espera y de estar 
Oficinas de INAMU y PANI
Oficinas o consultorios con psicólogos 
Espacios para dormir donde puedan
quedarse mientras las instituciones trabajan
en sus casos 
Oficinas de abogados para apoyo legal
Comedor para todos los usuarios que lo
requieran 
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Problemática  
y respuesta a la misma

F.362

Restauración
ciclovía

Boulevard interno 
que conecte todos

los edificios 

Espacios
recreativosAcceso principal

por vía
secundaria
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Elección   
del lote de la propuesta

Área grande para desarrollar el proyecto 
Topografía plana 
Uso de suelos para construcción o siembra 

Sin acceso a calle principal directo 
Lote alargado por lo que no permitiría un diseño más libre 

F.363

1 2

3

4

1

2

3

4

Área grande para desarrollar el proyecto 
Topografía plana 
Uso de suelos para construcción o siembra 
Acceso directo a la calle principal
Acceso directo por la ciclovía
Cerca del centro de Upala

Área grande para desarrollar el proyecto
Topografía plana
Uso de suelos para construcción o siembra

Sin acceso a calle principal directo 
Alejado del centro de Upala

Área grande para desarrollar el proyecto
Acceso a calle principal

Cerca del río Zapote, propenso a inundaciones
Alejado del centro de Upala

F.364

F.365
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Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Público

Parqueo de visitas Visitantes 50 Estacionamiento de carros y
motocicletas

Protección de la lluvia y
sol 2 x 5 10 m2 500 m2

Parqueo personas con
discapacidad Visitantes 5 Estacionamiento carros según Ley

7600
Protección de la lluvia y

sol 2.5 x 5 12.5 m2 62.50 m2

Vestíbulo Visitantes 30 Acceso principal a las
instalaciones Ventilación e iluminación 10 x 10 100 m2 100 m2

Ascensores Visitantes 16 Distribución y movilización de los
usuarios Iluminación 2 x 2 4 m2 8 m2

Sala de espera Visitantes 25 Espacio para espera y descanso Ventilación e iluminación 6 x 8 48 m2 48 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Público

Bateria de baños Visitantes 2 Servicios sanitarios Ventilación e iluminación 6 x 8 48 m2 96 m2

Circulación Visitantes - Espacios de circulación Ventilación e iluminación - - -

Plaza / Boulevard Visitantes 1 Espacios público para el uso de
los usuarios, zonas verdes

Portección del sol y la
lluvia - - -

Plaza de ventas Visitantes 1 Espacio para emprendedores Protección del sol y la
lluvia 10 x 10 100 m2 100 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Consultorios médicos Visitantes 5 Servir de consultorio médico para
atención de primer nivel

Ventilación e iluminación
natural 8 x 8 64 m2 320 m2

Sala de espera Visitantes 1 Espacio para espera y estar de los
consultorios

Ventilación e iluminación
natural 10 x 10 100 m2 100 m2

Acceso ambulancia Médicos y
ambulancia 1 Acceso para ambulancia para

emergencias 
Protección del sol y la

lluvia 5 x 5 25 m2 25 m2

Oficina migración Extranjeros 3 Oficina de migración y extranjeria
para apoyo a extranjeros

Ventilación e iluminación
natural 5 x 8 40 m2 120 m2

Sala de espera Extranjeros 1 Espacio de estar para extranjeros Ventilación e iluminación
natural 10 x 10 100 m2 100 m2
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Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Dormitorios Extranjeros 20
Dormitorio para dar un lugar de
estancia temporal para personas

migrantes

Ventilación e iluminación
natural 20 x 20 400 m2 400 m2

Bateria de baños y
duchas Extranjeros 2 Duchas y sanitarios para

extranjeros
Ventilación e iluminación

natural 8 x 8 64 m2 128 m2

Bateria de baños Extranjeros 2 Servicio sanitario publico sin
acceso a duchas

Ventilación e iluminación
natural 6 x 8 48 m2 96 m2

Oficina INAMU Mujeres
visitantes 2 Espacio para institución para

mujeres
Ventilación e iluminación

natural 6 x 8 48 m2 96 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Oficina PANI Niños y mujeres 2 Oficina para atender casos de
niños y mujeres 

Ventilación e iluminación
natural 6 x 8 48 m2 96 m2

Bateria de baños Visitantes área
mujeres y niños 2 Servicio sanitario Ventilación e iluminación

natural 6 x 8 48 m2 96 m2

Recepción Visitantes 1 Recepción para INAMU y PANI Ventilación e iluminación
natural 5 x 5 25 m2 25 m2

Aulas de capacitación
técnica

Estudiantes,
mujeres,

extranjeros
10 Espacios de capacitación técnica

en diferentes áreas
Ventilación e iluminación

natural 8 x 8 64 m2 640 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Talleres de
capacitación

Estudiantes,
mujeres,

extranjeros
10 Espacios de capacitación técnica

en diferentes áreas
Ventilación e iluminación

natural 8 x 9 72 m2 720 m2

Área de estar
estudiantes

Estudiantes,
mujeres,

extranjeros
1 Espacio de descanso y estar para

estudiantes 
Ventilación e iluminación

natural 9 x 9 81 m2 81 m2

Salas de estudio
individual

Estudiantes,
mujeres,

extranjeros
5 Espacio para estudio privado para

los estudiantes 
Ventilación e iluminación

natural 3 x 3 9 m2 45 m2

Salas de estudio
grupal

Estudiantes,
mujeres,

extranjeros
5 Espacio de estudio grupal para

estudiantes
Ventilación e iluminación

natural 5 x 5 25 m2 125 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Consultorio psicología
Visitantes,

extranjeros,
mujeres, niños

5 Espacio para psicología de los
diferentes usuarios

Ventilación e iluminación
natural 6 x 6 36 m2 180 m2

Dormitorios mujeres y
niños Mujeres y niños 20

Dormitorio para dar un lugar de
estancia temporal para personas

migrantes

Ventilación e iluminación
natural 20 x 15 300 m2 300 m2

Oficina legal
Visitantes,

extranjeros,
mujeres, niños

5 Oficina para atención y apoyo
legal a los interesados 

Ventilación e iluminación
natural 5 x 6 30 m2 150 m2

Comedor
Visitantes,

extranjeros,
mujeres, niños

1
Comedor público para atender a
extranjeros, mujeres y niños que

se quedan en dormitorios

Ventilación e iluminación
natural 15 x 15 225 m2  225 m2

Capítulo 4 | La Propuesta 113

Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Semi
privado

Biblioteca Estudiantes 1 Espacio para investigación y
lectura

Ventilación e iluminación
natural 10 x 10 100 m2 100 m2

Taller computación Estudiantes 1 Espacio para investigación y
lectura

Ventilación e iluminación
natural 10 x 8 80 m2 80 m2

Taller de desarrollo
para niños Niños 1 Espacio con herramientas para

niños 
Ventilación e iluminación

natural 5 x 5 25 m2 25 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Privado

Parqueo
administrativo Empleados 20 Estacionamiento de vehiculos de

empleados
Protección de la lluvia y

el sol 2 x 5 10 m2 200 m2

Oficinas
administrativas Empleados 10 Coordinación y adminitración del

centro
Ventilación e iluminación

natural 8 x 6 48 m2 480 m2

Bateria de baños Empleados 2 Servicio sanitario Ventilación e iluminación
natural 6 x 8 48 m2 96 m2

Cocina industrial Cocineros 1 Espacio de cocina para comedor Ventilación e iluminación
natural 5 x 8 40 m2 40 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Privado

Bodega suministros
médicos Médicos 1 Almacenar todo insumo médico

para los consultorios 
Ventilación e iluminación

artificial 5 x 5 25 m2 25 m2

Bodega de suministros
de limpieza Empleados 4 Almacenar productos de limpieza Ventilación e iluminación

natural 3 x 5 15 m2 60 m2

Bodega de suministros
de cocina Cocineros 1 Almacenar alimentos Ventilación e iluminación

artificial 5 x 5 25 m2 25 m2

Comedor Empleados 1 Comedor para los empleados Ventilación e iluminación
natural 15 x 15 225 m2 225 m2
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Programa   
Arquitectónico



Área Unidad Usuarios Cantidad Función Requerimientos
climáticos Dimensiones Área m2 Área total

Privado

Zona de carga y
descarga Empleados 1

Cargar y descargar mobiliario,
alimentos, medicamentos,

insumos en general

Protección del sol y la
lluvia, ventilación e

iluminación 
6 x 6 36 m2 36 m2

Planta de tratamiento Empleados 1 Planta de tratamiento de aguas
residuales

Protección del sol y la
lluvia, ventilación e

iluminación 
5 x 5 25 m2 25 m2

Planta de energía Empleados 1 Planta de respaldo de energía
Protección del sol y la

lluvia, ventilación e
iluminación 

5 x 5 25 m2 25 m2

Seguridad Empleados 3 Espacios de casetas de seguridad
y centro de seguridad 

Protección del sol y la
lluvia, ventilación e

iluminación 
5 x 4 20 m2 60 m2
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Programa   
Arquitectónico
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Programa   
Arquitectónico

F.371

El programa arquitectónico de la propuesta se desarrolla en tres
ejes, donde se divide lo público, privado y semi privado, basandose
en las necesidades de los usuarios para poder llevar de una mejor
manera las problemáticas existentes en la zona de Upala. 

Por medio del programa arquitectónico se quiere entender de una
mejor manera la dimensión de la propuesta y los diferentes
espacios y módulos que la pueden llegar a componer, y como estos
espacios se puede conectar entre si.

La propuesta se trabaja bajo ejes temáticos basandose en la
problemática, los cuales son:

Educativo
Salud 
Protección a la mujer y niños 
Migración 
Recreación 
Emprendedurismo

Áreas
Público = 915 metros cuadrados 
Semi privado = 4,275 metros cuadrados
Privado = 1,300 metros cuadrados

Esto deja un espacio libre para zonas verdes, recreación, boulevard
y demás de 40,000 metros cuadrados.Área total de la propuesta 

6,485



Capítulo 4 | La Propuesta 119

Matriz   
de relaciones



Capítulo 4 | La Propuesta 120

Matriz   
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Unidad
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Concepto   
y metáfora

La unidad en arquitectura se explica como la regularidad de los elementos arquitectónicos
utilizados en el diseño, dando sienta homogeneidad al conjunto. 
En la arquitectura la unidad es cuando todos los elementos que componen un conjunto o
un diseño se unen.
Dentro de la conceptualización del diseño y la forma que se toma para el mismo, se basa
en la unidad de los diferentes espacios y de los diferentes entornos. 
Se tiene como parte del diseño la edificación la semilla de cacao, la cual es tradicional en
la zona de Upala, en base a esta semilla se obtienen ejes principales en los cuales se basa
la forma en que va a distribuirse la edificación y por medio del concepto Unidad, se
diseñan fachadas, techos, y demás elementos arquitectónicos que genera una propuesta
arquitectónica con movimiento, ritmo, y algunos elementos con jerarquía.

F.372

Conexión

Secuencia

Fruta de cacao
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Concepto   
y metáfora

Est
ruc

tur
a d

e c
am

po

Se plantea una estructura de campo de proyección basandose en los ejes internos del terreno y los puntos importantes o ejes importantes del lote con su entorno inmediato, por
ejemplo, los ejes marcados en el punto 1, se basan en la forma que nos da el terreno y en la ubicación de hitos importantes en el centro de Upala; ambos elementos unidos, generan una
estructura inicial en la cual se puede basar para junto con el diagrama de relaciones dar una forma de la propuesta, y en base al concepto y metáfora se usa la forma circular u ovalada,
para dar diseño en planta de la propuesta. 

1 2 3 4
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Concepto   
y metáfora

La unidad puede ser interpretada como la regularidad de los elementos arquitectónicos utilizados dando homogeneidad a un conjunto. 
La unidad se puede presentar cuando las diferentes partes se organizan por medio de:

Fondo y figura
Articulación 
Agrupación 
Continuidad de linea

La unidad se puede conseguir por medio del uso de formas geométricas, ritmo y repetición, simetría, y trazos regulares.



Concepto   
y metáfora

En base a la estructura de campo se acomodan los diferentes espacios, (público, semi privado y privado) en el terreno para obtener una idea de como desarrollar el diseño de los
diferentes espacios dentro del lote y como se van a comunicar entre si.
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Est
ruc

tur
a d

e c
am

po
Edificio dormitorios

Público

Semi privado

Privado

Edificio educativo

Edificio dormitorios

Acceso principal

Edificio institucional

Edificio administrativo

Carga y descarga



La propuesta se desarrolla en un lote de cuarenta y siete mil metros cuadrados, dentro de los cuales se proponen 5
edificaciones principales, el edificio administrativo, edificio institucional, edificio educativo, y dos edificios de
dormitorios, todos los edificios se componen de una sola planta arquitectónica, excepto el administrativo que posee
dos niveles. 
El edificio administrativo, tiene espacios como oficinas de gerente, administrador, contador, mercadeo, y demás áreas
administrativas; posee comedor para empleados en el segundo piso, junto con un área de estar, y en el primer nivel
junto con las oficinas, posee una bateria de baños para mujeres y una para hombres, ademas de un patio central que
une todos los espacios internos. 
El edificio institucional, posee espacios como oficinas de abogados, consultorios médicos, espacios para niños, y
oficinas para migración, INAMU y el PANI, los cuales son actores sociales que tienen una participación activa en la
propuesta del centro, además de esto posee baterias de baños, y un patio central que de igual manera, une los
diferentes espacios. 
El edificio educativo, se compone por aulas, talleres, y biblioteca, este edificio es que tiene mayor cantidad de área;
posee talleres de cocina, computo, dibujo, pintura, manualidades, entre otros, además de aulas de capacitación para
todas las personas; posee un área de estudio individual y en el área de biblioteca posee áreas de estudio grupal o áreas
de estar. Además, la edificación cuenta con áreas al aire libre para estar, baterias de baños y una sala de conferencias. 
Los dos edificios de dormitorios, se componen por espacios habitacionales, con camas, en las cuales se tienen espacios
más privados con 4 camarotes y un área general con más camas, además de espacio de baterias de baños y duchas
para las personas; estos edificios poseen enfermeria, oficina para encargados, bodegas de limpieza. 
Todo el conjunto es unido por medio de espacios combinados entre zonas verdes, áreas de estar, caminos, y demás
espacios que ayudan a comunicar todas las edificaciones. 
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Memoria   
descriptiva



Propuesta   
arquitectónica

Edificio administrativo
Área 1,424.34 m2

Ocup. 284 personas

Edificio institucional
Área 2,301.56 m2

Ocup. 460 personas

Edificio educativo
Área 3,535.12 m2

Ocup. 707 personas

Edificio dormitorios migrantes
Área 1,085.42 m2

Ocup. 422 personas

Acceso principal y seguridad
Área 26.42 m2

Ocup. 5 personas

Parqueo 1
Cantidad 52 espacios
Ley 7600 7 espacios

Parqueo 2
Cantidad 36 espacios
Ley 7600 6 espacios

Edificio dormitorios 
Área 1,085.42 m2

Ocup. 422 personas
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Planta de   
sitio



Planta de   
conjunto
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Edificios administrativo
e institucional



Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
administrativo



Planta arquitectónica
Nivel 2
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Edificio   
administrativo



Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
administrativo
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Edificio   
administrativo

Planta arquitectónica
Nivel 2
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Edificio   
administrativo

Plantas arquitectónicas 
evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
administrativo

Plantas arquitectónicas 
evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida

Planta arquitectónica
Nivel 2
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Edificio   
administrativo

Planta de techos Vista externa
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Edificio   
administrativo

Corte arquitectónico
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Edificio   
administrativo

Corte Climático
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Edificio   
administrativo

Vista interna - patio central
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Edificio   
administrativo

Vista interna - sala reuniones
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Edificio   
administrativo

Vista externa
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Edificio   
administrativo

Vista externa
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Edificio   
administrativo

Vista externa
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Edificio   
administrativo

Vista nocturna
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Edificio   
institucional

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
institucional

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
institucional

Planta arquitectónica
Nivel 1 Plantas arquitectónicas 

evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida
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Edificio   
institucional

Vista externaPlanta de techos



Edificio   
institucional
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Corte arquitectónico
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Corte arquitectónico

Edificio   
institucional
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Edificio   
institucional

Vista interna - patio central
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Edificio   
institucional

Vista externa
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Edificio   
institucional

Vista externa
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Edificio   
institucional

Vista externa
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Edificio   
institucional

Vista externa
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Edificio   
institucional

Vista nocturna
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Edificio   
institucional

Vista externa



Edificio educativo
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Planta de   
conjunto



157Capítulo 4 | La Propuesta

Edificio   
educativo

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
educativo

Planta arquitectónica
Nivel 1



Plantas arquitectónicas 
evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida
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Edificio   
educativo

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Edificio   
educativo

Planta de techos
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Edificio   
educativo

Corte arquitectónico
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Edificio   
educativo

Corte arquitectónico
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Edificio   
educativo

Vista externa
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Edificio   
educativo

Vista externa
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Edificio   
educativo

Vista externa
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Edificio   
educativo

Vista externa
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Edificio   
educativo

Vista interna - taller computo
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Edificio   
educativo

Vista interna - biblioteca
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Edificio   
educativo

Vista interna - sala conferencia
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Edificio   
educativo

Vista externa



Planta   
de conjunto

Edificios dormitorios
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Edificio   
dormitorio nacionales
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Planta arquitectónica
Nivel 1
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Planta arquitectónica
Nivel 1

Edificio   
dormitorio
nacionales



Plantas arquitectónicas 
evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida
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Edificio   
dormitorio
nacionales

Planta arquitectónica
Nivel 1
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Planta de techos

Edificio   
dormitorio
nacionales



176

Edificio   
dormitorio extranjeros
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Planta arquitectónica
Nivel 1



177

Edificio   
dormitorio
extranjeros
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Planta arquitectónica
Nivel 1



Plantas arquitectónicas 
evacuación

Salida de emergencia

Extintores

Recorrido de salida

178

Edificio   
dormitorio
extranjeros
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Planta arquitectónica
Nivel 1



179

Edificio   
dormitorio extranjeros

Capítulo 4 | La Propuesta

Planta de techos



Edificio   
dormitorio
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Corte arquitectónico



Edificio   
dormitorio
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Corte arquitectónico



Edificio   
dormitorio
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Vista externa



Edificio   
dormitorio
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Vista externa



Edificio   
dormitorio
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Vista externa



Edificio   
dormitorio
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Vista externa



Edificio   
dormitorio
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Vista externa



Edificio   
dormitorio
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Vista interna - patio central



Edificio   
dormitorio
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Vista interna - habitaciones



Edificio   
dormitorio
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Vista interna - lavanderia



Edificio   
dormitorio
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Vista interna - espacio niños



Propuesta
de
iluminación
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Propuesta de
iluminación
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Propuesta de iluminación
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Propuesta
de
iluminación
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Propuesta de
mobiliario
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Propuesta de
arborización
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Árbol de guapinol
Hymenaea Courbaril

196

Árbol de vainillo
Tecoma Stans

Árbol corteza amarillo
Tabebuia Ochracea

Árbol de cocobolo
Dalbergia Retusa

Árbol de ceiba
Ceiba Pentandra



Diseño   
de sitio
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Vista externa



Diseño   
de sitio
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Vista externa



Diseño   
de sitio
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Vista externa



Diseño   
de sitio
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Vista externa



Diseño   
de sitio
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Vista externa



Detalles   
constructivos
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Conexión cimentación - columna - cercha

Detalle entrepiso viguetas

Detalle soporte tablilla decorativa
espacios internos



Detalles   
constructivos
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Detalle de sistema de parasoles bibliotecaDetalle soporte tablilla decorativa
espacios internos



Detalles   
constructivos
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Detalle de canoa interna edificio
administrativo segundo pisoDetalle de canoa interna biblioteca



Detalles   
constructivos
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Detalle tipico de pared
Detalle tapichel biblioteca



CATEGORÍA ÁREA m2 VALOR COLONES TOTAL COLONES VALOR DÓLARES TOTAL
DÓLARES

TERRENO 47,000.00 ¢17,000.00 ¢799,000,000.00 $33.01 $1,551,456.31

EDIF. ADMIN 1,424.34 ¢480,000.00 ¢683,683,200.00 $932.04 $1,327,540.19

EDIF. INSTITUCIONAL 2,301.56 ¢480,000.00 ¢1,104,748,800.00 $932.04 $2,145,143.30

EDIF. EDUCATIVO 3,535.12 ¢245,000.00 ¢866,104,400.00 $475.73 $1,681,756.12

EDIF. DORM. NACIONALES 1,085.42 ¢350,000.00 ¢379,897,700.00 $679.61 $737,664.08

EDIF. DORM. EXTRANJEROS 1,085.42 ¢350,000.00 ¢379,897,700.00 $679.61 $737,664.08

PARQUEOS 1,308.00 ¢112,500.00 ¢147,150,000.00 $218.45 $285,732.60

EXTERIORES 36,260.14 ¢103,000.00 ¢3,734,794,214.00 $200.00 $7,252,027.60

Estimación   
de costos
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¿Cómo se debe desarrollar una propuesta arquitectónica de
un centro de apoyo y desarrollo social, que cumpla con las
necesidades y requerimientos de los usuarios en condición
de vulnerabilidad, en Upala, Alajuela, Costa Rica?

Según los datos recaudados por medio de la investigación, un centro de apoyo o desarrollo social para
una comunidad como la de Upala, requiere de diferentes áreas que trabajen en conjunto y que puedan
prestar servicios y atención a la comunidad de manera integral para obtener los mejores resultados.
Tales como, las Asociaciones de Desarrollo Comunal en diferentes comunidades del país y para los
extranjeros los Centro de Atención Temporal para personas migrantes; los cuales establecen espacios
y formas de trabajo para poder dar la mejor atención posible a las comunidades. 

Por lo tanto, se logra entender que bajo el marco de estos dos organizaciones, las comunidades tanto
nacionales, como migrantes o transfronterizos, requieren de muchos servicios y espacios aptos, para
poder integrarse en el país de una manera correcta. 

Es por esto que en la propuesta se plantea una combinación de ambos modelos, para darles un espacio
y servicio apto a los migrantes y a la comunidad de Upala tanto los nacionales como los
transfronterizos que requieran apoyo y se vean en situaciones de vulnerabilidad. 

2

De acuerdo a la información recaudada durante la investigación inicial sobre el tema del grupo social
en condición de vulnerabilidad, se logra observar que la población de Upala, en Alajuela, Costa Rica,
posee problemáticas en diferentes ejes sociales, tanto como educativos, económicos, sociales, en
temas de violencia, y migración; es una comunidad que no posee todas las redes de apoyo o las
mejores condiciones para poder subsanar los problemas sociales existentes en la actualidad. 

A raíz de esta investigación se logra establecer la importancia de crear un esquemas de necesidades
fundamentales para que la comunidad tanto nacional como extranjera se puedan integrar de una
mejor manera en la sociedad. Por lo tanto, se logra entender que por medio de ejes de trabajo y una
propuesta espacial apta se lograría un gran aporte a la comunidad. 

Es por esto que la propuesta utiliza diferentes ejes de trabajo para poder subsanar y mejorar la
situación y las necesidades espaciales de la comunidad, por medio de espacios administrativos, de
servicios, educativos y dormitorios para las diferentes comunidades. 

Identificar las necesidades de los usuarios en cuanto a
la atención social en condiciones de vulnerabilidad.
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Basandose en la información obtenida del espacio existente, se puede lograr obtener datos importantes a tomar en
cuenta para la propuesta. Upala, es un cantón con un clima dificil en el sentido en que sus temperaturas máximas
rondan más de los 30 grados celcius, posee un promedio de 158 mm de lluvia, teniendo septiembre como el mes más
lluvioso y con una exposición de sol alta en el mes de abril, a todo esto se le suma el hecho de que la zona posee una
topografía plana, por lo que las inundaciones son un problema, más que todo en el mes más lluvioso.

Por lo que se puede entender que la zona tiene condiciones poco favorables para cualquier persona, ya que no posee el
mínimo para generar confort a los usuarios, dando un reto en el diseño de cualquier propuesta, tanto de espacio interno
como de espacio público o al aire libre, se concluye que la zona requiere diferentes estrategias constructivas y el uso de
estrategias pasivas para lograr subsanar estas condiciones. 

Es por esto que se propone dentro del diseño, espacios centrales internos, uso de ventanas pequeñas en las paredes
exteriores y grandes alturas con techos abiertos para ventilar e iluminar naturalmente la mayor parte de las
edificaciones. Junto a esto se propone sistemas de parasoles, ventanería con el uso de vidrios temperados de 10mm y
6mm con factores de protección solar, además de cubierta termo reflectivas para ayudar con la exposición al sol y las
altas temperaturas, así de esta forma, brindarle al usuario espacios aptos para estar y con un alto índice de confort.

Analizar las características físico -
espaciales, ambientales, climáticas,
topográficas y estructura de campo del
lote a seleccionar.
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Desarrollar el anteproyecto arquitectónico
del Centro de apoyo social para la
comunidad de Upala en condición de
Vulnerabilidad.

De acuerdo a los investigado, un centro de apoyo social para una comunidad, se debe hacer desde varios ejes o enfoques
importantes, tales como la administración del centro (tener todo lo necesario para poder administrar y tener el centro
funcionando de una manera correcta), servicios (tales como institucionales y educativos, en los cuales participen
organizaciones gubernamentales y ONG’s y brinden servicios y apoyo personalizado a las personas de la comunidad, y
servicios educativos para brindarle a la comunidad un apoyo en el área técnica y de desarrollo educativo), y por último
un enfoque en la parte de dormitorios o espacio apto para que las personas se puedan resgarduar o apoyar durante su
transición por el país o por diferentes razones que tengan.

Por lo que se logra concluir que el centro debe tener diferentes espacios, cada uno independiente del otro pero que
trabajen de una forma integral para poder hacer el centro funcionar y brindarle a las diferentes comunidades un espacio
seguro y de calidad espacial para poder desarrollarse e integrarse en la comunidad. 

Es por medio de esto que en la propuesta se hacen diferentes edificaciones para lo administrativo (que posee el espacio
para gerentes, administradores, contabilidad, finanzas, mercadeo, proveduría y demás que ayuden con el funcionamiento
del día a día del centro), el edificio institucional (que provee los servicios de diferentes instituciones tanto
gubernamentales como no gubernamentales, para el apoyo a las diferentes personas que lo requieran), el edificio
educativo (se centra en su totalidad en la educación de las personas, tanto apoyo a estudiantes jovenes, como apoyo a
personas que quieran tener mayores conocimientos técnicos en diferentes áreas) y por último dos edificaciones de
dormitorios (las mismas se diseñan con el fin de albergar a dos comunidades, un edificio a los extranjeros que estén de
paso temporalmente o que quieran ingresar al país, y el otro edificio a mujeres y niños en condiciones de violencia
doméstica que requieran apoyo y un espacio seguro).

Edif.
Administrativo

Edif.
Institucional

Edif. Educativo Edif.
Dormitorios
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Tomando como base la parte cultural de Upala, y la forma en que se debe hacer un centro de apoyo social para una
comunidad, surgen datos importantes, tales como que la comunidad de Upala, es muy conocida por su producción de
cacao, es muy representativa de la zona, también se considera la forma en que un centro de apoyo o desarrollo social
debe ser construido y se basa en la forma en que diferentes edificaciones por más independiente sea una de la otra,
deben trabajar de manera integral y comunicarse de manera efectiva.

Por lo que se puede ver que tomando en cuenta ambos factores, la pequeña parte cultural que es el cacao y la parte de
diseño y forma de acomodar el espacio dentro de la propuesta, se concluye que basandose en la forma o en los ejes que
conforman el cacao y la distribución del proyecto, puede llevar a generar una propuesta con ejes no rectos, más
circulares y que por medio de estos ejes se formes conexiones y secuencias a lo largo del proyecto. 

Por esta razón es que se plantea dentro de la propuesta como concepto de diseño y metáfora, el uso del cacao, los ejes
que lo componen al mismo, genera ciertos ejes curvos y circulares que favorecen en el diseño, y por medio de estos ejes
y curvas, se puede llegar a interconectar de manera espacial y física los diferentes edificios, y de esta manera hacer un
solo proyecto unificado e integrado por espacio al aire libre.

Unidad Conexión

Secuencia

Propuesta conceptual
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Basandose en los datos físicos del terreno y el espacio que lo rodea, se puede entender que se posee un terreno
practicamente plano, no posee grandes pendientes. El suelo presente en el terreno es arcilloso de una consistencia
suave, de una densidad media. 

A raíz de esto se puede valorar el tipo de estructura que mejor se adapte a las necesidad económicas, físicas de la zona,
por medio del análisis de los materiales y las cargas que estos mismos van a tener para sostener la estructura de las
edificaciones.

Por esta razón, se propone una estructura de tipo dual, en el cual se tienen cimientos de concreto combinados con
columnas y cerchas metálicas; la cimentación se basa en placas aisladas, las cuales llevan a una columna o pedestal de
concreto reforzado, el cual llega a una altura sobre el nivel de piso terminado de 25cm, y a partir de ahí se le coloca una
placa metálica la cual ayuda a la columna poder anclarse de manera eficaz, esta columna es el soporte principal de las
vigas, y cerchas de toda la estructura, las mismas tienen 80cm de diámetro y están dispuesta a máximo 8 metros entre
sí, después de esta estructura, se proponen cerchas dispuestas para el soporte de las cubiertas.

Propuesta estructural
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Upala es una zona que posee un clima complicado en el sentido de que hay abundantes lluvias gran parte del año de
hasta 158 mm de lluvia, las temperaturas máximas rondan los 30 grados, meses con alta exposición al sol y una
topografía que no favorece en el sentido de las inundaciones constantes a raíz de las lluvias. 

Por lo que se puede llegar a entender que la zona tiene condiciones especiales a la hora de escoger materiales de
construcción, ya que se debe tomar en consideración el precio, acabado, la durabilidad, y el mantenimiento de estos
requieran. 

Por esta razón se da una propuesta que posee una estructura en metal, pintada en imitación madera para poder
contrarestar la dureza de este material, paredes en concreto para evitar daño de las mismas en caso de inundación, o
exposición al agua, vidrios con factor de protección solar, techos en láminas rectangulares con aislante termo -
reflectivo y láminas de policarbonato con factor de protección solar. 

Propuesta de materiales
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En Upala la parte de la temperatura llega a afectar de manera directa a los usuarios, ya que sus temperaturas máximas y expisición
al sol son muy elevadas, por lo que el confor térmico es un tema de suma importancia a la hora de abordar cualquier propuesta
arquitectónica.

Se logra entender que las temperaturas altas, grandes cantidades de lluvia, exposición solar y demás factores climáticos,  ponen a
cualquier propuesta en una zona donde se debe diseñar e innovar en estrategias pasivas para poder darle a los usuarios un espacio
apto para estar.

Es por esta razón que se proponen dentro de las edificaciones, espacios a doble altura, no cerrados para permitir la ventilación
cruzada entre todos los espacios y de esta forma asegurarse que la renovación del aire sea constante, se proponen cubiertas con
protección solar, además de parasoles en zonas que lo requieran. Se hace un diseño en forma circular para amortiguar el impacto
del sol en las fachadas de la edificación, y la misma tiene movimiento para generar sobra, se colocan ventanas con protección solar
pequeñas del lado exterior de la edificación para evitar mucha exposición a rayos UVE. Se colocan jardines internos con vegetación
para aportar frescura dentro de la edificación.
De manera externa se posee mucha arborización, espacios bajo cubierta, e incluso espejos de agua, que aportan a dar una sensación
de frescura al espacio exterior. 

Propuesta de estrategias pasivas
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Una propuesta que abarque diferentes problemáticas, y requiera diferentes espacios para poder funcionar de una
manera eficaz y solucionar dichos problemas, se debe desarrollar bajo estructuras muy claras en la organización
interna del mismo, este tipo de centro se basa en el concepto de los C.A.T.E.M y las A.D.I, los cuales juntos ayudan a
comunidades en condición de vulnerabilidad y personas extranjeras que transitan o buscan un hogar en un país que
no es el suyo. 

Es por esto que un proyecto como el centro de desarrollo social para Upala, es un proyecto con una magnitud
grande, el cual posee diferentes espacios, diferentes áreas, que de forma articulada hacen que el centro funcione de
manera perfecta para poder brindarle al usuario lo que requiera. 

A raíz de esta razón se proponen módulos de trabajo, que son independientes el uno del otro pero que trabajan en
conjunto, como el módulo administrativo, institucional, educativo y los dormitorios, todos en conjunto ayudan a los
usuarios a mitigar las consecuencias de las problemáticas sociales a las cuales se ven expuestos. Un centro de este
tipo y dependiendo de la materialidad escogida y demás, requiere de una inversión por parte de entidades
gubernamentales, privadas y asociaciones, considerable. La zona de Upala el valor del terreno según el mapa de
valores de terrenos por zonas homogeneas, tiene un costo de ¢17,000 por metro cuadrado, lo cual es
considerablemente bajo; esto ayuda a amortiguar la inversión final. Al final tomando en cuenta el costo del terreno
y el costo del metro cuadrado construido, tomando en consideración el sistema constructivo, la obra tiene un costo
estimado de $15,718,981.19

Estimación de costos

CATEGORÍA ÁREA m2 VALOR COLONES TOTAL COLONES VALOR DÓLARES TOTAL
DÓLARES

TERRENO 47,000.00 ¢17,000.00 ¢799,000,000.00 $33.01 $1,551,456.31

EDIF. ADMIN 1,424.34 ¢480,000.00 ¢683,683,200.00 $932.04 $1,327,540.19

EDIF. INSTITUCIONAL 2,301.56 ¢480,000.00 ¢1,104,748,800.00 $932.04 $2,145,143.30

EDIF. EDUCATIVO 3,535.12 ¢245,000.00 ¢866,104,400.00 $475.73 $1,681,756.12

EDIF. DORM. NACIONALES 1,085.42 ¢350,000.00 ¢379,897,700.00 $679.61 $737,664.08

EDIF. DORM. EXTRANJEROS 1,085.42 ¢350,000.00 ¢379,897,700.00 $679.61 $737,664.08

PARQUEOS 1,308.00 ¢112,500.00 ¢147,150,000.00 $218.45 $285,732.60

EXTERIORES 36,260.14 ¢103,000.00 ¢3,734,794,214.00 $200.00 $7,252,027.60

$ 1
5,7

18
,98

1.1
9
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