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1.1 Antecedentes y justificacion del proyecto

1.1.1 Marco de referencia empresarial y contextual
1.1.1.1 Antecedentes del contexto de la empresa

Nombre: Escuela de Dulce Nombre de Coronado.
Lema: “Saber para servir a Dios, la Patria y al Hombre”
Direccion Regional de Educacion: San José Norte

Circuito: 06

Caodigo presupuestario: 0339

Afio de fundacion: 1953

Tipo de Direccion: 4

Director: Lic. Helberth Sandi Corrales

Correo electronico: esc.dulcenombredecoronado@mep.go.cr
Teléfonos: 22299406

Matricula actual: 788 estudiantes

Cantidad de miembros: 74 en total, divididos por: 35 docentes regulares, 9 docentes de
asignaturas especiales, 6 de personal de apoyo, 7 docentes reubicadas y 17 de personal
administrativo.

1.1.1.2 Filosofia educativa

Las principales directrices que indican el camino a seguir durante los cursos lectivos son:

Humanista: Es la base para la busqueda de la plena realizacion de los valores estipulados
en la legislacion educativa, tanto de orden individua como de caracter social.

Racionalista: Como reconocimiento de que el ser humano esta dotado de una capacidad
racional que puede captar objetivamente la realidad de todas sus formas, construir y perfeccionar
continuamente los saberes y hacer posible el progreso humano y el entendimiento entre las
personas.

Constructivista: Como el esfuerzo en el actuar considerando que la educacion debe partir
desde la situacién cognoscitiva del estudiante, de una individualidad de sus intereses y su
idiosincrasia.
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1.1.1.3 Filosofia institucional

La evaluacion de los aprendizajes debe reflejar el qué, como y para qué que demanda la
Politica educativa. Debe enfatizarse en el proceso y no solo en el producto. La evaluacion de los
aprendizajes se concibe como un instrumento de guia y control para el docente, con el fin de
retroalimentar el proceso de ensefianza aprendizaje.

La filosofia institucional tiene como fin la formacién de ciudadanos mas productivos y
conscientes de su realidad.

1.1.2 Misién

La Escuela Dulce Nombre de Coronado como ente generador de formacion integral del
educando, se concentra en la Politica Educativa del Siglo XXI, en la concientizacién de
principios y valores civicos y morales sumados al aprendizaje cognitivo significativo y al
desarrollo 6ptimo de las areas socio afectivas y motoras, todo esto con el fin de lograr que los

estudiantes sean un ente multiplicador tanto en su hogar como en la comunidad.

1.1.3 Vision

Al buscar un desarrollo integral de los estudiantes se lograra formar ciudadanos creativos,
libres e independientes con altos valores morales y que luchen por enaltecer su escuela,

comunidad y sobre todo su patria.

1.1.4 Objetivos Institucionales

Capacitar al personal docente para mejorar sus técnicas de mediacion pedagdgica.
Formar un educando participativo, creativo y responsable de su desarrollo educativo.
Fortalecer valores individuales y colectivos para la prevencion en el uso de drogas.
Mejorar las relaciones interpersonales del cuerpo docente.

Eliminar la desercion escolar.

Elevar el rendimiento académico institucional.
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Involucrar a la comunidad en los proyectos planteados por la institucion.

Mejorar la infraestructura institucional en tres areas: planta fisica, zonas de recreo y

sistema eléctrico.

La organizacion de la institucion se divide en direccidn, asistencia, junta de educacion,
personal de apoyo, equipo docente que se divide en comité y estudiantes y personal
administrativo que son la secretaria, biblioteca, conserjes, oficiales de seguridad y cocineras, esto

se evidencia en el organigrama institucional.

1.1.5 Organigrama institucional de la escuela Dulce Nombre de Coronado

lHustracion 1. Organigrama institucional

| Ministerno de Educacidn Poblica |

| Direccién Regional 3an José Norte ‘

| Supenvision del Circuito 0& |

- . | | Junta de Educacién
‘ Asistencio de direccidn |‘—| Direccidn Escolar | Patronato Escolar
i
i
‘ Equipo docentfe | Personal de Apovo | personal Administrativo
Estudiantes - 5?‘3_@‘0”'0
Problemas de SAPEC - Biblioteca
Aprendizaje - Consefjes
- Oficiales de seguridad
- Cocineras

Fuente: Informe y Control Interno, Escuela de Dulce Nombre de Coronado, 2016

1.1.6 Resefa institucional

Segun el archivo institucional, los inicios de la escuela Dulce Nombre se dan en la casa
cural de Coronado, durante el afio 1952, ahi, se encontraban reunidos EIl padre Nufiez, don Victor
Manuel Urefia (director provincial de escuelas), la maestra Dofia Teresa Mora y los habitantes

del distrito: Gonzalo Marin, Rafael Cordero Méndez, Clodomiro, Serapio Jiménez, Félix Zufiiga.
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Estas personas querian que se formara una escuela en Dulce Nombre, ya que la Gnica escuela que
habia era la José Ana Marin de Coronado, y esta, no tenia campo debido a que la poblacién
escolar estaba en aumento, sin embargo, Don Victor Manuel Urefia, rechazo la idea debido a que
no existia un Distrito Escolar para esta comunidad, por lo que se llega al acuerdo de que se abra
un anexo de la escuela José Ana Marin; este anexo iba a estar ubicado en Dulce Nombre, con un

aula de segundo grado y colocando ahi 32 alumnos.

Dicho todo esto, dofia Teresa se hace cargo de este anexo, como un recargo de funciones
ya que ella tenia un grupo de cuarto grado en la escuela de Coronado y el director Don Leonardo
Sibaja le solicita que no lo deje, pues los nifios de ese grupo tenian muchas necesidades
especiales y problemas de disciplina, por lo tanto, Dofia Teresa trabajaba en la mafiana en Dulce

Nombre y por la tarde en Coronado.

Un afio mas tarde, solicitaron que Dulce Nombre fuera un distrito escolar, ya que,
necesitaban de otra escuela porque la poblacion seguia creciendo y cada nifio tenia derecho a la
educacion cerca del hogar, es por esto, que oficialmente fundaron la Escuela Dulce Nombre de

Coronado.

En el afio 1 995, todo el personal de la escuela Dulce Nombre tenia conocimiento de que
la institucién habia sido fundada en agosto de 1 952, pero a raiz de una investigacion realizada
por la profesora Silvia Diaz, la Escuela Dulce Nombre, fue fundada en el afio de 1 953, como lo

dictaba la ley, el primer lunes de marzo.

A raiz de este resultado, en el transcurso del afio 1999, se toma la decision de cambiar la
fecha del estandarte de la escuela y de los escudos que distinguen los nifios en sus uniformes,
ahora, se lee 1 953. (Escuela de Dulce Nombre de Coronado, 2016)

1.2 Justificacion del proyecto

La direccion debe monitorear los indicadores que contribuyen al éxito escolar, tales
como: rendimiento académico, asistencia, buenas practicas pedagdgicas, ambiente adecuado para

el aprendizaje, organizacion escolar, planeamiento institucional efectivo, participacion y
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liderazgo. Uno de los aspectos que colabora directamente en esta gestion, es la determinacién de

los horarios al inicio del curso lectivo para las lecciones especiales.

En Costa Rica, todos los profesores deben tener claro sus lineamientos sobre los horarios
y lecciones que se deben impartir. EI Ministerio de Educacion Pablica afirma en el documento

denominado lineamientos para los horarios de 1 y Il Ciclo que:

El plan de estudios de los centros educativos de Primero y Segundo Ciclo de la
Educacion General Bésica, corresponde a 43 lecciones semanales y esta distribuido de la
siguiente manera: 10 lecciones de espafiol, 8 de matematica, 4 de estudios sociales, 6 de ciencias,
2 de educacién musical, 2 de educacion fisica, 2 de educacion religiosa, 2 de artes plasticas, 5 de

lenguas extranjeras, y 2 de laboratorio de informatica. (MEP, 2016, pag. 18).

En términos especificos, la Direccion de la escuela de Dulce Nombre de Coronado es la
encargada de verificar que se den las 43 lecciones semanales, es por eso que, ellos se encargan
también de realizar cada afio el horario de sus profesores de asignaturas especiales llegando a
generar mayor tiempo del planeado debido a la cantidad de profesores y secciones que hay. Un
problema como este no solo afecta al personal de direccion, sino también a los profesores y
alumnos debido a que puede surgir algun error o un mal acomodo de materias afectando las

lecciones diarias.
Para Hattie:

Una de las tareas mas dificiles es convencer a los profesores y administrativos a cambiar
sus métodos de ensefianza, de estrategias, de planes y de evaluacion, porque muchos de ellos
adoptan un método y no lo van variando a lo largo de su carrera. Debido a la larga historia del
uso de su método, frecuentemente los profesores cuentan con todo un corpus de vivencias
anecddticas que les sugieren que les ha funcionado; ¢por qué arriesgarse a cambiar lo que parece
funcionar? (2017, pag. 9)

Por otra parte, todas las instituciones publicas de Costa Rica manejan sus archivos, sus
horarios y demas de forma manual, lo que genera méas tiempo a la hora de realizar cada actividad
pendiente para esto, el Ministerio de Educacion Publica incluyo el sistema PIAD (Programa de
Informatizacion para el Alto Desempefio) y capacitaciones docentes para atender un poco la

parte digital, sin embargo, es el Unico sistema con el que se cuenta actualmente; es por esto que,
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la idea del proyecto busca tanto en la investigacién como en la propuesta en si, dejar estos
inconvenientes de lado ademas de retirar el papel fisico para empezar a involucrar mas la
tecnologia desde algo basico como la realizacion de horarios y asi poco a poco seguir
combatiendo la resistencia al cambio que tienen algunos de los profesores.

Con base en esto, se pretende desarrollar un sistema en el cual el director y su asistente
puedan agilizar la organizacion, el método de asignacion de profesores a las distintas secciones,
asi como, la realizacion de horario de los profesores de asignaturas especiales para optimizar el
tiempo de ejecucion y asimismo, poder centrarse en otros tramites importantes; otros
beneficiados seran los profesores de materias regulares que podran ver el horario de las materias
especiales que tiene su respectiva seccidn, y los profesores de materias especiales podran ver su

horario.

1.3 Definicién del problema.

1.3.1 Problematica

La escuela de Dulce Nombre de Coronado ubicada en San José, Costa Rica, cuenta
solamente con un sistema digital, el cual fue creado con el objetivo de ahorrar tiempo en la
recoleccion y el almacenamiento de los datos de cada alumno; sin embargo, no existe ningdn
sistema capaz de responder las expectativas del director en cuanto al manejo de la gestion de

horarios.

A la hora de planificar un horario se consume mas tiempo del planeado y genera
desorganizacion debido a la constante prueba y error ya que se deben cumplir los lineamientos
del MEP (Ministerio de Educacion Publica), los cuales dicen que “El director (a) del centro
educativo debe velar porque no se impartan mas de dos lecciones continuas de una misma
asignatura”. (MEP, 2016, pag. 85).

El problema actual es la desorganizacion administrativa existente y gasto del tiempo

fundamental debido a la inexistencia de los lineamientos dados por la ISO 21001.

Los lineamientos de la 1ISO 21001 que se deben seguir en cualquier tema de la escuela son:
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e Enfoque en los beneficiarios: Esto significa la preocupacion de que los profesores
tengan su horario a tiempo y no el mismo dia de inicio de lecciones.

e Liderazgo visionario: El director debe de guiar a la escuela en un sentido que le de
confianza y prioridad a las necesidad de los profesores.

e Compromiso de las personas.

e Mejora continua: para obtener la mejor calidad en el sistema de gestion.

e Decisiones basadas en evidencia: Toma de decisiones mejor efectuadas.

e Gestion de relaciones: Obtener buena comunicacion entre profesores y personal
administrativo.

e Responsabilidad social.

e Accesibilidad y equidad: Poder acceder al horario de manera menos complicada.

e Seguridad y proteccion de datos: Los datos de los profesores esten protegidos.
Ademas, al tener involucrada la ISO 21001, se obtiene:

El mejoramiento de satisfaccion del beneficiario, la coherencia en el cumplimiento de
requisitos, el logro efectivo del desempefio, la rapidez, eficacia y eficiencia, la coordinacion

mejorada de procesos y la respuesta a cambios internos o externos que se puedan producir.

Por otra parte, para entender mejor el problema manifestado, se realiza la tecnica del

arbol de causa y efecto.



lustracion 2 Técnica del arbol de causa y efecto

E
Disconformidad de Redisefio de horarios Perdida de motivacién d
profesores por mal en inicio de clases en direccion E
acomodo de horario. c

f T
o
De sorgamzamén administrativa

v gasto del tiempo fundamental

por el acomodo de horarios.

C

4

N |
Insuficiente asistencia Ausencia de guias de Inadecuada distribucion

s tecnologica para la accidn a segudr. de los profesores a

A realizacion de horarios. SECCIONEs.

Fuente: elaboracion propia.

1.3.2 Problema general

Ante lo planteado anteriormente, surge la pregunta: ;Como se puede minimizar el tiempo,
la desorganizacion y el uso del papel a la hora de gestionar los horarios para profesores que
imparten materias especiales en la Escuela Dulce Nombre de Coronado?

1.3.3 Problemas especificos
Del problema general se derivan los siguientes problemas especificos:

¢Cuéanto tiempo tardan el director y la asistente para realizar un horario de las asignaturas
especiales de forma manual al inicio del curso lectivo en la Escuela Dulce Nombre de

Coronado?
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¢Cuéantas hojas de papel se gastan para lograr un horario que sea funcional en la Escuela

Dulce Nombre de Coronado?

¢Como se toman las decisiones de escoger la seccion y el profesor correspondiente a la

hora de gestionar los horarios en la Escuela Dulce Nombre?

¢Qué ventajas puede tener la Escuela Dulce Nombre con un sistema de gestion de

horarios que implemente la ISO 210017

¢Qué beneficios perciben los profesores de asignaturas especiales de la Escuela Dulce

Nombre al tener los horarios en un sistema digital y no en fisico?
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1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Desarrollar un sistema que permita mejorar la gestion en los horarios laborales de los
docentes, basandose en la norma ISO 21001 para la Escuela Dulce Nombre de Coronado,

durante el periodo lectivo 2019.

1.4.2 Objetivos especificos

1. Analizar el proceso actual y requerimientos necesarios para crear el sistema de gestion
de horarios de asignaturas especiales, basandose en la norma ISO 21001.

2. Disefar los mddulos que comprende el sistema de gestion de horarios de tal forma que
se pueda obtener una solucion éptima para abarcar en su mayoria, el problema
principal, basandose en la norma 1SO 21001.

3. Desarrollar un sistema de gestion de horarios, de manera creativa y utilizando los
modulos disefiados, basandose en los estandares de la escuela y en la norma 1ISO 21001.

4. Implementar el sistema de gestion de horarios desarrollado con el fin de poner en

marcha el plan de solucion del problema.
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1.5 Alcances y limitaciones

1.5.1 Alcances

1. Como primer entregable se analiza todo el proceso que se lleva a cabo en la escuela
para la asignacion de horarios ademas de recoleccion de la informacion por medio de
los profesores de asignaturas especiales para definir cuales son los requerimientos que
se necesitan.

2. Se disefian los mddulos claros para comprender como se va a desarrollar el sistema
exactamente.

3. Toda la ejecucién del desarrollo se elabora con las metodologias agiles, tanto en el
programa como en la base de datos.

4. Se implementa el sistema desarrollado solamente en la computadora a nivel local, esto
para poder evaluarlo facilmente.

5. Se generan pruebas en busca de algun error.

1.5.2 Limitaciones

1. En el sistema no se haran horarios para profesores de asignaturas basicas ya que esta
contemplado solamente para los profesores de materias especiales.

2. El sistema no incluye sugerencias para la toma de decisiones.

3. Labase de datos inicialmente contendra datos de prueba que se deberan reemplazar con
la informacién adecuada para el afio correspondiente, eso se hara una vez entregado el
sistema.

4. Se cuenta con 6 meses para concluir el proyecto con éxito.

5. En cuanto al costo, la junta de educacion de la escuela de Dulce Nombre se hace cargo

totalmente.

1.6 Cronograma de actividades

El cronograma de actividades se hizo a partir de la estructura de la investigacion,

asignandole una duracidn a cada actividad y por ende una duracién final de todo el proyecto.

El cronograma de trabajo se encuentra en: Anexo 1.
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Capitulo I1: Marco tedrico
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2.1 Conceptos del proyecto

El presente trabajo se basa en la realizacion de un sistema de Gestion de Horarios para la
Escuela de Dulce Nombre, ubicada en Coronado, San José. Debido a esto, se definen varios

conceptos para el entendimiento del tema principal.

Inicialmente, los horarios de toda escuela forman parte fundamental del cumplimiento de
la funcion y mision, ya que, un horario escolar laboral es la manera en la que se hacen
referencias a horas impuestas para asignacion de materias a una seccion, y esto, va a ayudar a
que los objetivos siempre estén orientados a la calidad de la educacion. (Corresponsal Chile,
2019)

Sin la existencia de horarios, cada seccién tendria un desacomodo en las lecciones, ya que

hay un programa establecido para cada materia y se debe cumplir con el curriculo de cada una.

Estos horarios son realizados por los profesores de cada seccion, sin embargo, los de las
asignaturas especiales lo realizan en el area administrativa, el director junto a su asistente, como
cada seccidn debe tener exactamente las mismas lecciones; estos horarios, se estan trabajando de
forma manual por el constante método de prueba y error; esto consiste en probar una alternativa
y verificar si funciona. Debido a dicho método, la direccion consume mayor tiempo del planeado
llegando a demorar otras actividades importantes que tienen en el area administrativa y, como
afirma (Aurens Global, 2017) “la administracion educativa es una disciplina que se profundiza
en el analisis del recurso humano educativo, las relaciones con el estudiantado, asi como la

planificacion, evaluacion y gestion de servicios educativos”.

Cada actividad del &rea administrativa es sumamente importante para que una escuela
funcione de la mejor manera; siempre deben llevar al dia cada solicitud propuesta por el
Ministerio de Educacion Publica; y el inicio de clases es uno de los temas mas complejos ya que
deben tener listos varios aspectos, como, por ejemplo, los nombres de los alumnos en cada
seccidn, la cantidad de profesores y personal administrativo, etc. Ademas, deben entregarle a
cada profesor todo lo que ocupen para empezar sus actividades escolares. Entre tantas cosas que
la direccion debe realizar, se vuelve complicado organizarse para cumplir con la asignacién

exitosa de horarios en el tiempo establecido.

33



Una de las posibles soluciones para evitar la desorganizacion administrativa y optimizar
el tiempo se encuentra en el tema principal del proyecto, es decir, la realizacion de un Sistema de

Gestion.

Para entender el significado de lo que se debe realizar, se tiene como primer concepto el
sistema, que como lo menciona (Enciclopedia Cubana, 2015) es un conjunto de procedimientos
que regulan el funcionamiento de un grupo, y un sistema informatico es un conjunto de

funciones interrelacionadas, hardware, software y de Recurso Humano.

Un sistema informatico normal emplea un sistema que emplea dispositivos que se usan

para programar y almacenar tanto programas como datos.

Por otra parte, el concepto de Gestion, segun la (Real Academia Espafiola, 2018) es
“ocuparse de la administracion, organizacién y funcionamiento de una empresa, actividad

econdémica u organismo”.

Estos dos conceptos unidos forman un sistema de gestion; para (Universidad Cooperativa
de Colombia, 2016) esto “es una herramienta que le permite a cualquier organizacion planear,
ejecutar y controlar las actividades necesarias para el desarrollo de la mision, a través de la
prestacion de servicios con estandares de calidad, los cuales son medidos a través de los

indicadores de satisfaccién de los usuarios”.

Conociendo el concepto, se llega a la conclusidn de que un sistema de gestion va a ayudar
a reducir el tiempo de la realizacion de horarios del centro educativo, y una forma de realizarlo

con éxito es utilizando la normativa estandar 1SO 21001.

Este ISO, indica, exclusivamente que busca mejorar la calidad de la educacion vy, asi,
garantizar el crecimiento del pais y la propia calidad de vida de la poblacién. Por este motivo, la
comprension, implementacion y gestion del ISO 21001 es clave para volverse un agente de
cambio en el sector educativo. Ademas, es un estandar para que las instituciones operen con los
mismos principios de calidad, de respeto por el aprendizaje, por los estudiantes y por la
transparencia educativa con el objetivo de mejorar sus procesos y atender todas las necesidades y

expectativas de las personas que utilizan los servicios de dicho sistema. (ISO, 2017)

34



Esta normativa es relativamente nueva y esta enfocada en su totalidad al uso de la
tecnologia en los centros educativos, ademas incluye la transparencia y respeto por toda la

educacion, tanto la poblacion educativa como los trabajadores de la misma.

Ademas de la normativa ISO 21001, también se utilizara el ciclo de vida de la Ingenieria

de Software para trabajar de la mejor manera.

El concepto de ingenieria hace referencia a un conjunto de conocimientos técnicos,
cientificos y tecnoldgicos para la construccion de herramientas y asi resolver problemas de una

sociedad.

El software es el producto que construyen los programadores profesionales y al que
después le dan mantenimiento durante un largo tiempo. Incluye programas que se ejecutan en
una computadora de cualquier tamafio y arquitectura, contenido que se presenta a medida que se
ejecutan los programas de computo e informacion descriptiva tanto en una copia dura como en
formatos virtuales que engloban virtualmente a cualesquiera medios electrénicos. La ingenieria
de software estd formada por un proceso, un conjunto de métodos (préacticas) y un arreglo de
herramientas que permite a los profesionales elaborar software de computo de alta calidad.

(Pressman, 2010, pag 1)

Otro concepto para la ingenieria de software esta a cargo de (Sommerville, 2011, pag 7)
afirmando que “es una disciplina de ingenieria que se interesa por todos los aspectos de la
produccion de software, desde las primeras etapas de la especificacion del sistema hasta el

mantenimiento del sistema después de que se pone en operacion”.

En otras palabras, son conocimientos, metodos, herramientas y tecnicas que se utilizan
para desarrollar sistemas de informatica y asi resolver problemas con el uso de la tecnologia.
Para crear estos sistemas se tienen que seguir una serie de pasos. Todos estos pasos se expresan

en el ciclo de vida del software.

Segun (Kendall & Kendall, 2011) “el ciclo de vida del software es una metodologia en
fases para el andlisis y disefio, de acuerdo con la cual los sistemas se desarrollan mejor al utilizar

un ciclo especifico de actividades del analista y los usuarios”.
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En concreto, es una serie de pasos para el desarrollo de un producto, un servicio o un
software, describiendo desde el primer punto hasta la Gltima fase, para garantizar que el software
cumpla con éxito todo lo solicitado y ademas que funcione a la perfeccion siempre satisfaciendo

la necesidad que tenga el cliente.

El ciclo se puede dividir en varias fases, sin embargo (Kendall & Kendall, 2011, pag 8) lo
divide en siete fases, sin embargo, no tienen que llevar siempre el orden en que las dan ya que

varias actividades pueden ocurrir al mismo tiempo, e incluso se pueden repetir.

Con esta serie de pasos se puede desarrollar de una manera eficiente el sistema de gestion

pensado y asi mejorar el problema principal de la escuela.

Estas fases dadas por (Kendall & Kendall, 2011, pag 8) son:

lustracion 3. Ciclo de vida de la ingenieria de software

1 N 2 Determinacién de los
Identificacidn de los problemas, requerimientos humanos

oportunidades y objetivos de informacién

Andlisis de las
necesidades
7 Implementacidn gelsistema
y evaluacion
del sistema
Disefio
del sistema
recomendado
6 Prueba o 5 Desarrollo
:EI I'|I1il_l'lttﬂl'lll'l'llﬂl'l'ECI y documentacian
8l SISIEMA del software

Fuente: Analisis y disefio de sistemas, Kendall & Kendall, 2011

Como primera fase se tiene la identificacion de los problemas y objetivos; en esta primera
etapa, el analista se encarga de identificar los problemas, oportunidades y objetivos; esta etapa es
importante ya que debe tener planteado todos los problemas para seguir con todos los demas

pasos.

La identificacion de los objetivos es un componente importante de la primera fase. El

analista debe descubrir primero qué trata de hacer la empresa; después debe ser capaz de
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determinar si alguno de los aspectos de las aplicaciones de los sistemas de informacion puede
ayudar a que la empresa logre sus objetivos al enfrentar problemas u oportunidades especificos.
Las personas involucradas en la primera fase son los usuarios, los analistas y los administradores

de sistemas que coordinan el proyecto. (Kendall & Kendall, 2011, pag 10)

Como segundo paso estéa la identificacion de requerimientos. Un requerimiento es, segln
(Sommerville, 2011, pag 83) “una descripcidn de lo que el sistema debe hacer: el servicio que
ofrece y las restricciones en su operacion. Tal requerimiento refleja las necesidades de los

clientes por un sistema que atienda cierto proposito”.

La siguiente fase a la que entra el analista es determinar las necesidades de los usuarios
involucrados, mediante el uso de varias herramientas, para comprender la forma en que
interact(an en el contexto laboral con sus sistemas de informacion actuales. El analista utilizara
métodos interactivos como entrevistas, muestreos e investigacion de datos duros, ademas de los
cuestionarios y los métodos discretos, como observar el comportamiento de los encargados al
tomar las decisiones y sus entornos de oficina, y los métodos integrales como la creacion de
prototipos. En la fase de requerimientos del SDLC, el analista se esfuerza por comprender qué
informacion requieren los usuarios para realizar sus trabajos. En este punto el analista examina
coémo hacer que el sistema sea Util para las personas involucradas. (Kendall & Kendall, 2011, pag
10).

Los requerimientos del usuario y del sistema se definen segin (Sommerville, 2011, pag

83) de la siguiente manera:

1. Los requerimientos del usuario son enunciados, en un lenguaje natural junto con
diagramas, acerca de que servicios esperan los usuarios del sistema, y de las
restricciones con las cuales éste debe operar.

2. Los requerimientos del sistema son descripciones mas detalladas de las funciones, los

servicios Y las restricciones operacionales del sistema de software.

Existen dos tipos de requerimiento, el requerimiento funcional y no funcional; el
funcional es un enunciado acerca de servicios que el sistema debe proveer, define una funcién
del sistema, esta funcion es un conjunto de entradas, comportamientos y salidas. Por otro lado,

un requerimiento no funcional es una serie de limitaciones sobre servicios o funciones que ofrece
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el sistema; se suelen aplicar al sistema como un todo, mas que a caracteristicas o a servicios

individuales del sistema.

Todos los requerimientos que se encuentren deben de estar en el documento de
requerimientos del sistema. Este documento es un comunicado oficial de lo que deben
implementar los desarrolladores del sistema. Incluye tanto los requerimientos del usuario para un
sistema, como una especificacion detallada de los requerimientos del sistema. En ocasiones, los
requerimientos del usuario y del sistema se integran en una sola descripcién. (Sommerville,
2011, pag 91)

Seguidamente, se encuentra el andlisis de las necesidades; el analisis es un estudio
profundo de una situacion para conocer las razones del porque crear una solucidn, en este caso,

un sistema.

Aqui también hay herramientas y técnicas especiales que ayudan al analista a realizar las
determinaciones de los requerimientos. Las herramientas como los diagramas de flujo de datos
(DFD) para graficar la entrada, los procesos y la salida de las funciones de la empresa, o los
diagramas de actividad o de secuencia para mostrar la secuencia de los eventos, sirven para
ilustrar a los sistemas de una manera estructurada y grafica. Durante esta fase, el analista de
sistemas también analiza las decisiones estructuradas llevadas a cabo. Las decisiones
estructuradas son aquellas para las que se pueden determinar condiciones, alternativas de

condicion, acciones y reglas de accion. (Kendall & Kendall, 2011, pag 10).

El analisis de las necesidades y la situacién actual de la organizacion sirven para
identificar los temas criticos de la organizacion. Conocer la situacion actual sirve para realizar
una evaluacion de los factores del entorno interno y externo que tendran mayor impacto sobre el
futuro de la organizacion. Para tener la situacion actual, se debe realizar un diagrama como bien

se mencionaba anteriormente.

(Aiteco Consultores, 2017) explica que “un diagrama es una representacion grafica de un
proceso, cada paso se representa por un simbolo diferente que contiene una breve descripcion de

la etapa del proceso”.

Para realizar el diagrama de la situacion actual se utilizara Bizagi, (Bizagi Corporations,

s.f.) informa que este software es “un poderoso modelador de procesos de negocio, disefiado para
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mapear, modelar y diagramar todo lo que se necesita. Es ademas un sistema centrado en los

datos.”

Con la realizacion del diagrama se obtiene el analisis bien definido y los datos agrupados
para seguir con el proceso de la ingenieria de software; y asi, cada paso va a estar desarrollado en

la solucidn de esa situacién actual por la que pasa la escuela.

Después de realizar el analisis, se procede a la etapa de disefio, esta etapa es lo que casi

todo ingeniero quiere hacer.

El disefio es el lugar en el que las reglas de la creatividad, los requerimientos de los
participantes, las necesidades del negocio y las consideraciones técnicas se unen para formular
un producto o sistema. El disefio crea una representacion y proporciona detalles sobre
arquitectura del software, estructuras de datos, interfaces y componentes que se necesitan para
implementar el sistema. El disefio de software es un proceso iterativo por medio del cual se

traducen los requerimientos en un “plano” para construir el software. (Pressman, 2010, pag 183)

Este disefio se hace por modulos, los modulos son los que permiten a los instructores
organizar el contenido para ayudar a controlar el flujo de su curso. Los mddulos se usan para

organizar el contenido, asi concluir mejor los pasos siguientes.

El analista disefia los procedimientos para ayudar a que los usuarios introduzcan los datos
con precisién, de manera que los datos que entren al sistema de informacidn sean los correctos.
Ademas, el analista debe ayudar a que los usuarios completen la entrada de datos efectiva al
sistema de informacion mediante el uso de las técnicas del buen disefio de formularios y paginas
Web o pantallas. La fase de disefio también incluye el disefio de bases de datos que almacenaran
gran parte de los datos necesarios para los encargados de tomar las decisiones en la organizacion.
(Kendall & Kendall, 2011, pag 11)

El disefio de software se ubica en el area técnica de la ingenieria de software y se aplica
sin importar el modelo del proceso que se utilice. El disefio del software comienza una vez

realizado el documento de los requerimientos.

Este disefio se realiza por medio de distintos diagramas en varios lenguajes utilizados y
en el caso de este proyecto, los diagramas a realizar se haran por medio de diagramas UML.
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Primeramente el Lenguaje Unificado de Modelado (UML) fue creado para forjar un
lenguaje de modelado visual comun y semantica y sintacticamente rico para la arquitectura, el
disefio y la implementacion de sistemas de software complejos, tanto en estructura como en
comportamiento. Los diagramas UML por su parte, describen los limites, la estructura y el
comportamiento del sistema y los objetos que contiene. UML guarda una relacion directa con el

analisis y el disefio orientados a objetos. (Object Management Group, 2015)

Estos diagramas se realizan en la herramienta ArgoUML, esta herramienta es
exclusivamente utilizada en el disefio de los sistemas para realizar los diagramas UML y asi

poder concluir el objetivo de disefio de software.
Una vez realizado el disefio, se dispone a hacer el desarrollo del sistema.

Desarrollo quiere decir, llevar a cabo el sistema, con todo lo recolectado en los pasos

anteriores, siempre siguiendo esos datos y el disefio propuesto.

Durante esta fase, los programadores desempefian un rol clave, ya que disefian, codifican
y eliminan los errores sintacticos de los programas de computadora. Para asegurar la calidad, un
programador puede llevar a cabo un recorrido por el disefio o por el codigo para explicar las
porciones complejas del programa a un equipo formado por otros programadores. (Kendall &
Kendall, 2011, pag 11)

El desarrollo de software moderno se distingue basicamente por dos caracteristicas: la
programacion orientada al objeto y la separacion de las diferentes etapas I6gicas en nivel de
presentacion, de aplicacion y de acceso a los datos. Otros parametros de calidad, tales como la
modularizacién, la creacién de versiones y la documentacién del codigo fuente, pertenecen a

nuestro estandar igual que una gestién de proyectos enfocada. (Voigtmann GmbH, 2016)

El desarrollo se hace por medio de la programacion y para programar se tiene una

plataforma en la cual se creara, guardara, ejecutara y arreglara todo el desarrollo.

En informaética, una plataforma es un sistema que sirve como base para hacer funcionar
determinados modulos de hardware o de software con los que es compatible. Dicho sistema esta
definido por un estandar alrededor del cual se determina una arquitectura de hardware y una
plataforma de software (incluyendo entornos de aplicaciones). Al definir plataformas se
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establecen los tipos de arquitectura, sistema operativo, lenguaje de programacion o interfaz de

usuario compatibles. (Manza, 2013)

Para este proyecto se utiliza Visual Studio como plataforma para la programacion del

sistema.

Segun (Hugon, 2015, pag 19-22), Visual Studio es la interfaz de desarrollo de Microsoft. Se
compone de un conjunto de herramientas que permiten a los desarrolladores crear y guardar sus
aplicaciones. Ademas, genera automaticamente codigo necesario para instanciar los controles y

ubicarlos. Es una herramienta que interpreta el codigo para darle una representacion visual.

Con Visual Studio se obtienen plantillas de proyectos con elementos predeterminados,
referencias y configuraciones para trabajar con el tipo de lenguaje que se escoja, ademas se puede

asociar el disefio para aplicarlo en cualquier momento que se necesite.

Reducir un disefio a cddigo puede ser la parte mas obvia del trabajo de ingenieria de
software, pero no es necesariamente la porcion mas larga. La complejidad y la duracion de esta etapa

estd intimamente ligada al o a los lenguajes de programacién utilizados.

Desde el punto de vista coloquial, el lenguaje de programacion es una notacion para
comunicarle a una computadora lo que se quiere hacer; mientras que, en el punto de vista formal,
se puede definir como un sistema para describir computaciones en una forma legible tanto para

la maquina como para el ser humano. (Gortazar, Martinez, & Fresno, 2016, pag 8-9).

Con esto, se puede entender que el lenguaje de programacion es la sintaxis utilizada por
la persona, para escribir su programa en el computador y asi, se asignan instrucciones al

computador de una forma estandar.

Existen distintos tipos de lenguajes que se pueden utilizar debido a que la programacion es
muy parecida, y estos, tienen un compilador que hace que el computador pueda ejecutarlos con
facilidad.

Como lenguaje de programacion se utilizara el lenguaje llamado C#. C# es un lenguaje
simple, robusto, orientado a eventos y totalmente orientado a objetos, que permiten que una misma
aplicacion pueda ser ejecutada en diversos dispositivos de hardware, como, por ejemplo,
computadoras, tablets, etc. Este lenguaje puede adaptar los mejores recursos de otros lenguajes y

también, afiadir nuevas capacidades propias. Este, suministra recursos importantes para los
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desarrolladores como lo es la interfaz grafica para el usuario, el procesamiento de base de datos,
entre otros. (Arias, 2014, pag. 19-21). Este lenguaje, ayuda a tener mas orden en el codigo y asi,

facilitar el desarrollo de sistemas y aplicaciones para los dispositivos méviles.

C# es un lenguaje orientado a objetos, pero también incluye compatibilidad para
programacion orientada a componentes. El disefio de software contemporaneo se basa cada vez mas
en componentes de software en forma de paquetes independientes y auto descriptivos de
funcionalidad. La clave de estos componentes es que presentan un modelo de programacién con
propiedades, métodos y eventos; tienen atributos que proporcionan informacién declarativa sobre el
componente; e incorporan su propia documentacion. C# proporciona construcciones de lenguaje para
admitir directamente estos conceptos, por lo que se trata de un lenguaje muy natural en el que crear y

usar componentes de software.

Varias caracteristicas de C# ayudan en la construccion de aplicaciones sélidas y duraderas: la
recoleccién de elementos no utilizados automaticamente reclama la memoria ocupada por objetos no
utilizados y no accesibles; el control de excepciones proporciona un enfoque estructurado y
extensible para la deteccion de errores y la recuperacion; y el disefio del lenguaje con seguridad de
tipos hace imposible leer desde variables sin inicializar, indexar matrices mas alla de sus limites o

realizar conversiones de tipos no comprobados. (Microsoft, 2019)

Debido a lo anterior, se reconoce que C# es un lenguaje que permite un rapido desarrollo,
ademas de dar confianza que se obtendra un producto de calidad y adecuado para los distintos
dispositivos que existen.

Ademas de todo esto, es importante definir una base de datos, ya que todo software debe

llevar una.

Una base de datos es segun (Desongles & Moya, 2016) “un archivo que contiene datos
(estructurados e interrelacionados) y los objetos que definen y manejan esos datos: tablas,

consultas, formularios, informes y modulos”.

También, una base de datos es una recoleccion de informacién organizada de forma que
un sistema pueda seleccionar los fragmentos de datos que necesite en debido momento. La

mayoria de estas bases de datos se dan en forma digital.

Es importante una base de datos para:
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e Agrupar y almacenar todos los datos en un unico lugar.
e Facilitar que se compartan los datos entre los diferentes miembros de la escuela.

e Evitar la redundancia y mejorar la organizacion de la agenda.

La base de datos que se va a utilizar es SQL Server. SQL Server es un sistema de gestion
de base de datos relacional (SGBDR), lo que le confiere una gran capacidad de gestionar los
datos, conservando su integridad y su coherencia.

SQL Server se encarga de:

e Almacenar los datos.

o Verificar las restricciones de integridad definidas.

e Garantizar la coherencia de los datos que almacena, incluso en caso de error
(parada repentina) del sistema.

e Asegurar las relaciones entre los datos definidos por los usuarios.

SQL Server utiliza su propia estructura de base de datos para almacenar toda la
informacion de su propia gestion. Esta informacion se conserva en tablas llamadas tablas de
sistema. (Gabillaud, 2015, pag 15)

Después de definido todo para el desarrollo, se prosigue con la sexta fase. Prueba y
mantenimiento.

Antes de utilizar el sistema de informacién, se debe probar. Es mucho menos costoso
detectar los problemas antes de entregar el sistema a los usuarios. Primero se completa una serie
de pruebas para sefialar los problemas con datos de muestra y después se utilizan datos reales del
sistema actual. A menudo, los planes de prueba se refinan a medida que el proyecto progresa. El
mantenimiento del sistema y la documentacion de este mantenimiento empieza en esta fase y se
lleva a cabo de manera rutinaria durante toda la vida del sistema de informacién. Gran parte del
trabajo rutinario del programador consiste en el mantenimiento, por lo cual las empresas
invierten una gran cantidad de dinero en este proceso. Ciertos procedimientos de mantenimiento,
como las actualizaciones de los programas, se pueden llevar a cabo a través del sitio Web del
distribuidor. (Kendall & Kendall, 2011, pag 12)
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Para probar el sistema que se realiza, se crea un plan de pruebas. Esto es, un documento
que define los objetivos de la prueba de un sistema, establece y coordina una serie de actividades

de prueba y luego, se ve si esas actividades se cumplieron con éxito o tuvieron algun error.

Para (Chavez), el plan de pruebas se elabora para atender los objetivos de calidad en un
desarrollo de sistemas, encargandose de definir aspectos como por ejemplo los médulos o
funcionalidades sujeto de verificacion, tipos de pruebas, entornos, recursos asignados, entre otros

aspectos.

Con el fin de someter a una prueba los diferentes contenidos del sistema, es necesario
dividir el trabajo en diferentes areas, cada una de ellas incluira actividades y tareas de
verificacion que tienen por objeto encontrar errores y solucionarlos de manera ordenada y todo

puesto en una documentacion para llevar mejor el control.

Existen distintos tipos de pruebas a realizar, estas segun (Unidad de Modernizacion y
Gobierno Digital de Chile, 2016) son:

Tabla 1. Tipos de plan de pruebas

Pruebas de Interfaces y Contenidos Las actividades de esta prueba
consisten en hacer revisiones precisas
de la forma en que se despliegan las
paginas del sistema.

Pruebas de Funcionalidades y significan la verificacién de que el
Operacién sistema satisface los requisitos y
funciones especificados en la fase de

requerimientos.

Pruebas de Seguridad Son actividades para asegurar el
funcionamiento y disponibilidad de

los servicios.

Registro y Control de Pruebas Para que una prueba sea valida, debe

ser lo mas documentada posible.

Fuente: Desarrollo de un plan de pruebas, Unidad de Modernizacién y Gobierno Digital de Chile, 2016
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El plan de pruebas a realizar se hara siguiendo la respectiva plantilla existente para

evaluar la fase de desarrollo. Luego de esta fase, se continua a la etapa de implementacion.

En esta ultima fase del desarrollo de sistema, el analista ayuda a implementar el sistema
de informacion. En esta fase hay que capacitar a los usuarios para operar el sistema. Este proceso
incluye convertir los archivos de los formatos anteriores a los nuevos, o crear una base de datos,

instalar equipo y llevar el nuevo sistema a produccién. (Kendall & Kendall, 2011, pag 12)

Para esta etapa, se instala el nuevo sistema para que empiece a trabajar y una forma de
capacitar a los usuarios es crear manuales del sistema para hacer mas facil el uso del mismo a las

todas las personas que lo van a utilizar.

Esta fase, ademas, afirma (Fernandez, 2012) que ““es la mas costosa y la que consume
mas tiempo, costosa porque muchas personas, herramientas y recursos, estan involucrados en el
proceso; y consume mucho tiempo porque se completa todo el trabajo realizado anteriormente

durante el ciclo de vida”.
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Capitulo I11: Marco metodoldgico
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3.1 Tipo y enfoque de la investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion

Existen distintos tipos de investigacion, sin embargo, para el actual proyecto, se necesita
el tipo de investigacion tanto descriptiva como exploratoria.

Una investigacion descriptiva, segun (Martinez, 2014, pag.37) especifica que “pretende
describir el comportamiento de un determinado tema, acontecimiento y posiblemente hacer

alguna valoracion a partir de esa descripcion”.

(Facal, 2015, pag 26), opina que la investigacion descriptiva “se singulariza, como su
propio nombre indica, por el caracter esencialmente descriptivo. Pregunta por la naturaleza de un

fendmeno social, y su resultado es la descripcion y clasificacion de fendmenos sociales”.

Por otra parte, la investigacion exploratoria es aquella que pretende darnos una vision
general de tipo aproximativo a una determinada realidad. Esta investigacion se realiza
especialmente cuando el tema elegido ha sido poco explorado y reconocido, o cuando no admite
todavia una descripcion sistematica o es dificil formular hipotesis precisas. Otras veces, aunque
el tema sea conocido a nivel conceptual o empirico, pero resulta demasiado amplio o se prefiere
enfatizar cuestiones concretas, se puede llevar a cabo un estudio exploratorio que ayude a

contextualizar o delimitar el objeto de estudio. (Facal, 2015, pag 26)

Gracias a los conceptos anteriores, se define que el proyecto actual se basa en esos dos
tipos de investigacion, ya que, busca obtener mas informacién de profundidad y bien detallada de
las funciones importantes de la escuela, ademas de describir los eventos que componen el
problema principal, esto para tener mas claridad del tema y asi poder desarrollar una solucién

adecuada que permita mejorar dicho problema especificado.

3.1.2 Enfoque de investigacion

Existen dos tipos de enfoque, el enfoque cualitativo y el enfoque cuantitativo.

El enfoque cualitativo, trata de identificar la naturaleza profunda de las realidades, la
relacion y estructura dinamica. Los métodos cualitativos para la recopilacion de datos tienen una

funcién muy importante en la evaluacion de impacto, ya que proporcionan una valiosa
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informacion para comprender los procesos que existen tras los resultados. Este enfoque se guia
por areas o temas significativos de la investigacion, sin embargo, los estudios cualitativos pueden
desarrollar preguntas e hipotesis antes, durante o después de la recoleccion y el analisis de los
datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para descubrir cuéles son las preguntas
de investigacion mas importantes y después, para refinarlas y responderlas. (Cadena, 2017, pag
1606)

Por otra parte, el enfoque cuantitativo recopila informacion a través de un mayor nimero
de participantes. Este enfoque examina un gran namero de individuos y aplica técnicas
estadisticas para reconocer patrones generales. El analisis cuantitativo implica el uso de datos
cientificos 0 matematicos para comprender un problema, como el andlisis de encuestas para

predecir la demanda de los consumidores. (Garcia, 2011)

Segun lo analizado anteriormente, el enfoque cualitativo, se establece para conocer mejor la
funcién de la escuela a través de la observacion, ademas de poder desarrollar el sistema con

interfaces adecuadas y con las necesidades especificadas en los métodos de recoleccién de datos.

Sin embargo, también se tendrd un enfoque cuantitativo ya que las pruebas del sistema se
haran a través de la recoleccion de datos, el anlisis y revision de los mismos, para poder

comprobar si el sistema soluciona el problema principal de la escuela.

3.2 Fuentes y sujetos de informacion

3.2.1 Fuentes de informacién

(Arenal, 2018, pag.14) afirma que las fuentes de informacion son las que “proporcionan
informacion a partir de o sobre un documento; el origen de la informacion y el medio por el que
se transmite es el documento; son un instrumento para el conocimiento, basqueda y acceso a la

informacion”.
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3.2.1.1 Fuentes primarias

(Maranto & Gonzélez, 2015, pag 5) afirma que dichas fuentes “contienen
informacion original es decir son de primera mano, son el resultado de ideas, conceptos, teorias y

resultados de investigaciones”.
Para el presente proyecto, se hace uso de:

¢ Informes de la escuela.

e Documentos oficiales del Ministerio de Educacion Publica.
e Entrevistas con los profesores de asignaturas especiales.

e Observacion.

e Andlisis de datos.

3.2.1.2 Fuentes secundarias

Por su parte, (Maranto & Gonzélez, 2015, pag 5) define que estas fuentes “son las
que ya han procesado informacion de una fuente primaria. El proceso de esta informacion se
pudo dar por una interpretacion, un analisis, asi como la extraccion y reorganizacion de la

informacion de la fuente primaria”.

Para dicho proyecto, se hace uso de:

e Libros relacionados con los temas principales.
e Atrticulos electrénicos publicados en internet.
¢ Informes publicados en internet acerca de educacion y sistemas de

informacion.

3.2.2 Sujeto de informacion

El sujeto de informacién, es segin (Arenal, 2018, pag.16), “la persona a quién se contacta

para obtener la informacidn valiosa de lo buscado”.

Los sujetos de informacion se muestran en la siguiente tabla.
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Tabla 2 Sujetos de informacion

Puesto Laboral o Profesion u Oficio Experiencia
Descripcion general

Director Dirigir la escuela Alta

Asistente Responsable de Alta
ayudar al director en

las funciones de la

escuela
Profesores de Docentes de materias  Alta
asignaturas especiales
especiales
Profesores regulares Docente Alta

Fuente: Elaboracion propia

3.3 Técnicas y herramientas de recoleccion de datos

Relacion con el tema

Encargado de realizar
horarios
Encargado de realizar

horarios

Encargado de facilitar
clases con respecto a
los horarios.

Persona que necesita

revisar el horario.

Tal y como menciona (Yuni & Urbano, 2009, pag.28-29), las técnicas de recoleccion de

datos “son mecanismos e instrumentos que se utilizan para reunir y analizar informacién sin

introducir distorsiones en la interpretacion”.

3.3.1 Observacion

La observacion es una modalidad de acercamiento a la realidad; puede ayudar a detectar,

identificar y tipificar necesidades y carencias, ademas sirve para conocer y profundizar el

conocimiento sobre el tema a observar y a su vez, permite analizar las interrelaciones entre los

diferentes ambitos que se observen. (Pérez, 2006, pag. 71)
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La observacion es la primera técnica que ayudara a cumplir el primer objetivo, el cual
indica que se debe analizar el proceso actual y los requerimientos para la elaboracion del sistema.
Gracias a esta técnica, se obtendran datos, que una vez analizados funcionaran para la realizacion

del diagrama de la situacion actual.

3.3.2 Entrevista

Para (Ferreira, 2006, pag 54), la entrevista consiste en “una conversacion para formular
preguntas, y asi, generar respuestas. Su principal finalidad es la obtencion de informacién para

comprender las ideas, valores, etc. que tienen los entrevistados”.

Esta técnica es importante para cumplir con dos de los objetivos especificos. En el primer
objetivo se utiliza la entrevista para recolectar requerimientos necesarios asi saber que debe
llevar exactamente el sistema; y en el objetivo de la implementacion del sistema, se utiliza la

técnica para obtener informacion acerca de que tanto les funciono el sistema.

3.3.3 Analisis de Requerimientos

(Kendall & Kendall, 2011, pag 10) afirma que el analisis de requerimientos es
“determinar las necesidades de los usuarios involucrados, mediante el uso de varias
herramientas, para comprender la forma en que interacttan en el contexto laboral con sus

sistemas de informacion actuales™.

El analisis de los requerimientos se realiza una vez entrevistados los involucrados del
sistema, esto para determinar absolutamente todos los datos, las necesidades y asi involucrar
cada una de esas necesidades en el sistema para darle satisfaccion al usuario que utilizara dicho

sistema.

3.3.4 Andlisis de los datos obtenidos

El analisis de datos se refiere a las técnicas y procesos cualitativos y cuantitativos

utilizados para mejorar la productividad y la ganancia de los negocios. Los datos se extraen 'y
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categorizan para identificar y analizar datos y patrones de comportamiento, y las técnicas varian

segun los requisitos de la organizacion. (Peersman, 2014, pag. 1)

Para la mayoria de objetivos, se necesita analizar los datos encontrados de las demas

técnicas, y cada analisis da un resultado para saber como seguir en el proyecto, y para que el

sistema sea hecho correctamente.

3.4 Variables de la investigacion

En la siguiente tabla, se definen las variables obtenidas de la investigacion.

Tabla 3 Variables de investigacion

Objetivos

Variables asociadas

Descripcion

1. Analizar el proceso actual
y requerimientos necesarios
para crear el sistema de
gestion de horarios de

asignaturas especiales.

Diagnostico de situacion
actual

Analisis de requerimientos

Documento descriptivo del
proceso actual de asignacion
de horarios.

Plantilla de requerimientos y
documento de los

requerimientos.

2. Disefiar los modulos que
comprende el sistema de
gestion de horarios de tal
forma que se pueda obtener
una solucién optima para
abarcar en su mayoria, el

problema principal.

Disefio del sistema

Elaboracion de diagramas
UML para el sistema de

gestion.

3. Desarrollar un sistema de
gestion de horarios, de
manera creativa y utilizando

los mddulos disefiados,

Plataforma
Lenguaje para el desarrollo

del sistema

Elaboracion del sistema,

entrega del desarrollo
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basandose en los estandares
de la escuela 'y en la norma
ISO 21001.

4. Implementar el sistema de | Proceso de implementacion Documentacién de proceso de

gestion de horarios Plan de pruebas implementacion y plan de
desarrollado con el fin de pruebas que se pondra en
poner en marcha el plan de marcha.

solucion del problema.

Fuente: elaboracion propia

3.5 Disefio de la investigacion

El proposito de esta etapa es describir las fases que componen el proyecto, asi como la
forma en la cual se ejecuta cada una de ellas, con su funcion, con las técnicas a utilizar; gracias a

esto, se tiene un mejor orden del proyecto.

El disefio de la investigacion se agrupa en 4 etapas:

lHustracion 4 Etapas de disefio de investigacion

Analisis m Desarrollo Implementacion

*Observacion sDiagramas sDesarrollo de sDocumentacion
sRecoleccion de *Creacion sistema *Plan de pruebas
datos reguerimientos sResultados
*Entrevistas sEntrevistas

Fuente: elaboracion propia.

Etapa I: Andlisis. En esta etapa se tienen herramientas de analisis de datos, observacion y
entrevistas para obtener todos los datos necesarios para obtener lo fundamental en cada objetivo
del proyecto. Entrevistas, para conocer las prioridades de cada involucrado en el sistema.
Observacion, para identificar todo el proceso que se lleva a cabo en la escuela.
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Etapa Il: Disefio. Esta etapa es para crear todos los modulos, con el analisis de datos se

crean diagramas UML para poder crear una guia de lo que va a ser el desarrollo; ademas de la

documentacion de requerimientos para determinar exactamente lo que necesita la escuela.

Etapa I11: Desarrollo. Una vez creados los disefios, se dispone a desarrollar el sistema con

todos los requerimientos recolectados para satisfacer a todos los previamente entrevistados.

Etapa IV: Implementacion. Una vez listo el desarrollo, se creara el plan de pruebas, se

implementara y a partir de eso se evaluard el funcionamiento para obtener informacion acerca de

coémo esté el desarrollo, esa informacion se obtiene por medio de entrevistas, a las mismas

personas entrevistadas en la etapa de analisis.

3.6 Matriz de coherencia

La matriz de coherencia se realiza a partir de la estructura de la investigacién, asignando

todo lo solicitado a cada objetivo especifico.

Tabla 4 Matriz de coherencia

Objetivo

Entregable

Fase de la
metodologia del
proyecto que
posibilita la
realizacion del

entregable

Técnicas de
recoleccion de

la informacion

Instrumentos

Temas
relacionados para

marco tedrico

Desarrollar un
sistema que
permita mejorar
la gestion en los
horarios
laborales de los
docentes,
basandose en la

norma ISO

Conceptos:
gestion, sistema,
horarios laborales
en educacion

ISO 21001

Ciclo de vida de
ingenieria del

software.
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21001 para la
Escuela Dulce
Nombre de
Coronado,
durante el
periodo lectivo
2019.

1. Analizar el Documento Anadlisis de la Observacion Diagrama Concepto de
proceso actual y | descriptivo del | situacién actual Bizagi para analisis
requerimientos | proceso actual Entrevista situacion actual | Andlisis de
necesarios para | de la realizacién | Definicion de Plantilla de situacion actual
crear el sistema | de horarios los requerimientos | Concepto de
de gestion de Documento requerimientos funcionales y requerimiento
horarios de descriptivo con | necesarios no funcionales | Requerimiento
asignaturas los Plantilla de funcional y no
especiales, requerimientos Documento de | funcional
basandose en la | para la requerimientos | Concepto de
norma 1SO elaboracion del ERS diagrama y bizagi
21001. sistema
2. Disefiar los Documento del | Disefio del Analisis de Documento de | Concepto de
maodulos que disefio del sistema Requerimientos | texto con los maodulos
comprende el sistema Analisis de diagramas Concepto de
sistema de elaborando todos los datos | disefiados UML

) ) ) Concepto de
gestion de diagramas obtenidos Caso de Uso y

horarios de tal
forma que se
pueda obtener
una solucién
Optima para
abarcar en su
mayoria, el
problema
principal,

basandose en la

Secuencia
Software
ArgoUML para
los diagramas
UML

diagramas UML
Software
ArgoUML
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norma ISO

21001.

3. Desarrollar Sistema Desarrollo del | Analisis de los | Plataformay Concepto de

un sistema de desarrollado sistema datos obtenidos | lenguaje de desarrollo

gestion de segun los programacién Concepto de

horarios, de maodulos para realizar el | plataforma

manera creativa | disefiados sistema .
Lenguaje de

y utilizando los programacion

modulos Realizacion de

disefiados, base de datos Base de datos

basandose en

los estandares

de la escuela 'y

en la norma 1SO

21001.

4. Implementar | Documento Elaboracion de | Analisis de los | Documento de | Concepto de

el sistema de
gestion de
horarios
desarrollado con
el fin de poner
en marcha el
plan de solucion

del problema.

descriptivo del

proceso de

implementacion.

plan de prueba
Implementacion

del sistema

datos obtenidos

Entrevista

texto con plan

de pruebas.

Minuta de
entrevista con
los que utilizan

el sistema

implementacion
Concepto de
plan de pruebas

Fuente: elaboracion propia
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Capitulo IV: Diagnostico

El diagnostico de la situacion actual es una técnica de educacién que tiene por objeto el
desarrollo de la capacidad de valorar las diferentes alternativas que se presentan en una situacion
problematica. (Vilar, 2010, pag 101)
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Este diagndstico se divide en segmentos, que permiten representar el estado y la
problematica de la organizacion para analizar los datos y obtener conclusiones de la situacion

actual.

4.1 Diagnostico administrativo u operativo

El diagnostico administrativo es segun (Pineda, 2017) “un estudio que tiene como propdsito
fundamental conocer la organizacién administrativa y el funcionamiento, con la finalidad de

detectar las causas y efectos de los problemas administrativos”.
4.1.1 Procesos

Se realiza una entrevista al director y a la asistente para analizar los procesos y
procedimientos a la hora de asignacion de horarios. Esta informacion es importante para analizar

si los procesos son adecuados.

Para saber si los procesos de asignacion estan claramente definidos, se realiza una tabla

con la informacidn obtenida en dicha entrevista.

Tabla 5 Entrevista, proceso de asignacion de horarios

Proceso de asignacion de horarios Total (2) TOTAL %

Proceso definido para la asignacion de horarios

1. Tienen bien definido el proceso 2 100%

2. No tienen bien definido el proceso

Proceso definido para consultar disponibilidad de profesor

1. Tienen bien definido el proceso 1 50%

2. No tienen bien definido el proceso 1 50%

Pérdida de tiempo al realizar los horarios
1. Si 2 100%
2. No

Medio por el cual se realiza la asignacion de horarios
1. Hojas de papel 2 100%

2. Computadora
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Disponibilidad de horarios

1. Siempre disponibles 2 100%

2. No estan disponibles para todos

Toma de decisiones

1. Es facil ponerse de acuerdo 1 50%

2. Esdificil ponerse de acuerdo 1 50%

¢Se puede mejorar el tiempo de asignacion de horarios?
1. Si 2 100%
2. No

Fuente: Elaboracién propia

Segun la tabla anterior, queda en evidencia que tienen ciertos problemas con respecto a la

asignacion de horarios.

El proceso de asignacion de horarios esta bien definido por ambos; ambos mencionan que

todos los afios se hace el mismo proceso.

A su vez, el proceso de disponibilidad de profesores tampoco esta definido, ya que la
asistente menciona que el horario se hace una vez finalizada la matricula, y el director menciona

que todos los afios dejan a los profesores en los mismos horarios.

En cuanto a la pérdida de tiempo, los dos coinciden que si se pierde una buena cantidad
de tiempo ya que tienen que estar en prueba y error; y con la cantidad de funciones por hacer,

muchas veces no alcanza el tiempo.

Los dos mencionan que el medio por el que se hacen los horarios es en papel, y cada vez,
gastan mas cantidad de papel porque hay muchos tachones y tienen que volver a empezar, en
total gastan de 75 a 150 hojas cada vez realizado los horarios. El director y la asistente
mencionan que han tenido problemas por el manejo de la informacidn fisica, tanto que se ha
mantenido conflicto ya que constantemente asignan al mismo profesor en diferente seccion, pero

a la misma hora.

Una vez finalizado, los horarios siempre estan disponibles para el profesor que los desee

ver. Los entrevistados afirman que una vez listo en papel, lo pasan a una pizarra ubicada en la
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direccién para que cada profesor tanto de materias especiales como los regulares puedan saber

donde esta cada profesor.

En cuanto a la toma de decisiones, se dividen ya que la asistente asegura que es dificil
tomar decisiones, mientras que el director vuelve a mencionar que todos los afios dejan a los

profesores en los mismos horarios.

Por ultimo, los dos entrevistados coinciden que se puede mejorar el tiempo de asignacion

de horarios, para que puedan continuar con las demas funciones.

De las siete preguntas efectuadas, solo dos fueron contestadas diferentes, sin embargo, los
dos entrevistados estuvieron de acuerdo en la mayoria y mencionaron constantemente lo dificil

que es hacer los horarios.

4.1.2 Seguridad de informacion

Debido a que no poseen nada sustancial ni nada en computadora, solamente se realizaron

tres preguntas.

Tabla 6 Seguridad de informacion

Seguridad de horarios Total (2) TOTAL %
Almacenamiento de horarios

1. Hojas

2. Enalgun lugar de la direccion 2 100%

3. No se guarda, solo se dan a cada profesor

Algun profesor pueda cambiar el horario a beneficio propio
1. Si 1 50%
2. No 1 50%

Problema por manejar abiertamente la informacién de horarios
1. Si 2 100%
2. No

Fuente: elaboracidn propia.

Para la primera pregunta, los dos informan que se almacena en la direccion, en una

pizarra para que todos los profesores puedan verlo.
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En cuanto a la segunda pregunta, los dos dieron informacion diferente, ya que la asistente
dijo que no porque ella pasaba la mitad del tiempo ahi; pero, el director dijo que si puede suceder

en algin momento eso.

Los dos confirmaron que si puede existir problema o quejas de informacion de horarios

debido a que no todos les parece que los demas profesores sepan en donde estan.

Con todo este analisis se logra obtener la importancia del almacenamiento de horarios,
para evitar el desorden y las futuras quejas de los demas profesores; ademas de lograr un cambio

en direccion.

4.2 Diagndstico técnico

(Salazar M. , 2010) afirma que el diagnostico técnico es un sistema mediante el cual se
determinan las necesidades de mantenimiento o reparacion de un equipo, comparando sus

parametros de funcionamiento con los establecidos por el fabricante.

4.2.1 Infraestructura informéatica

La segunda entrevista tiene como propo6sito determinar si la escuela cuenta con la

infraestructura informatica para instalar el sistema propuesto.

Tabla 7 Infraestructura informética

Infraestructura informatica Total
Dispositivos de la escuela 35
Computadoras 3
Portéatiles 32
Tabletas 0
Cuenta con red informética
1. Si v
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2. No

Conexion inalambrica

1. Si v

2. No

Velocidad de internet

4 a 10 megas

8 a 16 megas v

20 a 32 megas

Mas de 32 megas

Cuentan con personal técnico

1. Si v

2. No

Ha recibido comentarios o recomendaciones sobre

el uso de un sistema para asignacion de horarios

1. Si

2. No v

Fuente: elaboracion propia.

En la escuela, tienen portatiles en cada aula para beneficio de los profesores, por lo que se

puede instalar en cada una el sistema propuesto.

Cuentan con red informatica y con conexion inaldmbrica, sin embargo, no poseen buen

internet en toda la escuela; hay aulas que no les llega bien la conexion inalambrica.

La escuela tiene un técnico por aparte que se encarga de mantener las computadoras e
impresoras de la empresa, ademas es el encargado de presupuestar todo lo informatico. Aunque
se tiene técnico por aparte, el personal de computacion tiene conocimientos basicos de los

sistemas de cada computadora.

La escuela esta a disposicion de implementar el sistema propuesto debido a que no han
recibido comentarios de otras escuelas sobre sistemas de asignacién de horarios porque como
menciona el director, ninguna escuela posee un sistema que le beneficie a toda la escuela para
ver sus horarios. También esta a disposicion de implementarlo en cada computadora debido a
que no es necesario el internet para el sistema; por lo que no tienen que hacer un gasto doble en

un mejor internet.
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4.3 Diagnostico de percepcion

(Salazar J. , 2008) menciona que este diagnostico es el “estudio de los conocimientos de

los humanos, obteniendo resultados y analisis de los pensamientos de las personas y asi actuar

conforme a las necesidades y satisfaccion de las personas”.

Este diagndstico se obtuvo a través de una entrevista sobre las expectativas de un sistema

de horarios para la escuela.

La entrevista se realiz a 4 profesores de materias especiales, 3 de materias regulares, 1

reubicada, ademas del director y la asistente. En total 10 personas, para poder interpretar la

percepcion de los usuarios acerca de la opinion sobre el sistema.

Tabla 8 Diagndstico de percepcion

Opiniones del sistema

Total (10)

TOTAL %

Acceso siempre a los horarios de asignaturas

especiales digitalmente.

1. Si

10

100%

2. No

¢Esta a favor de poder tener su horario en digital y no en méas

hojas de papel?

1. Si

70%

2. No

30%

Contar Gnicamente con su horario ya sea de su materia 0 en caso
de profesor regular, con el de las materias especiales en su

seccidn

1. Si

90%

2. No

10%

¢Considera necesario el sistema para evitar tiempo de

realizacién?

1. Si

10

100%

2. No
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Fuente: elaboracion propia.

Segun la tabla anterior se obtiene que la mayoria de profesores esta de acuerdo en la

realizacion del sistema.

El 100% de los entrevistados esta de acuerdo a tener los horarios siempre disponibles, ya
que, consideran cansado ir a la direccion a revisar quién le daba a la seccion o que materia es;

ademas consideran que el gasto de papel para cada afio, es mas grande.

Sin embargo, un 30% no esta de acuerdo con que no le den las hojas fisicas ya que
mencionan que en fisico ellos pueden hacer el horario de ellos mas fécil; aunque la mayoria
considera que mejor dejar de gastar en papel, ya que son méas de 3 secciones por grado; y estaran
disponibles dias antes de iniciar clases y podran hacer los horarios para tenerlos listos el primer o

segundo dia de clase y no la segunda semana como sucede cuando es en papel.

El 90% de los entrevistados afirman que es mejor tener su propio horario con sus
materias especiales y el nombre del profesor que les toca; en lugar de ir a direccién y buscar su

seccidn para lograr hacer su horario y tenerlo en la primera semana de clases.

Todos los profesores estan de acuerdo que la realizacion de horarios es mejor

digitalmente porque cada uno sabe que es una pérdida tiempo y de papel.

4.4 Conclusiones del diagndstico

Segun todo el analisis realizado, el sistema cuenta con un proceso de asignacion de
horarios y almacenamiento en forma manual para luego pasarlo a un Excel, poder imprimirlo y
darle a cada profesor los horarios; debido a esto, se considera que es una importante pérdida de
tiempo, asi como el gasto de papel. Cuentan con todo lo necesario en aspecto técnico para
realizar distintos sistemas, sin embargo, no tenian idea ya que ninguna escuela tiene un sistema

de horarios.
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Lo que necesita la escuela para eliminar todo el proceso manual de realizacion de
horarios es la implementacion del sistema de horarios, para asi, dejar los problemas principales

de la escuela.
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Capitulo V: Propuesta del proyecto

En este capitulo se desarrolla la propuesta del proyecto, gracias al cumplimiento de los
objetivos especificos. Por lo tanto, se muestra todo lo esencial para llegar al ultimo objetivo, la

implementacion del sistema.
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5.1 Diagnostico de la situacion actual

Gracias a la primera entrevista realizada al director y la asistente; ambos mencionaron

detalladamente el procedimiento de realizacion de horarios, este proceso se describe en la

siguiente imagen.

lustracion 5 Diagnoéstico situacion actual, proceso principal

¥

Seleccionar el
profesor

Seleccionar la
SECCion

O

M

zEl horario
esta
disponible?

Seleccionar
fecha

ND
Seleccionar
hara

IMICIO

:El profesor
sigue
disponible?

Asignacion de horarios

Termina la
asignacion de
horario, tacha la
seccion para no

volverla a seleccionar

:El profesar
solicitado esta
disponible para el
horaria?

5l

Seleccionar
otro profesor

Seleccionar

MO cantidad de

lecciones

Reducir
cantidad de
lecciones

Seleccionar una
leccion antes de
receso y otra
después

;Las lecciones
chocancon el
horario del profesar?

Revisar horario
de recreo

iLas lecciones
chocan con el

MO
recrea?

Asignar el
profesora la
seccion
seleccionada

Fuente: elaboracion propia.

El proceso mostrado describe la forma en la que el director y su asistente realizan los

horarios de los profesores de asignaturas especiales, al ser todo un proceso manual provoca

algunos problemas especificos.

Para iniciar lo primero que deben hacer es seleccionar la seccion, luego el profesor, seguido

del dia y la hora, se fijan si la hora esta disponible, si lo esta pueden avanzar, si no tienen que

volver a escoger otro dia. Si el horario esta disponible, se disponen a verificar que el profesor

esté también disponible, si el resultado es que no porque ya tiene otra seccion o porque esta con

otro tema, entonces deben seleccionar otro profesor, buscar de nuevo el dia y la hora para luego

consultar de nuevo la disponibilidad de la hora o del profesor. Si en cambio, todo esta bien,

seleccionan la cantidad de lecciones para cada profesor, si las lecciones chocan con otro horario
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que tenga el profesor entonces deben reducir la cantidad de lecciones para luego revisar la hora
del recreo, si no chocan entonces de igual manera deben revisar la hora del recreo. Si las
lecciones chocan con el recreo, deben poner una leccion antes del recreo y una leccion después,
pero deberan verificar si el profesor estéa disponible en la leccidn después del recreo, si no lo esta
deben volver a escoger otro profesor y asi realizar todo de nuevo. Si las lecciones no chocan o el
profesor sigue estando disponible entonces se le asigna el profesor a la seccion o mas bien, el
horario al profesor, al finalizar esto, deben marcar la seccion ya seleccionada y volver al proceso

del principio para asignar una nueva seccion.

Tal y como lo comentan los entrevistados es dificil ponerse de acuerdo en cual profesor
escoger para cada seccion; y luego escoger que seccion agregaran primero porque esa seccion
que seleccionen deben realizarle todos los horarios de las materias especiales de una vez y asi no

perderse.

Buscar la disponibilidad del profesor y de fechas para una seccidn, genera retraso de tiempo

debido a que tienen que estar revisando que no se repita el profesor y la hora.

La escuela tiene claro estos problemas y considera contar con un sistema que se ajuste
siempre a las necesidades para resolver el gasto de tiempo importante y la desorganizacion

principal.

5.2 Levantamiento de requerimientos

En esta etapa se describen los requerimientos que debe tener el sistema para cumplir con
todas las necesidades de la escuela, estos requerimientos, fueron obtenidos al realizar el

diagnostico actual, ademas de la entrevista a varios docentes y personal administrativo.
5.2.1 Requerimientos funcionales

Los requerimientos funcionales son aquellos que describen la actividad que se debe

realizar; comportamiento o funcion que debe tener el sistema a realizar.
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5.2.1.1 ldentificacion de requerimientos

Con cada entrevista se identifican los requerimientos para el sistema propuesto.

Para esto, se hace una tabla de la identificacion de cada requerimiento obtenido, dandole un

codigo que identifique al requerimiento, un nombre, una breve descripcion y una prioridad,

basandose en alta: si es sumamente importante e indispensable para el funcionamiento del

sistema, media: si es necesaria pero solo en ocasiones porque no es fundamental y baja: si no

produce un efecto negativo en el funcionamiento del sistema.

Tabla 9 Identificacion de requerimientos

secciones, para esto, el sistema debe

por materias.

Cadigo Nombre del Descripcidn requerimiento Observaciones Prioridad
Requerimiento
REQ- | Usuarios El sistema debe tener un inicio de sesién
01 para cada profesor ya que no todos van a ALTA
ver los mismos horarios.
REQ- | Olvido de El sistema debe tener el olvido de MEDIA
02 contrasefia contrasefia en el que se pueda mandar un
correo de recuperacion.
REQ- | Nuevo usuario El sistema puede agregar un nuevo MEDIA
03 correo, siempre y cuando el profesor
exista en la base de datos.
REQ- | Insercion de El sistema debe permitir insertar Solo para director | MEDIA
04 profesores profesores nuevos. y asistente
REQ- | Modificacién o El sistema debe permitir modificar o Solo para director | BAJA
05 eliminacion de eliminar profesores. y asistente
profesores
REQ- | Insercion de El sistema debe permitir insertar Solo para director | MEDIA
06 secciones secciones con la cantidad de alumnos. y asistente
REQ- | Modificacién o El sistema debe permitir modificar o Solo para director | BAJA
07 eliminacion de eliminar secciones. y asistente
secciones
REQ- | Asignacion de Antes de la asignacién de horarios, el Solo para director | ALTA
08 profesores sistema debe de asignar los profesores y asistente
regulares a cada seccion.
REQ- | Eliminacion de El sistema puede modificar o eliminar Solo para director | MEDIA
09 profesores y los profesores con sus secciones. y asistente
secciones
REQ- Distribucién de Antes de asignar los horarios, cada La distribucién de | ALTA
10 grupos profesor especial debe tener sus grupos se realiza
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permitir la distribucién de grupos a cada
profesor especial.
REQ- | Asignacion de El sistema debe asignar horarios a todos | Jornadas: ALTA
11 horarios los profesores de asignaturas especiales, | Diade 7 a 12:10
todos a la vez, pero por dias y por Tarde de 12:30 a
jornadas. 5:40
REQ- | Vista de horarios El sistema debe mostrar los horarios con | Dias y horas ALTA
12 las horas de recreo. incluidos
REQ- | Asignacion de Se puede registrar horarios para las Se puede hacer
13 horario para profesoras reubicadas. durante todo el BAJA
Reubicadas afio, debido a que
las tareas pueden
ir cambiando.
REQ- | Vista de horarios El sistema debe mostrarle al director y la
14 reubicadas asistente la vista de los horarios para las BAJA
profesoras reubicadas.

Fuente: elaboracion propia.

5.2.1.2 Clasificacion de requerimientos

Una vez lista la identificacion de los requerimientos, se procede a dividirlos en tipos de

requerimientos.

Tabla 10 Clasificacion de requerimientos

Requerimiento

Mantenimiento

Proceso Tramite

datos

Consumo de

Consultas y

reportes

Usuarios

Olvido de
contrasefa

Nuevo usuario

Insercién de

profesores
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Modificacion o X

eliminacion de

profesores
Insercion de X

secciones
Modificacién o X

eliminacion de
secciones
Asignacion de X
profesores
Modificacion o X
eliminacion de
profesores y
secciones
Distribucion de X
grupos
Asignacion de X
horarios
Vista de horarios X
Asignacion de X
horario para
Reubicadas
Vista de horarios X
reubicadas

Fuente: elaboracién propia.

5.2.1.3 Documento de especificacién de requerimientos

Se debe entender que debe llevar cada requerimiento, es por eso que se hace un documento
de especificacion y asi, detallar mejor cada uno de los requerimientos dados anteriormente.
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Tabla 11 Documento de especificacion; requerimiento 01, usuarios

ID del
Requerimiento:

REQ-01- Usuarios

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Médulo: Inicio de sesion

Fuentes: Entrevista

Actores: Usuarios

Objetivo: Iniciar sesion dependiendo del profesor que inicie.
Descripcion: El sistema debe tener un inicio de sesion para cada profesor.
Importancia Alta

Clasificacion: Mantenimiento

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion
Correo Corresponde al correo del usuario.
Contrasefa Corresponde a la contrasefa del usuario.

Puesto del trabajo Corresponde al puesto del usuario.

Seleccionar el puesto segun el usuario.

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion
Menu Despliega el menu del sistema. (Solo para
director y asistente)
Horarios Despliega la vista de horarios.
Restricciones:
Validado por:
Comentarios:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 12 Documento de especificacion; requerimiento 02, olvido de contrasefia

ID del
Requerimiento:

REQ- 02 - Olvido de contraseiia

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Inicio de sesidon

Fuentes:

Entrevista
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Actores:

Usuarios

Objetivo: Recuperar contrasefia segun el correo del profesor.

Descripcion: El sistema debe tener una recuperacion de contrasefia para el inicio de
sesion, recuperacion por medio del correo.

Importancia/Priori | Media

dad:

Clasificacion: Tramite

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Correo Corresponde al correo del usuario.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Despliega el mensaje para que el usuario

revise el correo.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento va asociado al REQ 01- Inicio de sesion

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 13 Documento de especificacion; requerimiento 03, nuevo usuario

ID del
Requerimiento:

REQ- 03 - Nuevo usuario

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo: Inicio de sesion

Fuentes: Entrevista

Actores: Usuarios

Objetivo: Agregar un nuevo correo, si el profesor estd en la base de datos.
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Descripcion: El sistema debe agregar un nuevo correo, siempre y cuando el profesor
exista en la base de datos.

Importancia/Priori | Media

dad:

Clasificacion: Tramite

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Nombre Corresponde a la seleccion del nombre del
profesor.

Correo Corresponde al correo del profesor.

Contraseia Corresponde a la contrasefia del profesor.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Despliega el mensaje de informacion de

solicitud de guardado

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento va asociado al REQ 01- Inicio de sesion

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 14 Documento de especificacion; requerimiento 04, insercion de profesores

ID del
Requerimiento:

REQ- 04 - Insercion de profesores

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Profesores, Agregar

Fuentes: Entrevista
Actores: Asistente o director
Objetivo: Agregar nuevos profesores.
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Descripcion: El sistema debe permitir que se agregue un nuevo profesor si asi lo
requieren.

Importancia/Priori | Media

dad:

Clasificacion: Mantenimiento

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre

Descripcion

Nombre de profesor

Corresponde al nombre del profesor.

Apellido de profesor

Corresponde al apellido del profesor.

Puesto

Corresponde al puesto de trabajo del
profesor.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre

Descripcion

Mensaje de informacion

Corresponde al mensaje de agregado con
éxito, 0 no se pudo agregar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 15 Documento de especificacion; requerimiento 05, modificacidn o eliminacion de profesores

ID del
Requerimiento:

REQ- 05 -

Modificacion o eliminacion de profesores

Creado por:

Karina Tolentino

Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19

Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Profesores, Modificar o eliminar

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Modificar o eliminar profesores

Descripcion: Poder modificar o eliminar profesores que ya no estén en la escuela
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Importancia: Baja

Clasificacion: Mantenimiento
Elementos de El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:
entrada de datos:
Nombre Descripcion
Nombre de profesor Corresponde al nombre del profesor.
Apellido de profesor Corresponde al apellido del profesor.
Puesto Corresponde al puesto de trabajo.
Elementos de El sistema debe desplegar la siguiente informacion
resultados de datos:
Nombre Descripcion
Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de actualizado
/eliminado con ¢éxito, o no se pudo
actualizar /eliminar por un error.

Restricciones:

Validado por:

Comentarios: Este requerimiento va asociado al REQ-02 Insercion de profesores

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 16 Documento de especificacion; requerimiento 06, insercion de secciones

ID del REQ- 06 - Insercion de secciones

Requerimiento:

Creado por: Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion: 29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo: Menu, Secciones, Agregar seccion

Fuentes: Entrevista

Actores: Asistente o director

Objetivo: Agregar nuevas secciones.

Descripcion: El sistema debe permitir que se agregue una nueva seccion segun la
matricula.




Importancia/Priori | Media
dad:
Clasificacion: Mantenimiento

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Seccion Corresponde a la seccion a agregar.

Cantidad de alumnos Corresponde a la cantidad de alumnos de

la seccion.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de agregado con

€xito, 0 no se pudo agregar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 17 Documento de especificacion, requerimiento 07, modificacion o eliminacién de secciones

ID del
Requerimiento:

REQ- 07 - Modificacion o eliminacion de secciones

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion: 29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Modulo: Menu, Profesores, Modificar o eliminar

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Modificar o eliminar secciones

Descripcion: Poder modificar secciones por un error en cantidad de alumnos o eliminar
secciones que debido a la matricula ya no se abren.

Importancia/Priori | Baja

dad:
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Clasificacion:

Mantenimiento

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Seccion Corresponde al nombre del profesor.
Ciclo Corresponde al apellido del profesor.
Puesto Corresponde al puesto de trabajo del

profesor.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de actualizado
/eliminado con éxito, o no se pudo

actualizar /eliminar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento va asociado al REQ-04 Insercion de secciones

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 18 Documento de especificacion; requerimiento 08, asignacion de profesores

ID del
Requerimiento:

REQ- 08 - Asignacion de profesores

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Asignacion de profesores, Asignar

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Asignar profesores a cada seccion.

Descripcion: El sistema debe de asignar los profesores regulares a cada seccion.
Importancia/Priori | Alta

dad:

Clasificacion: Proceso

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:
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Nombre Descripcion

Profesor Corresponde al nombre del profesor.
Seleccionar el profesor de una lista

Seccion Corresponde a la seccion. Seleccionar la

seccion de una lista

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre

Descripcion

Mensaje de informacion

Corresponde al mensaje de agregado con
éxito, 0 no se pudo agregar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 19 Documento de especificacion; requerimiento 07, eliminacion de profesores y secciones

ID del
Requerimiento:

REQ-09 - Eliminacion de profesores y secciones

Creado por:

Karina Tolentino

Modificado por: |

Fecha Creacion:

29/11/19

Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Profesores, Vista de profesores

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Modificar o eliminar profesores de las secciones

Descripcion: Se despliega una lista, de ahi se puede seleccionar para eliminar algin
profesor de su seccion. Si la seccidon esta utilizada, primero se debe
eliminar para después modificar.

Importancia/Priori | Media

dad:

Clasificacion: Mantenimiento

79



Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Profesor Corresponde al nombre del profesor.
Luego de seleccionar de una lista.

Seccion Corresponde a la seccion del profesor
asignado.

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de actualizado
/eliminado con éxito, o no se pudo

eliminar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento va asociado al REQ-06 Asignacion de profesores

Fuente: elaboracién propia.

Tabla 20 Documento de especificacion; requerimiento 08, distribucion de grupos

ID del
Requerimiento:

REQ- 010 - Distribucién de grupos

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Horarios especiales, Distribucion de grupos

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Distribuir los grupos en cada profesor especiales, por materias.

Descripcion: Luego de escoger la materia, el sistema debe permitir distribuir las
secciones a cada profesor especial de esa materia escogida

Importancia/Priori | Alta

dad:

Clasificacion: Proceso

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion
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Profesor Corresponde al nombre del profesor.

Seleccionar el profesor de una lista

Seccion Corresponde a la seccion. Seleccionar la

seccion de una lista

Seleccionar la cantidad de lecciones del
profesor a la seccion

Cantidad de lecciones

Elementos de

resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de agregado con

¢éxito, 0 no se pudo agregar por un error.

Lista de profesores con
secciones

Corresponde a una lista de vista previa
conforme se distribuye los grupos

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 21 Documento de especificacion; requerimiento 09, asignacion de horarios

ID del
Requerimiento:

REQ- 011 - Asignacion de horarios

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacion: |

Moédulo:

Menu, Horarios especiales, Asignacion de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Asignar los horarios por dias

Descripcion: El sistema debe permitir, luego de escoger el dia, asignar los horarios
conforme la jornada. Todos los profesores al mismo tiempo.

Importancia/Priori | Alta

dad:

Clasificacion: Proceso

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Seccion Corresponde a seleccionar la seccion

segun la hora, el profesor y la jornada.
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Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre

Descripcion

Mensaje de informacion

Corresponde al mensaje de agregado con
€xito, 0 no se pudo agregar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento esta ligado al Req-08 Distribucion de grupos.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 22 Documento de especificacion; requerimiento 10, vista de horarios

ID del
Requerimiento:

REQ- 012 - Vista de horarios

Creado por:

Karina Tolentino

Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19

Ult. Actualizacién: |

Modulo: Menu, Horarios especiales, Vista de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Mostrar los horarios realizados

Descripcion: El sistema debe mostrarle al director y la asistente la vista los horarios
especiales, una vez realizados.

Importancia/Priori | ALTA

dad:

Clasificacion: Consulta o reporte

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre

Descripcion

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion
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Nombre

Descripcion

Horarios

Se muestran las pestafias de los dias y en
cada dia se muestra la hora, los profesores
y la seccidon que debe dar cada uno a esa

hora.
Restricciones
Validado por:
Comentarios: Este requerimiento esta ligado al Req-09 Asignacion de horarios.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 23 Documento de especificacion; requerimiento 11, asignacion de horarios para reubicadas

ID del
Requerimiento:

REQ- 013 - Asignacion de horarios para reubicadas

Creado por:

Karina Tolentino

Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19

Ult. Actualizacién: |

Moédulo: Menu, Horario de reubicadas, Asignacion de reubicadas
Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Asignar horarios y funciones a las reubicadas.
Descripcion: Se puede registrar horarios para las profesoras reubicadas.
Importancia/Priori | Baja

dad:

Clasificacién: Proceso

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre

Descripcion

Profesora Reubicada

Corresponde al nombre del profesor.
Seleccionar el profesor de una lista

Tema Corresponde a la descripcion de la funcion
a realizar.

Dia Corresponde a seleccionar el dia a realizar
la funcion.
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Hora Corresponde a seleccionar la hora a

realizar la funcion.

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de agregado con

¢éxito, 0 no se pudo agregar por un error.

Restricciones

Validado por:

Comentarios:

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 24 Documento de especificacion; requerimiento 12, vista de horarios reubicadas

ID del
Requerimiento:

REQ- 014 - Vista de horarios reubicadas

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacion: |

Modulo: Menu, Vista de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Director y asistente

Objetivo: Mostrar horarios realizados

Descripcion: El sistema debe mostrarle al director y la asistente la vista de los horarios
realizados para reubicadas. A su vez, se puede modificar o eliminar.

Importancia/Priori | Baja

dad:

Clasificacion: Consulta o reporte

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Profesora Reubicada Corresponde al nombre del profesor.

Seleccionar el profesor de una lista

Tema Corresponde a la descripcion de la funcion
a realizar.

Dia Corresponde al dia a realizar la funcion.

Hora Corresponde a la hora a realizar la

funcion.
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Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Horarios Se muestran las pestafias de los dias y en
cada dia se muestra la hora, los profesores
y la seccidén que debe dar cada uno a esa

hora.

Mensaje de informacion Corresponde al mensaje de actualizado
/eliminado con éxito, o no se pudo

actualizar /eliminar por un error.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento estd ligado al Req-11 Asignacion de horarios para
reubicadas.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 25 Documento de especificacion, requerimiento 13, vista de horarios especiales por profesor y seccion

ID del
Requerimiento:

REQ- 015 - Vista de horarios especiales por profesor y seccién

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacién: |

Médulo: Vista de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Profesor especial

Objetivo: Mostrar el horario del profesor.

Descripcion: El sistema debe mostrarle al profesor especial, el horario por dias y por las
horas, desde la jornada de la mafiana hasta la tarde.

Importancia/Priori | ALTA

dad:

Clasificacion: Consulta o reporte

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Horarios Segun el profesor, se muestran los dias, la
hora y la seccion que debe dar en cada dia

y cada hora.
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Restricciones

Validado por:

Comentarios:

Este requerimiento esta ligado al Req-09 Asignacién de horarios.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 26 Documento de especificacion; requerimiento 14, vista de horarios por materia y profesor

ID del
Requerimiento:

REQ- 016 - Vista de horarios por materia y profesor

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacion: |

Médulo: Vista de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Profesor regular

Objetivo: Mostrar el horario de las materias especiales.

Descripcion: El sistema debe mostrarle al profesor regular, el horario por dias y por las
horas.

Importancia/Priori | ALTA

dad:

Clasificacion: Consulta o reporte

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion
Horarios Segun el profesor, se muestran los dias, la
hora y la materia. Por jornadas.
Restricciones
Validado por:

86



Comentarios:

Este requerimiento esta ligado al Req-09 Asignacion de horarios.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 27 Documento de especificacion, requerimiento 15, vista de horarios por reubicadas

ID del
Requerimiento:

REQ- 017 - Vista de horarios por reubicadas

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por: |

Fecha Creacion:

30/11/19 Ult. Actualizacion: |

Médulo: Vista de horarios

Fuentes: Entrevista

Actores: Profesora reubicada

Objetivo: Mostrar horarios realizados

Descripcion: El sistema debe mostrarle al director y la asistente la vista de los horarios
realizados para reubicadas. A su vez, se puede modificar o eliminar.

Importancia/Priori | ALTA

dad:

Clasificacion: Consulta o reporte

Elementos de
entrada de datos:

El sistema/aplicacion debe solicitar la siguiente informacion:

Nombre Descripcion

Elementos de
resultados de datos:

El sistema debe desplegar la siguiente informacion

Nombre Descripcion

Horarios Se muestran las pestafias de los dias y en
cada dia se muestra la hora y el tema que

le corresponde hacer.

Restricciones y
supuestos:

Validado por:
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Comentarios:

Este requerimiento estd ligado al Req-11 Asignacién de horarios para
reubicadas.

Fuente: elaboracion propia.

5.2.2 Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales indican como debe comportarse el sistema, calidad,

formas de uso, rendimiento, disponibilidad, entre otros.

Tabla 28 Requerimientos no funcionales

Identificador

Descripcion

RegNoFun 01
RegNoFun 02
RegNoFun 03
RegNoFun 04
RegNoFun 05

RegNoFun 06

Debe tener una interfaz agradable para cada usuario.

Debe tener colores azules, celestes, bonitos a eleccion.

Tener acceso Unicamente en la escuela.

Todo el sistema debe contar con el escudo de la escuela.

Debe mostrar solo la informacion necesaria dependiendo del usuario a
ingresar

Debe contar con la correcta autenticacion de usuarios, asi como
restablecer contrasefia o ingresar como nuevo usuario. Solamente siendo

docente de la escuela.

Fuente: elaboracion propia.

5.3 Disefio de procesos

En esta etapa, se presenta los distintos disefios que especifican las funciones por cumplir,

basado en los requerimientos establecidos.
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Para el disefio de los procesos se utilizan dos diagramas especificos, ademas del disefio de

las pantallas del sistema.

Los diagramas, como informa (Gracia, 2016) son “graficos que describen el contenido de
una vista; una vista es una serie de aspectos que contienen informacion que dan énfasis a los

aspectos particulares del sistema” (pag. 19).

5.3.1 Casos de uso

Los casos de uso, son acciones que los usuarios pueden realizar dentro del sistema. Tal y
como menciona (Céaceres, Garrido, & Sierra, 2019, pag 24), “Un caso de uso representa el

comportamiento que ofrece el sistema de informacion desde el punto de vista del usuario”.

Para cada caso de uso, se muestra tanto el diagrama como descripcion para cada proceso.

5.3.1.1 Inicio de sesid6n

llustracion 6 Caso de uso, inicio de sesion

) Olvido de contrasefia
=<include=
________________ Inicio de sesion )
£ =includes=

= -

Usuario T~ .
MUEwD UsLaro

Fuente: elaboracion propia

Tabla 29 Documento de caso de uso, inicio de sesién

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS -1 Inicio de sesion
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
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IActores Usuarios (todos los docentes de la escuela)

Objetivo: Iniciar sesion dependiendo del puesto del profesor.

Requerimientos asociados [REQ- 01 Inicio de sesion

Importancia/Prioridad  |Alta

Pre-Condiciones El profesor debe tener correo y contrasefia registrado.

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Digitar el correo registrado.

Digitar la contrasefia.

Seleccionar el puesto de trabajo.

Presionar el boton de “Ingresar”

S Bl Kd A K

El caso de uso finaliza

Flujos Alternos

1. Elactor noingresa el correo o la contrasefia
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Por favor llena todos los datos”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa mal el correo, la contrasefia o el puesto
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Datos incorrectos”.
2.2 El caso de uso finaliza.
3. El actor selecciona “;Olvidaste tu contraseiia?”
3.1 El sistema muestra la pantalla de olvido de contrasefia.
3.2 El usuario debe digitar su correo.
3.3 El caso de uso finaliza.
4. El actor selecciona “;Eres nuevo?”
4.1 El sistema muestra la pantalla de nuevo profesor.
4.2 El usuario debe seleccionar su nombre.
4.3 El usuario debe digitar su correo.
4.4 El usuario debe digitar su contrasefia-
4.5 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 30 Documento de caso de uso, olvido de contrasefia

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 2 Olvido de contrasefna

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:

Actores Usuarios (todos los docentes de la escuela)

Objetivo: Recuperar contrasefia enviando una nueva por el correo ingresado.
Requerimientos REQ- 02 Olvido de contraseiia

asociados

Importancia/Prioridad [Media

Pre-Condiciones El correo debe ser el ingresado en la base de datos

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. Digitar el correo.

2. Presionar el boton de “Recuperar”.

3. El caso de uso finaliza

Flujos Alternos

1. Elactor no ingresa el correo
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Favor ingrese el correo”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa mal el correo
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, el correo no fue
encontrado, vuelve a digitarlo”.
2.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

91



Notas u observaciones:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 31 Documento de caso de uso, nuevo usuario

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 3 Nuevo usuario

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacién:

Actores Usuarios (todos los docentes de la escuela)

Objetivo: Recuperar contrasefia siempre y cuando el profesor exista en la base de
datos.

Requerimientos REQ- 03 Nuevo usuario

asociados

Importancia/Prioridad |Media

Pre-Condiciones El profesor debe existir en la base de datos.

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar el nombre.

Ingresar el correo

Ingresar la contrasefia

Presionar el boton de “Guardar”.
. El caso de uso finaliza

Flujos Alternos

A Bl Rod [N o

1. Elactor no ingresa el nombre, el correo o la contrasefia
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Favor llenar todos los
datos”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa el correo, pero ya existe uno en la base de datos
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo guardar su
correo debido a que ya tiene un correo guardado”.




2.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

5.3.1.2 Inserciones

llustracion 7 Caso de uso, inserciones

Ingercidn de profesores

Aszistente

Directar

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 32 Documento de caso de uso, insercion de profesores

=<includes=

Modificacion o eliminacion de profesores

Modificacidn o eliminacidn de secciones

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS -4 Insercion de profesores
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
IActores Director y asistente
Objetivo: lAgregar nuevos profesores.

Requerimientos REQ- 04 Insercion de profesores
asociados
Importancia/Prioridad |[Media
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Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Digitar el nombre.

Digitar el apellido.

Seleccionar el puesto de trabajo

El caso de uso finaliza

1
2
3.
4. Presionar el boton de “Agregar”.
5
F

lujos Alternos

1. Elactor no ingresa el nombre, el apellido o el puesto
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Favor llenar todos los
datos”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa el profesor, pero ya existe en la base de datos
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo agregar al
profesor debido a que ya el profesor est4 guardado”.
2.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 33 Documento de caso de uso, modificacion o eliminacién de profesores

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS -5 Madificacién o eliminacién de profesores
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
Actores Director y asistente
Objetivo: Modificar o eliminar profesores que ya no estan en la escuela.
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Requerimientos REQ- 05 Modificacion o eliminacion de profesores

asociados

Importancia/Prioridad |Baja

Pre-Condiciones Debe existir un profesor antes de modificarlo o eliminarlo.

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar el nombre.

Seleccionar el apellido.

Seleccionar el puesto de trabajo

Presionar el boton de “Modificar” o el boton de “Eliminar”.

1S4 Bl Kd I

El caso de uso finaliza

Flujos Alternos

1. Elactor no ingresa el nombre, el apellido o el puesto
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Por favor seleccione algun
dato"
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor actualiza el profesor, pero no existe en la base de datos
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo actualizar
debido a que el profesor no existe”.
2.2 El caso de uso finaliza.
3. Elactor elimina el profesor, pero no existe en la base de datos
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo eliminar
debido a que el profesor no existe”.
3.2 El caso de uso finaliza.
4. El actor ingresa numeros en el nombre o en el apellido

4.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Solo se permiten letras”.
4.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 34 Documento de caso de uso, insercidn de secciones

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 6 Insercion de secciones
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Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
IActores Director y asistente

Obijetivo: Agregar nuevas secciones.

Requerimientos REQ- 06 Insercion de secciones

asociados

Importancia/Prioridad [Baja

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Digitar la seccién.

Digitar la cantidad de alumnos.

1
2
3. Presionar el boton de “Agregar”.
4. El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

1. El actor no ingresa la seccién o la cantidad de alumnos
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Favor llenar todos los
datos”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa la seccidn, pero ya existe en la base de datos
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo agregar la
seccién debido a que ya la seccion ya estd guardada, si quiere modificarla
haga click en secciones, 'modificar o eliminar' del menu principal”
2.2 El caso de uso finaliza.
3. Elactor ingresa letras en la cantidad de alumnos
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Solo se permiten nimeros”
3.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 35 Documento de caso de uso, modificacion o eliminacion de secciones

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 7 Modificacion o eliminacién de secciones

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:

LActores Director y asistente

Objetivo: Modificar o eliminar secciones que ya no estan en la escuela.
Requerimientos REQ- 07 Modificacion o eliminacién de secciones

asociados

Importancia/Prioridad [Baja

Pre-Condiciones Debe existir una seccion antes de modificarla o eliminarla

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar la seccion.

Seleccionar el ciclo.

Seleccionar la cantidad de alumnos.

Presionar el boton de “Modificar” o el boton de “Eliminar”.

1S4l Bl Rd I Ko

El caso de uso finaliza

Flujos Alternos

1. El actor no selecciona la seccion, ciclo, cantidad de alumnos

1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Por favor seleccione algln
dato"

1.2 El caso de uso finaliza.

2. El actor actualiza la seccion, pero no existe en la base de datos
2.1 Elsistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo actualizar”.
2.2 El caso de uso finaliza.

3. El actor elimina la seccidn, pero no existe en la base de datos
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo eliminar”.
3.2 El caso de uso finaliza.
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Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

5.3.1.3 Asignacién, modificacidon y eliminacidon de profesores a secciones

lustracion 8 Caso de uso, asignacion de profesores a secciones

% ——————————— - Asignacion de profesores a secciones

Directar T ==inclugess
A .
i e
1 ~a
\ -
|
Modificacion o eliminacion de profesores y secciones
Asistente

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 36 Documento de caso de uso, asignacién de profesores

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 8 Asignacion de profesores a secciones
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
Actores Director y asistente
Obijetivo: Asignar profesores a las secciones

Requerimientos REQ- 08 Asignacion de profesores a secciones
asociados
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Importancia/Prioridad |Alta

Pre-Condiciones Deben existir los profesores y las secciones antes de asignar

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar el profesor.

Seleccionar la seccion.

Presionar el boton de “Asignar” o “Modificar”.

NEINE

El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

1. Elactor ingresa la seccion al profesor, pero ya la seccidn esta asignada
1.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo asignar la
seccién debido a que ya esta asignada”
1.2 El caso de uso finaliza.
2. El actor actualiza la seccion, pero ya la seccién esta asignada
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo0 siento, no se pudo actualizar
debido a que la seccion ya esta asignada”.
2.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 37 Documento de caso de uso, modificacion o eliminacién de profesores a secciones

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 9 Eliminacion de profesores a secciones
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
Actores Director y asistente
Obijetivo: Asignar profesores a las secciones
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Requerimientos REQ- 09 Eliminacion de profesores a secciones

asociados

Importancia/Prioridad [Media

Pre-Condiciones Deben existir los profesores y las secciones antes de eliminarlos

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. Seleccionar el profesor.

2. Seleccionar la seccion.

3. Presionar el boton de “Eliminar”
4. El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

1. El actor no selecciona el profesor o la seccion
1.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Por favor seleccione algun dato™
1.2 El caso de uso finaliza.

2. El actor elimina el profesor y la seccion, pero ya la seccion no existe
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo eliminar

debido a que no existe el profesor o la seccion”.
2.2 El caso de uso finaliza.
Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia

5.3.1.4 Asignacion de horarios

lustracion 9 Caso de uso, asignacion de horarios
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Director

Asistente

Fuente: elaboracion propia

Profesores regulares

Tabla 38 Documento de caso de uso, distribucién de grupos

Vista de horarios especiales

ID del Caso de Uso:

SICOD-CUS-10  Distribucion de grupos

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion:

15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:

JActores

Director y asistente

Objetivo:

Distribuir los grupos en cada profesor especiales, por materias.

Requerimientos

asociados

REQ- 10 Distribucion de grupos

Importancia/Prioridad

Alta

Pre-Condiciones

Deben existir las secciones antes de distribuir grupos

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar la materia.

Seleccionar el profesor.

Seleccionar la seccion.

Seleccionar la cantidad de lecciones.

Presionar el boton de “Agregar” o “Eliminar”.

S0 Sl Bl Ko I o

El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

Frofesores de especiales
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1. Elactor no ingresa el profesor, la seccion o la cantidad de lecciones
1.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Por favor llenar los datos”.
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor ingresa la cantidad de lecciones, pero sobrepasa el total de lecciones que el
profesor debe dar
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “YA “Profesor” TIENE LAS
“namero” LECCIONES”.
2.2 El caso de uso finaliza.
3. Elactor ingresa la seccion a un profesor, pero esa seccion ya esta con otro profesor
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo agregar
debido a que la seccidn ya esta con un profesor de inglés”.
3.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 39 Documento de caso de uso, asignacion de horarios

ID del Caso de Uso: SICOD-CUS-11  Asignacion de horarios

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
Actores Director y asistente

Objetivo: IAsignar los horarios por dias y jornadas
Requerimientos REQ- 11 Asignacion de horarios

asociados

Importancia/Prioridad [Alta

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. Seleccionar el dia.
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2. Seleccionar la seccion.

3. Presionar el boton de “Guardar”.
4. El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

1. El actor presiona el boton de guardar, pero ya los horarios de ese profesor y en ese
dia estdn guardados.
1.1 Elsistema muestra el siguiente mensaje: “No se pudo guardar las secciones
de “materia” debido a que ya estan guardados”
1.2 El caso de uso finaliza.
2. El actor presiona el boton de guardar, pero la misma seccidn esta en dos materias
diferentes y en la misma hora.
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “La seccidon “Seccion” no puede
ir en dos materias a la misma hora”
2.2 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Vuelve a llenar los datos”.
2.3 El caso de uso finaliza.
3. El actor presiona el botén de guardar, pero la seccién ya esta con la cantidad total
de lecciones para esa materia
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Revisa de nuevo porque ya la
seccién cumplio con la cantidad de lecciones asignadas de la materia™.
3.2 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Vuelve a llenar los datos”.
3.3 El caso de uso finaliza.
Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 40 Documento de caso de uso, vista de horarios

ID del Caso de Uso: SICOD-CUS-12  Vista de horarios
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
IActores Director y asistente
Objetivo: Mostrar los horarios realizados
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Requerimientos

asociados

REQ- 12 Vista de horarios

Importancia/Prioridad

Alta

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. Seleccionar el dia.

2. El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 41 Documento de caso de uso, vista de horarios especiales por profesor y seccion

ID del Caso de Uso:

SICOD - CUS -13  Vista de horarios especiales por profesor y
seccion

Creado por:

Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion:

15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:

IActores

Profesores especiales

Objetivo:

Mostrar los horarios realizados

Requerimientos

asociados

[REQ- 15 Vista de horarios especiales por profesor y seccion

Importancia/Prioridad

Alta

Pre-Condiciones
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Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. El sistema muestra los horarios por dia y seccion segun el profesor especial que inicie seccion.

2. El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 42 Documento de caso de uso, vista de horarios por profesor y materia

ID del Caso de Uso: SICOD -CUS - 14 Vista de horarios especiales por profesor y

materia
Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
IActores Profesores regulares
Objetivo: Mostrar los horarios realizados
Requerimientos REQ- 16 Vista de horarios especiales por profesor y materia

asociados

Importancia/Prioridad |Alta

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. Presionar el boton de “Desplegar horario”.

2. Elsistema muestra los horarios por dia, jornada, materia y profesor especial segtn el profesor
regular que inicie seccion.

3. El caso de uso finaliza.
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Flujos Alternos

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracidn propia.

5.3.1.5 Asignacién de horarios para reubicadas

lHustracion 10 Caso de uso, asignacién de horarios para reubicadas

. Asignacidn de horarios para reubicadas ) - <sinclude== - ) _
Yista de horarios porreubicadas

Director |
P | |
| ==include==! I
|
|
| : |
|
Vista de horarios para reubicadas %
Reubicadas
Asistente

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 43 Documento de caso de uso, asignacion de horarios para reubicadas

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS-15  Asignacién de horarios para reubicadas

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
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IActores Director y asistente

Objetivo: IAsignar los horarios a las maestras reubicadas
Requerimientos REQ- 13 Asignacion de horarios para reubicadas
asociados

Importancia/Prioridad [Baja

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar el nombre.

Digitar el tema.

Seleccionar el dia

Seleccionar la hora

Presionar el boton de “Asignar”.

S0 Bl Bl Sl I o

El caso de uso finaliza.

Flujos Alternos

1. Elactor no ingresa el nombre, el tema, el dia o la hora
1.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “"Favor llenar todos los datos”
1.2 El caso de uso finaliza.

2. Elactor presiona el boton de asignar, pero ya existe un tema para la profesora en la

misma horay dia que ingreso
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo agregar
debido a que ya la profesora ya tiene tema asignado para esa hora y ese dia”

2.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 44 Documento de caso de uso, vista de horarios reubicadas

ID del Caso de Uso: SICOD -CUS-16  Vista de horarios especiales para
reubicadas
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Creado por: Karina Tolentino Modificado por:

Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
IActores Director y asistente

Objetivo: Mostrar los horarios realizados para las reubicadas
Requerimientos REQ- 14 Vista de horarios reubicadas

asociados

Importancia/Prioridad [Baja

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

Seleccionar la profesora

Seleccionar el tema

Seleccionar el dia

Presionar el botdn de “Modificar” o el botdon de “Eliminar”.

El caso de uso finaliza

1
2
3.
4. Seleccionar la hora
5
6
F

lujos Alternos

1. Elactor no selecciona la profesora, el tema, el dia o la hora
1.1 El sistema muestra un mensaje con lo siguiente: “Por favor seleccione algun
dato"
1.2 El caso de uso finaliza.
2. Elactor actualiza el horario, pero no existe en la base de datos
2.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “Lo siento, no se pudo actualizar
debido a que no existe nada guardado en ese dia y en esa hora”.
2.2 El caso de uso finaliza.
3. El actor elimina la seccion, pero no existe en la base de datos
3.1 El sistema muestra el siguiente mensaje: “L0 siento, no se pudo eliminar”.
3.2 El caso de uso finaliza.

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 45 Documento de caso de uso, vista de horarios de reubicadas

ID del Caso de Uso: SICOD - CUS - 17 Vista de horarios por reubicadas

Creado por: Karina Tolentino Modificado por:
Fecha Creacion: 15 de febrero 2020 Ult. Actualizacion:
Actores Profesoras reubicadas

Objetivo: Mostrar los horarios realizados
Requerimientos REQ- 17 Vista de horarios por reubicadas
asociados

Importancia/Prioridad [Baja

Pre-Condiciones

Post-Condiciones

Flujo Principal/Normal de los eventos

1. El sistema muestra los horarios por dia segln la profesora reubicada que inicie seccion.
2. El caso de uso finaliza.
Flujos Alternos

Extensiones o Inclusiones

Notas u observaciones:

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2 Diagrama de secuencia

El diagrama de secuencia es el tipo de diagrama de interaccion para describir el
comportamiento dindmico del sistema de informacion haciendo énfasis en la secuencia de los

mensajes intercambiados del usuario, el sistema y la base de datos.
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Cada diagrama de secuencia es muy parecido, ya que todos tienen un mensaje de

informacion que obtiene el usuario del sistema, sin embargo, cada diagrama tiene su descripcion.

5.3.2.1 Inicio de sesion

lustracion 11 Diagrama de secuencia, inicio de sesion

iDirector o asistente iSistema de gestién de horarios /Base de datos

1. Iniciar sesidn

2. Rewisidn de asistente o director

Frirnera UDC|U”| 4.Datos incorrectos 3. Datos incorrectos

{ ________________________

Segunda upcio'n|

3. Datos correctos
4. Estas en el rmend de horarios R EEEE L

<:_ ___________________________

Fuente: elaboracidn propia.

En la imagen anterior, se puede observar el proceso que debe seguir el director o la

asistente para poder iniciar sesién, estos dos usuarios, son los Gnicos que van a tener un mend.

5.3.2.2 Recuperacion de contrasefa

Se puede observar el proceso que debe seguir cualquier usuario para recuperar la
contrasefia. Si los datos son correctos muestra un mensaje de informacion de la recuperacion
exitosa a través del correo, pero si los datos son incorrectos muestra la razén del porque no se

pudo enviar el correo electrénico.
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lustracion 12 Diagrama de secuencia, recuperacion de contrasefia

iSisterna de gestion de horarios

Usuarios
1. Recuperacidn de contrasefia
|- 2. Pantalla de recuperacidn
b - -

3. Belecciona recuperar

Base de datos

Prirnera opcidn

3. Datos correctos

4. Recuperacion éxitosa Sty
L~ o ____________J
[
Segunda npcio'n|
< 3. Datos incorrectos

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.3 Nuevo usuario

Para agregar un nuevo correo y contrasefia, deben darle click al botdn guardar, si los
datos son correctos significa que el profesor existe en la base de datos, entonces se crea el

usuario para poder ingresar al sistema; en cambio, si los datos son incorrectos, el mensaje del

sistema es un mensaje de error.
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llustracion 13 Diagrama de secuencia, nuevo usuario

Usuarios

1.

ISisterna de gestidn de horarios

Mueva usuario

2. Pantalla de nuevo usuario

/Base de datos

Frimera opcidn|

3. Datos correctos

<_ _______________________

Segunda opcidn)

3. Datos incorrectos

<:_ _______________________

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.4 Insercion de profesores

lustracion 14 Diagrama de secuencia, insercion de profesores

iDirector o asistan

te

/Sisterna de gestion de horarios

IBase de datos

1. Estas en el ment de horatios

é;:_ ___________________________

2 Profesores, Agregar

3. Pantalla de agregar profesores

"C_ ___________________________

4. Agregar

A. Solicitud de agregar

Primera opc

ién|

7. Agregado con éxito

. Agregado con éxito

Segunda upciljn|

7. Lo siento, no se pudo agregar

Fuente: elaboracidn propia.
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En la imagen anterior, se puede observar el proceso que debe seguir el director o la

asistente para poder insertar un nuevo profesor, asi como las opciones que tienen al seleccionar

en el menu la insercion de profesores; siempre con un mensaje de informacion segun los datos

sean correctos o no.

5.3.2.5 Modificacién o eliminacion de profesores

lustracion 15 Diagrama de secuencia, modificacion o eliminacion de profesores

[Directar o asistente

1. Profegores, modificacin o eliminacidn

/Sisterna de gestidn de horarios

/Base de datos

[Frimera opcidr

2. Pantalla de modificacidn o eliminacidn

(_:_ ___________________________

3 Modificar

4 Solicitud de modificar

Prirmera cupu:io'n|

.<_ ______

A, Actualizado con éxito

f. Actualizado con éxito

< _______________________

Segunda u:upu:io'n|

a. Error al actualizar

6. Lo siento, no se pudo actualizar < _______________________

|Segunda 0pci0’n|

3 Eliminar 4. Solicitud de eliminar

Primera 0pci0’n|

—

.<_ ______

5. Eliminado con éxito

£. Eliminado con exito { _______________________

Segunda Dpciu'n|

6. Lo siento, no se pudo eliminar

.<_ ______

a. Error al eliminar

{ _______________________

Fuente: elaboracion propia.
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Para modificar o eliminar, se presenta primero la pantalla, y el usuario debe decidir si
modificar o eliminar; una vez hecha la eleccién, se muestran los mensajes de informacion si los

datos son correctos o incorrectos.

5.3.2.6 Insercidon de secciones

El siguiente proceso que debe seguir el director o la asistente para poder insertar una

nueva seccion es muy similar a la insercion de profesores.

lustracion 16 Diagrama de secuencia, insercion de secciones

[Directar o asistente

/Sisterna de gestidn de horarios

IBase de datos

1. Secciones, Adregar

2. Pantalla de agregar secciones

3. Agregar

4. Solicitud de agregar

5. Agregado con éxito

Prirmera opcidn]
- B. Agregado con éxito
Segunda Dpcién|
- 5 Error al agregar

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.7 Modificacion o eliminacion de secciones

Para modificar o eliminar secciones, el sistema muestra una pantalla con lo necesario para

modificar o eliminar. Son dos opciones con dos mensajes distintos para que el director y la
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asistente entiendan si hubo éxito o error al agregar. Igualmente es muy similar al de los

profesores.

lustracion 17 Diagrama de secuencia, modificacion o eliminacion de secciones

[Director 0 asistente ISisterna de gestidn de horarios IBase de datos

1. Secciones, madificacidn o eliminacian

2. Pantalla de modificacidn o eliminacidn

{:_ ___________________________

Primera opcidr|

3. modificar

4. Solicitud de modificar

Primera Dpcin’n|

5. Actualizado con éxito

6. Actualizado con éxito

.{. ___________________________

Segunda 0pci0’n|

6. Lo siento, no se pudo actualizar

Segunda Dpciu'n|

3. Eliminar 4 Solicitud de eliminar

Prime

=

a Upcién|

4. Eliminado con éxito

6. Eliminado con éxito

<:_ ___________________________

Sedunda Dpcién|

. Lo siento, no se pudo eliminar

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.8 Asignacion de profesores a las secciones

Para asignar los profesores a las secciones, es necesario que exista el profesor y la seccién
en la base de datos, la pantalla de asignacion tiene dos opciones, la asignacion y la modificacion,

cada una con su mensaje de informacién.

115



llustracion 18 Diagrama de secuencia, asignacion de profesores a secciones

[Directar o asistente

/Sistema de gestion de horarios

1. Asignacion profesores, asignar

[Frirnera opcidr]

2. Pantalla de asignacidn

<:_ ___________________________

/Base de datos

4 Solicitud de asignar

Primera Dpcién|

5. Asignado con éxito

< B. Profesor asighnado con éxito <_ _______________________
Segunda upcio'n|
A, Error al asignar
< 6. Lo sienta, na s pudo asighar <_ _______________________
Segunda Dpciljn|
4. Salicitud de moadificar
Frimera opcidn]
5. Actualizado con &xito
I b Actualizadoconéxa S
Sequnda Dpcic’nn| < A. Error al actualizar

f. Lo siento, no se pudo actualizar

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.9 Eliminacién de profesores a secciones

Para este diagrama, es importante que seleccione el profesor con la seccion, si no la

opcion de error es la principal. Siempre tiene dos opciones de mensajes.
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lustracion 19 Diagrama de secuencia, eliminacién de profesores y secciones

/Directar o asistente

Sisterna de gestidn de horarios

/Base de datos

1. Asignacion profesores, vista de profesores

2. Pantalla de vista de profesaores

<_: ___________________________

4. Solicitud de eliminar

Prirmera npciljn|

f. Eliminado con éxito

':5 ___________________________

A. Eliminado con éxito

< ___________________

Segunda npcic’nn|

B. Lo sienta, no se puda eliminar

4. Error al eliminar

._< ___________________

Fuente: elaboracion propia.

5.3.2.10 Distribucion de grupos

Para este diagrama, debe primero escoger la materia de la distribucion, sea ingles,

computacion, masica y educacion fisica o religion. Una vez escogida la materia, podré elegir la

opcidn de agregar o eliminar. La base de datos consulta si esta bien a la hora de agregar o

eliminar; y segun la consulta entonces se enviara un mensaje al sistema que le dira al usuario el

mensaje correspondido.
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lustracion 20 Diagrama de secuencia, distribucion de grupos

[Director o asistente ISisterma e gestion de horarios /Base de datos

1. Horaring especiales, distribucidn de grupos

2. Pantalla de distribucion de grupos

3. Materia
4. Pantalla de la materia seleccionada
e T T
Primera Dpci6n|
5. Agregar
A. Solicitud de agregar
Frimera opeidn] 7. Agregado con éxito
o 8. Agregado con éxito Sty
Sedunda upcic’nn|
7. Errar al agregar
{ 3. Lo siento, no se pudo agregar { _______________________
5egunda opeidn|
4. Eliminar

6. Salicitud de eliminar

Primera opcidr]

7. Eliminado con éxito

_ Ko e
8. Eliminado con exita

{ ___________________________

Segunda opcidr|

7. Errar al eliminar

{ _______________________

8. Eliminado con éxito

{ ___________________________

Fuente: elaboracion propia.
5.3.2.11 Asignacion de horarios especiales

Este diagrama junto con la distribucidn de grupos es la etapa principal del sistema. Para la
asignacion de horarios lo primero que se debe hacer antes de asignarlos, es escoger el dia, segun
el diay la jornada, ya sea mafiana o tarde, luego de seleccionar las secciones para cada profesor
en cada hora del dia, el usuario le da en guardar, y el sistema le manda la solicitud a la base de
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datos que esta, tendra dos opciones, éxito o error, segun la opcidn, la base de datos manda el
mensaje de informacion.

lustracion 21 Diagrama de secuencia, asignacion de horarios

[Director o asistente

[Bisterma de gestion de horarios

IBase de datos

1. Horariog especiales, asignacion de horario

{ 2. Pantalla de asignacion de horarios

{ 4. Pantalla del dia seleccionada

5. Guardar
6. Solicitud de guardar
Frirnera opcidn| .
7. Guardado con axito
8. Guardado con éxito e il
{ ___________________________
Sequnda opeidr] - 7. Error al guardar
{ 8. Lo siento, no se pudo guardar

Fuente: elaboracidn propia.

5.3.2.12 Vista de horarios

lustracion 22 Diagrama de secuencia, vista de horarios

iDirector o asistente

[Sistema de gestidn de horarios

/Base de datos

1. Horarios especiales, vista de horarios

2. Dia

3. Dia seleccionado

4. Horarios segln el dia

5. Pantalla de wista de horatios segn el dia seleccionado

Fuente: elaboracion propia.
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Segun la imagen anterior, al seleccionar la vista de horarios y el dia, el sistema le consulta a la
base de datos acerca del dia seleccionado, y este, le muestra al sistema los horarios, a su vez, los

horarios son mostrados al director y la asistente.

5.3.2.13 Asignacion de horarios para reubicadas

llustracion 23 Diagrama de secuencia, asignacion de horarios para reubicadas

IDirector o asistente ISisterna de gestidn de horarios IBase de datos

1. Horario de reubicadas, asignacidn

2. Pantalla de asignacion

3. Asignar

4. Solicitud de asignar

Primera opcidn]

5. Asignado con éxito

B. Asighado con éxito

.<_ ___________________________

Segunda 0pci0’n|

5. Error al asignar

.(: _______________________

f. Lo siento, no se puda asighar

Fuente: elaboracion propia.

Para la asignacion de horarios para reubicadas, al darle asignar, el sistema solicita la
asignacion en la base de datos y esta base segun la consulta, manda un mensaje de informacion;

este mensaje es mostrado al usuario a través del sistema.

5.3.2.14 Vista de horarios para reubicadas

Para la vista de horarios, se puede, ademas, modificar o eliminar segun seleccione el
usuario. La base de datos por medio de la consulta, manda un mensaje de informacion, que este

se presenta al usuario por medio del sistema.
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lustracion 24 Diagrama de secuencia, vista de horarios para reubicadas

IDirector o asistente ISistema de gestion de horarios /Base de datos

1.Vista de reuhicadas

2. Pantalla de wista de horatios

{ ___________________________

Frimera opcidn]

3. Modificar

4. Solicitud de modificar

Frimera opcidn]

5. Actualizado con éxito

G. Actualizado con éxito

,‘_-{: ___________________________

Segunda Dpcién|

6. Lo siento, no se pudo actualizar

{ ___________________________

Segunda opcian

3. Eliminar

4. Solicitud de eliminar

Primera opcidn|

6. Eliminado con éxita | kSo— o _C 5.Eliminadoconedta |

{ ___________________________

Segunda upciljn|

f. Lo siento, no se puda eliminar

Fuente: elaboracion propia

5.3.2.15 Vista de horarios para profesores

Por ultimo, esta la vista de horarios para todos los profesores, estos deben iniciar sesion, y
segun sean los datos correctos y segun el profesor se le muestra la pantalla de vista de horarios,

ya sea por materias o0 por secciones.
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llustracion 25 Diagrama de secuencia, vista de horarios para profesores

MUsuarios iSisterna de gestidn de horarios IBase de datos

1. Iniciar sesidn

2. Revisidn de profesor

Frimera upcmn| 4 Datos incorrectas 3. Datos incorrectos

<\1 _______________________
{ ___________________________

Sequnda upcin'n|

3. Datas carrectos

‘:T _______________________

4. Pantalla de vista de horarios segn profesaor

Fuente: elaboracion propia.

5.3.3 Disefio de pantallas

En esta etapa se muestra el disefio del desarrollo del sistema, aqui se puede observar cada
una de las pantallas, asi como su funcionamiento; a la vez, se demuestran los requerimientos

mencionados con anterioridad.

5.3.3.1 Inicio de sesidn

llustracion 26 Pantalla de inicio de sesion

85 Inicio - O *

Inicio de sesion
Horarios laborales EDN

Ingrese SU correo:

Ingrese su contrasefia:

Elija su puesto de trabajo:

4,0l
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Fuente: elaboracion propia

La pantalla de inicio de sesidn es la primera pantalla del sistema, esta solicita al usuario,
el correo, la clave y el puesto, presenta el boton de ingreso, pero también si es nuevo o si olvido

la contrasefia. El sistema valida los datos segun el boton seleccionado.

Si no ingresa ningun dato, el sistema despliega el mensaje de advertencia. Este mensaje

de advertencia se muestra para cada pantalla en la que se toque un botén sin los datos llenos.

llustracion 27 Pantalla de llenar datos
e e

Mensaje de advertencia e

| Favor llenar todos los datos

Fuente: elaboracion propia
Si ingresa datos incorrectos, el sistema despliega el mensaje de datos incorrectos.

llustraciéon 28 Pantalla de datos incorrectos

Mensaje de error >

e Datos incorrectos
[

Fuente: elaboracion propia

Si el usuario no se acuerda de la contrasefia, puede ingresar a “;Olvidaste tu
contrasefia?”. Esta pantalla solicita el correo y el sistema valida si el correo es correcto para
poder enviar un correo electronico con una nueva clave. Tiene dos botones, el de recuperacion y

el de atrés, este se devuelve a la pantalla principal del sistema.
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llustracion 29 Pantalla de recuperacion

Recuperacion de contrasefia

SCUELS

Recuperacion de contrasefia DULCE NOMBRE
Horarios laborales EDN '

Recuperar Volver a inicio

Fuente: elaboracién propia

Si no ingresa el correo, el sistema manda el mensaje de advertencia para llenar los datos. Si el

usuario ingresa un correo que no esta registrado en la base de datos, manda el siguiente mensaje
de error.

llustraciéon 30 Pantalla de error en correo

Mensaje de informacion

o Lo siento, el caorreo no fue encontrado, vuelve a digitarlo

Fuente: elaboracion propia

Al ingresar el correo, el sistema informa que en el correo electrénico esta la nueva contrasefia. Si

olvida la contrasefia, el sistema, por temas de seguridad, le crea una nueva contrasefia.
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llustracion 31 Pantalla de informacion de nueva contrasefia

Mensaje de informacion X

Hola Karina, ya puedes revisar tu correo, ahi esta tu nueva
contrasefia

%)

Fuente: elaboracion propia

lustracion 32 Pantalla de recuperacion en el correo
Recuperacion de Contrasena Recibidos x

soporteescdn@gmail.com

para mi -

Hola Karina, recibimos una solicitud de recuperacion de contrasefia.
Por seguridad te daremos una nueva contrasefia.
Tu nueva contrasefia es MelmRq

Fuente: elaboracion propia

Si el problema no es el olvido de contrasefia, sino que es un nuevo usuario, entonces

ingresa a “;Eres nuevo?”

llustracién 33 Pantalla de nuevo usuario
8 Nuevo — O X

SCUELS

f/"o‘r UevOo USUATIO DBULCE NOMERE
Horarios laborales EDN '

Seleccione su nombre:

Francel Rivera w

Ingrese SuU correo:

Ingrese su contrasena:

Volver a
inicio

Fuente: elaboracion propia
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Si no se escribe ningln dato, aparece entonces el mensaje de llenar datos.

Al escribir datos incorrectos aparece el siguiente mensaje:

llustracion 34 Pantalla de error en nuevo usuario

Mensaje de error >

Lo siento, no se pudo guardar su correo debido a que ya
tiene un correo guardado

Fuente: elaboracion propia

Si los datos son correctos y de verdad es un nuevo usuario entonces se guarda y el

sistema manda el siguiente mensaje de informacion.

lHustracion 35 Pantalla de nuevo usuario guardado

SCUEL

W Uevo USUATIO DULCE NOMERE
Horarios laborales EDN :

Seleccione su nombre:

Mensmeaeinformacen X

|ngrese SU COIMmeo- o Guardado con éxito

ericarr@gmail.com

Ingrese su conirasena:

Fuente: elaboracion propia

Cuando toda la pantalla principal esta lista se podra ingresar al mena (si es director o

asistente) o a la vista de horarios.

Si el usuario que ingresa es el director o la asistente, el sistema muestra el mend de todo

lo que puede hacer dentro del sistema.
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lustracion 36 Pantalla de menu

a5l Menu — O X

Profesores Secciones Asignacion profesores  Horarios especiales  Horarios de reubicadas

Fuente: elaboracion propia

En dicho men( hay cinco opciones para seleccionar, cada opcion tiene al menos otras dos

dentro.

En la pestafia profesores hay dos opciones que pueden seleccionar.

lHustracion 37 Pantalla de pestafia de profesores

E Feni

Profesores | Secciones  Asigna

Agregar
Maodificar o eliminar

Fuente: elaboracion propia

En la opcion agregar, el sistema muestra la pantalla y la informacion de lo que debe

agregar para guardar un nuevo profesor. Nombre, apellido y puesto.
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lustracion 38 Pantalla de agregar profesores

85 Agregar profesores — O x

Horarios laborales EDN
Agregar profesores

Fuente: elaboracion propia

Al darle en el botdn de agregar se obtiene un mensaje de informacion; si los datos estan
vacios muestra el mensaje de advertencia. Si agrega algun nimero en los datos, el mensaje del

sistema sera:

lustracion 39 Pantalla de advertencia en agregar profesores

Advertencia >

A Solo se permiten letras

Fuente: elaboracién propia
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Si los datos ingresados ya existen, el sistema le arroja al usuario informacién de la razén

por la que no se pudo agregar. El sistema muestra el siguiente mensaje:

lustracion 40 Pantalla de error al agregar profesores

Mensaje de error >

Lo siento, no se pudo agregar al profesor debido a que ya el
profesor esta guardado

Fuente: elaboracion propia

Si todos los datos son ingresados correctamente, el mensaje sera solamente que el

guardado fue exitoso.

lustracion 41 Pantalla de informacion al agregar profesores

Mensaje de Informacion >

o Profesor agregado con éxito

m e e e e =y

Fuente: elaboracion propia

La segunda opcidn del menu de profesores, es el de modificar o eliminar. Esta pantalla
hace que en la vista se pueda seleccionar algun profesor y asi poder modificarlo o eliminarlo.

Si no selecciona ninguno, por defecto el sistema selecciona el primer nombre que

aparezca en la lista.
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lHustracion 42 Pantalla de modificacién o eliminacion de profesores

85! Vista de profesores — O *

Horarios laborales EDN
Modificacion o eliminacion de profesores

NOMBRE APELLIDO PLESTO
Ana Cordero reubicada

Silvia Wargas reubicada

Giselle Granda reubicada

lvania ega reubicada

Marta Brenes reubicada

Camen Fonseca Reubicada

Ruth Elizondo docente regular
Ashelly Fojas docente regular
Ericka Camanza docerte regular

» Dominguez docente de comp...
*

Moditicar

docente de complementariz

Fuente: elaboracion propia

Al modificar o eliminar, si es exitoso entonces sale el mensaje de informacion.

lustracion 43 Pantalla de actualizar profesor

< Mensaje de Informacion bt

o Actualizado con éxito

L < T

Fuente: elaboracion propia
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lustracion 44 Pantalla de eliminar profesor

1 Mensaje de Informacion >

o Eliminado con éxito
)

T L TR

Fuente: elaboracion propia

La siguiente pestafia del menu es “Secciones”. Esta pestafia tiene dos opciones

lustracion 45 Pantalla de secciones

Agregar seccion
Madificar o eliminar

Fuente: elaboracién propia

La opcidén de agregar secciones es por si existe alguna seccion nueva debido a la cantidad de
nifios que hay en la matricula. Esta pantalla, le solicita la seccién y la cantidad de alumnos.

lHustracion 46 Pantalla de agregar secciones

8 Agregar seccion - m} *

Fuente: elaboracion propia
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Al darle agregar sin ningun dato sale el mensaje de advertencia para llenar los datos.

Cuando se agrega una seccion que ya esta repetida, el sistema le manda al usuario el

siguiente mensaje:
llustracion 47 Pantalla de error al agregar secciones

Mensaje de error *

Lo siento, no se pudo agregar la seccian debido a que va la
seccion ya esta guardada, si quiere modificarla haga click en
secciones, ‘modificar o eliminar’ del menu principal

Fuente: elaboracion propia

Si en cantidad de alumnos, el usuario escribe letras, el sistema informa que no puede

ingresar letras.

lustracion 48 Pantalla de advertencia al agregar secciones

Advertencia >

| So0lo se permiten numeros

Fuente: elaboracion propia
Si todos los datos son correctos, el sistema manda el siguiente mensaje:

lustracion 49 Pantalla de mensaje al agregar seccion

Mensaje de Infermacion et

o Seccion agregada con éxito

Fuente: elaboracion propia
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La segunda opcion de secciones es la de “Modificar o eliminar”.

llustracion 50 Pantalla de vista de secciones

B85l Vista de secciones — O >

Horarios laborales EDN
Vista de secciones

SECCION CICLO CANT_ALUMN
11 Primer
1-2 Primer
13 Primer
1-5 Primer
241 Primer
22 Primer
23 Primer
24 Primer
25 Primer
246 Primer

BIH(BE8 R

[
=

B8R R

iticar

Fuente: elaboracion propia

Esta pantalla tiene tres botones: modificar, eliminar y atrds. Primero debe seleccionar

algun dato y luego seleccionar algun boton.

A la hora de modificar, sale la siguiente informacion.

lustracion 51 Pantalla de mensaje de modificacion secciones

Mensaje de Informacion x

o Actualizado con éxito

Fuente: elaboracién propia

A la hora de eliminar, el mensaje de informacion que saldra es parecido.
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lHustracion 52 Pantalla de mensaje de eliminacién de secciones

] Mensaje de Informacion >

o Eliminado con éxito
i

Fuente: elaboracién propia

La siguiente opcion del ment es “Asignacion de profesores”. Esta pantalla tiene dos

opciones.

lustracion 53 Pantalla de asignacion de profesores

Asignacion profesores | Horar
Asignar
Vista de profesores

Fuente: elaboracién propia

Al darle “click” en “Asignar”, sale la pantalla para poder asignar profesores a las

secciones existentes.

lustracion 54 Pantalla de asignacion de profesores

o Asignacion de profesores a secciones

Horarios laborales EDN
Asignacién de profesores a secciones

Fuente: elaboracion propia

Blizabeth Johnson
Hlizabeth Sandoval
Ericka Camanza
Francel Rivera

ettt il
LmNAmLmNI

<

Ruth

APELLIDO

SECCION

Solis

11

Elizondo

12

Silvia

Diaz

13

Amable

Solano

14

Ashelly

Rojas

15

Francel

Rivera

21

Verdnica

Ulate

23

Sonia

24

Fresia

Tico

25
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Esta pantalla tiene dos opciones, “Asignar”, “Modificar”.
La opcion de “Asignar” tiene varios mensajes. Si el profesor ya esta asignado, saldra el
mensaje:

llustracion 55 Pantalla de mensaje de error al asignar profesores

Mensaje de error X

Lo siento, no se pudo asignar el profesor debido a que ya
estd asignado

Fuente: elaboracion propia

Si no es el profesor el que esta asignado, sino que es la seccion, aparece el mismo
mensaje, pero especificando que es la seccion la que ya esta asignada.

A la hora de actualizar, si ya existe la seccidn con otro profesor al que se quiera asignar,
sale al siguiente mensaje.

lustracion 56 Pantalla de mensaje de error en asignacion de profesores

Mensaje de error *

Lo siento, no se pudo actualizar debido a que |a seccion ya
estd asignada

Fuente: elaboracion propia
Si todo estéa bien, se asigna o se modifica con éxito.

llustracion 57 Pantalla de mensaje de asignacion con éxito

Mensaje de Informacion ok

T o Profesor asignado con éxito

-

Fuente: elaboracion propia
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lustracion 58 Pantalla de mensaje de actualizado con éxito

¥ ) .
1 Mensaje de Informacion *

o Actualizado con éxito

Fuente: elaboracion propia

La siguiente opcion de la pestafia es la vista de profesores asignados a secciones. Esta
pantalla solo tiene para eliminar y volver al mend.

lustracion 59 Pantalla de vista de profesores y secciones

oLl Vista de profesores asignados a secciones — O
»CLUELL

Horarios laborales EDN DULCE NOMBRE

Vista profesores y sus secciones
|| NOMBRE APELLIDD SECCION
3 Salis 1-1
Ruth Hizondo 1-2
Silvia Diaz 13
Amable Solano 14
Ashelly Ruojas 1-5
Francel Rivera 21
Verdnica Ulate 23
Sonia Castro 24
Fresia Tico 25
Marisol Suarez 26

Fuente: elaboracion propia

A la hora de eliminar, debe seleccionar antes la lista para poder eliminar. Al ser una

eliminacion con éxito, saldra el mensaje:
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lHustracion 60 Pantalla de eliminacién de profesores a secciones

-

Mensaje de Infermacion *

E o Eliminado con éxito
]

Fuente: elaboracion propia

La siguiente parte del menu, Horarios especiales; muestra dos opciones importantes para
realizar horarios y la vista.

lustracion 61 Pantalla de menu de horarios especiales

Horarios especiales | Horarios de r
Distribucion de grupos

Asignacion de horarios

Vista de horarios

Fuente: elaboracién propia

La primera opcion es la primera que debe abrir antes de realizar los horarios. Distribucion
de grupos. En esta primera pantalla aparece los botones de las materias especiales que hay para
distribuir las secciones.

lustracion 62 Pantalla de distribucion de grupos

a5 Distribucion de grupos — 0 %

Horarios laborales EDON
Distribucion de grupos

. . . FisSICA Y
INGLES RELIGION COMPUTACION e

Fuente: elaboracion propia
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Todas las pantallas de las materias tienen lo mismo, pero con los profesores de dichas

materias.

lustracion 63 Pantalla de distribucién de grupos por materia

85 Computacién - O X

3CUEL!

DULCE NOMBRE 5{ 0Tarios ﬁlﬁﬂﬂl&.&' E@W
A Distribucion de grupos- computacion

Elizabeth Cespedes iV

NOMBREPROF  SECCION CANTLECC -
Blizabeth Cesped... R
Blizabeth Cesped... | 1-2
Blizabeth Cesped... | 1-3
Blizabeth Cesped... | 1-4
Hlizabeth Cesped... | 1-5
Elizabeth Cesped... | 3-1
Blizabeth Cesped... | 3-2
Blizabeth Cesped... | 3-3
Blizabeth Cesped... |34

[
4

B | B3R R R R Ra| R|

'ﬂ'g regar

Fuente: elaboracion propia

Todas las pantallas tienen los botones de agregar y eliminar. Si no se puede agregatr, el
sistema envia varias razones por las que no se puede eliminar. Si la seccién ya esta con otro

profesor de la misma materia, el mensaje que aparece es:

lustracion 64 Pantalla de mensaje de error al distribuir grupos

Mensaje de error *

T

Lo siento, no se pudo agregar debido a que la seccidn ya esta
con un profesor de Inglés F

TH==al TECT

Fuente: elaboracion propia
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Cada profesor tiene su cantidad de lecciones asignadas, por lo tanto, si se pasa en
cantidad, el sistema le manda un mensaje con el nombre del profesor y la cantidad de lecciones

que ya tiene.

lustracion 65 Pantalla de mensaje de error de lecciones en distribucion de grupos

Mensaje de error X

e Y& HAZEL TIENE LAS 30 LECCIOMES

Fuente: elaboracion propia

Si todo esta bien, se va a asignar o eliminar con éxito y el sistema muestra:

lustracion 66 Pantalla de asignado en distribucion de grupos

Mensaje de Informacion x

o Agregado con éxitao

TET T e A

Fuente: elaboracion propia
lHustracion 67 Pantalla de eliminado en distribucion de grupos

Mensaje de Infermacion b4

o Eliminado con éxito

Fuente: elaboracion propia

Una vez visto y realizado la distribucion de grupos, se dispone a tocar “Asignacion de
horarios”. Esta pantalla es el tema principal del desarrollo del sistema. Esta pantalla debe mostrar

la asignacion de horarios por dias.
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lustracion 68 Pantalla de asignacion de horarios por dia

=) Asignacion de horarios - O X

Horarios laborales EDN
Asignacion de horarios.

ﬂ

Fuente: elaboracion propia
Una vez elegido el dia se debe dividir por jornadas; pero presentando todos los profesores a la

vez, esto para no repetir secciones a la misma hora pero con distinto profesor.

lustracion 69 Pantalla de asignacion de horarios por jornada
B2 Jueves — O X

Horarios laborales EDN
Asignacién de horarios. Dia: jueves

Jornada de (3 mafiana Jornada de [a tarde

Reli 1 Reli 2

c—

Fuente: elaboracion propia
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Al seleccionar la jornada ya puede ir buscando la seccidn que quiere para esa hora y para ese

profesor. Si todo esta bien, el mensaje del sistema sera:

lustracion 70 Pantalla de asignacion exitosa de horarios

Mensaje de Informacion x

o El haorario de inglés 2 ha sido guardado con éxito

Fuente: elaboracion propia

Un mensaje por cada materia asignada con éxito. Siempre y cuando esté todo bien al
darle “click” en “Guardar”. Pero si, por ejemplo, tiene una seccion a una hora; y esa seccion por
error, esta exactamente en la misma hora, pero en otra materia. Entonces el mensaje del sistema

sera:
lHustracion 71 Pantalla de error al asignar horarios

Mensaje de Informacion >

o La seccidn 1-1 no puede ir en dos materias a la misma hora

Fuente: elaboracion propia

Otro mensaje de error que puede mandar el sistema, es si la seccion cumplié con la

cantidad de lecciones asignadas en la distribucion de grupos.

llustracion 72 Pantalla de error debido a la cantidad de secciones

Mensaje de Error x

| Revisa de nuevo porgue ya la seccion 4-1 cumplio con la
cantidad de lecciones asignadas de computacion 2

|

Fuente: elaboracion propia
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lHustracion 73 Pantalla de informacion al asignar horarios

Mensaje de Informacidn

I o Vuelve a llenar todos los datos

X

Fuente: elaboracion propia
Si al darle “click” en “Guardar” pero estos ya estan guardados, el mensaje sera:

lHustracion 74 Pantalla de informacion al guardar los horarios

Mensaje de error

@ No se pudo guardar las secciones de inglés 1 debido a que ya

estan guardados

Fuente: elaboracion propia

Al finalizar la creacion de todos los dias y jornadas; se puede pasar a la opcion “Vista de

horarios”.

llustracién 75 Pantalla de vista de horarios

5] Vista de horarios

lunes  martes miércoles jueves viernes

Horarios laborales EDN

YVista de horarios.

Fuente: elaboracion propia

Hora Hazel J Luis V Kristine Luis M Anabelle S Elizabeth  Guadalupe Alexander Jonathan
C C z M
2-2 3-4 1-5 12 35
740 8:20 2-2 3-4 1-5 12 35
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
8:35 915 |21 2-3 33 2-5 34 1-4 3-2
915 955 |21 2-3 33 25 34 1-4 32
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
10:05 10.. |11 26 36 2-4 1-4 1-2 3
10:45 11... [1-1 2-6 3-6 2-4 1-4 1-2 31
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
11:30 12..
Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde
12:30 1:10 |65 51 4-2 4-6 53 6-3 5-6 6-6
1:10 1:50 |PIAD 51 4-2 4-6 53 6-3 5-6 6-6
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
2:05 245 |PIAD 556 4-4 4-3 52 54 6-4
2:45 325 |PIAD 4-4 4-3 5-2 5-4 6-4
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
3:35 415 |PIAD 4-5 41 6-1 55 6-2
415 455 4-5 41 6-1 55 6-2
recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo
5:00 5:40 5-6
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Para ver todos los horarios, habré unas pestafias con los dias y la vista sera de todo el dia,

tanto la jornada de la mafiana como la de la tarde.

lustracion 76 Pantalla de vista de horarios por dia

a5l Vista de horarios _ O ®

Horarios laborales EDN

Vista de horarios.

lunes martes miércoles jueves viernes

Hora Hazel J Luis V Kristine Luis M Anabelle S Elizabeth  Guadalupe Alexander Jonathan
G c c z M

00 740 (X 52 63 6-5 55

740 820 |61 52 6-3 6-5 55

recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo

8:35 915 |64 53 41 4-5 6-6 6-2 4-3

915 955 |64 53 41 4-5 6-6 6-2 4-3

recreo recreg recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo

10:05 10... |6-2 5-4 4-6 4-2 6-5 6-6 4-4

10:45 11... |PIAD 5-4 4-6 4-2 6-5 6-6 ATP 4-4

recreo recreo recreo recreo recreo recrso recreo recreo recreo recreo

11:30 12... |PIAD 5-6 5-2 ATP

Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde Tarde

12:30 1:10 |1-2 32 3-5 1-3 36 ATP 25 2-4

1:10 1:50 |PIAD 32 3-5 1-3 36 ATP 25 2-4

recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo

2:05 2:45 |PIAD 31 1-5 26 33 2-2 1-1

2:45 3:25 |PIAD 31 1-5 26 33 2-2 1-1

recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo

3:35 415 |PIAD 25 34 2-4 2-3

415 4:55 34 2-4 2-3

recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo recreo

5:00 5:40 3-6

Fuente: elaboracion propia
La ultima pestafia del menu es “Horarios de reubicadas”, el cual tiene dos opciones.

llustracion 77 Pantalla de horarios de reubicadas

Haorarios de reubicadas
Asignacién de reubicadas

Vista de reubicadas

Fuente: elaboracion propia

En la opcion de “Asignacion de reubicadas™ se muestra la pantalla con todo lo necesario

para agregar un tema para las profesoras reubicadas.
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lustracion 78 Pantalla de asignacion de horarios para reubicadas

ol Asignacion de temas y horarios para reubicadas — O x

yCUELS

Sl 3forarios laborales EDN

Marta Sojo w

Fuente: elaboracion propia

Si se asigna sin ningun dato, de igual manera, el sistema mandara el mensaje de

advertencia para que vuelva a llenar todos los datos.

Si la profesora que va a asignar tiene ya un tema a la misma hora y el mismo dia

seleccionado, entonces el sistema informa lo siguiente:

lustracion 79 Pantalla de mensaje de error al asignar horarios para reubicadas

Mensaje de error et

Lo siento, no se pudo agregar debido a que ya la profesora
ya tiene tema asignado para esa hora y ese dia

Fuente: elaboracion propia
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Si en cambio, todo esta perfecto y si se puede agregar entonces el mensaje de informacion

es el siguiente:

lustracion 80 Pantalla de informacion al asignar temas para reubicadas

Mensaje de Infermacion =

o Tema asignado con éxito

Fuente: elaboracion propia
La ultima opcion de los horarios para las reubicadas es la “Vista de horarios”.

llustracion 81 Pantalla de vista de horarios reubicadas
85 Vista de horarios de reubicadas — O X

Horarios laborales EDN
Modificacion o eliminacion de horario de reubicadas

HORA NOMBREFROF  TEMA
7:00 740 Marta Ayudar a asistente
740 820 Marta Ayudar a asistente
4:15 4:55 Marta Ayudar con el PI...
500 5:40 Marta Ayudar con el P1...
miércoles 11:30 12:10 Ana HAyudar

7.00 740

Ayudar a asistente
Eliminar

Fuente: elaboracién propia
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Debe seleccionar algun dato antes de modificarlo o eliminarlo. Una vez seleccionado y si

todo esta en orden. Los mensajes son:

lustracion 82 Pantalla de actualizacién de horarios para reubicadas

Mensaje de Informacion x

o Actualizado con éxito

Fuente: elaboracion propia

llustracion 83 Pantalla de eliminacion de horarios para reubicadas

| Mensaje de Infarmacion x

o Eliminado con éxito

Fuente: elaboracion propia

Todas estas pantallas son para el director y la asistente. Porque solo ellos pueden agregar

NuUevos profesores, nuevas secciones, etc.

Ahora bien, si un profesor especial ingresa al sistema, solo se le mostrara la pantalla de
vista de horarios para ellos. Esta pantalla le muestra al profesor especial, los dias y todas las

horas tanto de la mafiana como de la tarde.
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lustracion 84 Pantalla de vista de horarios especiales

85! Horarios especiales — O x

Horarios laborales EDN [t

Vista de horarios.

Miércoles Viernes
7:00 740 1-2
740 820 PIAD 1-2
recreo recreoc recreo recreo recreo recreo
8:35 915 21 G4 PIAD 6-1 21
915 955 21 B4 PIAD 6-3 1-3
recreo recreo recreo recreo recreo recreo
10:05 10:45 1-1 6-2 PIAD G-4 PIAD
10:45 11:25 11 PIAD PIAD PIAD PIAD
recreo recreoc recreo recreo recreo recreo
11:30 12:10 PIAD PIAD PIAD PIAD
Tarde TARDE TARDE TARDE TARDE TARDE
12:30 1:10 6-5 1-2 6-2 1-1 6-6
1:10 1:50 PIAD PIAD 52 PIAD PIAD
recren recreo recreo recreo recreo recreo
2:05 2:45 PIAD PIAD 6-3 PIAD PIAD
2:45 3:25 PIAD FIAD 6-3 FIAD PIAD
recreo recreoc recreo recreo recreo recreo
3:35 415 PIAD PIAD 6-6 PIAD
4:15 4:55 6-6 PIAD
recreo recreo recreo recreo recreo recreo
5:00 5:40

Fuente: elaboracién propia

Si el profesor que ingresa al sistema es una profesora reubicada, solo se le mostrara la
pantalla de vista de horarios para ellas. Esta pantalla le muestra a la profesora reubicada, los dias

y las horas tanto de la mafiana como de la tarde.
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lustracion 85 Pantalla de vista de horarios para reubicadas

85! Vista de horario para reubicadas - O x

Horarios laborales EDN nu m
Vista de horarios. ¥ 4.

Martes
Ayudar a asistente
HAyudar a asistente

recrea

10:05 10:45
10:45 11:25
recreg
11:30 1210
Tarde
12:30 1:10
1:10 1:50

recreo
2:05 2:45
245 325

recreo
3:35 415
4:15 4:55

recreg

500 5:40

Fuente: elaboracién propia

Por Gltimo, si el profesor que ingresa es un profesor regular, la pantalla que se le mostrara

es la vista de materias especiales junto con el profesor que impartird esa materia.
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lustracion 86 Pantalla de vista de horarios para profesores regulares
65! Vista de horarios especiales - O >

Horarios laborales EDN
Vista de horarios.

Desplegar horario

Jornada de la mafiana Jornada de la tarde

Fuente: elaboracion propia

El profesor debe tocar el boton de “Desplegar horario” y ahi saldra su horario segun la

seccién que se le fue asignada para ese afio.

Si el profesor regular tiene una seccion de primer ciclo, se le muestra en la jornada de la

marfiana los dias lunes, miércoles y viernes; y en la jornada de la tarde los dias martes y jueves.
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lustracion 87 Pantalla de vista de horarios, primer ciclo en la mafiana

8Ll Vista de horarios especiales

Horarios laborales EDN
Vista de horarios.

Desplegar horario

Jornada de la mafiana Jornada de la tarde

7:00 7:40

recrao recred recred

recred

835 915 Inglés ( Hazel ) Ed. Fisica ( Alexander)

Inglés ( Hazel )

915 955 Inglés ( Hazel ) Ed. Fisica ( Alexander)

recred recreo recrec

reCreo

10:05 10:45

740 8:20

recrao

11:30 12:10

Fuente: elaboracion propia
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lustracion 88 Pantalla de vista de horarios, primer ciclo en la tarde

85l Vista de horarios especiales — O *
p

Horarios laborales EDN
Vista de horarios.

Desplegar horario

Jornada de la mafiana Jornada de la tarde

Jueves
12:30 1:10 Computacion ( Guadalupe)
Computacion ( Guadalupe)
Computacion ( Guadalupe)

recreo
Religion ( Luis)
Religion ( Luis)
recreo

Fuente: elaboracion propia

Por el contrario, si el profesor tiene una seccién de segundo ciclo, la jornada de la mafiana tendra
los dias martes y jueves, mientras que la jornada de la tarde tendra los dias lunes, miércoles y

viernes.
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lustracion 89 Pantalla de vista de horarios, segundo ciclo en la mafiana

| 85 vista de horarios especiales

Horarios laborales EDN
Vista de horarios.

De=plegar horario

Jornada de la mafiana Jornada de la tarde
Martes

Inglés { Hazel )

8:20 Inglés { Hazel )

8:20 Inglés ( Hazel )

915

Inglés { Hazel )

915 955

recred

10:05 10:45

10:45 11:25

recraed

11:30 12:10

Fuente: elaboracion propia

lHustracion 90 Pantalla de vista de horarios, segundo ciclo en la tarde

85! Vista de horarios especiales

Horarios laborales EDN
Vista de horarios.

Desplegar horario

Jornada de la mafiana Jornada de la tarde

Miércoles

Viernes

12:30 1:10

Musica ( Jonathan)

Musica ( Jonathan)

recreg

recrad

recrao

Religion ( Anabelle)

Computacion { Elizabeth)

Religion ( Anabelle)

Computacion { Elizabeth)

recred

recrao

Fuente: elaboracién propia
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5.4 Desarrollo del sistema

Una vez lista la etapa del disefio, se dispone a realizar la base de datos y todo el sistema

basandose en los requerimientos definidos y el disefio realizado anteriormente.

El sistema se elabora en la plataforma Visual Studio (definida en el capitulo I1), y el

lenguaje C#, ya que es un desarrollo para un producto de calidad y adecuado a los dispositivos

existentes en la escuela.

Se define esta plataforma y ese lenguaje debido a que el sistema es Unica 'y

exclusivamente para la escuela de Dulce Nombre; debe estar siempre disponible en horas

laborales por lo que es sumamente importante que el sistema se encuentre siempre a disposicion,

sin necesidad de internet; de igual manera todos los ordenadores de la escuela estan conectados

entre si por lo que para la base de datos no es necesario una salida a internet.

5.4.1 Base de datos

La base de datos creada para la construccion del sistema es la siguiente:

llustracion 91 Base de datos

Drxta Type

SECCIONES-
Column Namea Data Type
¥ I SECC warchag50)

[a i Eal nwvarchag50]

SECOION warhag50)

CANT_ALUMN nt

HORARIOS
Column Name
‘I I ﬂ : 7 IDHORAROS int
D, warhar{s0)
ID_HORA int
ID SECC warchar{5d)
ID_PROF int
ID_MATERLA int
| |
MATERIASES P
Column Name DataType
7 IDMATEIA int
MATEIA nearchar50
gl [ 0|

Fuente: elaboracion propia.

HORA
Column Mame CetaType
%| IDFEHA int
HOR& nwvarchar( 50
1] [ .
‘ &
e
L=
| PROFESORES
Calumn Nama ot Type
J G 1D PROF int
MOMEBRE nwarchan]50)
APELLIDD nwarchan]50)
PUESTO nwarchan]50)
£l | i
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Si bien, la ilustracion muestra las tablas principales de la base de datos, existen otras

tablas importantes que salen de cada una de las tablas anteriores.

lHustracion 92 Base de datos (11)

USUARIO

Column MName
% ID_SECC
CICLO
SECCION
CANT_ALUMN

Data Type
varchar(30)
nvarchar({30]
varchar(30)

int

CANTLECC

int
varchar(30)

int

Fuente: elaboracion propia.

PROFESORES HORA *
Column Name Data Type ‘_” Colurmn Name Data Type Column Name Data Type
% ID_PROF int = ‘ex| ¢ ID_pROF int L 7 ID_FECHA int
CORREQ nvarchar(50) NOMBRE nvarchar(50) o4 HORA nvarchar(50)
CLAVE nvarchar(50) APELLIDO marchar(50)
PUESTO nvarchar({30] < >
£
L= < >
SECT_PROF J
Column Name Data Type REUBICADAS
% ID_PROFE int [ Column Name Data Type
ID_SECT varchar(30) o= oo ¥ ID_REUBIC int
ID_PROF int
= > DISTRIBUCION = ID_HORA int
Column Name Data Type DIA nvarchar(50)
SECCIONES * @ IDDIsT int TEMA nvarchar(30)
ID_PROF
@—,—oc ID_SECC

Cada tabla es fundamental para realizar el sistema de gestion de horarios. Cada una se

relacionada entre si y esto forma toda la funcionalidad de la escuela y de la asignacion de

horarios; cada parte es importante para continuar con éxito el sistema.

5.5 Implementacion del sistema

Para la implementacidn, se hace una primera puesta del sistema con el objetivo de

comprobar el funcionamiento correcto.

Inicialmente, se habla con el director y la asistente para definir el dia de la prueba de

implementacion. Una vez definido, se implementa en cada una de las computadoras solicitadas
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por direccién; posteriormente, se hace el plan de pruebas para conocer si funciona correctamente,

ademas de una Ultima entrevista para saber si funciono el sistema y las opiniones finales.

5.5.1 Plan de pruebas

Se realiza una puesta en practica del primer proyecto para obtener facilidades de

implementacion, es por eso, que se realiza un plan de pruebas para verificar que los

requerimientos funcionales se estén desempefiando correctamente.

El plan de pruebas realizado contiene lo siguiente:

Tabla 46 Plan de pruebas requerimiento 01

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para el inicio de sesion

Autor:
Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracion propia.

Karina Tolentino

Usuario

Tabla 47 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 01

Cddigo: CP-001

CP-  Acciones Resultados Resultado Estado
001 esperados actual
1 Ingresar los datos Ingresar al mend Se muestra el Aprobado
correctamente (Director y del sistema mena
asistente)
2 Ingresar los datos Ingresar a la vista Se muestra la Aprobado
correctamente (profesores) de horarios segin el | pantalla de
profesor horarios
3 No ingresa ningun dato Mensaje Se muestra el Aprobado
informativo para mensaje de
que llene los datos | advertencia
4 Ingresa datos incorrectos Mensaje Se muestra el Aprobado

Fuente: elaboracion propia.

informativo de

datos incorrectos

mensaje de error
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Tabla 48 Plan de pruebas requerimiento 02

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para el olvido de contrasefia

Autor: Karina Tolentino

Requerimientos asociados: Olvido de contrasefia

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 49 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 02

Cddigo: CP-002

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado Estado
002 actual
1 Ingresar los datos Mensaje de informacion = Se muestra el Aprobado
correctamente que la contrasefia esta en = mensaje de
correo informacion
2 Dato del correo correctamente Correo electronico con la = Se muestra la Aprobado
contrasefia nueva contrasefia en el
correo
3 Ingresar un correo no existente | Mensaje de error para Se muestra el Aprobado
informar que no existe el = mensaje de error
correo.
4 No ingresa ningun dato Mensaje informativo de = Se muestra el Aprobado

Fuente: elaboracion propia.

que llene los datos

mensaje de

advertencia
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Tabla 50 Plan de pruebas requerimiento 03

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para el nuevo usuario
Autor: Karina Tolentino Cddigo: CP-003
Requerimientos asociados: Nuevo usuario

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 51 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 03

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado Estado
003 actual
1 Ingresar los datos Mensaje de informacion = Se muestra el Aprobado
correctamente que se guardo el nuevo mensaje de
usuario informacion
2 Dato de correo repetido Mensaje de error, el Se muestra el Aprobado
correo ya existe mensaje de error
3 No ingresa ningln dato Mensaje informativo Se muestra el Aprobado

para que llene los datos | mensaje de
advertencia

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 52 Plan de pruebas requerimiento 04

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para la insercion de profesores

Autor:

Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracidn propia.

Karina Tolentino

Insercion de profesores

Tabla 53 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 04

Cddigo: CP-004

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado

004

1 Ingresar a la pantalla Maddulo de asignar profesores = Se muestra la pantalla = Aprobado
de asignar de asignar profesores

2 Ingresar la Mensaje de informacion sobre = Se muestra el mensaje = Aprobado
informacion solicitada = el guardado exitoso del nuevo | de informacion
correctamente profesor

3 Nombre y apellidos Mensaje de error, el profesor Se muestra el mensaje | Aprobado
repetidos ya existe de error

4 Ingresa algiin nimero  Mensaje de error acerca que Se muestra el mensaje | Aprobado
en el campo de solo se puede ingresar letras de error
nombre o apellido

5 No ingresa ningln Mensaje informativo para que | Se muestra el mensaje | Aprobado
dato llene los datos de advertencia

6 Tocar el boton “Atrds” = Muestra de vuelta el mend Se cierra la pantalla Aprobado

Fuente: elaboracion propia.

principal

actual y se muestra el

menu principal
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Tabla 54 Plan de pruebas, requerimiento 05

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para la modificacion o

eliminacion de profesores

Autor:

Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracidn propia.

Karina Tolentino

Modificacién o eliminacion de profesores

Tabla 55 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 05

CP-
005

Acciones

Resultados esperados

Resultado actual

Cddigo: CP-005

Estado

1

Ingresar a la pantalla de

modificar o eliminar

Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botdn de
modificar

Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botén de
eliminar

Tocar el boton “Atras”

Fuente: elaboracion propia.

Moddulo de modificar o

eliminar

Mensaje de informacion
gue se ha actualizado
correctamente

Mensaje de informacion
gue se ha eliminado

correctamente

Muestra de vuelta el men(

principal

Se muestra la pantalla
de modificar o
eliminar profesores
Se muestra el mensaje

de informacién

Se muestra el mensaje

de informacion

Se cierra la pantalla
actual y se muestra el

menu principal

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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Tabla 56 Plan de pruebas, requerimiento 06

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la insercion de secciones
Autor: Karina Tolentino Cédigo: CP-006
Requerimientos asociados: Insercion de secciones

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 57 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 05

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado Estado
006 actual
1 Ingresar a la pantalla de agregar = Mddulo de agregar Se muestra la Aprobado
secciones pantalla de
agregar
secciones
2 Ingresar la informacién Mensaje de informacion = Se muestra el Aprobado
solicitada correctamente que se guardo la nueva mensaje de
seccion informacion
3 Seccion repetida Mensaje de error, la Se muestra el Aprobado

seccidn ya estd guardada | mensaje de error
4 Ingresa alguna letra en el Mensaje de error acerca = Se muestra el Aprobado
campo de cantidad de alumnos | que solo se puede mensaje de error
ingresar numeros
5 No ingresa ningln dato Mensaje informativo Se muestra el Aprobado
para que llene los datos mensaje de
advertencia
6 Tocar el boton “Atras” Muestra de vuelta el Se cierra la Aprobado
menu principal pantalla actual y
se muestra el
menu principal

Fuente: elaboracidn propia.
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Tabla 58 Plan de pruebas, requerimiento 07

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para la modificacion o

eliminacién de secciones

Autor:

Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracidn propia.

Karina Tolentino

Modificacién o eliminacion de profesores

Tabla 59 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 07

CP-
007

Acciones

Resultados esperados

Resultado actual

Cédigo: CP-007

Estado

1

Ingresar a la pantalla de

modificar o eliminar

Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botdn de
modificar

Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botén de
eliminar

Tocar el boton “Atras”

Fuente: elaboracion propia.

Moddulo de modificar o

eliminar

Mensaje de informacion
gue se ha actualizado
correctamente

Mensaje de informacion
gue se ha eliminado

correctamente

Muestra de vuelta el men(

principal

Se muestra la pantalla
de modificar o
eliminar secciones

Se muestra el mensaje

de informacién

Se muestra el mensaje

de informacion

Se cierra la pantalla
actual y se muestra el

menu principal

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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Tabla 60 Plan de pruebas, requerimiento 08

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la asignacion de

profesores Cddigo: CP-008

Autor: Karina Tolentino

Requerimientos asociados: Asignacion de profesores

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 61 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 08

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
008
1 Ingresar a la pantalla de Madulo de asignar Se muestra la pantalla | Aprobado
asignar profesores de asignar profesores
2 Seleccionar los datos Mensaje de informacion = Se muestra el mensaje = Aprobado
solicitados en las lista 0 que se asignd de informacion
escogerlos en el mismo correctamente
campo y tocar el boton de
asignar
3 Escoger una seccion y un Mensaje de error acerca | Se muestra el mensaje = Aprobado
profesor que ya esta que el profesor estd con | de error
asignado a otra seccion otra seccién
4 Escoger un profesoryuna | Mensaje de error acerca =~ Se muestra el mensaje = Aprobado
seccion que ya esta que la seccion estd con | de error
asignada a otro profesor otro profesor
5 Seleccionar los datos Mensaje de informacion = Se muestra el mensaje = Aprobado
solicitados en las lista 0 gue se ha modificado de informacion
escogerlos en el mismo correctamente
campo Y tocar el botdn de
modificar
6 Seleccionar datos para Mensaje de error al Se muestra el mensaje | Aprobado

modificar, pero la seccién

ya esta con otro profesor

actualizar acerca que la
seccidn esta con otro

profesor

de error
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7 Seleccionar datos para Mensaje de error al Se muestra el mensaje | Aprobado

modificar, pero el profesor | actualizar acerca que el | de error

ya esta con otra seccién profesor esta con otra
seccion
8 Tocar el boton “Atras” Muestra de vuelta el Se cierra la pantalla Aprobado
menu principal actual y se muestra el

menu principal

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 62 Plan de pruebas, requerimiento 09

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la eliminacion de

profesores y secciones Cddigo: CP-009
Autor: Karina Tolentino
Requerimientos asociados: Eliminacion de profesores y secciones

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 63 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 09

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
009
1 Ingresar a la pantalla de Madulo de eliminar Se muestra la pantalla | Aprobado
eliminar profesores a de modificar o
secciones eliminar secciones
2 Seleccionar un dato de la | Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
lista y tocar el botdn de gue se ha eliminado de informacidn
eliminar correctamente
3 Tocar el boton “Atras” Muestra de vuelta el ment = Se cierra la pantalla Aprobado
principal actual y se muestra el

menu principal

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 64 Plan de pruebas, requerimiento 10

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la distribucion de grupos

Autor: Karina Tolentino Cddigo: CP-010

Requerimientos asociados: Distribucidn de grupos

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 65 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 10

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
010
1 Ingresar a la pantalla de Modulo de distribucién de | Se muestra la pantalla | Aprobado
distribucién de grupos grupos de distribucion de
grupos
2 Seleccionar el boton Madulo de distribucion de | Se muestra la pantalla | Aprobado
“Inglés” grupos- materia inglés de inglés
3 Escoger el profesor, la Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
seccion, la cantidad de de guardado con éxito. de informacion
lecciones y darle al botdn
agregar
4 Escoger el profesor, la Mensaje de error acerca Se muestra el mensaje | Aprobado
cantidad de lecciones y gue la seccion ya esta con | de error
una seccion que ya esta otro profesor de inglés.
asignada.
5 Escoger el profesor, la Mensaje de error acerca Se muestra el mensaje | Aprobado
seccion y la cantidad de que el profesor ya de informacion
lecciones; pero el profesor = cumpli6 la cantidad de
ya tiene el total de las lecciones asignadas para
lecciones agregadas. él.
6 Seleccionar un dato de la ' Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
lista y tocar el botén de gue se ha eliminado de informacidn
eliminar correctamente
7 Seleccionar el boton Modulo de distribucidén de | Se muestra la pantalla | Aprobado

“Religion”

grupos- materia religion

de religion
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10

11

12

13

14

15

Escoger el profesor, la
seccion, la cantidad de
lecciones y darle al boton
agregar

Escoger el profesor, la
cantidad de lecciones y
una seccion que ya esta
asignada.

Escoger el profesor, la
seccién y la cantidad de
lecciones; pero el profesor
ya tiene el total de las
lecciones agregadas.
Seleccionar un dato de la
lista y tocar el boton de
eliminar

Seleccionar el boton

“Computacion”

Escoger el profesor, la
cantidad de lecciones y
una seccion que ya esta
asignada.

Escoger el profesor, la
seccién y la cantidad de
lecciones; pero el profesor
ya tiene el total de las
lecciones agregadas.
Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botén de

eliminar

Mensaje de informacion

de guardado con éxito.

Mensaje de error acerca
que la seccion ya esta con

otro profesor de religion.

Mensaje de error acerca
que el profesor ya
cumplié la cantidad de
lecciones asignadas para
él.

Mensaje de informacion
que se ha eliminado
correctamente

Madulo de distribucion de
grupos- materia
computacién

Mensaje de error acerca
gue la seccion ya esta con
otro profesor de
computacion.

Mensaje de error acerca
que el profesor ya
cumpli6 la cantidad de
lecciones asignadas para
él.

Mensaje de informacion
gue se ha eliminado

correctamente

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de informacién

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra la pantalla

de computacion
Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de informacion

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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16

17

18

19

20

21

Escoger el profesor, la

cantidad de lecciones y
una seccion que ya esta
asignada.

Seleccionar el botdn

“Fisica y musica”

Escoger el profesor, la
cantidad de lecciones y
una seccion que ya esta
asignada.

Escoger el profesor, la
seccién y la cantidad de
lecciones; pero el profesor
ya tiene el total de las
lecciones agregadas.
Seleccionar un dato de la
lista y tocar el botdn de
eliminar

Escoger el profesor, la
cantidad de lecciones y
una seccion que ya esta

asignada.

Fuente: elaboracion propia.

Mensaje de error acerca
gue la seccion ya esta con

otro profesor de inglés.

Mddulo de distribucién de
grupos- materia fisica y
musica

Mensaje de error acerca
que la seccion ya esta con
otro profesor de fisica y
masica.

Mensaje de error acerca
que el profesor ya
cumplié la cantidad de
lecciones asignadas para
él.

Mensaje de informacion
gue se ha eliminado
correctamente

Mensaje de error acerca
gue la seccion ya esta con

otro profesor de inglés.

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra la pantalla

de fisica y musica

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de error

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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Tabla 66 Plan de pruebas, requerimiento 11

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para la asighacion de horarios

Autor:

Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracidn propia.

Karina Tolentino

Asignacion de horarios

Tabla 67 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 11

Cddigo: CP-011

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
011
1 Ingresar a la pantalla de Modulo de asignacion de | Se muestra la pantalla | Aprobado
asignacion de horarios horarios de asignacion de
horarios
2 Seleccionar el boton Maddulo de asignacion de | Se muestra la pantalla | Aprobado
“Lunes” horarios- lunes de asignacion en lunes
3 Tocar la pestaiia “Jornada = Modulo de la jornada de Se muestra el médulo | Aprobado
de la mafana” la mafiana de la jornada de la
mariana
4 Tocar la pestafia “Jornada = Modulo de la jornadade = Se muestra el médulo = Aprobado
de la tarde” la tarde de la jornada de la
tarde
5 Escoger la seccion en Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
cada una de las materias y | que se guardd de informacidn
tocar el botén de guardar. = correctamente
6 Escoger la seccion en una | Mensaje de error Se muestra el mensaje | Aprobado
materia a cierta hora, y mencionando que no debe | de error
escoger en otra materia la = estar la misma seccion en
misma seccion en la dos materias a la misma
misma hora. hora.
7 Tocar el boton de guardar = Mensaje de error Se muestra el mensaje | Aprobado

y ya existen datos
guardados. O tocarlo dos

veces

mencionando gue ya
existen horarios

guardados para ese dia.

de error
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10

11

12

13

14

15

Escoger la seccion més
veces de la cantidad de

lecciones asignadas.

Seleccionar el boton
“Martes”

Tocar la pestafia “Jornada

de la mafiana”

Tocar la pestafia “Jornada

de la tarde”

Escoger la seccion en
cada una de las materias y
tocar el botén de guardar.
Escoger la seccién en una
materia a cierta hora, y
escoger en otra materia la
misma seccion en la
misma hora.

Tocar el bot6n de guardar
Yy ya existen datos
guardados. O tocarlo dos
veces

Escoger la seccion més
veces de la cantidad de

lecciones asignadas.

Mensaje de error acerca
gue la seccion ya cumplio
la cantidad de lecciones
asignadas.

Mensaje de informacion
para volver a llenar los
datos.

Modulo de asignacion de

horarios- martes

Maodulo de la jornada de

la mafiana

Maodulo de la jornada de

la tarde

Mensaje de informacion
que se guardo
correctamente

Mensaje de error
mencionando que no debe
estar la misma seccion en
dos materias a la misma
hora.

Mensaje de error
mencionando gue ya
existen horarios
guardados para ese dia.
Mensaje de error acerca
gue la seccion ya cumplio
la cantidad de lecciones

asignadas.

Se muestra el mensaje
de error.
Se muestra el mensaje

de informacion.

Se muestra la pantalla
de asignacion en
martes

Se muestra el modulo
de la jornada de la
mariana

Se muestra el modulo
de la jornada de la
tarde

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje
de error.
Se muestra el mensaje

de informacion.

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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16

17

18

19

20

21

22

Seleccionar el boton

“Miércoles”

Tocar la pestafia “Jornada

de la mafiana”

Tocar la pestafia “Jornada

de la tarde”

Escoger la seccion en
cada una de las materias y
tocar el botén de guardar.
Escoger la seccidn en una
materia a cierta hora, y
escoger en otra materia la
misma seccion en la
misma hora.

Tocar el bot6n de guardar
Yy ya existen datos
guardados. O tocarlo dos
veces

Escoger la seccion mas
veces de la cantidad de

lecciones asignadas.

Mensaje de informacion
para volver a llenar los
datos.

Maodulo de asignacion de

horarios- miércoles

Maodulo de la jornada de

la mafiana

Maodulo de la jornada de

la tarde

Mensaje de informacion
gue se guardo
correctamente

Mensaje de error
mencionando gque no debe
estar la misma seccion en
dos materias a la misma
hora.

Mensaje de error
mencionando gue ya
existen horarios
guardados para ese dia.
Mensaje de error acerca
gue la seccion ya cumplio
la cantidad de lecciones
asignadas.

Mensaje de informacion
para volver a llenar los

datos.

Se muestra la pantalla
de asignacion en
miércoles

Se muestra el moédulo
de la jornada de la
mariana

Se muestra el modulo
de la jornada de la
tarde

Se muestra el mensaje

de informacién

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje
de error.
Se muestra el mensaje

de informacion.

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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23

24

25

26

27

28

29

30

Seleccionar el botdn

“Jueves”

Tocar la pestafia “Jornada

de la mafiana”

Tocar la pestafia “Jornada

de la tarde”

Escoger la seccién en
cada una de las materias y
tocar el botdn de guardar.
Escoger la seccién en una
materia a cierta hora, y
escoger en otra materia la
misma seccion en la
misma hora.

Tocar el bot6n de guardar
y ya existen datos
guardados. O tocarlo dos
veces

Escoger la seccion més
veces de la cantidad de

lecciones asignadas.

Seleccionar el botdn

“Viernes”

Médulo de asignacion de

horarios- jueves

Maodulo de la jornada de

la mafiana

Maodulo de la jornada de

la tarde

Mensaje de informacion
que se guardo
correctamente

Mensaje de error
mencionando que no debe
estar la misma seccion en
dos materias a la misma
hora.

Mensaje de error
mencionando que ya
existen horarios
guardados para ese dia.
Mensaje de error acerca
gue la seccion ya cumplio
la cantidad de lecciones
asignadas.

Mensaje de informacion
para volver a llenar los
datos.

Médulo de asignacion de

horarios- viernes

Se muestra la pantalla
de asignacion en
jueves

Se muestra el modulo
de la jornada de la
marfiana

Se muestra el modulo
de la jornada de la
tarde

Se muestra el mensaje

de informacion

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje
de error.
Se muestra el mensaje

de informacion.

Se muestra la pantalla
de asignacion en

viernes

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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31

32

33

34

35

36

Tocar la pestafia “Jornada

de la mafiana”

Tocar la pestafia “Jornada

de la tarde”

Escoger la seccion en
cada una de las materias y
tocar el botén de guardar.
Escoger la seccién en una
materia a cierta hora, y
escoger en otra materia la
misma seccion en la
misma hora.

Tocar el boton de guardar
Yy ya existen datos
guardados. O tocarlo dos
veces

Escoger la seccion més
veces de la cantidad de

lecciones asignadas.

Fuente: elaboracion propia.

Maédulo de la jornada de

la mafiana

Maodulo de la jornada de

la tarde

Mensaje de informacion
gue se guardo
correctamente

Mensaje de error
mencionando que no debe
estar la misma seccion en
dos materias a la misma
hora.

Mensaje de error
mencionando gue ya
existen horarios
guardados para ese dia.
Mensaje de error acerca
gue la seccion ya cumplio
la cantidad de lecciones
asignadas.

Mensaje de informacion
para volver a llenar los

datos.

Se muestra el médulo
de la jornada de la

mafiana

Se muestra el médulo
de la jornada de la

tarde

Se muestra el mensaje

de informacién

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje

de error

Se muestra el mensaje
de error.
Se muestra el mensaje

de informacion.

Tocar la
pestafia
“Jornada de
la mafiana”
Tocar la
pestafia
“Jornada de
la tarde”

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado
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Tabla 68 Plan de pruebas, requerimiento 12

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la vista de horarios

Autor: Karina Tolentino Cédigo: CP-012

Requerimientos asociados: Vista de horarios

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 69 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 09

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
012
1 Ingresar a la pantalla de Pantalla de vista de Se muestra la pantalla | Aprobado
Vista de horarios horarios de vista de horarios
2 Seleccionar en la pestafia = Modulo de vista de Se muestra el médulo | Aprobado
el dia lunes horarios dia lunes de vista de horarios dia
lunes
3 Moddulo de vista de Mddulo de vista de Se muestra el médulo | Aprobado
horarios dia martes horarios dia martes de vista de horarios dia
martes
4 Maddulo de vista de Maddulo de vista de Se muestra el médulo | Aprobado
horarios dia miércoles horarios dia miércoles de vista de horarios dia
miércoles
5 Modulo de vista de Modulo de vista de Se muestra el médulo | Aprobado
horarios dia jueves horarios dia jueves de vista de horarios dia
jueves
6 Modulo de vista de Maodulo de vista de Se muestra el médulo | Aprobado

horarios dia viernes

Fuente: elaboracion propia.

horarios dia viernes

de vista de horarios dia

viernes
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Tabla 70 Plan de pruebas, requerimiento 13

Escuela Dulce Nombre

Pruebas realizadas para la asignacion de horarios

reubicadas

Autor:

Requerimientos asociados:

Fuente: elaboracidn propia.

Karina Tolentino

Asignacion de horarios reubicadas

Tabla 71 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 13

Cddigo: CP-013

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado
013
1 Ingresar a la pantalla de Pantalla de asignacion de = Se muestra la pantalla | Aprobado
asignacion de reubicadas | reubicadas de asignacion de
reubicadas
2 Seleccionar y escribir los = Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
datos, luego tocar el boton | que se asigné de informacidn
asignar correctamente
3 Seleccionar el boton de Mensaje de advertencia Se muestra el mensaje | Aprobado
asignar sin escribir ningln | para que llene los datos de advertencia
dato.
4 Escoger un profesor, un Mensaje de error para Se muestra el mensaje | Aprobado

dia y una hora que ya
estan asignados con otro

tema.

Fuente: elaboracidn propia.

informar que ya la
profesora escogida tiene
un tema diferente para esa

hora en ese dia.

de error
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Tabla 72 Plan de pruebas, requerimiento 14

Escuela Dulce Nombre Pruebas realizadas para la vista de horarios de

reubicadas Cddigo: CP-014
Autor: Karina Tolentino
Requerimientos asociados: Vista de horarios para las reubicadas

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 73 Acciones de plan de pruebas, requerimiento 14

CP- | Acciones Resultados esperados Resultado actual Estado

014

1 Ingresar a la pantalla de Pantalla de vista de Se muestra la pantalla | Aprobado
vista de reubicadas reubicadas de vista de reubicadas

2 Seleccionar un dato de la | Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
lista y tocar el botdn de que se ha actualizado de informacion
modificar correctamente

3 Seleccionar un dato de la ' Mensaje de informacion Se muestra el mensaje | Aprobado
lista y tocar el boton de que se ha eliminado de informacion
eliminar correctamente

4 Tocar el boton “Atras” Muestra de vuelta el mena = Se cierra la pantalla Aprobado

Fuente: elaboracion propia.

principal

actual y se muestra el

menu principal

Cada prueba fue realizada con éxito. Todo funcioné correctamente, sin ningin problema,

por lo que se puede implementar de manera segura y definitiva, no como una primera prueba.

5.4.2 Entrevista

En cuanto a la entrevista, se logré entrevistar al director y la asistente, 4 profesores

regulares, 5 profesores especiales y 3 profesoras reubicadas. En total 14 personas, esto para

poder interpretar las opiniones acerca del sistema ya implementado como plan piloto.
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La informacién obtenida en dicha entrevista se describe a continuacion.

Tabla 74 Entrevista de opiniones acerca del sistema implementado

Opiniones del sistema implementado Total (14) | TOTAL %
Funcion del sistema

1. Bien 14 100%

2. Mal

¢El sistema siempre disponible?
1. Si 14 100%
2. No

¢, Considera necesario el sistema?
1. Si 12 86%
2. No 2 14%

¢Considera que al sistema le falta algo?

1. Si
2. No 14 100%
Considera bien el tiempo que dura el sistema en cargar los
horarios.
1. Si 14 100%
2. No

¢ Esta satisfecho con el sistema instalado?
1. Si 14 100%
2. No

Fuente: elaboracion propia.

Segun la tabla anterior, queda en evidencia que los profesores estan satisfechos con el

sistema puesto a prueba.

El sistema les ha funcionado con éxito; el director y la asistente confirman que cuando
ingresan algun dato errdéneo, el sistema lo captura y les informa por lo que estan satisfechos con

dicho sistema.

A su vez, la disponibilidad del sistema esta al 100%, todos los profesores afirman que

siempre que lo necesitan lo pueden ver sin ningin inconveniente.
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Dos profesoras reubicadas informan que no consideran necesario el sistema para ellas ya que
no siempre tienen algun tema especifico que realizar y cuando lo tienen no van a estar

revisandolo.

Todos los profesores confirman que el sistema esta bien, asi como esta y que es agradable de

vista para ellos.

Todos los entrevistados consideran bien el tiempo de carga del sistema, por lo que no es

necesario mejorar rendimiento porque asi esta bien para ellos.

De las seis preguntas efectuadas, solo una no tuvo el 100% debido a que las reubicadas no
consideran importante el sistema para ellas, sin embargo, todos los entrevistados estuvieron de
acuerdo en la mayoria y mencionaron constantemente lo bonito con respecto al color y a la vista,

y que les funciond correctamente.
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Capitulo VI: Conclusiones y recomendaciones

177



Este capitulo describe las conclusiones y recomendaciones obtenidas a lo largo de la
investigacion realizada, con las cuales se pretende brindar un resumen detallado de los resultados
obtenidos, asi como también, da una idea especifica y precisa de la situacion actual de la escuela
Dulce Nombre.

6.1 Conclusiones

Como primer objetivo especifico se tiene “Analizar el proceso actual y requerimientos
necesarios para crear el sistema de gestion de horarios de asignaturas especiales, basdndose en la
norma ISO 21001.”

Para este objetivo se planes una entrevista inicial acerca de como definian el proceso de
asignacién de horarios; los resultados de dicha entrevista informaron sobre la dificil

comunicacioén al realizar estos horarios.

Ademas de esta entrevista, se realiz6 una acerca de la infraestructura informatica; los
resultados fueron favorables en cuanto a las computadoras portatiles existentes en la escuela y a
su propio técnico informatico, sin embargo, el bajo nivel de internet vuelve el tema mucho maés

complicado porque se tuvo que mostrar opciones para evitar el uso de internet.

Al analizar la situacién actual de la escuela, se llega a conocer mas acerca de las labores

que tienen que hacer el director y la asistente lo cual no son tareas sencillas.

Por otra parte, se realizd una entrevista para conocer los requerimientos que eran
necesarios para el sistema a realizar. Estos requerimientos fueron anotados y los usuarios finales

también participaron en las necesidades del sistema.

Se llega a entender el problema principal de la escuela que no solo es la pérdida de
tiempo y el gasto de papel, si no, que también los administrativos se quedan dias extras
trabajando a tal punto que pasan mas tiempo en la escuela cuando son las vacaciones; al inicio de
clases no les dan el horario de las asignaturas especiales sino hasta dos semanas después lo que

genera atraso en los profesores regulares.
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Como segundo objetivo especifico, se encuentra “Disefiar los modulos que comprende el
sistema de gestion de horarios de tal forma que se pueda obtener una solucién optima para

abarcar en su mayoria, el problema principal, basandose en la norma ISO 21001.”

Una vez recolectados los requerimientos se dispuso a disefiar cada modulo que iba a tener
el sistema. Para realizarlos, se encuentran distintas opciones, sin embargo, el programa utilizado
demuestra mas sencillez de los diagramas para poder elaborarlos y lograr un buen entendimiento

por parte del usuario que manejara la informacion.

Al disefiar los diagramas y las pantallas, se determina que la realizacion de horarios es
mas eficiente ya que al tener la gestion de la informacion se economiza tiempo en la labor de la

misma.

El tercer objetivo especifico consiste en: “Desarrollar un sistema de gestion de horarios,
de manera creativa y utilizando los modulos disefiados, basdndose en los estandares de la escuela
y en la norma ISO 21001.”

Para este objetivo se tuvo que tomar en cuenta la entrevista inicial ya que tenian que
aclararse las opciones por el internet y la sefial que posee la escuela. Dicho sistema fue realizado
en un programa de escritorio para que estuviera siempre disponible en las horas laborales de la

escuela.

Al desarrollar el sistema, se determina la facilidad de manejo que se tiene para cada
usuario, sin embargo, se puede disponer de una capacitacion en el momento deseado; cada
pantalla realizada garantiza que se obtiene un mensaje si los datos son incorrectos; asi que se

evita la probabilidad de errores humanos en cuanto a la obtencion de horarios.

La escuela logra contar con un sistema de realizacion de horarios, el cual cumple con los
factores basicos de la escuela y de la normativa la cual mencionan de principal el orden y la

funcién de toda la escuela.

Como tultimo objetivo esta el de “Implementar el sistema de gestion de horarios

desarrollado con el fin de poner en marcha el plan de solucion del problema.”

Para este objetivo era necesario implementarlo con un plan de pruebas para identificar

fallas que se podian dar, al igual se realizé una entrevista de varios profesores para conocer su
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opinidn y el funcionamiento del mismo. Los resultados de dicha entrevista fueron favorables

para lograr una implementacion fija del sistema de gestion.

Finalmente, se toma la decision de que si es necesaria la implementacidn de un sistema de
gestion para los horarios laborares en cuanto a las materias especiales, ya que mejora la
optimizacion del tiempo y progreso de rendimiento de los administrativos; por lo que con este

proyecto se colabora a una mejora de la institucion.

6.2 Recomendaciones
En cuanto a las recomendaciones estudiadas para la escuela se obtienen:

1. Se recomienda realizar una documentacion acerca de todo lo que se debe hacer para
asignar horarios y asi en el futuro las decisiones no sean tan dificiles.

2. Es muy recomendado empezar con la documentacion de todos y cada uno de los
procesos que se realizan en direccion, con esto se permite que los docentes conozcan
mejor el trabajo en direccion y asi entender las razones del atraso en los temas
importantes.

3. Se recomienda mejorar la velocidad de internet, a la vez, incluir una base de datos en la
nube, porque es mejor tener un respaldo en el mismo para no perder informacion.

4. Al dar el proyecto es importante que implemente de forma definitiva el sistema,
cambiando los datos de prueba a datos reales para mejorar los problemas principales, ya
que los resultados obtenidos en el plan de pruebas y puesto en practica son satisfactorios
y cumplen con los requerimientos solicitados por los empleados de la escuela.

5. Se recomienda hacerle un mantenimiento constante para que, en el caso de ser necesario,
mas adelante se puedan incluir distintos modulos que se puedan adecuar al sistema

realizado actualmente.
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Apéndice

Apéndice namero 1. Entrevista de situacion actual para realizar horarios, y para

conocer acerca de la seguridad de informacién

Entrevista #1. Director y asistente

Proyecto: Desarrollo de un sistema de gestion de horarios laborales para la escuela de Dulce

Nombre, Coronado, San José durante el curso lectivo 2019.
Institucién: Escuela Dulce Nombre de Coronado
Fecha: 29 de noviembre de 2019

Aplicador de la entrevista: Karina Tolentino

Objetivo de la entrevista

Analizar el proceso que implementa la escuela cuando se asignan los horarios

de profesores especiales. Conocer si existe seguridad de informacion

SECCION 1. PROCESO DE ASIGNACION DE HORARIOS A
PROFESORES ESPECIALES

Esta seccion tiene como objetivo conocer més a fondo la asignacion de los
horarios
1. ¢Tienen un proceso definido para la asignacion de horarios?
A. Si B. No

2. Si la respuesta anterior fue si, ¢cudl es el proceso que debe seguir para asignarle
horario a una seccion?

186



3. ¢Cual es el proceso que se sigue para consultar el horario de disponibilidad de un
profesor?

4. ¢Cbmo se sabe cudl profesor ya tiene lista todas las lecciones?

5. ¢Cuanto tiempo lleva realizar el horario de todas las asignaturas especiales en cada
seccion?

6. ¢Por cual medio se realiza la asignacion de horarios?

A. Hojas de papel B. Computadora

7. ¢Cuanto papel se utiliza aproximadamente?

8. Una vez finalizada la asignacion, sen dénde esta disponible el horario?

9. ¢Cuando tienen el horario los profesores especiales y cuando tienen el horario los
demas profesores?

10. ¢Existe pérdida de tiempo al realizar los horarios?
A. Si B. No
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11. ;Como es la toma de decisiones para escoger el profesor a la seccion?
A. Facil B. Dificil

12. ¢ Usted considera que se puede mejorar el tiempo de asignacién de
horarios?
A. Si B. No

SECCION 2. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Las preguntas siguientes se realizan con la finalidad de determinar la seguridad con que

cuenta la informacion:

1. ¢Como se almacena actualmente el horario de cada seccién?

A. En hojas
B. En algun lugar de la direccion
D. No se guarda, solo se dan a cada profesor

2. ¢Alahora de almacenar el horario, cree usted que algin profesor pueda
cambiar el horario a beneficio propio?
A. Si B. No

3. ¢Hatraido algun problema al manejar abiertamente la informacién de
los horarios?

A. Si B. No

SECCION 3. OBSERVACIONES
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Apéndice nimero 2. Entrevista de la infraestructura de la institucion

Entrevista #2. Director, asistente y presidente de la junta de educacién

Proyecto: Desarrollo de un sistema de gestion de horarios laborales para la escuela de Dulce

Nombre, Coronado, San José durante el curso lectivo 2019.
Institucién: Escuela Dulce Nombre de Coronado
Fecha: 2 de diciembre de 2019

Aplicador de la entrevista: Karina Tolentino

Objetivo de la entrevista

Confirmar si la escuela cuenta actualmente con la infraestructura informatica

necesaria para instalar el sistema deseado.

SECCION 1. Infraestructura.

Este segmento sirve para describir la infraestructura fisica y logica a
nivel de informatica con la cual cuenta la clinica, identificar si el

personal tiene conocimiento y acceso.

1. ¢Con cuéntos dispositivos cuenta actualmente la escuela?

1. Computadoras

2. Portétil

3. Tabletas

189



2. ¢Laescuela cuenta con una red informatica?
A. Si B. No

3. ¢Lared informatica cuenta con conexion inalambrica para conectar los
dispositivos?

A. Si B. No

4. ¢Qué velocidad tiene el internet de la escuela?
A. 4 a 10 Megas
B. 8 a 16 Megas
D. 20 a 32 Megas
E. Mas de 32 Megas

5. ¢Cuenta la escuela con personal técnico encargado de dar mantenimiento
a sistemas instalados para el uso operativo?
A. Si B. No

6. ¢Ha recibido comentarios o recomendaciones de otras escuelas sobre el
uso de sistema para la asignacion de horarios?
A. Si B. No

SECCION 2. OBSERVACIONES
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Apéndice namero 3. Entrevista de percepcidn para conocer las expectativas del

desarrollo del sistema.

Entrevista #3. Profesores, director y asistente.

Proyecto: Desarrollo de un sistema de gestion de horarios laborales para la escuela de Dulce
Nombre, Coronado, San José durante el curso lectivo 2019.

Institucién: Escuela Dulce Nombre de Coronado
Fecha: 6 de diciembre de 2019

Aplicador de la entrevista: Karina Tolentino

Objetivo de la entrevista

Analizar las expectativas de los profesores acerca de un sistema de horarios.

SECCION 1. Expectativas.

Este segmento sirve para describir las expectativas que se obtienen

acerca de la realizacion de un sistema de horarios.

1. ¢Le gustaria poder tener acceso siempre a los horarios de las asignaturas
especiales a través de la computadora de la escuela?
B. Si B. No

2. Esta a favor de poder tener su horario en digital y no en mas hojas de papel.
A. Si B. No

3. ¢Cree usted que es importante contar Unicamente con su horario ya sea de su materia o en
caso de profesor regular, con el de las materias especiales en su seccion?



A. Si B. No
4. ;Considera necesario el sistema para evitar tiempo de realizacion?
A. Si B. No

5. Alguna observacion para realizar el sistema

Apéndice namero 4. Entrevista de opiniones para el sistema implementado

Entrevista #4. Personal de escuela Dulce Nombre

Proyecto: Desarrollo de un sistema de gestion de horarios laborales para la escuela de Dulce

Nombre, Coronado, San José durante el curso lectivo 2019.
Institucion: Escuela Dulce Nombre de Coronado
Fecha: 13 de febrero de 2020

Aplicador de la entrevista: Karina Tolentino

Objetivo de la entrevista

Analizar las opiniones de los usuarios acerca del sistema de horarios instalado

en la escuela.

Esta entrevista sirve para describir las opiniones que se obtienen acerca

del sistema de horarios ya implementado.
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1. ¢Como le ha funcionado el sistema?
C. Bien B. Mal

2. ¢Siempre esta disponible el sistema cuando lo necesitan?

B. Si B. No

3. ¢Considera necesario el sistema?

B. Si B. No

4. ¢Considera que al sistema le falta algo?

B. Si B. No

5. Si la respuesta es si, ¢qué le falto al sistema?

6. Considera bien el tiempo que dura el sistema en cargar los horarios.

A. Si B. No

7. ¢Esta satisfecho con el sistema instalado?
A. Si B. No

SECCION 2. OBSERVACIONES
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ANexos

Anexo 1. Cronograma de actividades

lHustracion 93. Cronograma de actividades, duracion tesina

Modc 15jul 19 5ago 19 26 ago '19 16 sep '19 Tod 19 28 oct 19 18 nov 19 9 dic 30 dic'19
de  + MNombre de tarea + | Duraciér » Comienzo « | Fin - s D L X ] v s D LM X J v s D L M X J 5 D
- 4 Tesina: Desarrollo de 282,63 mié 17/7/19 lun 25/5/20
Sistema dias
b Recoleccién de 1dia mié 17/7/19 mié 17/7/19
Informacion
b Planteamiento del 1dia vie 19/7/19 vie 19/7/19
Tema
Fuente: elaboracion propia.
lHustracion 94. Cronograma de actividades, Cap. I, parte 1
Mombre de tarea «  Duraciér ~ Comienzo - | Fin - 157 227
= Capitulo I: Problema 12,75 dias mié& 17/7/19 mar 20/7/19 M ——1
del Proyecto :
= Antecedentes y 3,19 dias lun 22/7/19 mie& 24/7f19 —i
Justificacién del
Proyecto
Recoleccion de 2,13 dias lun 22/7/19 mar 23/7/19 [ ]
Informacion
Elaboracion de 2,13 dias mar 23/7/19 mia 24/7/19 (]
Antecedentes
Elaboracion de 2,132 dias mar 23/7/19 miéa 24/7/19 (]
Justificacion
= Definicion del 2,19 dias mié 24/7/19 vie 26/7/10 —1i
Problema
Problematica 2,12 dias ie 24/7/19 jue 25/7/19 11
Diagrama 2,13 dias mieé 24/7/19 jue 25/7/19 i
Causa-Efecto
< Problema General 2,13 dias mié 24/7/19 jue 25/7/19 [—]
Definicion de la 2,13 dias mié 24/7/19 jue 25/7/19 11
pregunta
4 problemas 2,132 dias jue 25/7/19 vie 26/7/19 1
Especificos
Definicion 2,13 dias jue 25/7/19 vie 26/7/19 [ ]
Problemas
Secundarios
Fuente: elaboracion propia.
lustracion 95. Cronograma de actividades, Cap. I, parte 2
1 junio 1 julio 1 agosto 1 septiembre 1 octubre
Nembre de tarea w Duraciér » Comienzo »  Fin - 20/5 36 17/6 177 157 29/7 1278 26/8 9/9 23/9 710
4 Objetivos del 2,13 dias vie 26/7/19 sab 27/7/19 H
Proyecto
4 Objetivo General 1,06 dias vie 26/7/19 vie 26/7/19 n
Formulacién de 1,06 dias  vie 26/7/19 vie 26/7/19 /]
Objetivo
Principal
4 Objetivos 1,06 dias sab 27/7/19 sab27/71/19 [ |
Especificos
Definicionde 1,06 dias sab 27/7/19 sab 27/7/19 [ |
Objetivos
> Alcances y 2,13 dias sab 27/7/19 lun 29/7/19 =]
Limitaciones
Cronograma de 4,25dias  jue 18/7/19 lun22/7/19 1
Actividades
Entrega de Capitulo | 1,06 dias  mar 30/7/19 mar 30/7/19 1]
Revision por parte del 9,56 dias  mié 2/10/19 vie 11/10/19 I 1

Tutor

Fuente: elaboracidn propia.
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lustracion 96. Cronograma de actividades, Cap. Il

1 octubre 1 noviembre 1 diciembre
Mombre de tarea « Duracidr » | Comienzo -  Fin - 23/9 710 2110 411 1811 212 16/12
4 Capitulo Il: Marco 32,04 dias lun lun [—
Tedrico 14/10/19  18/11/19
Busqueda de 4,25dias lun jue [
Conceptos 14/10/19 17/10/19
Recoleccion de 13,81 dias jue jue | 1
Informacidn 17/10/19 31/10/19
Realizacion de marco 17 dias jue lun | |
tedrico 31/10/19 18/11/19
Revision por parte del 11,69 dias lun vie 29/11/19 | |
Tutor 18/11/19
Fuente: elaboracién propia.
lHustracion 97. Cronograma de actividades, Cap. 11 parte 1
ptiembre 1 octubre 1 noviembre 1 diciembre
Mombre de tarea » Duraciér » | Comienzo -  Fin - 9/9 23/9 710 2110 411 18/11 212 16/12
4 Capitulo lIl: Marco 53,13 dias mar 24/9/19 mié E 1
Metodolégico 20/11/19
4 Tipo de Investigacion 4,25 dias  lun 4/11/19 jue 7/11/19 =
Enfogque de la 4,25dias  lun 4/11/19 jue 7/11/19 (]
Investigacidn
4 Fuentes de 6,38 dias  jue 7/11/19 mié [ =]
Informacion 13/11/19
4 Fuentes Primarias 3,19 dias jue 7/11/19 sib9/11/19 =
Recoleccion de  3,19dias  jue 7/11/19 sdb 9/11/19 1]
Infarmacion
4 Fuentes 2,13 dias sab9/11/19 lun =
Secundarias 11/11/19
Recoleccion de 2,13 dias  s&b9/11/19 lun (L]
Informacian 11/11/19
Sujetos de 3,19 dias lun mié (L]
Informacion 11/11/19 13/11/19
Técnicasy 8,5 dias mar 24/9/19 mié 2/10/19 I 1
herramientas de
recoleccion de datos
Fuente: elaboracion propia.
lustracion 98. Cronograma de actividades, Cap. 11 parte 2
ptiembre 1 octubre 1 noviembre
Mombre de tarea w Duraciér =  Comienzo - | Fin - 9/9 23/9 710 2110 411 1811
4 Variables 3,19 dias mar 24/9/19 jue 26/9/19 (=]
Asignacién de 3,19 dias  mar 24/9/19 jue 26/9/19 [N ]
variables
4 Disefio de la 20,19 dias mié mié 1
investigacién 20/10/19 20/11/19
Analisis de 7,44 dias  mié mié 6/11/19 1 1
diagramas 30/10/19
Recoleccion de 4,25 dias mié 6/11/19 sab 9/11,/19 11
Informacidn
Realizacion de 10,63 dias sab 9/11/19 mié | 1
diagramas 20/11/19
Matriz de Coherencia 8,5 dias mar 24/9/19 mié 2/10/19 1 1
Revision de Matriz por 3,19 dias  mié 2/10/19 wvie 4/10/19 (0]

parte del Tutor

Fuente: elaboracidn propia.

1 enero
30/12
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lustracion 99. Cronograma de actividades, Cap. IV

1 octubre 1 noviembre 1 diciembre
Mombre de tarea w Duraciér » Comienzo «  Fin - 23/9 7110 2110 411 1811 212 16/12
4 Capitulo IV: Diagnéstico 13,81 dias lun 18/11/19 lun 2/12/19 [
4 Descripcion de la 12,75 dias lun sab | ==
situacion actual 18f11/19  30/11/19
Recoleccidn de 5,31dias  lun vie 22/11/19 11
Datos 18/11/19
Realizacidn de 8,5dias  vie 22/11/19 sab 1 1
diagrama 30/11/19
4 Determinacion de 4,25dias  jue lun 2/12/19 =
Brechas 28f11/19
Andlisis de Brechas 2,13 dias  jue 28/11/19 vie 29/11/19 1]
Generacidn de 3,19 dias  vie 29/11/19 lun 2/12/19 [
Brechas
Revisidn por parte del  7,44dias  mar 3/12/19 mar [
Tutor 10/12/19
Fuente: elaboracidn propia.
lustracion 100. Cronograma de actividades, Cap. V
1 octubre 1 noviembre 1 diciembre 1 enero 1febrero
Mombre de tarea » Duraciér » | Comienzo «  Fin - 23/9 710 2110 411 18/11 212 16/12 3012 131 271 1042
4 Capitulo V: Desarrollo 94,56 dias mar 1/10/19 mié 15/1/20
de la Propuesta
Desarrollo del 80,75 dias mar 1/10/19 sab I 1
Sistema 28/12/19
Creacion de 8,5dias  sab mié 8/1/20 I 1
manuales 28/12/19
Creacién de plande 744dias  mié 8/1/20 mié 15/1/20 I
pruebas
Revision por parte del 24,44 dias mié 15/1/20 lun 10/2/20
Tutor
Fuente: elaboracion propia.
lHustracion 101. Cronograma de actividades, Cap. VI
1 enero 1 febrero 1 marzo
Mombre de tarea ~ Duracidr » | Comienzo ~ | Fin - 30012 131 271 10/2 242 9/3
4 Capitulo VI: 6,38 dias lun10/2/20 s&b 15/2/20 [=|
Conclusionesy
Recomendaciones
4 Conclusiones 3,19 dias lun10/2/20 mié 12/2/20 [=]
Anélisis de 2,13 dias lun 10/2/20 mar 11/2/20 1]
conclusion
Generacion de 2,13 dias  mar 11/2/20 mié 12/2/20 n
Conclusiones
4 Recomendaciones  3,19dias jue 13/2/20 sab 15/2/20 =
Analisis de 2,13 dias jue 13/2/20 vie 14/2/20 1]
recomendacidn
Generacion de 2,13 dias vie 14/2/20 sab 15/2/20 1]
recomendaciones
Revision por parte del 15,94 dias sab 15/2/20 mar 3/3/20 | |

Tutor

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 2. Minutas de entrevista

Minuta 1. Proceso de asignacion de horarios e infraestructura informatica.

llustracién 102 Primera minuta de entrevista

Fecha:

Presentes:

P, g -

<X

INFORME DE REUNION # 1

Desarrollo de un sistema de Inicio

gestién de horarios laborales
para la escuela de Dulce

Nombre, Coronado, San José
durante el curso lectivo 2019,

20/11/2019

Fin

Responsable:

8:00 am
12 pm

Karina Tolentino Arias

Helberth Sandi Corrales Director

Maria Arias Herrera

Asistente

José Rodriguez Meza

Presidente de junta de educacién

P
P
P

rina Tolentino Arlas

Fespomabb del proyecto P J

P: Presente T: Tarde J: Ausendia justificada R: Representante A:Ausente

Objetivo de reunién:
Conocer acerca del proceso de asignacion de horanos, asi como la infraestructura de la

escuela.

Puntos importantes:
Proceso de asignacion de horarios.

Conocer cada

computadora de la escuela,

Infraestructura de la escuela

' José Rodriquez Helberth/Sandi

Maria Asias

Fuente: elaboracion propia.

X Lol

" Katina Tolentiy
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Minuta 2. Recoleccion de requerimientos
lustracion 103 Segunda minuta de entrevista
o o e
Ministerio de p
Educacion Publica

Eavusia

DULCE NOMBRE

INFORME DE REUNION #2
Proyecto: Desarrollo de un sistema de Inicio 8:00 am
gestion de horarios laborales
para la escuela de Duice
Nombre, Coronado, San José
durante el curso lectivo 2019.

Fin 12 pm

Fecha: 29 /11/ 2019 Responsable: Karina Tolentino Arias

Presentes:

Participante lPuesto lPuntualidad
Helberth Sandi Corrales Director P

Maria Arias Herrera Asistente P

Hazel Jiménez Docente de inglés P

Jonathan Mora Profesor de musica P

/Ana Cordero Zuiiga Maestra reubicada L

\Verdnica Gamboa Docente regular P

Henry Vargas Docente regular P

Marta Brenes IMaestra reubicada T

P: Presente T: Tarde J: Ausencia justificada R: Representante A: Ausente

Objetivo de reunion:
Recolectar requerimientos para el sistema propuesto

Puntos importantes:

Recolectar requerimientos segun necesidades de profesores, siempre para los horarios
especiales.

Proceso de asignacion de horarios a profesores de materias especiales.

Requerimientos acordados:

1. Agregar profesores, asi como modificarlos o eliminarlos, pero esto solo lo pueden

hacer el director y la asistente.

2. Agregar secciones con la cantidad de alumnos, también modificarlos o eliminarlos (las

secciones como tal).

3. Se debe asignar los profesores de materias regulares a cada seccion para saber en qué
seccion se encuentra la compaiiera. (Solamente director y asistente), al igual que poder
modificarlo en caso de equivocacion. Una vez asignado, se pueden ver los profesores
con cada seccion
Mostrar los horarios con dia y hora de leccion.

Distribuir grupos por materias y luego asignar los horarios.

Incluir asignacion de horarios para maestras reubicadas.

Como requerimiento no funcional y ademas este ser el principal es que el sistema
DEBE ser realizado en aplicacion de escritorio, esto para utilizar la minima cantidad
de intemet posible ya que el internet no tiene buena velocidad en todos los pabellones
de la escuela. A parte de eso, no se va a gastar dinero en internet ni en dominios para
colocar la aplicacion por lo que, hablando con el técnico, €l sugiere que sea en
escritorio y se decide asi para evitar problemas ademas de que permanezca inicamente
en las computadoras de la escuela.

Riigy b s

Fuente: elaboracion propia.
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lHustracion 104 Segunda minuta de entrevista, firmas

8. El director y la asistente pueden asignarles horanos a los profesores, pero también
verlos.
Registrar profesores de asignaturas especiales

lb. Agregar, modificar o eliminar profesores, pero esto solo lo pueden hacer el director v

la asistente.
11. No olvidar, incluir un inicio de sesion para que no todos puedan realizar los horarios,
12. Los colores van entre ¢l azul, celeste v verde, a criterio de la desarrolladora.
13. En todo el sistema debe ir el escudo de la escuela.

X4 X Mo .

Helberthahdi Hazel )mm{ez

X (L]

Maria Arias Jonathar/Mora

X (/Zviltlé%zé;lc“-gl X Ny &wmt«

Ana Cordero Marta Brenes
X Jouurifogslt X Vel
Henry Varqas Veronica Gamboa

Fuente: elaboracion propia.
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Minuta 3. Perspectivas del sistema

llustracion 105 Tercera minuta de entrevista

i

INFORME DE REUNION # 3

Proyecto  Desarrollo de un sistema de Inicio
gestion de horarios laborales
para la escuela de Dulce Fin
Nombre, Coronado, San José
durante el curso lectivo 2019.

8:00 am
10:00 am

Fecha: 06/12/2019 Responsable: Karina Tolentino Arias
Presentes:

IParticipante lPuesto untualidad
Helberth Sandi Corrales Director P

Maria Arias Herrera Asistente P

Hazel Jiménez Docente de ingles P

Luis Villalobos Docente de ingles P

lAnabelle Salazar Docente de religion P

Luis Moreira Profesor de religion P

/Ana Cordero Maestra reubicada T

Marta Brenes Maestra reubicada P

Marta Sojo Maestra reubicada P

Henry Vargas Docente regular P

Yeimy Tolentino Docente regular P

\Verénica Gamboa Docente regular T

P: Presente T: Tarde J: Ausendcia justificada R: Representante A: Ausente

Objetivo de reunion:

Analizar las expectativas de los profesores acerca de un sistema de horarios.

Puntos importantes:

Recolectar las opiniones importantes
Conocer que perspectiva tienen del sistema que sera desarrollado.

Fuente: elaboracion propia.
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llustracion 106 Tercera minuta de entrevista, firmas

|

y
X

| Hetbermahdi

X bl (e |

| Hazel Jimedez ¥

X (Ml »&h\u

Maria Asias

|
X _! KU,LJZ’/.{
Luls Villalobos

X He2

Anabelie Salazar

X (/j«n aé@ uf{

Luts Moreira

X Ayg WD

Ana Cordero

X \)\bf\\%m (

Marta Sojo

X -k

Marta Brenes

X Jbusifugidl

Henry Vargas

Ye olengino

Verénica Gamboa

Fuente: elaboracion propia.
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Minuta 4. Funcionamiento del sistema implementado

llustracion 107 Cuarta minuta de entrevista

hep

e o scon Putbcn

INFORME DE REUNION # 4

Proyecto  Desarrollo de un sistema de Inicio
gestion de horarios laborales
para la escuela de Dulce Fin
Nombre, Coronado, San José
durante el curso lectivo 2019.

10:00 am a 12:10 pm
12:30 pm a 2:00 pm

Fecha: 13/02/2020 Responsable: Karina Tolentino Arias
Presentes:

Participante uesto Puntualidad
Helberth Sandi Director P

Maria Arias IAsistente P

Hazel Jiménez Docente de ingles P

Luis Moreira Docente de religion P

lAnabelle Salazar Docente de religion P

Elizabeth Céspedes Docente de computacion P

Uonathan Mora Profesor de educacion fisica P

lAna Cordero Maestra reubicada P

Marta Brenes Maestra reubicada P

Marta Sojo Maestra reubicada P

Yeimy Tolentino Docente regular P

Teresita Arias Docente regular P

Verénica Gamboa Docente regular P

Henry Vargas Docente regular P

Objetivo de reunion:

Puntos importantes:

Recolectar las opiniones importantes
Confirmar el funcionamiento del sistema con distintos docentes de la escuela.

P: Presente T: Tarde J: Ausencia justificada R: Representante A:Ausente

Analizar las opiniones de los usuarios acerca del sistema de horarios instalado en la escuela.

Fuente: elaboracion propia.
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llustracion 108 Cuarta minuta de entrevista, firmas

|
X& D
| HemermSahdi

x %M%

Maria Arias

| Hazel simedez ¥ Luis Moreira
L 13/
X (s ML\;\*« X (r‘ 1/
| Anabelie Salazar Elizabeth Civpedes
X ._”Z,q, J X 02‘4‘! aéiéw%
JonathandMora / Ana Cordero
X M s X \\m\\%\a{
Marta Brenes Marta Sojo
X it X Lol
Yo olenpino Teresita Arias
X Ul X Jussl gtk
Veronica Gamboa Henty Varqas

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 3. Documentos de plan de pruebas

Documento 1. Plan de pruebas realizadas para el inicio de sesion, olvido de

contrasefia Y nuevo usuario

lHustracion 109 Documento de plan de pruebas (CP-001, CP-002, CP-003)

Plan de Pruebas
Codigo de prueba: Nombre del proyecto: Desarrollo de un
CP-001 sistema de gestion de horarios laborales para
CP-002 la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
' CP-003 José durante el curso lectivo 2019.
Pruebas realizadas para el inicio de sesion, Fecha de realizacién: 12 de febrero a las 10
olvido de contrasefia y nuevo usuario am

Nombre y puesto de los responsables de la revision:
Jonathan Mora

Maria Arias

i)
Henry Vargas

JL {(./’i LLM
WMol Sy \

Marta Sojo

Descripcion de la prueba

1. Ingresar al sistema por puesto de trabajo, verificar mensajes de error si no llena datos o
escribe incorrectamente algun dato.

2. Ingresar al olvido de contrasefia, verificar mensajes de error si no llena datos o si el
correo no existe, verificar mensaje de éxito al enviar correo y verificar correo con nueva
contrasefia

3. Ingresar a nuevo usuario, verificar mensaje de error si no llena datos, si el profesor no
existe o si el correo ya esta registrado.

Resultado de

Reprobado ____

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 2. Plan de pruebas realizadas para insercion de profesores,

modificacidon de profesores, insercion de secciones, modificacidén de secciones

lHustracion 110 Documento de plan de pruebas (CP-004, CP-005, CP-006, CP-007)

Plan de Pruebas

Cédigo de prueba: Nombre del proyecto: Desarrollo de un

CP-004 sistema de gestion de horarios laborales para

CP-005 la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
' CP-006 José durante el curso lectivo 2019.

CP-007

Pruebas realizadas para insercion de Fecha de realizacion: 13 de febrero a las 11

profesores, modificacion de profesores, am

insercién de secciones, modificacion de

secciones

Nombre y puesto de los responsables de la revisié

Helberth Sandi

Maria Arias

Descripcién de la prueba

1. Ingresar a Agregar profesores, ingresar datos correctos, verificar mensaje de
informacién agrega correctamente, verificar mensajes de error si escribe nimeros,
verificar mensajes de error si no escribe ningun dato.

2. Ingresar a Modificar o eliminar, seleccionar datos y mensaje de informacién actualizada
correctamente, seleccionar datos y mensaje de informacion eliminada correctamente.

3. Ingresar a Agregar secciones, ingresar datos correctos, verificar mensaje de informacién
agrega correctamente, verificar mensajes de error si escribe letras, verificar mensajes
de error si no escribe ningtin dato.

4. Ingresar a Modificar o eliminar, seleccionar datos y mensaje de informacion actualizada
correctamente, seleccionar datos y mensaje de informacion eliminada correctamente

Resultado de Ja ’pgue‘b;\“\

Aprobado /> Reprobado ___

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 3. Plan de pruebas realizadas para asignacion de profesores,

eliminacion de profesores y secciones

lHustracion 111 Documento de plan de pruebas (CP-008, CP-009)

Plan de Pruebas
Codigo de prueba: Nombre del proyecto: Desarrollo de un
CP-008 sistema de gestion de horarios laborales para
CP-009 la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San

José durante el curso lectivo 2019.

Pruebas realizadas para asignacion de Fecha de realizacién: 13 de febrero a las 11
profesores, eliminacion de profesores y am
secciones
Nombre y puesto de los responsables de la revision:
Maria Arias ,
Descripcién de la prueba

1. Ingresar a Asignar profesores, seleccionar datos y dar al bot6n de asignar, verificar
mensajes de informacion, de error y de advertencia.
2. Seleccionar datos y dar al boton de modificar, verificar mensajes de informacién y de

error.
3. Ingresar a Eliminar profesores, seleccionar datos y verificar mensajes de informacién y
de error.
Resultado de la.prueba ~

Aprobado X ° Reprobado ___

Fuente: elaboracidn propia.
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Documento 4. Plan de pruebas realizadas para distribucion de grupos,
asignacion de horarios, vista de horarios

lustracion 112 Documento de plan de pruebas (CP-010, CP-011, CP-012)

/ Plan de Pruebas
Cédigo de prueba: g Nombre del proyecto: Desarrollo de un
CcP-010 sistema de gestion de horarios laborales para
CcP-011 la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
CP-012 José durante el curso lectivo 2019.
Pruebas realizadas para distribucién de Fecha de realizacion: 13 de febreroala1 pm
grupos, asignacion de horarios, vista de
horarios
Nombre y puesto de los responsables de la revision:
Maria Arias

Helberth Sandi
Descripcion de la prueba
1. Ingresar a distribuir grupos, escoger la materia, escoger el profesor, la seccién, la
cantidad de lecciones, darle al boton de agregar. Verificar cada mensaje de error, de
éxito y de advertencia. Esto con cada materia especial.

2. Seleccionar un dato de la lista y tocar el bot6n de eliminar, verificar mensaje de
informacién al eliminar correctamente.

3. Ingresar a la asignacion de horarios, escoger el dia, ir escogiendo la seccion para cada
materia en el horario mostrado. Verificar mensajes de error, advertencia y de éxito.
Esto con cada dia y cada jornada (mafiana y tarde)

4. Ingresar a vista de horarios, seleccionar en las pestafias el dia.

Resultado de :

Reprobado ____

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 5. Plan de pruebas realizadas para asignacion de horarios para

reubicadas, vista de horarios para reubicadas

lustracion 113 Documento de plan de pruebas (CP-013, CP-014)

Plan de Pruebas
Codigo de prueba: Nombre del proyecto: Desarrollo de un
CP-013 sistema de gestion de horarios laborales para
CcpP-014 la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San

José durante el curso lectivo 2019.
Pruebas realizadas para asignacién de horarios Fecha de realizacién: 13 de febrero a las 3 pm
para reubicadas, vista de horarios para
reubicadas
Nombre y puesto de los responsables de la revision:
Maria Arias

Descripcion de la prueba
1. Ingresar a asignar horarios para reubicadas, seleccionar datos, escribir el tema, tocar el
botén de asignar. Verificar mensajes de informacion, advertencia, de error. Probar con
cada opcion.
2. Ingresar a vista de reubicadas, seleccionar datos y modificar, seleccionar datos y
eliminar. Verificar mensajes de éxito o de error.

Reprobado ___

Plan de Pruebas

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 6. Plan de pruebas realizadas para vista de horarios para los

profesores regulares

lHustracion 114 Documento de plan de pruebas (vista de horarios para profesores regulares)

e o g}/ Plan de Pruebas
Pruebas realizadas para-vista de horarios para Nombre del proyecto: Desarrollo de un
los profesores regulares sistema de gestién de horarios laborales para

la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
José durante el curso lectivo 2019.
Fecha de realizacién: 12 de febrero a las 10
am

Nombre y puesto de los responsables de la revision:

Verénica Gamboa '/ F 7y
Voumicg( B /ip)
R f—

Yeimy Tolentino

Teresita Arias

Henry Vargas

/(/ LMY gy /‘“’_V‘
Descripcion de la prueba

1. Iniciar sesién correctamente, darle al boton de desplegar horario. Ver los horarios de las
jornadas segn la seccién correspondiente.

Reprobado ___

Plan de Pruebas

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 7. Plan de pruebas realizadas para vista de horarios para los

profesores especiales
lHustracion 115 Documento de plan de pruebas (vista de horarios para profesores especiales)

Pruebas realizadas para vista de horarios para Nombre del proyecto: Desarrollo de un

los profesores especiales sistema de gestion de horarios laborales para
la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
José durante el curso lectivo 2019.
Fecha de realizacion: 12 de febrero a las 11
am

Nombre y puesto de los responsables de la revision:

Hazel Jiménez /&l
=

Jonathan Mora ( L

Luis Moreira s o ts sl /)
W/ .

Anabelle Salazar

Elizabeth Céspedes

Descripcion de la prueba

1. Iniciar sesion correctamente. Ver los horarios de las jornadas segun el profesor de
asignatura especial.

Reprobado ____

Plan de Pruebas

Fuente: elaboracion propia.
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Documento 8. Plan de pruebas realizadas para vista de horarios para las

profesoras reubicadas

lHustracion 116 Documento de plan de pruebas (vista de horarios para profesores reubicadas)

Y’o Q,y Plan de Pruebas

Pruebas realizada%ta de horarios para  Nombre del proyecto: Desarrollo de un

las maestras reubicadas sistema de gestion de horarios laborales para
la escuela de Dulce Nombre, Coronado, San
José durante el curso lectivo 2019.
Fecha de realizacion: 12 de febrero a las
11:30 am

Nombre y puesto de los responsables de la revision:

Ana Cordero ) 2 ) _/
';{ L (fﬁ(/{ o/
Marta Brenes

| é'j,.tu D/ j/
Marta Sojo \\\\Y\(\ R s(, \.

Descripcion de la prueba
1. Iniciar sesion correctamente. Ver los horarios de las jornadas segtn la profesora
reubicada.

Reprobado ____

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 4. Distribucion de grupos

lHustracion 117 Anexo, distribucion de grupos (1)

Distribucién grupos de inglés

Hazel

Luis

MNancy

30 lecciones (10 grupos)

45 lecciones (13 grupos)

40 lecciones (12 grupos)

Seccién

Cantidad Jeg.

Seccién

Canfidad leg.

Seccidn

Canfidad leg.

1-1

3

2-2
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Fuente: elaboracion propia.

lHustracion 118 Anexo, distribucion de grupos (I1)

EDUC. RELIGIOSA

Distribucion grupoes de Religion, Fisica y Mudsica

FISICA Y MUSICA

Luis

Anabelle

38 lecciones
(19 grupos)

32 lecciones
(16 grupos)

1-1

43

G‘)G)G‘)G‘]G‘)G‘Jtﬂtlntﬂmtﬂtﬂhhh
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Alexander

Jonathan

30 lecciones
(15 grupos)

30 lecciones
(15 grupos)

25

Pod | P | o | o | e | s | e
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Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 5. Realizacion de horarios

lHustracion 119 Anexo, realizacion de horarios tarde

ﬂ;g):&l‘lldpc?'

Fuente: elaboracion propia.

llustracion 120 Anexo, realizacion de horarios, dia

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 6. Situacion actual de la vista de horarios

Fuente: elaboracién propia.
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Anexo 7. Machote de horarios

llustracion 121 Anexo, machote de horarios

HORARIO CURSO LECTIVO 2020

DOCENTE: MATERIA:
Jomada de |la mafiana
Lisz Horas Lumes Martes Miercoles Jusves ‘iermes
1 00 - T4l
2 Tl - gl
Recreo de 15 minutos
3 835-915
o T15-055
Recreo de 10 minutos
[ 1005 - 10:45
i 1045 - 1125
Recreo de 5 minutos
7| TE0-1200 ] [
Jomada de la tarde
Lisz Haoras Lunes Martes Miercoles Jusves ‘fiemes
1" TEI-T0
" TA0- 150

Recreo de 15 minutos

3 205 - 245

A7 T45-335

Recreo de 10 minutos

Y 335-415

R Z15-£55

Recreo de § minutos

T | S00-520 |

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 8. Secciones

llustracion 122 Anexo, secciones

11-1
21-2
31-3
41-4
51-5
6 1-6
7 2-1
8 2-2
9 2-3

10 2-4

11 2-5

12 2-6

13 3-1

14 3-2

15 3-3

16 3-4

17 3-5

18 4-1

19 4-2

20 4-3

21 4-4

22 4-5

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 9. Docentes y secciones

lustracion 123 Anexo, docentes y secciones

B

B

Seccion

Nombre del funcionarie

ITRENE S0LIS BRENES

RUTH ELIZONDO

SIVIA DIAZ PATZ

AMAELE S0LAND GARBANZO

ASHELLY ROJAS MADRIGAL

FRANCELL RIVERO OROZCO

SUSTITUTADE ARACELLY

YERONICA ULATE QUESADA

S0ONIA CASTRO ROMAN

FRESIA TICO DURAN

MARIZOL SUAREZ MEDINA

EATHERINE QUESADA SELVA

JENNY BONILLA FRADO

G | o bt | O | 0| e | 0 | e | | | e | 3 | D |

VICTORIA GALLARDO CEDENOG

GUISELA MAY BARQUERO

ERICEA CARRANZA RETANA

[= A r-

SUSTITUTA MARTA BRENES

KINIA CARBATLLO VINDAS

MERCEDITAS DURAN CARRILO

LUCIA ROJAS MENDENHALL

ATEXANDRA MADRIGAT ALEGRIA

FRACE MENA S0LIS

05VALDO CALERO FUENTES

ANABELLE ZUNIGA SOLIS

TOLANDA SATAZAR FAJTARDO

| b b | O | L e | D3| BD |

ELIZABETH JOHSON VARGAS

EATTIA MORA LIZANO

NURIA MORA LIZAND

SIANNTY CALVO FONSECA

JEIMY TOLENTING ARTAS

HENRY VARGAS BOLANOS

MARTA ELIDA ARTAS HERRERA

VERONICA GAMBOA MORA

AUSTITUTA DE ELIZABETH JANDOVAL

Fuente:

1 0 Bl Sl N At il Bl Rl Bl Tt ol ot B ot ol il il Rl I i B il B e Bt Bl el

o O | O e | D3| BT e | O | |

elaboracion propia.

TERESITA ARTAS HERRERA
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Anexo 10. Algunas iméagenes de ejemplo del sistema implementado

lustracion 124 Imagen del sistema (1)

Fuente: elaboracion propia.
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lustracion 125 Imagen del sistema (2)

RN,
o e

. /u )W(J nn”[//w}n”ﬂllﬂllﬂ I?IU

Fuente: elaboracion propia.
lHustracion 126 Imagen del sistema (3)
By EE inica |

Imicio de sesién
Horarios laborales EDN

% Ingrese su correo:
|

.. Ingrese su contrasefia:  |[iSEAEORNRERRRORR 000N ORI NNl
{ Elija su puesto de trabajo:

;Olvidaste tu contrasena?

4Eres nuevo?

Fuente: elaboracién propia.
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lustracion 127 Imagen del sistema (4)

i NMH a ai#me

Fuente: elaboracion propia.

220



